INSTITUTO DE ALTOS ESTUDIOS NACIONALES
LA UNIVERSIDAD DE POSGRADO DEL ESTADO

REPUBLICA DEL ECUADOR

INSTITUTO DE ALTOS ESTUDIOS NACIONALES UNIVERSIDAD
DE POSTGRADO DEL ESTADO

UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

MAESTRIA EN ADMINISTRACION TRIBUTARIA

TITULO DE LATESIS

EL COMERCIO ELECTRONICO Y LA RECAUDACION DEL IMPUESTO AL VALOR

AGREGADO EN EL ECUADOR

Tesis para optar

al Titulo de Magister en Administracion Tributaria

Autora: Gioconda del Rocio Paredes Caicedo

Director: Dr.Joselito Ricardo Naranjo Santamaria, Mg.

Ambato, Abril de 2017



ACTA DE GRADO

INSTITUTO DE ALTOS ESTUDIOS NACIONALES

ACMIVIERSIOAD B 5

| No.025- 2017.
ACTA DE GRADO

En la ciudad de Ambato, 3 os seis dias del mes de abrl del 3o dos mil diecisate.
GIOCONDA DEL ROCIO PAREDES CAICEDO, portedors de la cédula de
cudadania. 1803212115, EGRESADA DE LA MAESTRIA EN ADMINISTRACION
TRIBUTARIA 2013-2015, 56 presentd a & exposicon y defensa oral de su Tesis, con
el tema: “EL COMERCIO ELECTRONICO Y LA RECAUDACION DEL IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO EN EL ECUADOR", dando asi cumplimeento al requsito,
mabmwtimawmmWQmemmA

Habienda obtenido las siguientes nolu

Promedo Académico 54 =
Tesis Escrita: 3 '_‘ | Dr cebroltd ooe W Pacdid ! il
Grado Oral 4.9 Pt o estitas e (NN -

- D e Spunkea i *
Nota Final Promedio: e s 1

e OO0
13- 51 i )
En consacuencia. GIOCONDA DEL ROCIO PAREDES CA -:-@:_- hach
acreadora al lilulo menconado

Para constancia frman -




AUTORIA

Yo, Gioconda del Rocié Paredes Caicedo con CI 1803212115 declaro que las ideas,
juicios, valoraciones, interpretaciones, consultas bibliograficas, definiciones y
conceptualizaciones expuestas en el presente trabajo; asi como, los procedimientos y
herramientas utilizadas en la investigacion, son de absoluta responsabilidad de la autora de

la Tesis.

SZ/Q\

loconda del Rocio Paredes Caicedo

C.1. 1803212115



AUTORIZACION DE PUBLICACION

Yo, Gioconda del Rocio Paredes Caicedo cedo al IAEN, los derechos de publicacion de la
presente obra por un plazo maximo de cinco afios, sin que deba haber un reconocimiento
economico por este concepto. Declaro ademas que el texto del presente trabajo de
titulacion no podra ser cedido a ninguna empresa editorial para su publicacion u otros

fines, sin contar previamente con la autorizacion escrita de la universidad.

Ambato, Abril, 2017

SAUE)

%igconda del Rocio Paredes Caicedo

C.1. 1803212115



RESUMEN

Con el proceso de globalizacion se ha beneficiado directamente el sector econémico, pero a la
vez se ha observado la preocupacion de las Administraciones Tributarias al contar con una
legislacion que no estd acorde a los cambios actuales y de posee medios limitados para el

control del pago de impuestos en este tipo de comercio.

Uno de los inconvenientes que existe es la recaudacion de IVA, debido al movimiento
internacional tanto de compradores Yy vendedores, bienes tangibles como intangibles, se
hace complicado ubicar cada uno de estos componentes, dificultandose la verificacion de los

elementos de la tributacion como son sujeto pasivo, hecho generador, la base imponible, etc.

Las decisiones que tomen los gobiernos de cada pais son importantes, porque daran vialidad
tanto al mejoramiento del sector econdmico con esta nueva forma de comercializar, como
para que exista una recaudacion de impuestos factible, sin que se convierta en una forma de

evasion tributaria.

Palabras Claves: Globalizacion, Comercio Electrénico, Impuesto al Valor Agregado,

Evasion Tributaria, Legislacion.

ABSTRACT

With the globalization process has benefited directly the economic sector, but at the same
time has observed the concern of the Tax Administrations to have legislation that is not in line

with the current and limited means to control the payment of taxes in this Type of trade.

One of the disadvantages that exists is the collection of VAT, due to the international
movement of both buyers and sellers, tangible and intangible goods, it is difficult to locate
each of these components, making it difficult to verify the elements of taxation as a taxable

person, Generating event, taxable base, etc.

The decision taken by the governments of each country is also important, because they will
give road both the improvement of the economic sector with this new way of
commercialization, so that there is a feasible tax collection without it becoming a form of tax

evasion.

Keywords: Globalization, E-Commerce, Value-added tax, Tax evasion, Legislation.
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INTRODUCCION

En la presente investigacion, se trata de abarcar la problematica que puede tener la
Administracion Tributaria ecuatoriana al existir un incremento de las actividades comerciales
a través de comercio electrénico y como puede verse perjudicada la recaudacion del Impuesto

al Valor Agregado.

Se ha analizado el marco juridico ecuatoriano para conocer que tratamiento se esta dando al
comercio electrénico tanto en el ambito tributario como en la normativa de medios
electronicos, ademas de han analizado las situaciones de otros paises de América y la Union
Europea, haciendo una comparacion sobre el hecho generador, bases imponibles, sujetos del
impuestos al valor agregado y las medidas que se han considerado con respecto a este

impuesto en relacion al comercio electronico en los paises comparados.

El Ecuador en su normativa no ha diferenciado el comercio tradicional del comercio
electrénico, pero es necesario fortalecer los principios tributarios para el comercio electrénico
que han puesto en manifiesto los Organismos Internacionales, asi mismo el mejoramiento se
los servicios en linea que pueda mejorar la Administracién Tributaria para los contribuyentes,
es fundamental para controlar la nueva forma de comercializar que se esta creando alrededor

del mundo gracias a la globalizacion.

Cada una de las alternativas propuestas para mejorar el imparto que puede tener el comercio
electronico en la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado, es necesario que sean
analizadas a profundidad para que puedan ser implementadas y ayudar a los contribuyentes a
su crecimiento econémico por la utilizacion del comercio electronico y a la vez a la
Administracion Tributaria, para que mejore sus niveles de recaudacién del Impuesto al Valor

Agregado.



CAPITULO 1

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Tema

“El comercio electrénico en la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado en el Ecuador”.

1.2 Planteamiento del problema
1.2.1 Contextualizacion

Macrocontextualizacion

En el mundo globalizado en el que nos encontramos el acceso al comercio es sorprendente, es
decir con solo estar frente a un computador podemos tener una extensa gama de mercado
nacional e internacional donde con solo dar un clic se puede encontrar toda clase de productos

y servicios los cuales van a satisfacer nuestras necesidades.

La globalizacion nos muestra algunas ventajas, entre ellas:

e Los recursos econdmicos mundiales se asignan de menor manera
e Lavariedad de bienes y servicios es mas amplia

e Sedisminuyen los costos y el tiempo de comercializacion

De la misma manera que encontramos ventajas especialmente para los usuarios de este tipo de
transacciones, encontramos que para las Administraciones Tributarias puede que este
esquema de negocios se convierta en un problema, la mayoria de sistemas tributarios no estan

adaptados para controlar este tipo de transacciones, estos sistemas se desarrollaron cuando el



comercio era limitado y el recurso financiero no se desplazaba a nivel mundial como se lo

realiza en la actualidad.

El Derecho Tributario Internacional es definido como “las reglas legales que demarcan la
jurisdiccion de cada pais y que confirman el limite de aplicacion de la ley tributaria sustantiva
y que limita el poder impositivo del Estado” (Diaz, 2001, péag. 38), al tener los Estados una
limitacidn en su posicion de imponer tributos es donde se complica su funcion recaudatoria en

tratar de enfrentarse al mundo globalizado.

Todavia se dificulta el poder entender los conceptos de fuente y residencia y es algo que
incide directamente en el Derecho Tributario Internacional, para que los paises puedan

definir bien las estrategias a tomar en cuenta en este tipo de transacciones.

La OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico) y algunos otros
paises que no son parte de ella, han comenzado el andlisis para desarrollar un control en la
tributacion y el comercio electrénico, entre las primeras conclusiones alcanzadas el 8 de

octubre de 1988 y ratificadas en mayo de 1999, estéan:

e Que los gobiernos ofrezcan mejores servicios a los contribuyentes, aprovechando el
uso de la tecnologia.

e Que los principios tributarios del comercio convencional, se adapten también al
electrdnico.

e Que debe existir reglas tributarias para el comercio electronico.

e Que no debe discriminarse al comercio electronico.

e Que se debe conservar la soberania fiscal en cada pais y evitar la doble o escaza
tributacion internacional.

e Que debe existir una colaboracion entre las diversas economias fuera de la OCDE y

también entre los contribuyentes.



La tendencia mundial de comercio electrénico es muy alta, como lo demuestra el siguiente
gréafico, publicado en ElI Comercio Electrénico 2014 (Abad, 2014, pag. 9), por lo que es
necesario que las Administraciones Tributarias comiencen a tomar las medidas necesarias

para el control de este tipo de actividades.

2500 2357

2053
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1771

1505

1251
1058

2012 2013 2014 2015 2016 2017

llustracion 1: Estimaciones de Ventas Modalidad B2C?
Fuente: eMarketer, Inc.

Elaborado por: eMarketer, Inc.

Mesocontextualizacion
Entenderemos a la Politica Fiscal como:

El conjunto de medidas relativas al régimen tributario, gasto publico,
endeudamiento interno y externo del Estado, y a las operaciones y situacion
financiera de las entidades y organismos autbnomos o paraestatales, por medio
de los cuales se determina monto y distribucion de la inversion y consumo

publico como componentes del gasto nacional (Alvarez, 2006, pag. 58).

! Las silgas B2C, es un término anglosajon “Business to Consumer” que significa Comercio al Consumidor.



Los Estados deben estar atentos a los cambios y repercusiones que tenga el aumento o
disminucion de recaudacion de impuestos ya que estan relacionados directamente con los

ingresos presupuestarios que van a satisfacer las necesidades de los ciudadanos.

Ecuador no es la excepcidén y nos damos cuenta que en la Gltima década el incremento por
ingresos permanentes-tributarios ha desarrollado considerablemente, formando parte
importante de nuestro presupuesto, es asi como se lo demuestra en el Resumen Ejecutivo
Justificativo de la Proforma del Presupuesto General del Estado para el 2016, elaborado por la
Subsecretaria de Presupuesto, en donde para el 2016 se espera un incremento en la

recaudacion de varios impuestos.

En la proforma para el 2016 los impuestos ascienden a USD 14.989.70 millones y representa
el 50.24% de los ingresos permanentes (Presupuesto, 2015).

PROFORMA 2016

(Millones de dolares)

ESTIMADO PROFORMA APORTE | VARIACION
CONCEPTO 2015 % PIB 2016 % PIB 2016 2016812015

TOTAL 14.815,10 15,1%| 15.642,81| 153%| 100,00% 4,87%
RENTA 3.567,48 36%| 423038 4.1% 27.04% 18,58%
IMPUESTO AL VALOR AGREGADD 6.702,33 6.8%| B73425| 66% 43,05% 0,48%
ARANCELARIOS A LAS IMPORTACIONES 2.075,15 2.1% 190000 | 1.9% 12.15% -8,44%
A LA SALIDA DE DWVISAS 1.129,37 1,1% 120000 | 1.2% 7.67% B,25%
MPUESTO A LOS CONSUMOS ESPECIALES 740,93 0.7% 832 41 0.8% 5,32% 12,35%
OTROS IMPUESTOS 473,60 0.5% 53044 | 0,5% 3.30% 11,08%
OTROS INGRESDS 227 16 0.2% 21543 02% 1,38% -5,16%

NOTA (1) Recaudados por el Estade Central sin transferencias

llustracion 2: Ingresos Tributarios. Proforma 2016

Fuente: SRI-SENAE-Ministerio de Finanzas

Elaborado por: Subsecretaria de Presupuesto

El pais incorporé por primera vez dentro de su normativa juridica segin Registro Oficial 557
del 17 de abril de 2002, la Ley de Comercio Electronico, cuyo objetivo principal fue normar
la utilizacion de medios electronicos, es un paso gigante a la tecnologia, sin embargo el
normar, regular y controlar los contratos civiles y mercantiles que se dan a través del internet,
no es lo esencial en materia tributaria, se necesita un enlace mucho mas fuerte donde se pueda

tener normas claras al momento de realizar transacciones comerciales electrénicas.



Microcontextualizacion

Un estudio realizado por e-Marketer, nos muestra que el crecimiento de ventas de comercio
electrénico para el afio 2015 en América Latina aument6 en un 24.2% y para el Ecuador el
crecimiento esperado es del 42% para el 2018, ascendiendo a una cifra de casi $ 200 millones

en compras on-line en el 2013. (www.linio.com.ec, 2015).

El comercio electrénico, puede presentar ventajas y desventajas desde el punto de vista del

comerciante, entre las que podemos encontrar:

Ventajas:

e Mayor numero de Clientes

e Facilidad y rapidez para encontrar los productos

e Ahorro y optimizaciéon de tiempo

e Posibilidad de ofrecer informacion al comprador
Desventajas:

e Mayor competencia

e Altos gastos de envid

e Inversion en seguridad de la pagina

e Mayor esfuerzo para promocionar una tienda on-line

La preocupaciéon de la Administracién Tributaria surge debido a que la tecnologia esta
avanzando a pasos gigantescos y cada vez mas los ciudadanos ven la posibilidad mas cercana
de la utilizacion de medios electronicos para realizar sus actividades comerciales, pudiendo
tener como consecuencia la falta de tributacion, llegando a una defraudacion fiscal debido a
que no se puede identificar quien es el que tiene que tributar o quien tiene que recaudar, en
virtud del crecimiento del comercio electronico se puede suponer que existe también un
crecimiento de evasioén tributaria lo que perjudica en gran medida al Estado ya que los
ingresos tributarios son su fuente de financiamiento para poder redistribuir a la sociedad los

ingresos obtenidos.



El Ecuador tendrd que analizar cuales son las mejores alternativas para combatir la elusion

que puede estar teniendo al verse involucrados sus ciudadanos en actividades de comercio

electronico.

1.2.2 Analisis critico

4 \/ N\ N\ ([ N\ N\ [ )
Dificultad de Incorrecta Aumento de Recaudacion
identificar el apllcacmn. de Déficit Fiscal Ié carg? del Impuesto Recaudacion
lugar de la la normativa tributaria a la Renta de IVA
transaccion tributaria
. J\L ] J J Y,
La evasidn tributaria
A
4 N\ N\ [ )
Salida de Mayores Inestabilidad Bajo riesgo
capitales al ganancias Juridica de ser Competencia Comercio
exterior empresas detectada la desleal electrénico
extranjeras evasion
—
. /. J \_ ] )

lHustracion 3: Arbol de problemas

Elaborado por: Paredes, G.




Las transacciones de comercio electronico pueden conducir a una evasion tributaria, sobre
todo en la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado, debido a la falta de conocimiento
legal tanto del contribuyente como de la Administracion Tributaria al encontrarse con vacios
legales en este tema, y es por ello que se necesita establecer mecanismos que aseguren una

recaudacion eficaz.

1.2.3 Prognosis

Si partimos de la teoria econémica que indica que a mayor actividad comercial debe existir
una mayor recaudacioén tributaria, podria ser que con el comercio electronico esto no se
cumpliera esto ya que al existir vacios legales y desconocimiento se estaria originando una
evasion fiscal, la que conlleva a disminuir los ingresos tributarios afectando con ello al

Presupuesto General del Estado.

Al tener estos antecedentes es necesario tomas las medidas correctivas en este campo para que
el Ecuador pueda seguir manteniendo el incremento en la recaudacion de IVA, el mismo que

serviran para satisfacer las necesidades de los ciudadanos.

1.2.4 Formulacion del Problema

¢Qué impacto puede tener el comercio electronico en la recaudaciéon del Impuesto al Valor

Agregado en el Ecuador?

1.2.5 Interrogantes

1. ¢El uso del comercio electronico ha incrementado la evasion tributaria en el Ecuador?



2. ¢Existe normativa legal tributaria en el Ecuador que regule la utilizacion del comercio
electrénico como parte del hecho generador del Impuesto al Valor Agregado
influyendo en la recaudacion este impuesto?

3. ¢Las alternativas que se propongan ayudaran a evitar la evasion tributaria y mejoraran

la recaudacién del Impuesto al Valor Agregado al utilizar comercio electrénico?

1.2.6 Delimitacién del objeto de investigacion

o Campo: Economia.
. Area: Tributaria
o Aspecto: Recaudacion de Impuesto al Valor Agregado y el Comercio Electronico.

o Temporal: Periodo comprendido entre 2007 al 2015.
o Espacial: Ecuador.

o Poblacional: Contribuyentes del Ecuador.

1.3 Justificacién

La globalizacion estd moviendo al mundo y por ende el comercio electrénico es uno de los
pilares fundamentales de las nuevas empresas, toda actividad econémica esta relacionada con
transacciones electronicas, el nuevo canal de ventas es a través de internet, por lo que es
importante conocer cuales son los beneficios y que obligaciones se tiene al realizar en

transacciones comerciales electronicas.

El ingreso tributario dentro del Presupuesto General del Estado ecuatoriano ha ocupado un
lugar muy importante debido a su incremento dentro de los ultimos afios, gracias a la creacion
del Servicio de Rentas Internas y a las reformas tributarias, el crecimiento por cobro de
impuestos ha significado que el pais tenga otra fuente de financiamiento diferente al petréleo,
la recaudacién del Impuesto al Valor Agregado se ha incrementado considerablemente,
Ilegado en el afio 2015 a ser del 470.90 millones de ddlares, impuesto que se lo recauda por
concepto de transferencia de bienes y/o servicios, cifra que se podria ver disminuida al

comercializar a través de medios electrénicos.



Las Administraciones Tributarias tiene un gran problema al momento del cobro de
impuestos cuando los contribuyentes realizan transacciones a través de comercio electronico,
debido que se dificulta el situar el lugar de la transaccion, el verificar el lugar del consumo y

pudiendo darse una evasion de impuestos.

Para que el Estado pueda seguir cumpliendo con lo planificado es necesario mantener niveles
optimos de recaudacion lo que puede verse afectado al ingresar a un mundo globalizado
donde el comercio electrénico esta predominando a la sociedad, la importancia del estudio
radica en observar el comportamiento del contribuyente en transacciones electronicas e
identificar cuales son las falencias que tiene la administracion tributaria para controlar este
tipo de comercio, si como gobierno tengo dificultad para establecer controles a los
contribuyentes cuando realizan transacciones comerciales electronicas es muy probable que
esos mismos contribuyentes estén evadiendo el pago de impuestos, unos lo haran por
desconocimiento y otros lo haran premeditadamente, por tal motivo sera necesario que el
comercio electronico y la tributacion caminen de la mano para evitar a futuro un
desfinanciamiento del Estado por motivo de la falta de legislacion y acciones para controlar

las transacciones electrénicas.

El objetivo principal de la Administracion Tributaria es que se mantenga el pago de impuestos
y es necesario mejorar el cumplimiento tributario y ejercer un control a través de las acciones

de fiscalizacion.

Los beneficiarios de esta investigacion son tanto la Administracion Tributaria, como los
contribuyentes, la AT al mejorar sus niveles de recaudacién a través de nuevos esquemas de
control y los contribuyentes al tener claro la forma de tributar cuando realiza transacciones

electronicas y asi evitar sanciones por parte del organismo de control.

Este tipo de investigacion ayudara a reforzar los conocimientos tanto en materia de comercio

electronico como en el ambito tributario, debido a que no solo se abordd la problematica
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nacional sino internacional y se analiz6 las medidas de control que estan planteando otros

paises respecto a este tema.

Es importante destacar también la factibilidad del tema, debido la amplia informacion que
existe al respecto y al asesoramiento cercano de expertos tributarios y expertos en comercio

electronico, que aportaron con su conocimiento a este trabajo.

1.4 Objetivos

1.4.1 General

Evaluar el comercio electrdnico en el Ecuador como instrumento de recaudacion del Impuesto

al Valor Agregado.

1.4.2 Especificos

1. Identificar si en Ecuador se ha incrementado el uso del comercio electronico y es

utilizado como herramienta de evasion tributaria.

2. Determinar si la normativa legal tributaria del Ecuador regula la utilizacion del
Comercio Electronico como parte del hecho generador del Impuesto al Valor

Agregado, influyendo directamente en la recaudacion de este impuesto.

3. Proponer algunas alternativas para el que comercio electrénico sea utilizado como
mecanismo de recaudacion del Impuesto al Valor Agregado evitando la evasion

tributaria.
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes investigativos (estado del arte)

Los estudios realizados tanto de la evolucion del comercio electrénico como los esfuerzos de
las administraciones tributarias por legislar y tomar acciones correctivas frente a las

dificultades que puedan generar este tipo de transacciones se detallan a continuacion:

La era digital nos muestra muchas alterativas; por ejemplo, el internet es un mundo sin
fronteras, es un mercado completamente libre en donde la ubicacion fisica de la empresa es de
poca importancia y las regulaciones que los gobiernos planteen seran dificiles. (Pequefio,
1998).

Por otro lado debemos entender que no deberia existir diferencia entre el comercio

tradicional y el electrénico ni entre sus rentas, como se lo explica a continuacion:

El comercio electronico genera actos que por si solos manifiestan la capacidad
econdmica de los individuos, asi como lo hacen las transacciones comerciales
comunes Yy ordinarias. Con este antecedente se determinan que no existe diferencia
entre los individuos que compran mercaderia o servicios por los canales
tradicionales con otros que hacen la misma compra a través de la red. Y ahora en el
sentido tributario, asi mismo las rentas que se producen en las transacciones
comerciales que no se diferencian entre las rentas que se hacen de negocio que

utilizan en internet. (Garcia Y., 2002, pag. 2).

Ya en el afio 2000, Vito Tanzi, Director del Departamento de Asunto Fiscales del Fondo
Monetario Internacional- FMI, advertia sobre como: “La globalizacion puede representar un
problema para las actuales administraciones tributarias, pero quizd haga posible utilizar
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nuevas tecnologias y conocimientos para aumentar el ingreso tributario a través de
mecanismos innovadores ” (pag. 3) que hasta la actualidad pocos paises han puesto empefio en

realizar un analisis de sus necesidades en esta materia.

Si bien es conocido que la OCDE? aprobd algunas directrices para la Proteccion del
Consumidor en el Contexto del Comercio Electronico para coordinar la ayuda a los gobiernos,
no se podra imposibilitar que puedan tomar medidas mas estrictas a ser aplicadas en cada uno
de los paises y que cada uno aplique su Potestad Tributaria que para Troya la explica como:
“la facultad de establecer contribuciones o tributos, es propia de los Estados. No se ha
reconocido aln la existencia de una atribucién semejante a la comunidad internacional ”
(1990), por lo que el Ecuador tendra que preocuparse por establecer controles al momento de
que los contribuyentes transaccionen electronicamente para que este tipo de actividad no

afecte el ingreso tributario en nuestro presupuesto.

El Servicio de Rentas Internas -SRI no se ha quedado fuera de todo el contexto internacional
y dentro de su plan estratégico vigente para los afios 2012-2015 se ha trazado cumplir con
objetivos para dar respuesta al fendmeno del comercio electrénico y beneficiar tanto al

contribuyente como a la administracion tributaria, es asi que la entidad en este campo busca:

e Integrar medios fisicos y virtuales, estos deben estar calificados con estandares de
calidad y los cuales pueden facilitar una informacién veraz y oportuna, enfocada al

control tributario
e Incrementar la emision de comprobantes electronicos
o Fortalecer el uso de la firma electronica (SRI, 2012).

Sin embargo todavia falta analizar a profundidad el tema de la evasion de impuestos por el
uso de comercio electronico y es lo que se investigd para observar que relacion existe en el

comportamiento que tenga la recaudacion con el Impuesto al Valor Agregado en el Ecuador.

2 OCDE, Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo, coordina las politicas econdmicas y sociales, esta
compuesta por 34 estados.
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2.2 Fundamentacion filoséfica

En la presente investigacion es importante la utilizacion de un paradigma Critico Propositivo,
para poder identificar si existen falencias y poder sugerir cambios que permitan mejorar la
gestion en la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado en relacion al comercio

electrénico.

Para el tema estudiado es necesario tomar encuenta que el conocimiento va a formar parte
fundamental para crear un cambio en la situacion investigada y poder fijar una estrategia para
cambiar la realidad.

Fundamentacion Ontoldgica.- este es un paradigma que: “concibe la realidad social como
simple, tangible y fragmentable y a la sociedad como poseedora de propiedades aditivas, ella
es el resultado de la sumatoria de caracteristicas y conductas de los individuos” (Carrera,
2013).

Por lo tanto se tiene que conocer las distintas entidades involucradas en la comercializacion
electrénica y sobre todo en las disposiciones legales que estan aportando cambios a la
Administracion Tributaria para hacer que los conribuyentes cumplan con su papel.

Fundamentacién Axioldgica.- los valores que se han aplicado en la investigacion son de gran
importancia, porque de ello depende los resultados, la honrradez, la ética, son el camino para

alcanzar el objetivo esperado.

La Fundamentacion Axioldgica esta basada en:

El anélisis y comprension de la problematica de los valores, parte de un hecho
de vital significacion: los valores surgen como expresion de la actividad
humana y la transformacién del medio, debemos tomar en consideracion que

el valor, como significacién de un hecho, es al mismo tiempo objetivo y
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subjetivo. Por tanto, el valor como significado atribuido tiene una naturaleza
subjetiva, toda vez que existe individualmente en los seres humanos capaces
de valorar; asi también tiene una naturaleza objetiva, en tanto constituye parte
de la realidad social e historica en la que se desarrolla el ser humano (Coll,
2008).

Fundamentacion Epistemologica.- segun Tamayo (2007) indica que: “La epistemologia es
situada como la teoria del conocimiento cientifico, y se caracteriza por su método, el cual nos
lleva a plantearnos problemas cientificos y de investigacion, a formular hipotesis y
mecanismos para su verificacion” (pags. 30-31), por lo tanto se buscO conseguir una
transformacion en la forma de ver el comercio electronico y el pago de impuestos, para darnos

cuenta que estos dos aspectos no pueden ser tratados de forma independiente.

2.3 Fundamentacion legal

El cuerpo legal mas importante en el Ecuador es la Constitucion®, que en su seccion Quinta,
Régimen Tributario en el articulo 300 nos habla de los principios tributarios que regiran en el
pais, los que fueron analizados para verificar si estan siendo aplicados en concordancia con el
interes de la presente investigacion, se puede mencionar también que el Cddigo Orgéanico
Tributario tambien hace referencia en su articulo 5, a los principios tributarios como son:
generalidad, igualdad, irretroactividad, proporcionalidad y no confiscacion, por lo que se

verificara la alineacion de los mismos (2005, pag. 1).

De la igual manera la Constitucion en su articulo 301 sefiala: “Sélo por iniciativa de la
Funcion Ejecutiva y mediante ley sancionada por la Asamblea Nacional se podra establecer,
modificar, exonerar o extinguir impuestos.” (pag. 140), por lo que el presente trabajo no podra

irse encontra de lo que sefiala este articulo.

3 Constitucion de la Republica del Ecuador, vigente desde el afio 2008.
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Como base del presente trabajo se analizard también la Ley de Régimen Tributario Interno
(LRTI), que a partir de su articulo 52, nos habla del Impuesto al Valor Agregado el que es la

esencia del estudio.

La LRTI4 nos da a conocer cual es el objeto del Impuesto al Valor Agregado, para poder
entender a que se esta gravando dicho impuesto, y consiste en gravar a la transferencia de
dominio o a la importacion de bienes muebles, los mismos que tendrdn una naturaleza
corporal y seran gravados en todas las etapas de comercilizacion, también se gravara este
impuesto a los servicios prestados, derechos de autor, propiedad industrial y derechos
conexos, este objeto los encontramos en el articulo 52 de la ley antes mencionada.

Al considerar la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado, se debe tener claro cual es el
objeto de este impuesto, y transacciones a las cuales se las estd gravando, tanto la Ley de
Régimen Tributario Interno como su Reglamento ayudaran a la comprensién y analisis del

impuesto en mencién.

El Ecuador no se ha quedado atras en lo referente a comercio electrénico por lo que en
Registro Oficial 557-S, 17-1V-2002, se crea la Ley de Comercio Electronico, firmas
electronicas y mensajes de datos, que regulan el uso de los medios electronicos para
transaccionar y entre los articulos mas importantes encontramos que la responsabilidad del
uso de mensajes de datos, la prestacion de servicios electronicos, el envio y recepcion de
comunicaciones electrdnicas entre otras seré de exclusiva responsabilidad del propietario de la
informacidn, para lo cual se establece el empleo de sistemas seguros en todas las etapas del
proceso de prestacion de dicho servicio, esta ley también considera como datos sensibles del
consumidor aspectos como: datos personales, informacion financiera, numeros de tarjetas de
crédito, o cualquier tipo de informacion con la que pueda cometerse fraudes o ilicitos que

vayan a afectar al usuario (Ley de Comercio Electrénico, 2002).

No podemos dejar de lado los convenios para evitar la doble imposicién que ha firmado
nuestro pais nos ayudara a comprender los lineamientos que tenemos entre paises al generar

transacciones comerciales entre estos, lo que se analizara mas adelante.

4 LRTI, Ley de Régimen Tributario Interno.
16



O X O » M W C w;»

o - 0 >» Z2 —

2.4 Categorias fundamentales

Globalizacion

Internet

Comercio

Electrénico

INCIDE EN

A

v

Derecho

tributario

Politica Fiscal

Recaudacion
de IVA

[ VARIABLE }

llustracion 4: Categorias Fundamentales
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2.4.1. Marco Conceptual Variable Independiente

Comercio Electrénico

Para poder entender que es el Comercio Electronico los autores del Libro del Comercio

Electrdnico indican que las Naciones Unidas, lo han definido como:

Redes de ordenadores que permiten la compra o venta de bienes o servicios entre
empresas. El bien o servicio se solicita en el Mercado Electronico iniciandose asi
la transaccion, pero la entrega, facturacion y pago pueden completarse por medios
electrénicos o por medios tradicionales (Garcia del Poyo, Rabadan, Merino, &
Somalo, 2011, pag. 313).

Lo que nos hace entender que la transaccion se puede realiza desde cualquier ordenador, sin

importar el lugar fisico donde de encuentre.

Origen y Evolucién

El comercio electronico ha cambia la forma de relacionarse con el mundo, en la actualidad
podermos realizar transacciones comerciales en cualquier parte del mundo y las 24 horas del dia,
los 365 dias del afo, los tratadistas coinciden en que el comercio electronico para varios

entendidos ha tenido algunas generaciones, las cuales sefialamos a continacion:

Primera generacion:

Cuando la web comienza a salir de los centros de investigacion, alla por el afio
1993, las primeras grandes empresas perciben la importancia y empiezan a crear
20



paginas web so6lo hablando de la organizacion. Posteriormente, aparecen los
primeros catalogos en la red. Las paginas son estaticas y, el modo de
comunicacion con el comprador se reduce a los formularios o correo electrénico.

Todavia no se puede comprar a través de la red.

Segundo generacion:

Inmediatamente, las empresa ven la posibilidad de emplear sus paginas para hacer
negocios directamente en la red. En esta etapa ya se puede comprar através de la
pagina. Aparecen los “centros comerciales virtuales” en los que una empresa que
disponia de la tecnologia e infraestructura necesaria para crear tiendas virtuales,

alquilaba espacio a otras empresas interesadas en tener su propia tienda.

En cuanto a los medios de pago, en esta etapa se suele emplear el pago contra
reembolso, cheques, transferencias y, en algunos casos, pago mediante tarjetas
electronicas. Empiezan los negocios de Internet “puros”, empresas que nacen

exclusivamente para vender productos o servicios a través de la red.

Tercera generacion:

Pretende automatizar los procesos de seleccion y envio de datos de los productos
comprados. La solucion es implementar sistemas de bases de datos, junto con
aplicaciones web, basados en guiones CGI (Common Gateway Interface).
Aparecen los primeros contenidos dindmicos y se generaliza el “marketing en la
red”. En cuanto a los medio de pago, se generaliza en empleo de las tarjetas como

medio de pago. Aparecen los primeros protocolos para pago seguro.

Cuarta generacion:

El contenido es dindmico, generado mediante una aplicacion web a partir de datos

suministrados por un sistema de base de datos. Se cuida el disefio del sitio,
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empleddose disefiadores gréficos especializados para su creacion e informéticos
para el soporte y disefio de la I6gica de negocios. Se mejora la seguridad de los
sitios y se implantan diversos mecanismos de pago seguro. (Scoanc, 2005, pags.
10-11).

Clases de comercio electrénico

El comercio electrénico se lo ha logrado catalogar segin algunos criterios, como por ejemplo por
los intervinientes, por su objeto, si es nacional e internacional o si es abierto o cerrado, para esta

investigacion se lo clasificd en funcion a los intervinientes, teniendo asi los mas importantes:

Tabla 1: Clases de Comercio Electrénico

SIGLAS CONCEPTO DESCRIPCION

Es el comercio que se lo realiza de
B2B Business to Business empresa a empresa, es decir
proveedores y clientes empresarios.

Es la relacidn entre la empresa
vendedora productora o prestadora
de bienes y servicios y el consumidor
final.

B2C Business to Costomer

Es el comercio entre consumidores
c2c Consumer to Consumer finales, sin necesidad de
intermediarios.

Es el comercio entre instituciones del

G2C Government to gobierno y consumidores, puede
Consumer ponerse como ejemplo el pago de
tributos publicos
Es la comercializacion de
G28B Government to instituciones del gobierno con
Business empresas para entregar bienes o
servicios

Elaborado por: Paredes, Gioconda
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Esta clasificacion nos abre el panorama del crecimiento que ha tenido el comercio electrénico en
los actuales momentos desde los consumidores finales hasta las instituciones del gobierno, lo
utilizan para poder realizar un infinito niamero de actividades y desde la compra de un bien o

servicios, hasta utilizarlo para el pago de impuestos.

Formas de pago

La clave del negocio electrénico es ofrecerles a los clientes la mayor cantidad de formas de pago,
y es importante que tengan la seguridad que los medios de pago sean efectivos y no vayan a tener

una mala experiencia.

Las formas de pago se las puede agrupar en:

e Métodos off-line

e Meétodos on-line

Segun la Asociacion Espafiola de Comercio Electronico y Marketing Relacional, en su
publicacién el Libro Blanco del Comercio Electronico, nos sefiala los siguientes conceptos para
cada forma de pago:
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Método off-line: el pago no se efectua durante la
realizacion de la compra, se realiza en lo posterior o
de forma diferida.

Domiciliacién bancaria: es
el menos frecuente,
Transferencia bancaria: se  consiste en que el cliente
notifica al usuario una facilita un nimero de
cuenta bancaria donde el  cuenta bancaria para que le
cliente debe realizar una gire un cobro con una
transferencia para que se  periodicidad determinada,
gestione su pedido se lo utiliza generalmente
en venta de servicios de
suscripcion periddica.

Contra reembolso: se lo
considera el mas seguro, ya
qgue el pago se lo realiza
cuando el producto
adquirido llega al usuario

lustracion 7: Formas de pago. Método off-line
Fuente: (Asociacion Espafiola de Comercio Electrénico y Marketing Relaciolnal AECEM, pég. 41)

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Método on-line: es cuando el pago se realiza el
mismo momento de la compra, mediante conexion
directa a través de una pasarela de pago
Tarjeta de

Crédito: es el
sistema de pago

Pay-Pal: es el . Dinero
,y ' Westerm Union: .-
mas reciente, . Electrénico:
. El cliente .
consiste en la realizar pagos

por
transferencias

electréonico mas deposita el

. recepciony envio .
comun, en el : importe de la
de dinero de

cual solicitan los . compray el
forma rapiday desde su celular
datos de la vendedor para

) segura entre L y recargar el
tarjeta para una comision al .
. compradory : : dinero cuando lo
poder finalizar la retirar el dinero '
vendedor necesite.
compra

llustracion 8: Formas de pago. Método on-line
Fuente: (Asociacién Espafiola de Comercio Electronico y Marketing Relaciolnal AECEM, pag. 41)

Elaborado por: Paredes, Gioconda
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Los datos estadisticos nos demuestras que las tarjetas de crédito son la opcion mas utilizada para

pagos de comercio electrénico, como se lo ve a continuacion:

Medios de pago preferidos

Efectivo

- 1

Tarjeta de
debito
13

Tarjeta de
credito

Fuente: AmericaEconomia Intellizence 7 6%

lHustracion 9: Medios de pago preferidos
Fuente: América Economia Intelligente

Elaborado por: América Economia Intelligente

En Quito, se realizo el 2 de julio del 2015, el ecuentro de el “e-commerce Day Ecuador 2015, a
esta reunion asistieron alrededor de 500 personas entre las cuales estaban emprendedores,
instituciones bancarias, jefes de marketing, compartiendo experiencias y actualizando sus

conocimientos.

Una de las cadenas mas fuertes a nivel online en nuestro pais es Comandato, y su representante
indico que era necesario contar con un método de pago que facilite la transaccion al usuario y
unifique las tarjetas de crédito, como dato de interes en esta cita se dio también que el colocar el
pago contra entrega aumento las compras en un 85%, dejando en evidencia que los ecuatorianos

necesitamos todavia del contacto fisico para poder cerrar una negociacion.
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Marketing

El marketing del comercio electronico, es la practica de guiar al comprador online a un sitio de
comercio electronico y persuadirlo a comprar productos y servicio en linea. (Maestrias en
Marketing, 2014).

Puede ser que el comercio electronico tenga gran ventaja sobre el comercio tradicional, y se
convierte en un canal adicional de ventas para los comerciantes en el cual pueden promocionar
sus productos, aumentar la posibilidad de hacer negocios y por ende aumentar el volumen de sus

ventas, por lo tanto se incrementaria también el impuesto a pagar al Fisco.

Sin embargo no debemos confundir entre el marketing electronico y marketing en internet,
mientras el primera hace uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion para
procesos externos como campafias publicitarias a través de telefonia movil, television digital,
comercio electronico, el segundo utiliza el internet y otras tecnologias para alzanzar sus
objetivos, es decir el marketing electrénico utiliza cualquier medio electronico para su fin,

mientas que el marketing en internet hace uso exclusivo del internet.

Ventajas y Desventajas del Comercio Electronico

El comercio electronico nos brinda ventajas y desventajas tanto para el usuario como para las

empresas, entre las principales encontramos:
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Ventajas

eEncontrar un producto al
menor costo

eRealizar una mejor
negociacion

eComodidad en la adquisicion
del bien o servicio

eEliminar ndémina laboral de
vendedores

eDisminuir costos de distribucién

Em presa ¢Elimina pérdidas por

mercaderia robada

eGenera mayores ganancias por
venta de productos

llustracion 10: Ventajas del Comercio Electrénico

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Desventajas

*No existe cercania entre
vendedor y comprador

. eDificultad en hacer vdlida la
| garantia del producto

eFalta de capacidad de
visualizacion del producto o
conocimiento fisico del mismo

eMenor comunicacion entre
vendedor y comprador

eDesconfianza del consumidor

eControl constante de procesos
de pago seguros
*Vacios legales

lustracion 11: Desventajas del Comercio Electrénico

Elaborado por: Paredes, Gioconda
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Marco juridico del comercio electronico en Ecuador

A partir del afio 2002, entr6 en vigencia en el pais la Ley de Comercio Electrénico, firmas
electronicas y mensajes de datos, cuyo objetivo es “regular los mensajes de datos, la firma
electronica, los servicios de certificacion, la contratacion electrénica y telematica, la prestacion
de servicios electronicos, a través de redes de informacion, incluido el comercio electronico y la

proteccion a los usuarios de estos sistemas.” (2002, pag. 1).

Mensajes de datos

Segun la disposicion general novena se entenderd como mensajes de datos a:

Toda informacién creada, generada, procesada, enviada, recibida, comunicada o
archivada por medios electrénicos, que puede ser intercambiada por cualquier
medio. Seran considerados como mensajes de datos, sin que esta enumeracion
limite su definicién, los siguientes: documentos electrénicos, registros
electrénicos, correo electronico, servicios web, telegrama, télex, fax e intercambio

electronico de datos. (2002, pag. 28).

En esta Ley se sefiala que un documento electronico tiene valor juridico igual que los escritos en

un documento fisico, inclusive los datos que se adjunten a un mensaje electronico como anexo.

Firma electronica

En la pagina del Banco Central del Ecuador, encontramos el concepto de firma electronica que lo

define como:
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Los datos en forma electrénica consignados en un mensaje de datos, adjuntados o
I6gicamente asociados al mismo, y que puedan ser utilizados para identificar al
titular de la firma en relacion con el mensaje de datos, e indicar que el titular de la
firma aprueba y reconoce la informacion contenida en el mensaje de datos.
(2008).

En el articulo 14 de la Ley de Comercio electronico garantiza que: “la firma electronica tendra
igual validez y se le reconoceran los mismos efectos juridicos que a una firma manuscrita en
relacion con los datos consignados en documentos escritos, y serd admitida como prueba en
juicio” (2002).

Certificado de firma electrénica

Segun la Ley es el mensaje de datos que certifica la vinculacion de una firma electrénica con una
persona determinada, a través de un proceso de comprobacion que confirma su identidad,
también se explica que se lo utilizara para certificar la identidad del titular de una firma

electrénica.

Para poder emitir un certificado de firma electrénica la empresa unipersonal o persona juridica
tendra que estar autorizada por el Consejo Nacional de Telecomunicaciones y cumplir con las

obligaciones emitidas en esta Ley de Comercio Electrénico.

Contratacion Electrénica o Telematica

La contratacion electronica es la que permite contratar mensajes via on-line u off-line, sin ser
necesario la presencia fisica de sus partes, en donde los bienes o servicios se los ofrece por via

electrénica.
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En la ley nos habla del cumpliento de ciertas formalidades, la aprobacion para el uso de medios
electronicos y la informacion que se tiene que dar al consumidor respecto a su uso Yy esta tendra
que cumplir con lo previsto en la Ley Orgéanica de Defensa del Consumidor y su Reglamento,
cualquier incumplimiento que exista sera sancionado de acuerdo al ordenamiento juridico vigente

en el pais.

En la aprobacion de esta ley también es importante destacar que se establece un derecho a la

intimidad, en donde su articulo 9 establece que:

Para la elaboracion, transferencia o utilizacion de bases de datos, obtenidas directa
o indirectamente del uso o transmision de mensajes de datos, se requerira el
consentimiento expreso del titular de éstos, quien podrd seleccionar la

informacion a compartirse con terceros (2002, pag. 2).

Constituye como novedoso también para el campo procesal que los mensajes de datos, firmas
electrénica y demas documentos electronicos sirvan como medio de prueba y puedan ser

utilizados en procesos judiciales, como se sefiala en el articulo 53 de esta ley:

Cuando se presentare como prueba una firma electronica certificada por una
entidad de certificacion de informacién acreditada, se presumira que ésta reune los
requisitos determinados en la Ley, y que por consiguiente, los datos de la firma
electronica no han sido alterados desde su emision y que la firma electronica

pertenece al signatario (2002, pag. 12).

El derecho de contratacion también esta estipulado y se entendera que “la contratacion

electronica y telematica es el revestimiento tecnoldgico y contemporaneo del antiguo principio de
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la voluntad de las partes. La voluntad general de los contratantes, en el ambito del comercio
electrénico, se ha trasladado Unicamente de escenario: ‘la red’.” (Sosa, 2013).

Régimen Sancionatorio

No podia faltar un capitulo que regula las infracciones informaticas, en el cual se sancionan

delitos como:

¢ Violacion al derecho de la intimidad de documentos con soporte electrénico

e Violacion o divulgaciéon de informacion secreta contenida en documentos con soporte
electronico

e Falsificacion electronica

e Dafos informaticos

e Apropiacién ilicita

e Estafa utilizando medios electronicos telematicos

Este tipo de delitos se encuentran tipificados en el Capitulo I, Titulo V, desde los articulos 57 al

64 de la Ley mencionada anteriormente.

2.4.2. Marco Conceptual Variable Dependiente

Derecho Tributario

Es necesario conocer el significado del Derecho Tributario para poder entender su naturaleza y
objetivos, uno de sus tratadistas lo define como: “las reglas legales que demarcan la jurisdiccion
de cada pais y que confinan el limite de aplicacion de la ley tributaria sustantiva y que limita el

poder impositivo del Estado” (Diaz, 2001, pag. 58).
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Segun el concepto descrito anteriormente, se puede resaltar que ya nos habla de una jurisdiccion
y una limitacion para a la aplicacion de las leyes tributarias, y se toma en cuenta otros conceptos,
podemos comprender que es una serie de principios y normas que permitiran solucionar
conflictos de indole tributario, como se demuestra a continuacion: “El derecho internacional
tributario es aquel ramo del derecho internacional publico que estudia los principios, las normas y
los procedimientos idoneas para solucionar los conflictos derivados del ejercicio de potestades

tributarias en el ambito internacional (Troya, 1990, pag. 14).

El origen del Derecho Tributario en el pais se remonta al afio 1931, con la llegada de la
Comision Kemmerer®, donde se crea una Ley para el Impuesto a la Renta (1962), posteriormente
en 1990 comienza a regir la Ley de Régimen Tributario Interno que da un cambio a lo que se

conocia hasta esa fecha como sistema tributario.

Dentro de Ecuador podriamos definir al Derecho Tributario como “La relacion juridico tributaria
que es el conjunto de relaciones de los contribuyentes o responsables a pagar los tributos al
Estado” (Andrade, 2005, pag. 21) , la relacion entre sujeto activo y sujeto pasivo, se da por la
normativa tributaria en donde la realizacion de actividad econdémica estara regulada para el efecto

de la contribucion.

Potestad tributaria

Se vuelve a citar a Troya en su libro, Derecho Internacional Tributario cuando dice que:

La potestad tributaria, o sea la facultad de establecer contribuciones o tributos, es
propia de los Estados. No se ha reconocido aun la existencia de una atribucion

5 Consistid en una serie de propuestas de remodelacidn de los sistemas monetarios, bancarios y fiscales, que luego se
convirtieron en leyes entre 1919 y 1931, se desarroll6 principalmente el Latinoamérica.
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semejante a la comunidad internacional. Coexisten, pues, las potestades tributarias
de los diferentes paises. (1990, pag. 11).

Queda claro que cada Estado tiene la facultad de exigir tributos dentro de su propia jurisdiccion,
el objeto imponible, los sujetos activo y pasivo, la forma y cuantia estaran determinadas por la

ley tributaria de cada pais.

Montafio hace énfasis en decir que: “la potestad tributaria en el espectro internacional todavia no
goza de una vigencia plena, autbnoma y desvinculado de los estados, debido a que una soberania
per seb, todavia esta en vias de formacion”. (2006, pag. 48), por este motivo puede ser que las
administraciones tributarias tengan inconvenientes en la aplicacion de un sistema de control

cuando de comercio electronico de trata.

Principios tributarios al Comercio Electronico

La OCDE, en el afio de 1998, en Ottawa, acordo aplicar los siguientes principios de tributacién al
comercio electrénico, he indic6 que los mismos principios que se aplican al comercio

convencional deberian aplicarse al electrénico, los principios son los siguientes:

6 Expresion en latin que significa: “por si mismo”
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. e La tributacidn fiscal deberia tratar de ser neutral y equitativa entre las formas del
N e ut ra | |d a d comercio electrénico y entre éste y el comercio convencional, evitando asi la
doble imposicidon o la no tributacion involuntaria.

¢ Se deberian reducir al maximo los costos de cumplimiento para las empresas y
para la administracion.

Eficiencia

Ce rteza y e Las reglas fiscales deberian ser claras y faciles de entender, de forma que los
sujetos pasivos conozcan su situacion.

simplicidad

e La tributacidn fiscal deberd producir la cantidad correcta de impuestos en el
momento adecuado, reduciendo al minimo las posibilidades de evasion.

Efectividad y justicia

F I eX| bl I |d a d ¢ Los sistemas tributarios deberian ser flexibles y dindmicos para asegurar su
evolucién paralela a los avances tecnoldgicos y comerciales.

llustracion 12: Principios Tributarios aplicados al Comercio Electrénico
Fuente:. (OCDE, 1998)

Elaborado por: Paredes, Gioconda

El objetivo de aplicacién de estos principios radica en facilitar el acceso del contribuyente a la
Administracion optimizando los recursos de manera eficiente, justa y paralela a la evolucion

tecnoldgica.

Presupuesto General del Estado

La Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 292, nos sefiala que:

El Presupuesto General del Estado es el instrumento para la determinacion vy
gestion de los ingresos y egresos del Estado, e incluye todos los ingresos y
egresos del sector publico, con excepcion de los pertenecientes a la seguridad
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social, la banca publica, las empresas publicas y los gobiernos auténomos
descentralizados (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Para poder formular el presupuesto es necesario tomar en cuenta el marco legal que impone la
Constitucion, las disposiciones legales, decretos, normas técnicas y otras que emita el ente rector

de la administracion financiera.’

El Presupuesto debe estar debidamente equilibrado, es decir los ingresos y los gastos deber ser

iguales.

SUPUESTOS, ESTIMACIONES
PREVISIONES O PROYECCIONES

lustracion 13: Equilibrio Presupuestario
Fuente: Ministerio de Finanzas

Elaborado por: Ministerio de Finanzas

7 Ministerio de Finanzas, es el ente rector de las Finanzas Publicas del Ecuador.
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Clasificacion de los ingresos

En nuestro pais los ingresos estan clasificados de la siguiente manera:

e Permanentes

e No permanentes

Ingresos Permanentes: “Son los ingresos de recursos publicos que el Estado a través de sus
entidades, instituciones y organismos publicos reciben de manera continua, periddica y
previsible”. (Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, 2010), para este caso
entendemos como recursos permanentes a los provenientes de la recaudacion de impuestos, tasas,

contribuciones, transferencias, etc.

Ingresos no-permanentes: “Son los ingresos de recursos publicos que el Estado a través de sus
entidades, instituciones y organismos, reciben de manera temporal, por una situacién especifica,
excepcional o extraordinaria”. (Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, 2010), los

ingresos no-permanentes son los ingresos petroleros, venta de activos, desembolsos, etc.

Dentro de la proforma presupuestaria presentada por el Ministerio de Finanzas para el afio 2016,
encontrados los rubros destinados a Ingresos tanto permanente como no permanentes, al igual

que los gastos para cada uno de ellos.
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PROFORMA 2016 — REGLA FISCAL

CONCEPTO MONTO USD

INGRESOS PERMANENTES 22.559.954.616
GASTOS PERMANENTES 17.412.865.236
DEFICIT / SUPERAVIT PERMANENTES | 5.147.089.379 |
INGRESOS NO PERMANENTES 673.568.752
GASTOS NO PERMANENTES 8.287.850.491
IDEFICIT / SUPERAVIT NO PERMANENTES [ (7.614.281.738)|
DEFICIT / SUPERAVIT GLOBAL (2.467.192.359)

llustracion 14: Proforma 2016-Regla Fiscal
Fuente: Ministerio de Finanzas

Elaborado por: Ministerio de Finanzas

Para el afio 2016 los ingresos totales son de USD 23.233.5 millones, en donde el 97.1% son
ingresos permanentes y apenas el 2.9% son ingresos no permanentes, ocupando un lugar muy

importante la recaudacién de impuestos con un 68.7%
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llustracion 15: Composicion de los Ingresos Permanentes
Fuente: Proforma del Presupuesto General del Estado 2016-Ministerio de Finanzas

Elaborado por: Comision del Régimen Econémico Y tributario y su Regulacién y Control

Tributos

José Vicente Troya, nos sefiala que el instituto del derecho tributario es el tributo, el cual
constituye la principal fuente de ingreso del estado y al propio tiempo es eficaz instrumento de
politica fiscal. (2002, pag. 1).

La clasificacion mas reconocida por Latinoamérica es la de: impuestos, tasas y las contribuciones

especiales.

Impuestos.- financian servicios publicos generales indivisibles y parcialmente las obras publicas,

precisamente en aquella parte en que las mismas son de interés general.

Tasas.- financian los servicios publicos generales y divisibles.

Contribuciones especiales.- financian las obras publicas que componen un beneficio brindado a

la comunidad.

Los impuestos son el principal ingreso tributario, es por esto que el gobierno ha prestado mas

atencion clasificandolo a su vez en: Directos e Indirectos
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Impuesto Directos.- son aquellos en los que el contribuyente establecido en la norma juridica
recibe la carga del impuesto, siendo imposible trasladarlo a una tercera persona (Benitez, 2010),

el més representativo es el Impuesto a la Renta.

Impuesto Indirecto.- son aquellos en los cuales el contribuyente establecido en la ley puede
trasladar el pago del impuesto a una tercera persona, nacen de métodos impositivos indirectos, no
atienden a las circunstancias personales del contribuyente; todos tienen el mismo tratamiento
cualesquiera gque sea su situacion econdémica particular. (Pallo, 2015), el de mayor importancia es

el Impuesto al Valor Agregado.

En el informe de recaudacion elaborado por el Servicio de Rentas Internas al afio 2015,
encontramos que el Impuesto con mayor contribucién es el Impuesto a la Renta, sequido muy de
cerca por el Impuesto al Valor Agregado, y muestras de crecimiento de un afio a otro, surge aqui
el interes de la elaboracion de controles para evitar la evasion ya que constituyen la fuente

principal de ingresos del pais.

CRECIMIENTO DE IMPUESTOS CON MAYOR CONTRIBUCION i

Enero — Diciembre 2015

-cifras en miles délares-

P 4770230 Recaudacin Acum 2014 433112
B— Recaudacion Acum 2015 4,273,914
1.259.690 1.093.977
615.357 697.660

Iv A de Operaciones Internas ICE de Operacionss Intemas Impuesto 2 la Salida de Divisas Impuesto ala Renta Recaudado

Variacion %

2014 2015 (14-15)
1vA de Operaciones Internas 4,512,571 4,778,238 6%
ICE de Operaciones Intermas 615,357 697,663 13%
Impuesto a la Salida de Divisas 1,259,620 1,093,977 -13%
Impuesta ala Renta Recaudado 4,273.914 4.833.112| 13%

llustracion 16: Crecimiento de Impuestos con mayor contribucion
Fuente: Base de Datos SRI

Elaborado por: Departamento de Planificacion Institucional
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Impuesto a la Renta

Segun el articulo 1 el objeto del impuesto se describe como: “Establécese el impuesto a la renta global
que obtengan las personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o extranjeras,

de acuerdo con las disposiciones de la presente”. (Ley de Régimen Tributario Interno, 2004).

Los sujetos pasivos del impuesto a la renta son las personas naturales, la sucesiones indivisas y las
sociedades, nacionales o extranjeras, domiciliadas o no en el pais, que tengan ingresos gravados de

conformidad a la ley (2004, pag. 1).

Residencia Fiscal

En el afio 2014, se reforma la Ley de Regimen Tributario, haciendo enfasis en el concepto de
residencia fiscal y es asi como aparece el articulo 4.1 el cual sefiala que para ser residentes
fiscales en el Ecuador se debe cumplir algunas condiciones como por ejemplo permanecer en el
pais 183 dias calendario sean 0 no consecutivos dentro del mismo periodo, si el contribuyente
acredita una residencia fiscal en un paraiso fiscal debera probar que ha permanecido en ese pais
al menos los 183 dias calendario consecutivos o no en un ejercicio fiscal, en caso de acreditar
posteriormente, éste mantendra su condicién de residente hasta por cuatro periodos fiscales
siguientes, otro de los aspectos importantes que se incremento es que el nucleo principal de sus
actividades o intereses econdémicos radiquen en Ecuador, para ser considerado residente fiscal

del pais.

Define también la residencia fiscal para sociedades “Una sociedad tiene residencia fiscal en
Ecuador cuando ha sido constituida o creada en territorio ecuatoriano, de conformidad con la

legislacion nacional.” (Ley de Régimen Tributario Interno, 2004), Art. 4.2 , y también se habla
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de entender indistintamente como residencia fiscal a los conceptos de domicilio y residencia del

sujeto pasivo.

La importancia de establecer en nuestro cuerpo legal el principio de residencia fiscal, es
imprescindible debido a que se determinard quién debe pagar impuestos en el pais, antes de la
reforma que se diera por la Ley Orgéanica de Incentivos a la Produccién y prevencion de fraude
fiscal (2014), solo se consideraba persona residente fiscal cuanto tenia una presencia fisica de
183 dias 0 méas en el mismo ejercicio fiscal, como se detallé anteriormente hoy existen otros
criterios para sefialar la residencia fiscal, entre el mas novedoso esta que quien no sea residente
fiscal en ningln otro pais y mantenga sus vinculos familiares mas estrechos en Ecuador, sera

residente fiscal en nuestro pais.

Es necesario tener en consideracién que en el caso de personas naturales que cumplan las

condiciones descritas son residentes del Ecuador y estan obligados a tributar renta en este pais.

Este tipo de regulaciones se las esta tomando encuenta debido a la apertura de la globalizacion
que existe actualmente y es necesario que la Administracién comience a resguardar sus intereses

recaudatorios.

Domicilio

El Codigo Tributario en su articulo 59, estable como domilicio de las personas naturales “el
lugar de su residencia habitual o donde ejerzan sus actividades economicas; aquel donde se

encuentren sus bienes, o se produzca el hecho generador:” (Codigo Organico Tributario, 2005).

El articulo 60 sefiala que se consideran domiciliados en el Ecuador los extanjeros que perciban

remuneracion principal o adicional cuando ejerzan algun tipo de funcion con o sin relacion de
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dependencia, y se considerara como domicilio el lugar donde ejerza sus funciones o perciba su
remuneracion y en caso de no ser posible identificarlo, se tendra como domicilio la capital de la

Republica.

Para las personas juridicas el articulo 61 sefiala:

1. El lugar sefialado en el contrato social o en los respectivos estatutos; v,

2. En defecto de lo anterior, el lugar en donde se ejerza cualquiera de sus actividades
econdmicas o donde ocurriera el hecho generador. (Codigo Orgéanico Tributario, 2005).

Fuente

El principio de fuente es una conexion de asociacion de la renta generada con la jurisdiccion
fiscal que sera la encargada de la recaudacion de impuestos, en el Ecuador se considerard
ingresos de fuente ecuatoriana, los percibidos por ecuatorianos y extranjeros por actividades
laborales, profesionales, comerciales, etc., que se realicen dentro del territorio ecuatoriano,
también se consideran los percibidos por actividades desarrolladas en el exterior, pero

provenientes de personas naturales o sociedades con domicilio en el Ecuador.

Las utilidades de la enajenacion de bienes muebles o inmuebles ubicados en el pais, los

beneficios o regalias, utilidades y dividendos, también son ingresos de fuente ecuatoriana.

Los ingresos de exportacion, intereses, rendimientos financieros, los ingresos de loterias, rifas y
demas, asi como los provenientes de herencias, legados y donaciones son de fuente ecuatoriana
por lo tanto son tributables dentro del pais, cada uno de estos ingresos y sus caracteristicas

generales se encuentran en el articulo 8 del LRTI y su respectivo reglamento, cuyos numerales
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definen en forma clara cuando un ingreso es de fuente ecuatoriana por lo tanto tributable en

nuestro pais, de la misma manera se define cuales son los ingresos exentos. (Ver Anexo 1)

Establecimiento permanente

Segun Montafio el:

Establecimiento Permanente es una entidad de caracter econdmico, cuya funcion
primordial es facilitar los presupuestos para que una actividad econdémica desarrollada por
una persona juridica extranjera pueda ser sujeta a la normativa impositiva de un pais, en

donde actua por medio de una organizacion determinada (2006, pags. 297-298).

La funcion de definir con claridad cual es el Establecimiento permanente consiste en determinar
el derecho de un Estado para gravar tributos, es asi que el articulo 7 del MC OCDES, se establece
que: el Estado contratante no puede gravar los beneficios de una empresa del otro Estado
contratante a menos que ejerza su actividad a través de un establecimiento permenanete situado

en él.

Se establece por regla que los Estados obtendran tributos por las empresas que residan en él, pero
existe la excepcion en que el “Estado de la fuente esta autorizado a tributar los resultados de las
actividades de dicha empresa, generados y atribuidos unicamente al establecimiento permanente.
(...), constityendose un mecanismo para evitar la doble imposicion de las rentas empresariales y

trabajo autonomo” (Bermeo, 2014).

8 Modelo de Convenio de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
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Convenios de doble imposicion

Los primeros modelos de convenio surgen por el afio 1946, en la Sede de la Sociedad de las
Naciones, un modelo de México y otro de Londres, las diferencias entre los modelos ponia en
manifiesto la posicion de los Estados a la hora de delimitar su poder tributario, teniendo este
particular se opt6 por la elaboracion de Modelos de Convenios donde existieran ciertas pautas

para la eliminacion de la doble imposicion internacional.

Entre lo que se sefiala de los modelos de convenio se indica que:

Los Modelos de Convenio surgieron asi como mecanismos complementarios a los
Convenios bilaterales como contribucion de las organizaciones internacionales-
inicialmente, la Sociedad de Naciones-para su elaboracién, ante la necesidad de fijar una
estructura y un contenido homogéneo y coherente al tratamiento de los conflictos
tributarios internacionales derivados de la imposicion simultdnea sobre la renta
transnacional. (Garcia F. A., 2009, pag. 103).

Por lo que se puede definir a los convenios como:

Los acuerdos internacionales en materia tributaria, éstos tienen la naturaleza de tratados
internacionales, cuya funcion es eliminar los conflictos de tributacion originados por el
ejercicio de la soberania de dos 0 mas Estados y el poder tributario de ambos sobre cierta

operacion generadora del impuesto. (Uckmar, 2003, pag. 104).

Los objetivos de los tratados segun Parrales y Aveiga son:
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o Instrumentar medidas bilaterales para delimitar la potestad tributaria de los
Estados signatarios, esto es, eliminar la doble imposicién de las actividades de las
personas naturales y juridicas.

o Fomentar la cooperacion internacional entre las administraciones tributarias de los

estados que intervienen.

o Atraer la inversion extranjera.
. Prever las nomas de no discriminacion y medidas para evitar el fraude fiscal.
(2013)

El Ecuador tiene firmados 17 convenios (Ver Anexo 2) para evitar la doble imposicion,
incluyendo la decision 578, que fue publicada en la Gaceta Oficial del Acuerdo de Cartagena No.
1063 del 5 de mayo de 2004, esta decision contiene un régimen comun para los paises miembros
de la CAN (Comunidad Andina de Naciones).

Modelo OCDE

La iniciativa tom6 la OCDE, por la década de los 50 con la elaboracién de informes sobre la
doble imposicion, cuyo resultado fueron el primer Proyecto de Convenio por el afio de 1963, los
Estados méas desarrollados comenzaron a adoptar estas pautas, para dotar de finalidad juridica

tributaria a las transacciones econdmicas internacionales.

En los paises con menos desarrollo los convenios no tuvieron mucha acogida por lo que tuvo que
intervenir la ONU?® a través de la ECOSOC™Y,

® ONU, Organizacion de las Naciones Unidas
10 ECOSOC, Consejo Econémico Social de las Naciones Unidas
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La regla general de este modelo radica en el criterio de residencia, el contribuyente tributard en
el Estado Contratante de su residencia, con la excepcién de que si tiene un establecimiento

permanente en el otro Estado Contratante se utilizara el criterio de la fuente.

A los paises desarrollados les conviene restringir el concepto de establecimiento permanente,
mientras que a los paises en vias de desarrollo les interesa utilizar el concepto de fuente, es decir

donde se origina la renta.

Modelo ONU

Algunos paises al no estar de acuerdo con el Modelo de la OCDE se renen tanto los expertos
tributarios de los paises desarrollados como los de los paises en desarrollo, y es el 1980, cuando
se elabora un Convenio para: “vencer la resistencia de algunos Estados a entrar en la dinamica
negociadora y signataria de convenios fiscales para eliminar la doble imposicion, por entender

que resultaban lesivos para sus intereses” (Garcia F. A., 2009, pag. 105).

En este Modelo se trata de beneficiar los derechos de los paises donde se genere la renta,
restringiendo a las empresas de otro pais que genere rentas y no paguen impuestos en el pais

donde se produjeron las mismas, por lo tanto se puede tener tasas de retencion mas altas.

Si comparamos los dos modelos podemos decir que: el Modelo OCDE favorece a las economias
desarrolladas, mientras que el Modelos de la ONU tiende a ayudar a los paises en via de

desarrollo.
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Impuesto al Valor Agregado

El IVA es un impuesto indirecto debido a que no obedece a las caracteristicas personales de cada
contribuyente, sino mas bien del producto en si, por lo tanto no incide directamente en su renta,

incide mas bien en el consumo que pueda realizar.

A la vez se lo considera como un impuesto regresivo porque su incremento va a afectar a los que

menos tienen.

El sujeto Activo de este impuesto es el Estado y sera administrado por el Servicio de Rentas

Internas segun el articulo 62 de la LRTI.

Como sujetos pasivos tenemos:
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Transferencia de
bienes
Agente de
percepcién
-
servicios
Importadores

Sector Publico

Contribuyentes

Sujeto Pasivo .
Especiales

Emisores de tarjeta
de Crédito

Seguros y
reaseguros

Agente de
Retencién

Exportadores

Operadores de
turismo

Importen servicios

Comercializadores
retencion IVA
presuntivo

llustracion 17: Sujetos Pasivos. Impuesto al Valor Agregado
Fuente: LRTI Art. 63

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Objeto

El articulo 52 de la LRTI establece el Objeto del impuesto que se lo grava en toda etapa de
comercializacion al valor de la transferencia de dominio asi como también a la importacion de
bienes muebles, ademas los bienes también se lo grava a los derechos de autor, propiedad

industrial y a los servicios prestados.
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Transferencia

Para poder entender el concepto de transferencia el articulo 53 de la Ley antes mencionada

establece que se considera transferencia:

1. Todo acto o contrato realizado por personas naturales o sociedades que tenga por objeto
transferir el dominio de bienes muebles de naturaleza corporal, asi como los derechos de
autor, de propiedad industrial y derecho conexos, ain cuando la transferencia se efectie a
titulo gratuito, independientemente de la designacién que se dé a los contratos o
negociaciones que originen dicha transferencia y de las condiciones que pacten las partes.

2. La venta de bienes muebles de naturaleza corporal que hayan sido recibidos en
consignacion y el arrendamiento de éstos con opcion de compraventa, incluido el
arrendamiento mercantil, bajo todas sus modalidades; vy,

3. El uso o consumo personal, por parte del sujeto pasivo del impuesto, de los bienes

muebles de naturaleza corporal que sean objeto de su produccién o venta. (2004).

En este articulo se sefiala con detalle en que constituye una transferencia para dejar en claro al
contribuyente los momentos en los cuales se gravara el impuesto, cumpliendo ademas con el

hecho generador establecido para el caso.

No objeto del Impuesto

De la misma manera como se ha establecido el objeto del impuesto y el concepto de transferencia
para el Ecuador existen también transacciones que no son objeto del impuesto y que se detallan
en el articulo 54 de la LRTI, entre las cuales podemos citar a los aportes en especies a sociedades,
adjudicaciones por herencias, donaciones a entidades del sector publico, cesion de acciones y las

cuotas para el mantenimiento de los condominios.
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Estas transacciones no estan gravadas con IVA y por lo tanto no tienen que ser declaradas y no

estan sujetas al régimen de facturacion.

Tarifas del impuesto

Es un impuesto que se lo grava a cada etapa de la comercializacion, dentro de nuestra legislacion
encontramos que el impuesto esta distribuido en bienes y servicios con tarifa 0% (Ver Anexo 3)
y bienes y servicios 14% esta tarifa se modifico por la Disposicion Transitoria Primera de la Ley
Organica de Solidaridad y de Corresponsabilidad Ciudadana para la reconstruccion y
reactivacion de las zonas afectadas por el terremoto del 16 de abril de 2016, publicada en
Registro Oficial 759 con fecha 20 de mayo de 2016, donde se incremento del 12% al 14% por el

plazo maximo de un afio.

Hecho generador

El hecho generador constituye la creacion de la obligacion tributaria, que tiene que estar

establecido por Ley.

El articulo 61 de la LRTI sefiala que se verificara el hecho generador en momentos como:

Transferencias locales de bienes, en la prestacion de servicios, en servicios de avance de obra y
también esta considerado en el caso de uso o consumo personal de los bienes de produccion o

comercializacion del sujeto pasivo.

En el caso de importaciones se causara el impuesto al momento del despacho por la aduana, la

misma que tendra que liquidarlo.

50



Base imponible

Es el valor total de los bienes muebles de naturaleza corporal que se transfieren o de los servicios
que se presten, calculado a base de sus precio de venta o prestacion de servicios (2004, pag. 64
Art. 58), a continuacion se grafica la composicion de la base imponible, teniendo en cuenta que
existe una base imponible general, una base imponible para viene importados y una base

imponible para casos especiales.

Base imponible general

Intereses y

LEED primas de B.1.

Descuentos y envases

Precio de Venta

bonificaciones devueltos seguros en General
\ venta a plazos

llustracion 18: Base Imponible General. Impuesto al Valor Agregado
Fuente: LRTI Art. 58

Elaborado por: Paredes, Gioconda
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Base Imponible Bienes Importados

—

llustracion 19: Base Imponible Bienes Importados
Fuente: LRTI Art. 59

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Base Imponible en Casos Especiales

sera al precio de
comercializacion o
venta

por uso o

consumo generan

crédito tributario
y son

consideradas para
el factor de
proporcionalidad

C. TRIBUTARIO

PRECIO DE VENTA

llustracion 20: Base Imponible en Casos Especiales
Fuente: LRTI Art. 60

Elaborado por: Paredes, Gioconda

La base imponible Las transferencia

Valor en * o
ECUELE] | ‘T — Recargos E

IVA PAGADO

o

B. | bienes

El resultado del
IVA serd pagado
por quien efectue
el autoconsumo,
el impuesto
satisfecho no
genera CT y deber
ser incorporado al
activo o gasto

Qortados |
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Como podemos observar en la norma tributaria ecuatoriana no nos habla de un tratamiento
especial para la comercializacion electrénica por lo que entendemos que toda transferencia de
bienes o prestacion de servicios que se ajuste al hecho generador del IVA y se encuentre gravado

con tarifa 14% sera susceptible de este impuesto.

Facturacion

Los sujetos pasivos del impuesto tendran la obligacién de emitir y entregar facturas, por las
operaciones que se realice, cumpliendo con los requisitos que establece el Reglamento de
Comprobantes de Venta, Retencion y Documentos Complementarios, se establece esta obligacion
aun cuando la venta o el servicio no esté gravado o tenga tarifa 0%, segun lo sefiala el articulo 64
de la LRTI.

El Reglamento de Comprobantes de Venta, Retencién y Documentos Complementarios en su
Capitulo 1I, Articulo 11, nos detalla las consideraciones a tomarse en cuenta para la emision de

facturas como son:

a) Desglosando el importe de los impuestos que graven la transaccion, cuando el adquirente
tenga derecho al uso de crédito tributario o sea consumidor final que utilice la factura como

sustento de gastos personales;
b) Sin desglosar impuestos, en transacciones con consumidores finales; y,

c¢) Cuando se realicen operaciones de exportacion. (2015)

En reglamento nos detalla los momentos en los cuales se tiene que emitir una factura, los
requisitos pre impresos y los requisitos de llenado que deben contener las mismas. (Ver Anexo
4)
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Facturacion Electronica

Es un documento electronico que tiene que cumplir con todos los requisitos que exige la ley y

reglamento, ademas tiene que garantizar la autenticidad a través de la firma electronica.

Dentro de la facturacion encontramos un cambio muy importante en el pais, que nace con la
Resolucién No. Nac-DGERCG09-00288, publicada en el Registro Oficial No. 585 el 7 de mayo
de 2009 en la que se resolvio: “Establecer las Normas para la Emision de Comprobantes de
Venta, Documentos Complementarios y Comprobantes de Retencion como Mensajes de Datos”,
a partir de esta resolucién se implemento en el afio 2012 con Resolucion No. NACDGERCG12-
00105, un nuevo esquema para la emision de comprobantes de venta, a este esquema se lo
denomin6 “Facturacion Electronica”, comenzd a aplicarse con un pequefio grupo de

contribuyentes que tenian que cumplir ciertos requisitos tecnoldgicos.

El proceso fue voluntario para el afio 2013, en el cual los contribuyentes que desearen podrian
aplicar el esquema, para el afio 2014 el modelo se convertia en obligatorio segin Resolucion
NACDGERCGC13-00236 publicada en Registro Oficial No. 956 del 17 de mayo del 2013,

publicando también un cronograma a ser utilizado.
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Tabla 2: Calendario de Obligatoriedad. Sector Privado

GRUPO FECHA DE INICIO SUJETOS PASIVOS

Instituciones Financiera bajo el control de la SBS,

excepto mutualistas de ahorro y crédito para la
1 01/06/2014 vivienda y  sociedades  emisoras y

administradoras de tarjetas de crédito.

Telecomunicaciones y television pagada

2 01/08/2014 Emisoras y administradoras de tarjetas de crédito
E lifi i

3 01/10/2014 xportcadores calificados como contribuyentes
especiales
Otros contribuyentes Especiales
Autoimpresores

4 01/01/2015

Ventas por internet

Otros exportadores

Fuente: Resolucion NACDGERCGC13-00236

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Posterior a esta disposicion mediante Resolucion NAC-DGERCGC14-00157 publicada en el
suplemento del Registro Oficial No. 215 del 31 de marzo del 2014, se obliga a las instituciones

del sector publico:

55



Tabla 3: Calendario de Obligatoriedad. Sector Publico

FECHA DE INICIO SUJETOS PASIVOS
GRUPO

Empresas publicas y empresas de servicios
publicos

1 01/01/2015 Entidades del Sector Publico Financiero

Empresas de economia mixta

Organismos y entidades de la funcién Ejecutiva
Asamblea Nacional

Organismos y entidades de la Funcién Judicial

2 01/04/2015 Organismos y entidades de la Funcién de

Transparencia y Control Social
Organismos y entidades de la Funcidn Electoral

Unidades y Escuelas Politécnicas

Organismos y entidades de los Gobiernos

Autonomos Descentralizados
3 01/07/2015
Organismos y entidades publicos no descritos en

ninguno de los grupos sefialados anteriormente

Fuente: Resolucion NACDGERCGC14-00157

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Una vez publicados los plazos hubo unas ampliaciones de plazo debido a solicitudes de algunos
sectores, en la actualidad todos los contribuyentes comprendidos en esta calendarizacion ya estan

obligados a la emision de facturas electronicas.
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Ventajas

Las ventajas de aplicar facturacion electrénica segun los expertos son:

e Cuidado del medio ambiente, por no tener que imprimir el documento
e Seguridad y confiabilidad de que el documento es Unico y se encuentra validado
e Eliminacion de espacios fisicos de archivo

e Eliminacidn del riesgo de facturas extraviadas o robadas

Tenemos que ver la realidad de nuestra cultura y muchas de las ventajas los contribuyentes no lo
ven asi, y todavia tienen que imprimir el documento y archivarlo y en ocasiones mas de una vez,

por la desconfianza que se tiene en la parte informatica.

Desventajas

Entre las mas importantes desventajas encontramos:

e Se necesita de un software de facturacién que esté en constante cambio segun las
exigencias del Servicio de Rentas Internas.

e Se debe de capacitar al personal para manejar de forma correcta el sistema implantado.

e Se debe contar con una buena infraestructura informética.

e Se necesita que el sistema de facturacion esté vinculado automaticamente con el sistema
contable.

e La falta de acceso a internet en muchos contribuyentes.

Chile es uno de los paises que ya implemento en el afio 2008 la facturacion electronica y al
realizar una encuesta se encontraron con algunos obstaculos que los contribuyentes tuvieron para

la implementacion de este esquema, como se muestra en el siguiente gréafico:
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Principal Barrera para Implementar Factura Electrénica 2008

Poca tendencia a

absorber
cambios
Costos de tecnologicos
, 9% Cultura
Implementaciéon organizacional
muy anlos adversa a
28% redisefio de
procesos
17%

Personal poco

capacitado para
Otra enfrentar la
6% ejecucion de
estos proyectos
20%

lustracion 21: Principal Barrera para Implementar Factura Electrénica 2008
Fuente: Facturacion Electronica Chile 2008-2009

Elaborado por: Camara de Comercio de Santiago/SII Chile

Funcionamiento de los comprobantes electrénicos

Segun el siguiente esquema es como se encuentra funcionando la facturacion electronica en el

Ecuador
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Esquema de emision comprobantes-e - SRI

Habilita pruebas o
__produccion (2)

Consultas
(31—

Inscripcion l l
online (1)
PeTR——
- b -
e Internet
Webservices {
| [ T“
"‘ I — V
‘@ Doc. Elec. o Resultado L‘ .
= — Lote en XML y (3) . R —
Firma-XaDES
(3)

Fuente: Servicio de Rentas Internas, Nueve Hito Institucional, Facturacion Electronica.
llustracion 22: Esquema de emision comprobantes-e SRI

Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Servicio de Rentas Internas

Declaracion y pago del IVA

Se declarara el impuesto de manera mensual dentro del mes siguiente a las operaciones
realizadas, segin el plazo y forma que se establece en el reglamento, en el caso que las
transferencias o servicios sean exclusivamente con tarifa 0% o sean sujetos a retencién del 100%

de IVA, tendran que realizar la presentacion de las declaraciones de manera semestral.

El siguiente gréafico detalla los plazos para la declaracion y pago del IVA:
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4. Presentar las declaraciones correspondientes

Plazos.- Las declaraciones de IVA se deben presentar
considerando las fechas de vencimiento, de acuerdo al
noveno digito del RUC:

Declaraciones mensuales Periodos semestrales

SIDEIZ:;%VEESNO FECHADE VENCIMIENTO S[l;;.ﬁ%ve[:o FECHADE VENCIMIENTO
1 10 del sigwente mes 1 10 de julio y ensro
2 12 del siguienle mes 2 12 de julio y ensro
3 14 del siguente mes 3 14 do julio ¥ enero
4 16 del siguiente mes a 16 de julio ¥ ensro.
5 18 del siguiente mes 5 18 de julio y enero
6 20 del sigsente mes 6 20 de jubo y enaro
7 22 del siguiente mes 7 22 de julio y ensio
8 24 del siguiente mes 8 24 do jubio y enero.
9 26 del siguiente mes 9 26 de julio ¥ enero
0 28 del siguiente mes. 0 28 de julio y enero

llustracion 23: Plazos para presentar la Declaracion del IVA
Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Servicio de Rentas Internas

Para la declaracion de este impuesto existen formulario preestablecidos por la Administracion
Tributaria, los cuales tendran que ser llenados de manera digital y enviados a las bases de datos a

través de la pagina que tiene el SRI.

Recaudacion del 1VA

El IVA es un impuesto que se ha desarrollado de manera significativa en nuestro pais, como se

los demuestra a continuacion:
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I RECAUDACION TRIBUTARIA (USD MILLONES)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015

I Directos I Indirectos === Tasa de Variacién (total efectivo)

* Ofros impuestos se encuentran dentro de la categoria de impuestos directos

llustracion 24: Recaudacion Tributaria
Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Ekosnegocios

30%

25%

20%

15%

10%

5%

La principal fuente de ingreso tributaria en el pais es el Impuesto al Valor Agregado que tiene

una participacion en la recaudacion efectiva total de 41.4%, en comparacion con los otros

impuestos.

PARTICIPACION DE LOS IMPUESTOS EN LA RECAUDACION

TRIBUTARIA 2016 (HASTA ABRIL)

B Vaor Agregado
Renta

1 Salida de Divisas
Consumos Especiales

Intereses por Mora
Tributaria

Wehiculos Moterizados
Otros Ingresos

Fomento Ambiental

Otros

llustracion 25: Participacion de los Impuestos en la Recaudacion Tributaria 2016
Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Ekosnegocios

Fuente: Servido ¢
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En septiembre la recaudacion de IVA lleg6é a USD 1.146 millones, valor que se incrementd en un
4.9% en relacion a septiembre de 2015, posiblemente existe este aumento por la elevacion del
impuesto del 12% al 14% que se dio por la Ley de Solidaridad por el terremoto de mayo de
2016.

Como podemos observar el ingreso que ha tenido las arcas fiscales por este concepto es la pauta
para poder analizar el hecho de que este impuesto intervenga en las transacciones de comercio

electronico, y al poder existir evasion se vea perjudicado el Presupuesto General del Estado.

A continuacion podemos observar el lugar que ocupa el Ecuador en el porcentaje de IVA,

comparado con otros paises en Latinoamérica:

Ranking de IVA en Latinoamérica

Top 12 de los paises con mayor y menor porcentaje de Impuesto al Valor Agregado

N
1 Unuguay 22% 11
2 Argentina 21% 1
3 Chile 19%1
4 Pery - Aep. Dorminkcara 18%n
5 Brasi 17%n
6 Madco - Coombia 16%n
7 ras - Nic=ragus 15% u
B8 e e Beaeee 13%
9 Ecuador Gusirss eecn 12%

10 Puerto Rico 11,5%
11 Paraguay 10%
12 Panama 7%

l?? ‘1!“"5 iﬁ

llustracion 26: Ranking de IVA en Latinoamérica

Fuente: Varias

Elaborado por: Andes-Agencia Publicitaria Latinoamérica
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Sanciones por incumplimiento

La infraccion tributaria es “la violacion a las normas juridicas que establecen las obligaciones

tributarias sustanciales y formales” (Villegas, 2005, pag. 377).

Para el Codigo Tributario las infracciones se clasifican en delitos, contravenciones y faltas

reglamentarias (2005, pag. 69 Art.315), y se detallan a continuacion:

e Los tipificados y sancionados
Delitos ‘ como tales en este Codigo y

otras leyes tributarias /

: e Violacion a las normas
Colgpiiziiaigelelni=s - adjetivas o el imcumplimiento
de deberes formales

Q

\ /!

o Violaciones de reglamentos o
Faltas slar
normas secundarias de

reglamentarias ‘ obligatoriedad general /

N

llustracién 27: Clasificacion de las Infracciones Tributarias
Fuente: Cddigo Tributario, Art. 315

Elaborado por: Paredes, Gioconda

63



Podemos decir que toda infraccion con lleva a una sancion que es una pena establecida por la
Ley, por haber incumplido una norma, se aplicaran las penas segln la gravedad de la infraccion,

siendo desde la mas leve a la méas grave las siguientes:

Multa

Clausura del establecimiento o negocio

Suspensidén de actividades

Decomiso

Incautacion definitiva

Suspension o cancelacion de los registros publicos
Suspensidén o cancelacion de patentes y autorizaciones

Suspensién o destitucion de desempefio de cargos publicos

© ®© N o g B~ w D

Prision, y

10. Reclusién menor Ordinaria

Para el caso de no haber cumplido a tiempo o haberlo realizado en forma tardia la declaracion del

IVA, las multas correspondientes se detallan en el cuadro siguiente:

Tabla 4: Multas de IVA

Declaracion Mensual Declaracion Semestral

3% del Impuesto a pagar por mes o
Si causa impuesto fraccién de mes, hasta llegar al 100% No aplica
del impuesto causado

0,1% de las ventas por mes o fraccidon de mes, sin exceder del 5% de dichas

Si no Causa Impuesto . .
ventas *Sise tuvo ingresos

Fuente: LRTI Art. 100

Elaborado por: Paredes, Gioconda
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Anexo Transaccional Simplificado

Otra de las maneras que tiene el Servicio de Rentas Internas de controlar las transacciones que
realiza el contribuyente es con la presentacion del Anexo Transaccional Simplificado ATS, que
es un reporte detallado de las compras, ventas, exportaciones y retenciones de IVA y de
Impuesto a la Renta, asi también se incremento en este anexo la informacion de las formas de
pago para cada una de las transacciones, toda esta informacion sera presentada en formato XML,
gue se importa a la plataforma del SRI, en este anexo interviene principalmente el IVA, debido a
que todas las compras y ventas del contribuyente tienen que ser facturadas y por ende se
identificara el IVA que intervino en cada una de las transacciones.

Los contribuyentes obligados a presentar el anexo son:

1. Los contribuyentes especiales;

2. Las entidades del sector publico;

3. Quienes poseen autorizacion de impresién de comprobantes de venta, documentos
complementarios y comprobantes de retencion a través de sistemas computarizados
autorizados, asi se trate de personas naturales no obligadas a llevar contabilidad:;

4. Quienes, tienen derecho y solicitan la devolucion de impuesto al valor agregado.

5. Las instituciones financieras bajo el control de la Superintendencia de Bancos y Seguros,
y las instituciones financieras bajo el control de la Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria;

6. Las empresas emisoras de tarjetas de crédito;

7. Las administradoras de fideicomisos mercantiles y fondos de inversion fondos
complementarios

8. Quienes poseen autorizacion de emision electronica de comprobantes de venta,
documentos complementarios y comprobantes de retencion, asi se trate de personas
naturales no obligadas a llevar contabilidad;

9. Las personas naturales obligadas a llevar contabilidad, las sociedades y los fondos

complementarios.;
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10. Las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, cuyos ingresos brutos anuales
hayan sido mayores a $200.000 o con costos y gastos anuales de mas de $ 160.000 en
2011; deberan presentar la informacién mencionada desde el mes de enero del ejercicio
fiscal siguiente (2012) y por todo el afio (1); si al siguiente afio los valores disminuyen,
podrian dejar de preparar la informacion sin pedir autorizacion.

11. Los agentes de aduanas segun la definicion del Cddigo Orgéanico de la Produccion

Comercio e Inversiones COPCI.

Los no obligados a presentar son:

1. No se esta en obligacidn de presentar el ATS en los meses que no existieren compras,
ventas, ingresos, exportaciones o retenciones; pero si se realizan declaraciones
sustitutivas, se debe presentarlo con la correspondiente multa

2. No presentaran estd informacion las personas discapacitadas; de la tercera edad; vy, los
organismos internacionales con oficinas en el Ecuador, las embajadas, consulados y
oficinas comerciales de los paises con los cuales el Ecuador mantiene relaciones
diplomaticas, consulares o comerciales que no estan obligados a inscribirse en el RUC

El ATS, es una obligacion tributaria que al igual que las declaraciones tienen un plazo maximo
de presentacion y se lo realiza en el mes subsiguiente del movimiento econémico cuyas fechas

de vencimiento estan dadas de acuerdo al noveno digito del RUC.

Con los cambios tecnoldgicos que estan existiendo el Servicio de Rentas Internas ha emitido la
Resolucién NAC-DGERCGC16-00000092, en la cual exonera de la presentacion en el ATS a las
ventas emitidas bajo la modalidad electronica y que cumplan con lo establecido en la ficha
Técnica para tal efecto, lo que constituye un peso menos al contribuyente al no tener que subir
esta informacion, y de esta manera se integra la Administracion Tributaria al comercio

electronico brindado mas facilidades al contribuyente.
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Control Tributario en Ecuador

Las Administraciones Tributarias, tienen la necesidad de desarrollar formas de controlar el
cumplimiento de las obligaciones impuestas a los contribuyentes, por lo que se han establecido
dos tipos de controles que han sido aceptados por varios paises:

e Controles Tributarios Intensivos

e Controles Tributarios Extensivos

Controles Intensivos.- son aquellos que se caracterizan por el “trabajo de campo, focalizandose

los esfuerzos de la Administracion en un nimero reducido de contribuyentes, siendo el tipo de
auditoria desarrollada exhaustiva con relaciéon a uno o mas tributos y uno o méas periodo
tributarios” (Martel, 2002).

Los resultados de estos controles son medidos con facilidad y los beneficios de estos son los
rendimientos econémicos logrados por la determinacion de deudas tributarias no reconocidas por
los contribuyentes y costo principal es el del recurso humano que tiene que ser especializado

para cada area de control.

Control Extensivo.- segin Martel, es:

Aquella fiscalizacién apoyada por medios informaticos, orientada a cubrir un universo de
contribuyentes bastante amplio, utilizando como herramientas las tecnologias informaticas,
que permiten efectuar cruces de informacion y verificaciones de consistencia tributaria
sobre dicho universo, en un lapso de tiempo muy corto respecto de la presentacion de la

declaracidn tributaria y el correspondiente control (2002).
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A continuacioén se detalla la incidencia en los diferentes controles:

Numero
Contribuyentes

CONTROLES
EXTENSIVOS

* Errores importantes
en contribuyentes
significativos

CONTROLES
INTENSIVOS

Expectativa de
Recaudacion

llustracion 28: Relacion de los Diferentes Controles

Fuente: Quevedo Cajas, 2014
Elaborado por: Quevedo Cajas, 2014

El grafico nos demuestra lo que en teoria se menciond que los controles extensivos llegan al

mayor nimero de contribuyentes, pero las expectativas de recaudacion son bajas, al contrario de

los controles intensivos que se llega a un nimero limitado de contribuyentes pero se espera una

recaudacion mayor.

La Administracion Tributaria en el Ecuador realiza los siguientes tipos de controles:

e Persuasivos

e De inconsistencias en Declaraciones y Anexos
De Diferencias: Extensivos y Semintensivos
Intensivos

Procesos de Control Finalizados

Controles por Estrategia
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Segun el informe de labores del Servicio de Rentas Internas, del primer trimestre del afio 2015,
se puede observar algunos resultados de los diferentes controles empleados por la

Administracion, (Ver Anexo 5).

En el siguiente gréfico podemos observar que tipo de control ha generado mayores ingresos a la

administracion tributaria, dando como conclusién gque ha sido los controles intensivos

RECAUDACION Y DEUDA GENERADA
Por tipo de control - En USS -
a Marzo 2015

™ 13.792.182
[ 16.489.985 M 10.608

MW 16.828.858

1 125.940.750
Blomisos M PERSUASIVOS B INCONSISTENCIAS MDIFERENCIAS (*) CNINTENSIVOS

(*) Comprende los procesos de Diferencia Extensivo y Semintensivo.

llustracion 29: Recaudacion y Deuda Generada
Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Direccion Nacional Control Tributario

Control al Comercio Electrénico en el Ecuador

Existe una teoria que sefiala que un impuesto para ser imponible y realizable tiene que ser

identificable y medible, y cuando hablamos de comercio electrénico no se podria cumplir esta
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teoria, es dificil controlar ya que el avance tecnoldgico ha hecho que no se necesite de presencia
fisica y por lo tanto la identificacion del sujeto pasivo, se vuelve compleja.

Por otro lado la residencia fiscal del vendedor o del comprador también es limitada, al realizar
negociaciones por internet es dificil determinar el lugar exacto, con el uso de la tecnologia el
pago al realizar las compras se facilita para el usuario, pero también se puede convertir en un
inconveniente para la Administracién al no identificar desde donde fue ejecutado, convirtiéndose

estos aspectos en un riesgo de evasion tributaria.

A pesar de que en Ecuador existe la Ley de medios y firmas electrénicas, este no regula ain los
negocios virtuales y menos la relacion de estos con la Administracion Tributaria, no se cuenta
con una estimacion real de las transacciones comerciales electronicas que podrian estar afectando

al arca fiscal.

Existen cifras de crecimiento del comercio electronico que sefiala que 4.000 millones de ddlares
se registraron en transacciones electronicas en el afio 2011, segun lo publicado en el
emprendedor.ec, en Ecuador esa cifra asciende a 300 millones de ddlares, de esa cifra se estima
que 6% (18 millones de dolares) de las compras se realizaron a negocios locales y el resto a

empresas del exterior.

Segun los estudios se encuentra que las ciudades de Quito y Guayaquil son las que mayor

movimiento de compras virtuales se producen, como se puede apreciar a continuacion:
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Ciudades en Ecuador con mayor porcentaje de compras virtuales

&0,00%

50,00%

40,00%
2010

30,00% m2011

20,00% 2012

2013
10,00%

0,00%

llustracion 30: Ciudades en Ecuador con mayor porcentaje de compras virtuales

Fuente: Inec

Si bien es cierto que no existen controles al comercio electronico como tal, en los ultimos afios el
pais ha realizado avances tecnoldgicos informaticos para brindar facilidad al contribuyente al
momento de cumplir las obligaciones tributarias, y esos avances también significan un mayor

control a las transacciones de los contribuyentes, entre los avances se puede mencionar:

e Las declaraciones en linea

e La presentacion de los diferentes Anexos al SRI

e La facturacion Electronica

e Los diferentes servicios en linea que ofrece la plataforma del SRI

e El dinero electronico
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Dinero Electronico

Es un medio de pago electrénico, implementado por el Banco Central del Ecuador, por el

momento, que tiene como respaldo el dinero fisico.

Para acceder a este mecanismo es necesario contar con un teléfono movil y abrir una cuenta en el

mismo siguiendo las instrucciones para el efecto.

El uso del dinero electronico todavia es limitado, segun las cifras del Banco Central del Ecuador
al 28 de agosto habia 169.325 cuentas.

Con la Ley de Equidad Tributaria y solidaridad se crearon incentivos al utilizar el dinero

electrénico, entre los cuales se encuentras:

e Devoluciones de IVA (1% se la compra es con tarjeta de Crédito o Débito),
e Devolucion de IVA (4% si le paga con dinero electronico),
e Pago de obligaciones tributarias,

e Entre otras.

Se considera que la utilizacion del dinero electronico, permitira el facil rastreo de los pagos
realizado por el contribuyente, lo que favorecera el control a la Administracion.

Control por parte del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador SENAE, también a puesto algunas limitaciones
para regular de alguna manera el comercio electronico, antes se permitia que los paquetes que

tengas menos de 8 libras y menores a USD 400 no paguen arancel ni IVA, y desde el 21 de julio
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de 2014 el COMEX!!, seglin Resolucion 0023-2014 emiti6 una resolucion en la cual se fijo un
arancel de USD 42 para los paquetes que ingresen a través de la categoria B o que se lo conoce
como 4X4, que consiste en que todos los paquetes deben pesar hasta 4 kilogramos y hasta USD
400, y pueden ser utilizados unicamente por personas naturales, con un limite de 5 envios o USD

1200 anuales, lo que ocurra primero.

Se exoner6 a los migrantes con el pago del arancel de USD 42, y extendiéndose su limite a 12

envios 0 a USD 2400 al afio.

Se presenta el detalle del crecimiento de las compras al extranjero, que pertenecen a la categoria
B.

160 152

140

120
H 95
QG
5 100 9
3 80 75 S
U
2
o 60 49
=
2
'E 27
S

2009 2010 2011 2012 2013 ENE-AGO
2014

llustracion 31: Crecimiento de compras al extranjero. Categoria B
Fuente: SENAE
Elaborado por: SENAE

11 Comité de Comercio Exterior
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Otras Administraciones Tributarias frente al 1VA en Comercio Electrénico

Tratadistas como Artur Cordell, es el pionero de proponer nuevas formas de tributar para ir
acorde con las tendencias economicas, lo que ha sugerido en la creacion del Bit tax, que no es
otra cosa que el cobro por la transmision de datos electronicos, l6gicamente se lo considera otro
impuesto ya que no se enmarca dentro del hecho generador ni de Renta, ni de IVA.

Mark Ludlow en 1999, propuso que el pais o Estado de origen fuera el que cobrara el impuesto a

las Ventas (IVVA para el Ecuador), mocion que no fue aceptada.

Peter Friedman, propuso imponer un tributo a los hombres de dominio, considerandolo un bien

intangible.

Con estas ideas lo que se observa es que se dé un tratamiento especial al comercio electrénico,
sin embargo (Alban, 2003), nos sefiala que muchos grupos miran al comercio electronico como
una oportunidad y no deberian estar gravado con tributos, pero hace énfasis que otros no

consideran que deberia tener beneficios exclusivos sobre el comercio tradicional.

Alban también sefiala la problematica del comercio electronico en los impuestos indirectos,

refiriéndose a dos aspectos como son:

e Ladeterminacion del lugar del hecho imponible

e Laidentificacion de las operaciones entre bien o servicios
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La OCDE presento un informe de las acciones BEPS'?, proponiendo algunas soluciones, entre las

cuales se encuentran:

e BIT TAX.- es el impuesto que se lo pueda grava al flujo de datos que se transmitan a
través de la Red, se mide en “bits”.

e Establecimiento permanente virtual.- se apoya en el criterio de fuente en la generacion de
la renta, la residencia del proveedor podria ser la pagina “web”, la sede social de la casa
matriz, el pais donde esta ubicado el servidor fisico o el pais donde es aprovechado el
bien o servicio transado (Arbiza, 2015).

e Laretencion de salida sobre transacciones digitales

e EIIVA, gravar donde se aprovecha el bien o el servicio

e No deberan existir normas especiales para el sector digital

e No deben existir barreras fiscales de las PYMEs

o Créditos fiscales e incentivos deben ser evaluados cuidadosamente

e Enel IVA, utilizar el criterio de destino, es decir la imposicion en el lugar de destino

e La eliminacién de la exoneracion del IVA, para envios a pequefios paises no
comunitarios

e La BEPS, son reconocidas como fundamentales para la lucha de la evasion tributaria y la
planificacion fiscal

e Posibilidad de reformas fiscales radicales en el largo plazo.

2.5.Hipotesis

El incremento del comercio electronico en el Ecuador influye en la recaudacion de Impuesto al Valor

Agregado lo que afectaria al Presupuesto General del Estado.

12 Del inglés “Base Erosion and Profit Shifting” en espafiol “Erosién de la base imponible y traslado de beneficios”
es el término que designa en fiscalidad internacional a las estrategias de planificacion fiscal utilizadas por las
empresas multinacionales.
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2.6.Sefalamiento de variables

- Variable independiente: Comercio Electronico
- Variable dependiente: Recaudacién de Impuesto al Valor Agregado

- Unidad de observacion: .Cifras de recaudacion de Impuesto al Valor Agregado de Ecuador e

incremento del comercio electrénico.

- Términos de relacion: influye.
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CAPITULO 3

3 METODOLOGIA

3.1.Enfoque

La investigacion tuvo un enfoque cuali-cuantitativo, es decir una orientacién mixta, en lo
cuantitativo debido a que se identificO las causas y se realiz6 una explicacion del problema
planteado, para poder efectuar la comprobacién de la hipétesis comparando los resultados

obtenidos. Se sefiala que:

El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion y el analisis de datos para contestar preguntas
de investigacion y probar la hipotesis establecida previamente, y confia en la medicién
numérica, el conteo y en el uso de la estadistica para intentar establecer con exactitud

patrones en una poblacion. (Gomez, 2006, pag. 60).

El enfoque cualitativo, por lo comun, se utiliza primero para descubrir y refinar preguntas de
investigacion. A veces, pero no necesariamente, se prueba hipétesis. Con frecuencia se basa en

métodos de recoleccion de datos sin medicion numérica, sin conteo. (Gomez, 2006, pag. 60).

La investigacion cuantitativa se realiza con la finalidad de probar la teoria al describir variables
(investigacion descriptiva). Examinar relaciones entre variables (investigacion descriptiva).
Examinar relaciones entre las variables (investigacion correlacional). Determinar interacciones
causa-efecto entre variables, por lo que se tendrd que determinar la relacion entre la variable

independiente (Comercio Electrénico), y la variable dependiente (Recaudacion de IVA).
3.2.Modalidad basica de la investigacion
En esta investigacion se utilizo:

e Investigacion bibliografica -documental
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Investigacion bibliogréfica-documental

Segun Herrera y Otros en su libro Tutoria de la Investigacion indica que: “la investigacion
documental-bibliografica tiene el propoésito de detectar, ampliar y profundizar diferentes
enfoques, teorias, conceptualizaciones y criterios de diversos autores sobre una cuestion
autorizada, basandose en documentos (fuentes primarias), o en libros, revistas, periddicos y otras

publicaciones (fuentes secundarias).” (2010, pag. 95).

El respaldo que se pueda tener de documentos bibliograficos y/o documentales es necesario para
obtener el criterio de algunos autores en referencia al tema investigado estd informacion se la
obtuvo de leyes, reglamentos, libros, investigaciones anteriores, informacion estadistica,
encuestas realizadas, para realizar las comparaciones necesarias que permitieron tener una idea

clara del tema a ser estudiado.

3.3.Nivel o tipo de investigacion

Se utilizo la investigacion exploratoria y descriptiva que se detallan a continuacion:

Investigacion exploratoria

Segun Grajales en su articulo:

Tipos de Investigacion conceptualiza que los estudios exploratorios nos permiten
aproximarnos a fendmenos desconocidos, con el fin de aumentar el grado de familiaridad y
contribuye con ideas respecto a la forma correcta de abordar una investigacion en
particular. En si es aquella que se efectlia sobre un tema u objeto desconocido 0 poco
estudiado, por lo que sus resultados constituyen una vision aproximada de dicho objeto, es

decir, un nivel superficial de conocimiento. (2000, pag. 2).

Al ser una investigacion de caracter exploratorio, se pudo analizar un contexto general para poder
llegar a establecer un andlisis mas critico, de esta manera se podra expresar la hipotesis e

incrementar el conocimiento del problema para aportar en la propuesta.
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Investigacion descriptiva
Segun Rodriguez en su libro “Metodologia de la Investigacion” dice que:

La investigacion descriptiva comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de
la naturaleza actual, composicion o proceso de los fenomenos. El enfoque se hace sobre
conclusiones dominantes o sobre como una persona grupo o cosa se conduce o funciona en
el presente, ademas trabaja sobre realidades y su caracteristica fundamentalmente es la de

presentarnos una interpretacion correcta. (2005, pag. 26).

El organizar y agrupar las actividades que se realizaron en la investigacion fueron necesarias

para el logro de los objetivos planteados.

Al utilizar este tipo de investigacion se analizaron los hechos y situaciones que originan el

problema, para poderlos interpretar y tener un mejor criterio de lo acontecido.

3.4.Poblacion

La poblacion segin Leiva Francisco en su obra Nociones de Metodologia de Investigacion
Cientifica, referente a la poblacion. “En estadistica y en investigacion se denomina poblacion o
universo a todo grupo de personas u objetos que poseen alguna caracteristica comun. Igual
denominacién se da al conjunto de datos que se han obtenido en una investigacion” (2001, pag.

36).

Para poder llevar a cabo la investigacion se analiz6 el comportamiento que ha tenido el Estado en
relacion a la recaudacion de IVA desde el afio 2010 a 2016, mediante los informes presentados
por el Servicio de Rentas Internas en lo referente a la Recaudacién del Impuesto al Valor

Agregado de los afios mencionados.

A continuacion se presenta el comportamiento de la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado

con tarifa distinta de 0% en el Ecuador para los afios 2010 al 2016.
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Tabla 5: Recaudacion de IVVA. Distinta tarifa a 0%

ANO OI:;?_’:::\?AB;ES IMPORTACIONES TOTAL
2010 2.506.451,05 1.668.429,08 4.174.880,12
2011 3.073.356,42 1.884.714,75 4.958.071,16
2012 3.454.608,40 2.043.631,47 5.498.239,87
2013 4.096.119,69 2.090.179,34 6.186.299,03
2014 615.357,00 2.035.045,37 2.650.402,37
2015 4.778.257,87 1.722.177,97 6.500.435,84
2016 3.241.737,16 951.908,96 4.193.646,12

*En dolares

Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Tabla 6: Comercio Electrénico y Evasion tributaria

Concepto 2007 2015

Comercio electronico 125 millones 540 millones

Brecha de evasion IVA 30.60% 10.55%
3.004 6.500
Recaudacién IVA millones millones

Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Como se puede observar en la tabla anterior el incremento del comercio electrénico, no ha

influido en la evasién fiscal, segun las cifras mas bien la brecha de evasion a disminuido.
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Ademaés se ha realizado un analisis de la base legal del Impuesto al Valor Agregado del Ecuador
en algunos paises de Latinoamérica y la Unién Europea, para poder determinar las diferencias en
la normativa legal existente referente al IVA, este analisis nos sirvié para comparar nuestra
legislacion con otros paises y que paises han adoptado medidas para el control de las

transacciones comerciales electronicas.

Se puede apreciar el cuadro comparativo a continuacion:
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CUADRO COMPARATIVO DE LAS ADMINISTRACIONES TRIBUTARIAS FRENTE AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO Y AL COMERCIO ELECTRONICO

CONCEPTO ECUADOR COLOMBIA CHILE VENEZUELA UNION EUROPEA
Ley de Régimen Tributario Interno, Estatuto Tributario, libro tercero- Lev sobre Imouestos a las Le Realamento: Impuesto al Directiva 2006/112/CE relativa al
BASE LEGAL Reglamento de Aplicacion a la Ley de Impuesto sobre las ventas en y P Y y Reg - 1mp sistema comun del impuesto sobre el

ADMINISTRACION
TRIBUTARIA

NOMBRE DEL IMPUESTO

HECHO GENERADOR

Régimen Tributario Interno

Servicio de Rentas Internas SRI

Impuesto al Valor Agregado

Transferencia local de bienes muebles y
prestacion de servicios, importacion de bienes
muebles

Colombia, Art. 420-Art.513

Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales DIAN

Impuesto sobre las ventas

Transferencia del dominio a titulo
gratuito u oneroso de bienes corporales
muebles, retiros de bienes corporales
muebles hechos por el responsable
para su uso o para formar parte de los
activos fijos de la empresa, y servicios
prestados.

Ventas y Servicios Valor Agregado, 2004)

valor afiadido

Servicio Nacional Integrado de

Servicio de Impuestos dmini - d Direccion General de Fiscalidad y
Internos SlI Administracion _ Aduanera y Uni6n Aduanera

tributaria SENIAT
Isngfvliiiség a la Ventas y Impuesto al Valor Agregado Impuesto sobre el Valor Afadido

Venta de bienes corporales

muebles e inmuebles Venta de bienes  muebles, Entrega de bienes a titulo oneroso, a

ubicados en territorio chileno, prestacion de servicios, - - ’
p - - la prestacion de servicios

se grava a las ventas y importacion de bienes muebles

servicios
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=OJ:L:2006:347:TOC
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=OJ:L:2006:347:TOC
http://ec.europa.eu/taxation_customs/business/vat_en
http://ec.europa.eu/taxation_customs/business/vat_en

CONCEPTO

ECUADOR COLOMBIA

CHILE

VENEZUELA

UNION EUROPEA

BASE IMPONIBLE

TARIFA

EXPORTACIONES

NORMATIVA ESPECIAL
PARA EL COMERCIO
ELECTRONICO

La base imponible del IVA es el valor
total de los bienes muebles de naturaleza
corporal que se transfieren o de los
servicios que se presten, calculado a
base de sus precios de venta o de
prestacion del servicio, que incluyen
impuestos, tasas por servicios y demas
gastos legalmente imputables al precio.

Valor total de la operacion, sea a
contado o crédito, incluyendo los
gastos directos de financiacion

0% 10%

12% 16%

14% desde junio del 2016 (vigencia 1
afio)

No grava impuesto

Valor de las operaciones
adheridas a la transaccion,

mas gastos
financiamiento

19%

No grava impuesto

No

Precio facturado del bien

8% -16.5%, se define
anualmente en el presupuesto
anual

La exportacién de bienes y
servicios grava IVA, siempre
y cuando éstos salgan del pais
definitivamente

No

La base imponible es el importe
total pagado o adeudado por el
adquiriente, el cliente o un
tercero por una entrega de
bienes 0 una prestacion de

servicios. Por lo general,
equivale al importe total
facturado

Sl
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CONCEPTO ECUADOR COLOMBIA CHILE VENEZUELA UNION EUROPEA
NOMBRE DEL No existe distincion entre comercio De manera informal: TASA
IMPUESTO tradicional y electrénico AMAZON

HECHO IMPONIBLE

TARIFA

SUJETO PASIVO

BASE IMPONIBLE

Es el mismo hecho generador del
comercio tradicional y electrénico

Se mantiene la misma tarifa

El que realiza transferencias gravadas

Se mantiene el célculo del comercio
tradicional

Se aplica a todas las compras
online y obliga a que el IVA que
se aplica en las compras sea el
del pais del consumidor y no
como sucedia antes, que
correspondia al pais de origen
del vendedor.

Estandar 21%; Reducido 10%
Superreducido 4%

Comprador

Se grava a los bienes intangibles
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Tabla 6: Cuadro comparativo de las Administraciones Tributarias

Fuente: Administraciones Tributarias

Elaborado por: Paredes, Gioconda
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3.5.0peracionalizacion de variables

Entendiendo que la operacionalizacion es:

Un proceso metodologico que consiste en descomponer deductivamente las variables que
componen el problema de investigacion, partiendo desde lo mas general a lo mas
especifico; es decir que estas variables se dividen (si son complejas) en dimensiones, areas,
aspectos, indicadores, indices, subindices, items; mientras si son concretas solamente en

indicadores, indices e items. (Carrasco, 2009, pag. 226).

Fue desarrollada para poder realizar la investigacion en un plano operativo analizando los datos
obtenidos para lograr evidenciar la relacion del el problema planteado con las variables

establecidas, logrando un resultado valedero.

La operacionalizacion de las variables se muestra a continuacion:
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Variable Independiente

TE CNICASE
. - E : : INSTRUMENT Os DE
CONCEPTUALIZACTON CATEGORIAS INDICADORE S ITEMS BASICOS RECOLF CCICDE DE
INFOBRMACION

QUi porcentaje de los acuatorisnos
tizne acc2so @ intametT

COMERCIOELE CTRONICO (Enqué civdades del Ecuador anists
mayoer movimianto d2 compras por

. intamat?
Tranzaccionss

Reda: de ordenadors que permiten la
compra o venta dz bisnss o sericios
entre empresas . Fl bien o servicio se
solicita en &l Mereado Flectronico
iniciandose asi la transaccion, pero la
entrara, Geturacion vpago pueds
completarse por medios electronicos o
por madios tradicionales.

Tranzaccionss de Comercio Electiinico

dectronicas/tramaceionss totales

#Qua articulo o sarvicio adguizee por
intarn=t?

JQue tipo de ampresas raalizan
ventss pof internet an EcuadosT

(Cudndo adquisrs productos yio
sarvicios | lo hace 2 emprezas
nacionzles o antranjerasT

Lazislacion Ecvatoriana

Raformas que incluyen Lavde
Comercio ElectronicoTotal
Faformas

;Cudles som los principios tributasios
dal Comearcio Eléctronice?

;Ez8n los principios tributarice
consEndo =n 1z lapistacion
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Adminstracion Tributaria dal

E cuador?

(E15FI, ha puasztoal s2rvicio da 1a
civdadania nuavas tacnolozizs
informdéticas?

Cuantos comprobantes alactronicos
52 ha emitido en Ecvador?

Informacion sscundana

llustracion 32: Variable Independiente. Comercio Electrénico

Elaborado por: Paredes, Gioconda
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Variable Dependiente

TECNICASE
E H : INSTRUMENT 05 DE
CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADCORES ITE MS BASICODS RECOLE CCI O DE
INF ORMACTON
(Enqus porcentzje 2 ha
incrementsdo al recavdacion d= [VAT
. ;Prezents 2 tismpo 2z daclaracionss
Cumplirmisnto tribu tario Tmpuas tos racandados Impuestos 4o Inguasto 31 Valor Agrezsde? Inormacion secundaria
presupuestarios .
iCnal ez &l incremenis qoe han tenido
lo= comtriboyen 27
Cudl ez 8l porcentsje da presidn
fizcal &n 2] EcuadorT
_ ) ;Cual 25 1a carpa fiscal d21 Ecvadar =n
RECAUDACION DE IVA Indicadores Fiscales Indicadores Ecuador/ Indicadores ralacion a otros paises? Informacion secundaria

Walores econtmicas que ecanda 21
Estado por concepto dal impuesin

Contral

otros paises

Controles a
contribwyventes MNismern d=
contribuyentes

;Cudl 25 1a bracha de avasicn
tributeriz =n 21 IVAT

£Qus clase da control s2 realizd 2 los
confribuyentas gue MENEE0CIONAN
elac tromicaments?

Cuintes comprobantes alactromicos
=2 ha emitido 2n ¢l Ecuacor?
£ tipo da sarvicios elacronicos
offzce &1 SR ¥ zon wtilizades por los
Ju2 porcentaje de cobartura de

control exist= enlos tipee de
confriburent=sT

Informacion secundaria

llustracion 33: Variable Dependiente. Recaudacion de IVA

Elaborado por: Paredes, Gioconda
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3.6.Recoleccién de informacién

Para Luis Herrera E. y otros (2010, pag. 114), metodologicamente, para la construccion de la

informacion se opera en dos fases:

e Plan para la recoleccion de informacién

e Plan para el procesamiento de informacion

3.6.1. Plan para la recoleccion de informacién

Para la recoleccion de la informacion se necesitd de estrategias metodoldgicas, las mismas que
fueron requeridas por los objetivos e hipotesis planteada en la presente investigacion.

La investigacion respondio a preguntas como:
a) ¢Paraqué? Lainformacion recogida ayudd a cumplir con el objetivo general que es:

Evaluar el comercio electrénico en el Ecuador como instrumento de recaudacion de Impuesto al

Valor Agregado.

b) ¢De qué personas u objetos? Sirvieron como fuente los datos estadisticos tanto del Servicio
de Rentas Internas y de otros organismos que han investigado sobre el Comercio Electrénico.

c) ¢Sobre qué aspectos? Se investigd sobre las estadisticas del comercio electrénico en el

Ecuador y el comportamiento que ha tenido sobre la recaudacion del IVA.

d) ¢Quién o quiénes? Fue de responsabilidad exclusiva de la investigadora la obtencién de la

informacion.

e) ¢A quiénes? Especialmente se tomo en cuenta a instituciones del Estado que sabemos que

tendra informacion confiable para poder analizar.
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f) ¢Cuéndo? EIl desarrollo del trabajo de recoleccion de informacién se lo hizo durante los
meses de preparacion de la tesis que fue desde la fecha aprobacion del tema.

g) ¢Donde? Se obtuvo informacion a nivel nacional y en algunos casos a nivel internacional.
h) ¢ Como? Se utilizé informacion secundaria, es decir a partir de investigaciones ya realizadas.

i) ¢Con qué? Como instrumentos se utilizaron: cuadernos de notas, fichas de campo, registros
especificos.
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CAPITULO 4

4 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1.Analisis e interpretacion

Los datos obtenidos han sido producto de una investigacion continua para poder tener claro los
aspectos mas relevantes del comercio electronico y la incidencia que podria tener en la
recaudacion de IVA en nuestro pais y también se ha investigado la relacion de las tendencias del

Comercio Electrénico con el resto del mundo.

La informacion secundaria conseguida ayud6 a comprender el comportamiento del comercio
electrénico en el Ecuador y la relacién que ha tenido con la recaudacion tributaria en los Gltimos

anos.

Las interrogantes planteadas en la investigacion fueron contestadas a través de la recopilacion de

la informacion secundaria que ha sido de gran ayuda.
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Recopilacion de informacion secundaria

Interrogante No.1

¢ Qué porcentaje de los ecuatorianos tiene acceso a internet?

Porcentaje de usuarios de internet

157

16000000 37
14000000 ////1
12000000
10000000
8000000
6000000
4000000
2000000
0

m HABITANTES
W USUARIOS

2005 2013

Grafico 1: Porcentaje de usuarios de internet. Ecuador
Fuente: Superintendencia de Comunicaciones 2013

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Anélisis
Para el afio 2005 el acceso a internet era de solamente 514.020 personas, mientras que en el afio
2013, los usuarios con acceso a internet ascendieron a una cifra de 10.360.278 personas.

Interpretacion

Para el afio 2013 los habitantes del Ecuador fueron alrededor de 15.775.000, por lo que el acceso

a internet se ubica en un 65%, un incremento significativo al 3% que se tenia en el afio 2005.
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Interrogante No. 2

¢En qué ciudades del Ecuador existe mayor movimiento de compras por internet?

Ciudades que concentran las compras por
Internet

H Quito

B Guayaquil

Machala

B Otras
ciudades

Grafico 2: Ciudades que concentran las compras por Internet
Fuente: Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares Urbanos Y Rurales 2011-2012 ENIGHUR

Elaborado por: Paredes, Gioconda

ANALISIS

La ciudad de Quito y Guayaquil son las principales ciudades en las cuales se concentran el
porcentaje de compras por internet, llegando al 24% y al 15%, respectivamente

INTERPRETACION

Las ciudades de Quito y Guayaquil son las ciudades que tienen mayor poblacion y donde se
concentra el porcentaje mas alto de compras por internet llegando entre las dos ciudades a un
39%.

93



Interrogante No. 3

¢Qué articulo o servicio adquiere por internet?

Composicion de las compras por Internet segin
Grupos de Productos

B Prendas de vestir y
calzado

M Bienes y servicios
diversos

Recreaciony
cultura

B Muebles y articulos
para el hogar

m Otros

Gréafico 3: Composicion de las compras por Internet, segiin grupos de productos
Fuente: Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares Urbanos Y Rurales 2011-2012 ENIGHUR

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Anélisis
Las prendas de vestir y el calzado son los articulos preferidos para ser adquiridos a través del

Internet llegando a un 33%, seguido de bienes y servicios diversos con el 31%.

Interpretacion

Los ecuatorianos prefieren comprar prendas de vestir y calzado, en la actualidad existen muchas
cadenas de negocios que ofrecen ese tipo de productos y si se han convertido en la eleccion

favorita al realizar compras por internet.
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Interrogante No.4

¢Qué tipo de empresas realizan ventas por internet en Ecuador?

Tabla 7: Servicios comerciales al por menor por pedido postal o internet

#de
Tipo de productos comercializados establecimientos

Articulos textiles, prendas de vestir y calzado 64
Productos agroquimicos y farmacéuticos 58
Aparatos, articulos y equipos domésticos 24
Bienes de consumo diversos 20
Comidas, Bebidas y tabaco 19
Magquinaria, Equipo y Suplementos 14
Materiales y equipos de construccién 11
Materias primas agricolas y animales vivos 10
Otros productos 12

Fuente: INEC, 2010

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Anélisis
Las empresas que mas comercializan a través de internet son las de articulos textiles y calzado,

llegando a 64 establecimientos en el pais, segin el Censo del 2010, seguido de productos

agroguimicos y farmacéuticos con un 58%.

Interpretacion

En este cuadro se vuelve a confirmar la tendencia de las compras por internet y volvemos a
observar que los articulos textiles y el calzado son los que més se ofrecen por la web registrando
el Ecuador 64 establecimientos que ofrecen ese servicio y por ende son los articulos mas

demandados al preferir las compras por internet.
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Interrogante No.5

¢ Qué recaudacion de IVA es mayor la Interna o de Importaciones?

El IVA interno ha superado al IVA de

importaciones
en millones de délares (2015)

B [VAINTERNO  mIVA DE IMPORTACIONES

Gréfico 4: IVA interno vs IVA importaciones
Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Paredes, Gioconda
Analisis
El IVA recaudado por el Servicio de Rentas Internas, en el Ecuador se divide en interno y por

importaciones, alcanzando el interno el 74% de la recaudacién total, mientras que el de
importaciones representa el 26%.

Interpretacion

Podemos observar que todavia los ecuatorianos no tenemos una cultura de comercio
internacional y seguimos prefiriendo realizar compras dentro del territorio, lo cual es mejor para

la economia del pais porque se dinamiza los sectores internos.
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Interrogante No. 6

¢Se ha incrementado el numero de contribuyentes?

INCREMENTO DE CONTRIBUYENTES
en miles
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Grafico 5: Incremento de Contribuyentes
Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Anélisis
Se observa un incremento considerable de los contribuyentes desde el afio 2007 con 628 mil,

llegando al afio 2015 con 1832 mil contribuyentes.

Interpretacion

El control que ha ejercido la Administracion y la exigencia de un Registro Unico de
Contribuyentes en varias instituciones publicas y privadas ha hecho factible que el nimero de
contribuyentes incremente, teniendo de esta manera un mejor control de las actividades

comerciales que se desarrollan en el pais.
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Interrogante No. 7

¢Presentan a tiempo las declaraciones de Impuesto al VValor Agregado?

Presentacion de IVA

100%

0,
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Gréfico 6: Presentacion de declaraciones de IVA
Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Anélisis
En el afio 2015 el porcentaje de presentacion de la declaracion de Impuesto al Valor Agregado

es del 87%, mientras que en el 2007 apenas era del 63%.

Interpretacion

Con la observacion del cuadro anterior podemos decir que 9 de cada 10 ecuatorianos realizan se
presentacion de la declaracion del IVA, lo que podemos suponer que se tiene una cultura
tributaria de pago de impuestos bastante fuerte en el pais, a esta interpretacion afiadimos que en
Ecuador actualmente todas las declaraciones son por internet, facilitando su cumplimiento al

contribuyente.
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Interrogante No. 8

¢ Qué tipo de servicios electronicos ofrece el SRI'y son utilizados por los ciudadanos ?

Tabla 8: Servicios electronicos del SRI utilizados por los usuarios

SERVICIOS USUARIOS
Actualizaciones de
RUC (P. Naturales) 192.328
Actualizaciones de
RUC (Sociedades) 28.696
Certificados de
Historial del RUC 3.480
Cer"C|.f|cados 6.502.439
Emitidos
Recuperacién de 238.926

claves

Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Analisis
Podemos observar que son algunos los servicios que el SRI ha puesto a disposicion de los

contribuyentes, entre el que mas es utilizado es el de Certificados emitido alcanzando en el afio
2015 a 6.502.439 de usuarios.

Interpretacion

El Servicio de Rentas Internas ha mejorado continuamente su plataforma facilitando a los
usuarios el manejo de la misma y que pueda satisfacer sus necesidades sin tener que acudir
fisicamente a las oficinas, entre los servicios mas usados estan los certificados emitidos que

corresponden a: Cumplimiento tributario, reimpresion del RUC, historial de autorizaciones, etc.
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Interrogante No. 9

¢ Cuantos comprobantes electronicos se ha emitido en el Ecuador en el afio 2015?

Tabla 9: Comprobantes Electrénicos

Concepto Numero

C. Electronicos emitidos 1.279.050.652

Contribuyentes que emiten

. 13.806
comprobantes electronicos

Fuente: Servicio de Rentas Internas (2015)

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Anélisis
Segun los datos publicados por el Servicio de Rentas Internas, en el afio 2015 los comprobantes

electronicos emitidos ascienden a 1°279.050.652 y los contribuyentes obligados a emitir

comprobantes electrénicos fueron 13.806.

Interpretacion

Desde las reformas implementadas para la obligatoriedad de la emision de los comprobantes
electronicos en el Ecuador, tenemos que los datos se han incrementando considerablemente, es

posible que el universo de contribuyentes pueda aumentar en los préximos afios.
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Interrogante No. 10

¢Cual es la carga fiscal del Ecuador en relacion a otros paises?

Tabla 10: Carga Fiscal en Latinoamérica

Pais Porcentaje
Uruguay 34%
Brasil 34%
Argentina 33%
Perd 21%
Ecuador 20%
Colombia 20%
Chile 20%
El Salvador 19%
Panama 19%
México 12%

Fuente: Centro Iberoamericano de Administraciones Tributarias CIAT

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Anélisis
En los paises Latinoamericanos los que tienen carga fiscal méas alta son Uruguay y Brasil que

alcanzan al 34%, mientras que el de la tasa mas baja es México con el 12%, Ecuador segun estos

datos esta debajo del promedio con una tasa del 20%.

Interpretacion

Si bien es cierto que segun los datos obtenidos el Ecuador se encuentra por debajo del promedio
en Latinoamérica (21.20%) y hasta por debajo del promedio de Europa (36.70%), la economia
de estos sectores es diferente y los beneficios que entrega el Estado son mayores a los que se

recibe en Ecuador.
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Interrogante No. 11

¢Cual es el porcentaje de presion fiscal en el Ecuador?

Tabla 11: Presion Fiscal en Ecuador

0 .,
Afo Millones % P_re3|0n
Fiscal
2006 4672 10%
2015 13950 14,10%

Fuente: Servicio de Rentas Internas (2015)

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Analisis
Se observa que la presion fiscal en el Ecuador ha incrementado del 2006 que era del 10% al
2015 que fue del 14.10%.

Interpretacion

La gestion del SRI, en los ultimos afios ha servido para incrementar la presion tributaria en 4.1
puntos en el lapso aproximado de 10 afios, lo que vemos importante para el desarrollo del pais, y
se puede apreciar que la evasion se esta controlando debido a que a menor evasién existe mayor

presion tributaria independientemente de que las tasas impositivas hayan aumentado.
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Interrogante No. 12

¢ Cual es la brecha de evasion tributaria en el IVA?

Tabla 12: Célculo de la Brecha de evasion tributaria del VA

Recaudacion Monto %
Recaudacion Tedrica 2015
(Presupuesto General del Estado)  7.267.460 100%
Recaudacion Efectiva 2015
(Servicio de Rentas Internas) 6.500.436 89,45%
Brechas (Elusion-Evasion-
Incumplimiento Involuntario) 767.024 10,55%

Fuente: Servicio de Rentas Internas (2015), Presupuesto General del Estado

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Anélisis
Segun el Presupuesto General del Estado del afio 2015 la recaudacion estimada de Impuesto al

Valor Agregado fue de USD 7.267.460 millones, sin embargo la recaudacion llego a USD
6.500.436 millones.

Interpretacion

Teniendo como base la recaudacion estimada frente a la recaudacion real podemos observar que
para el afio 2015 existio una brecha de recaudacion de 767.024 millones de dolares, que
representa el 10.55%, en esta brecha puedo incluirse aspectos como la elusion tributaria, la

evasion o el incumplimiento involuntario.

103



Interrogante No. 13

¢A qué contribuyentes realiza controles el SRI1?

Tabla 13: Porcentaje de cobertura del proceso de control

Total de
Contribuyentes
proyectados parael % Cobertura

NuUmero de
Tipo de Contribuyente Contribuyentes
gestionados

control de Control
Descripcion Numerador Denominador
Grandes Contribuyentes 267 268 99,63%
Contribuyentes
Especiales 5971 6.227 95,89%
Sociedades 124.838 146.070 85,46%
Personas Naturales 855.180 17.808.740 50,05%

Fuente: Servicio de Rentas Internas a septiembre 2015

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Anélisis
Podemos observar que los Grandes Contribuyentes tienen una cobertura del 99.63%, mientras

que las Personas Naturales solamente llega al 50.05% de cobertura al procesos de control.

Interpretacion

Los procesos del control por parte del SRI, tienen un mayor porcentaje de cobertura a los
Grandes Contribuyentes y Especiales, debido a que en nimero son mas manejables para poder
realizar controles intensivos, mientras que las personas naturales al ser mas numerosas no es

posible que se pueda realizar controles mas exhaustivos por lo que la cobertura es menor.
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Interrogante No. 14

¢ Qué tipo de controles realiza el SRI?

Tabla 14: Resumen de Controles finalizados por procesos

Procesos Fl\ilr?él(i:z?(;)é Contril\klacl)J.yentes eﬁiizggsgi?}:) Gen[(:?;g: (B) Recazggacliény
Deuda (A+B)

Omisos 1.134.591,00 344853 39.482.943,75  12.791.788,18 52.274.731,93
Persuasivos 1.857.845,00 1527925 82.601.669,25  25.669.716,05 108.271.385,30
Inconsistencias 528,00 497 70.952,24 23.377,31 94.329,55
Diferencias* 4.711,00 4248  7.536.585,65 48.242.736,13 55.779.321,78
Intensivos 313,00 293 126.718.954,72 253.024.899,95 379.743.854,67

2.997.988,00 1.877.816,00 256.411.105,61 339.752.517,62 596.163.623,23

Fuente: Servicio de Rentas Internas a septiembre 2015

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Anélisis
Los controles que realiza el SRI, tienen mayor efecto recaudatorio en el caso de Intensivos con

USD 379.743.854.67 millones, mientras que las inconsistencias solamente alcanza a USD
94.329.55 millones.

Interpretacion

Los controles que surgen mejor efecto econdmico son los intensivos debido a que se lo realiza a
pocos contribuyentes pero con actividades econdmicas representativas por lo tanto son los que

tienen que contar con una mayor planificacion por parte del SRI.
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Cuadro resumen de interrogantes

Tabla 15: Identificar las transacciones de comercio electronico

Conocer si en Ecuador se utiliza Comercio

Electrénico

) _ 2005 2013
Porcentaje de acceso a internet
3% 65%
Ciudades con mayor movimiento Quito Guayaquil
de compras por internet
prasp 24% 15%
Prendas de Bienes y servicios
Articulos que mas de adquieren Vestir diversos
33% 31%
Articulos
textiles, Productos
Empresas que realizan comercio prendas de agroquimicos y
por internet vestir y farmacéuticos
calzado
64 58

Fuente: Interrogantes planteadas

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Tabla 16: Determinar el cumplimiento tributario

Determinar el nivel de cumplimiento tributario

» Interno Importaciones
Recaudacion de IVA
74% 26%
_ 2007 2015
Incremento de los contribuyentes
628 1832
Declaraciones de I\VA-presentadas 2007 2015
a tiempo 63% 87%

Fuente: Interrogantes planteadas

Elaborado por: Paredes, Gioconda
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Tabla 17: Analizar los indicadores fiscales

Evaluar los indicadores fiscales del Ecuador

2007 2015
Carga Fiscal 14% 20%
Presion Fiscal 10,00% 14,10%
Brecha evasion IVA 30,60% 10,55%
Fuente: Interrogantes planteadas
Elaborado por: Paredes, Gioconda
Tabla 18: Establecer Controles
Conocer los controles que realiza el SRI
] Grandes C. C. Especiales
Control contribuyentes
99,63% 95,89%
Tipo de
_ control # Contribuyentes  $ Recaudacion
Tipo de controles Intensivos 203 126.718.954,72
Persuasivos 1527925 82.601.669,25
Actualizaciones
Servicios electronicos SR Certificados RUC PN
6.502.439 192.328
. Electlc’:énicos Contribuyentes que
Comprobantes electronicos T emiten CE
emitidos emitidos
1.279.050.652 13.806

Fuente: Interrogantes planteadas

Elaborado por: Paredes, Gioconda
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4.2.Comprobacién de hipotesis

Para la comprobacion de la hipotesis se ha considerado la informacion obtenida de las fuentes
secundarias para poder observar el comportamiento de las variables a ser estudiadas y la relacion

entre ellas.

Formulacion de la Hipotesis

El incremento del comercio electrénico en el Ecuador influye en la recaudacion de Impuesto al

Valor Agregado lo que afectaria al Presupuesto General del Estado.

HO: El incremento del comercio electronico en el Ecuador no influye en la recaudacion del

Impuesto al Valor Agregado por lo que no afectaria al Presupuesto General del Estado.

H1: El incremento del comercio electronico en el Ecuador influye en la recaudacion del

Impuesto al Valor Agregado lo que afectaria al Presupuesto General del Estado.
Determinar el nivel de error:

Representa la probabilidad de rechazar una hipétesis nula verdadera.

El nivel de error es de 0.05

Nivel de Confianza:

El nivel de Confianza es del 95%

Z=95%
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Tabla 19: Tabla de contingencia-observado

Transacciones

Afectacion de Comercio Cumpllmle_nto Ind!cadores Total
L, Tributario Fiscales
Electronico
Comercio
EIectro_n/wo, 4 4 1 9
afectacion
positiva
Comercio
Electro_qlco, 0 0 5 9
afectacion
negativa
Total 4 4 3 11
Fuente: Interrogantes planteadas
Elaborado por: Paredes, Gioconda
Tabla 20: Tabla de frecuencia
esperada
Transacciones de Cumplimiento Indicadores
Afectacion Comercio D i . Total
. Tributario Fiscales
Electrénico

Comercio
Electronico, 3,27 3,27 245 9,00
afectacion
positiva
Comercio
Electronico, 0,73 0,73 0,55 2.00
afectacion
negativa
Total 4,00 4,00 3,00 11,00

Fuente: Interrogantes planteadas

Elaborado por: Paredes, Gioconda
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Tabla 21: Calculo del chi-cuadrado

Transacciones . :
Cumplimiento Indicadores

Afectacion de Comercio . . . Total
. Tributario Fiscales
Electrénico
Comercio
Electronico, 0,16 0,16 0,86 119
afectacion
positiva
Comercio
Electronico, 0,73 0,73 3,88 5,33
afectacion
negativa
Total 0,89 0,89 474 6,52
Fuente: Interrogantes planteadas
Elaborado por: Paredes, Gioconda
Aplicacion de la Formula
e Ei e A

Resultados

Tabla 22: Resultados

Denominacién Resultado
Valor Calculado 8,1594
Grado de Libertad 2
Nivel del significacia 0,95
Valor Tabla critica 5,991
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La hipdtesis alternativa ha sido aceptada, debido a que segun los célculos realizados el valor
obtenido se encuentra dentro del rango de aceptacion, el incremento del comercio electrénico en
el ecuador influye en la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado lo que afectaria al

Presupuesto General del Estado.
4.3.

4.4.Conclusiones

Se puede apreciar que el comercio electronico en el Ecuador ha tenido un crecimiento importante,
desde al acceso a internet desde el afio 2005 que era del 3% al afio 2013 que llego al 65% de la
poblacién lo que abre la posibilidad de tener mayores transacciones electronicas, es asi como también
se puede apreciar que las ciudades con mayor movimiento electrénico son Quito y Guayaquil,
considerando que son las ciudades mas pobladas del Ecuador y los ciudadanos tienen una preferencia
por la adquisicién en linea de prendas de vestir, sin embargo este incremento de comercio electrénico
no influido en la disminucidn de la recaudacion observamos que las mas bien las recaudaciones en los

ultimos afos se han ido incrementando.

La normativa legal tributaria del Ecuador, no especifica el comercio electrénico como tal,
simplemente indica la relacion comercial tradicional, no esta describe al hecho generador del IVA en
el comercio electronico y se habla de manera muy general del comercio, sin tomar en cuenta los
aspectos importantes del comercio electronico dentro del cuerpo legal, ademas la Constitucion y el
Codigo Tributario no especifican los principios basicos tributarios que deben regir al comercio
electronico, la falta de normativa incide en el desconocimiento de las obligaciones del contribuyente
Ilevandolos acometer evasion tributaria en muchos de los casos por ignorancia. Podemos apreciar que
de los paises que se ha comparado la legislacion América Latina todavia no ha diferenciado el
comercio tradicional del electronico mientras que la Union Europea ya realizd una diferenciacion

debido a las dificultades que tenia al momento de la recaudacién del impuesto.
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Una vez identificado el incremento del uso del comercio electronico en el pais se considera que las
alternativas a ser planteadas, pueden ayudar a mejorar la recaudacion del Impuesto al Valor
Agregado por este concepto, ayudando de esta manera al Estado para no dejar de percibir ingresos

tributarios de este impuesto y de igual manera tratando de potencializar el comercio electrénico con

reglas claras para su utilizacion.
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CAPITULO 5

5 PROPUESTA

5.1.Datos informativos

5.1.1. Titulo

Alternativas para que el comercio electrénico pueda ser utilizado como mecanismo de

recaudacion de IVA evitando la evasion tributaria.

5.1.2. Beneficiarios

El Sujeto Activo del tributo (Estado-Administracién Tributaria) y contribuyentes dedicados a

comercializar electronicamente.

5.2.Antecedentes de la propuesta

Una vez analizada la situacion actual del comercio electronico en el pais es indispensable crear
propuestas que ayuden a que se convierta en un mecanismo de mejoramiento econémico para la
poblacion sin que este sea un perjuicio para la Administracion Tributaria, las diferentes
alternativas planteadas ayudaran a controlar la posible evasion tributaria en el Ecuador,
brindando reglas claras al respecto de la comercializacion electrénica y el mejoramiento de los
servicios que el SRI puede dar a sus contribuyentes , incrementado con esto la recaudacion

tributaria sobre todo en el Impuesto al Valor Agregado.
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5.3.0Dbjetivos

5.3.1. Objetivo General

Presentar una serie de alternativas para facilitar el uso del comercio electrénico en el pais y que
Su uso no se convierta en una herramienta de evasion y ayude a registrar mayores niveles de

recaudacion de IVA.

5.4 Alternativas

Para que el comercio electronico se convierta en un aliado de la Administracion Tributaria es
necesario que las alternativas se las divida en areas para tener claro en panorama que tendria que

ser mejorado en el pais.

Las areas serian:

e El Estado
e La Normativa Legal

e La Administracion Tributaria

5.4.1. El Estado

Fomentar del uso de las tecnologias en los ecuatorianos

Ecuador todavia en un pais que no esta cien por ciento informatizado y es necesario incrementar
el uso de los canales tecnoldgicos y se necesita de inversién para que la tecnologia pueda llegar
a cada uno de sus habitantes, esto no depende de las Administraciones Tributarias pero

dependera de las demas instituciones del Estado, que tiene que colaborar para poder crear un pais
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con oportunidades tecnoldgicas y obtener un crecimiento econémico elevado gracias al uso de la

tecnologia.

Promover controles internacionales

No podemos encerrarnos en una burbuja, ya se ha propuesto en foros internacionales que es
necesaria la colaboracion de los distintos Estados y de sus Administraciones Tributarias para
fortalecer el cumplimiento de los objetivos de cada una de ellas, el intercambio de informacion
sera la pieza clave para evitar la evasion de impuestos y mejorar considerablemente la

recaudacion de tributos que ocasionare el comercio electronico.

5.4.2. La Normativa Legal

Fortalecer los principios tributarios basicos con los cuales debe tributar el Comercio

Electrénico.

Si bien es cierto que los principios tributarios estan establecidos en la Constitucion y el Codigo
Tributario, es importante destacar que algunos de los principios tributarios que deben regir al
comercio electronico no se los ha tomado en cuenta para que consten en estos cuerpos legales,

como podemaos apreciar en la siguiente grafica.
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Tabla 23:Comparacién de los principios tributarios

.. Principios
ee e Cadigo .
Constitucion ] . Comercio
Tributario L .
Electronico
Generalidad Generalidad
Progresividad
Eficiencia
Simplicidad Certezay
Administrativa simplicidad
Irretroactividad Irretroactividad
Equidad
Transparencia
Suficiencia
recaudatoria
Legalidad
Igualdad
Proporcionalidad
Neutralidad
Eficacia

Efectividad y
justicia
Flexibilidad

Fuente: Constitucion de la Republica del Ecuador, Cédigo Tributario, OCDE

Elaborado por: Paredes, Gioconda

Uno de los principios basicos que es necesario fortalecer en el pais y que no lo encontramos en
nuestros cuerpos legales es el de la neutralidad, no podemos diferenciar al comercio tradicional
del electronico y peor aun gravarlo con distintos impuestos, con la aplicacion de este principio
aseguramos que las transacciones electronicas no podran estar gravadas con otro tipo de
impuesto, mas bien es necesario impulsar la economia con esta nueva forma de hacer negocio,

sin que esto signifique que se encarezca los bienes y servicios ofrecidos.
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El principio de simplicidad es una gran reto para la administracion tributaria, si bien es cierto que
se han logrado muchos cambios tecnoldgicos facilitando con ello al cumplimiento tributario, es
también cierto que la tecnologia avanza cada vez mas rapido y es necesario que se logre llegar a
todos los contribuyentes para que puedan cumplir con sus obligaciones sin complicarse al

hacerlo.

La flexibilidad es otro de los principios que tienen que irse aplicando, no podemos tener
administraciones tan rigidas al cambio, es necesario que vayan actualizando sus conocimientos a

las nuevas formas de negociacion y tributacion existentes en el mundo.

Mejorar los convenios internacionales

El Ecuador tiene que mejorar los convenios internacionales y tiene que fortalecer las relaciones
con otros paises tanto en la firma de convenios para evitar la doble imposicién como en
convenios para el intercambio de informacion, con esto se tendria un acceso mas amplio a los
esquemas tributarios en otros paises para conocer quiénes son los proveedores o clientes de
nuestros contribuyentes, los productos o servicios que se comercializan y las formas de pago
utilizadas, de esta manera estamos teniendo una base de datos que permita controlar la evasion

que pueda existir al momento de realizar comercio electrénico.

Realizar reformas legales

Lo més importante es dar seguridad juridica a los contribuyentes por lo que tanto las normas
tributarias y las normas con respecto al comercio electronico tienen que ir de la mano, con el
presente trabajo se ha encontrado varias falencias, es necesario establecer en forma clara el
hecho generador del comercio electronico, cuales son los sujetos pasivos, cual es la base
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imponible para este tipo de transacciones, la manera de pagar el tributo, sobre todo en el
negociaciones donde intervengan los bienes y servicios intangibles que es donde se dificulta el

control por parte de la Administracion.

La Ley de Comercio Electronico también necesita implementar cambios, es indispensable que se
potencie este mercado, la proteccién al consumidor es indispensable y la creacidn de organismos
que respalden las exigencias del comercio electronico y puedan solucionar de manera eficiente

los conflictos de caracter electrénico.

La exigencia de la firma electronica para varias instituciones del Estado, ayudara a tener una

base de datos de las transacciones electronicas.

Sanciones mas drasticas a los delitos informaticos, para crear un ambiente de riesgo hacia los

ciudadanos y tratar de evitar el fraude a través de estos medios.

5.4.3. La Administracion Tributaria

Modificaciones al Registro Unico de Contribuyentes

Seria necesario activar en el RUC ( Registro Unico de Contribuyentes), una opcion en la cual se
sefiale si el contribuyente realiza actividades de comercio electrénico, con la cual se activaria una
opcidn de autorizacion para este tipo de actividades las mismas que légicamente tendran que
cumplir con lo que sefiala la Ley de Comercio Electronico, estd modificacion permitira tener una
base de datos actualizada de los contribuyentes que realicen comercio electronico y de igual

manera se tendra un mejor control de las transacciones realizadas.

Fortalecer la facturacion electrénica
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Considero que la facturacion electronica es una fuente de control tributaria que permite tener
veracidad en la informacién que el contribuyente entrega a la Administracién, en el pais los
contribuyentes especiales, instituciones pablicas e instituciones del sector financiera ya estan en
la obligacion de emisién de estos comprobantes en los primeros meses existié falencias en la
utilizacion de la plataforma que es SRI puso a disposicion de los contribuyentes, todavia existen
cambios informaticos que aparecen de la noche a la mafiana para que sean cumplidos por los
ciudadanos, pero es parte del ingreso a la era tecnologica que también estd inmiscuida la

Administracion Tributaria.

En un futuro seria indispensable que la facturacion electrénica sea aplicable a todos los
contribuyentes, I6gicamente con campafias publicitarias agresivas y mejorando y simplificando

los sistemas ya existentes.

Capacitacion constante a los contribuyentes

La capacitacion es la principal herramienta que tiene el Servicio de Rentas Internas para
combatir la evasion que en muchos de los casos se da por el desconocimiento de la normativa
tributaria, es trascendental implantar una cultura tributaria en la poblacién, se tiene que seguir
con las capacitaciones constantes a los contribuyentes y sobre todo seguir con los programas de
capacitacion a la poblacion estudiantil que se ha logrado gracias al apoyo y colaboracion del
Ministerio de Educacion y Cultura, con una poblacion consciente de sus derechos y obligaciones

tributarias sera mas facil hacer cumplir la ley a los ciudadanos.

Mejorar y aumentar los servicios en linea que ofrece el SRI
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Los contribuyentes necesitan mayor agilidad para sus transacciones, necesitan que el Servicio de
Rentas Internes le proporcione la informacion en cuestién de segundos, para lo cual siempre
tendra que estar en constante evolucion, es elemental que al contar con la informacién de
terceros, se mejore la “declaracion sombra”, no solamente del Impuesto a la Renta, sino también
de los otros tipos de impuestos para facilitar al contribuyente el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias.

Simplicidad en los formularios de las declaraciones a ser presentados, también es parte del

mejoramiento de los servicios que ofrece el SRI.

Crear una percepcion de riesgo a los contribuyentes

Los planes y programas que ejecute la Administracion Tributaria para controlar el comercio
electrénico tendran que ser difundido a toda la poblacién indicando de manera constante las
sanciones a las cuales se exponen al no cumplir con lo dispuesto, de esta manera estamos

creando una percepcidn de evitar tener inconvenientes con la Administracién Tributaria.

Firmar convenios nacionales

En el mundo de hoy se necesita la ayuda de los socios estratégicos que para la Administracion
serian las instituciones bancarias y emisoras de tarjetas de crédito, debe existir el intercambio
continuo de informacidn, en especial considerando que la forma de pago mas usual es con tarjeta
de crédito o transferencias bancarias, si bien es cierto que en la actualidad estas instituciones
tienen a obligatoriedad de presentar al SRI, informacion sobre los movimientos de los
contribuyentes segun el anexo denominado ROTEF (Reporte de Operaciones y Transacciones
Econdmicas Financieras), en el actual registraran todas transaccion econémica que los clientes
efecten por cualquier medio o mecanismo de pago, cuya cuantia sea superior a los 5.000

dolares, necesario fortalecer el intercambio de informacidn con estas instituciones.

120



Implantar registros internacionales

Los procesos de globalizacidon son necesarios en el comercio electronico por lo que el Ecuador
tendria que proponer o adherirse a las opiniones de otros paises de establecer un Registro Unico
de Contribuyentes a nivel regional, o hasta mundial, el mismo que servira para el intercambio de
informacion entre paises y ayuda mutua entre Administraciones Tributarias internacionales y
para lograr este objetivo los organismos como el Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias — CIAT podria ser el que de los lineamientos a ser tratados en este tipo de registro

con la ayuda de todos los paises que quieran participar del proyecto.

De la misma manera el registro obligatorio del software y hardware a nivel internacional, para
dar un mayor valor de seriedad en los procesos de comercializacién y de esta manera se tendria
identificado el lugar al que pertenece los servidores y en queé lugares se esta efectuando comercio

electrénico.
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los siguientes, Art. 8 LRTI.

“l.- Los que perciban los ecuatorianos y extranjeros por actividades laborales,
profesionales, comerciales, industriales, agropecuarias, mineras, de servicios y otras de
caracter econoémico realizadas en territorio ecuatoriano, salvo los percibidos por personas
naturales no residentes en el pais por servicios ocasionales prestados en el Ecuador, cuando
su remuneracion u honorarios son pagados por sociedades extranjeras y forman parte de los
ingresos percibidos por ésta, sujetos a retencion en la fuente o exentos; o cuando han sido
pagados en el exterior por dichas sociedades extranjeras sin cargo al gasto de sociedades
constituidas, domiciliadas o con establecimiento permanente en el Ecuador. Se entendera
por servicios ocasionales cuando la permanencia en el pais sea inferior a seis meses
consecutivos 0 no en un mismo afio calendario;

2.- Los que perciban los ecuatorianos y extranjeros por actividades desarrolladas en el
exterior, provenientes de personas naturales, de sociedades nacionales o extranjeras, con
domicilio en el Ecuador, o de entidades y organismos del sector publico ecuatoriano;

3.- Las utilidades provenientes de la enajenacion de bienes muebles o inmuebles ubicados
en el pais;

3.1. Las utilidades que perciban las sociedades domiciliadas o0 no en Ecuador y las personas
naturales, ecuatorianas o extranjeras, residentes o no en el pais, provenientes de la
enajenacion directa o indirecta de acciones, participaciones, otros derechos representativos
de capital u otros derechos que permitan la exploracion, explotacidn, concesion o similares;
de sociedades domiciliadas o establecimientos permanentes en Ecuador.

4.- Los beneficios o regalias de cualquier naturaleza, provenientes de los derechos de autor,
asi como de la propiedad industrial, tales como patentes, marcas, modelos industriales,
nombres comerciales y la transferencia de tecnologia;

5.- Las utilidades y dividendos distribuidos por sociedades constituidas o establecidas en el
pais;

6.- Los provenientes de las exportaciones realizadas por personas naturales o sociedades,
nacionales o extranjeras, con domicilio o establecimiento permanente en el Ecuador, sea
que se efectden directamente o mediante agentes especiales, comisionistas, sucursales,
filiales o representantes de cualquier naturaleza;
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7.- Los intereses y demas rendimientos financieros pagados o acreditados por personas
naturales, nacionales o extranjeras, residentes en el Ecuador; o por sociedades, nacionales o
extranjeras, con domicilio en el Ecuador, o por entidades u organismos del sector publico;

8.- Los provenientes de loterias, rifas, apuestas y similares, promovidas en el Ecuador;

9.- Los provenientes de herencias, legados, donaciones y hallazgo de bienes situados en el
Ecuador; y,

10.- Cualquier otro ingreso que perciban las sociedades y las personas naturales nacionales
0 extranjeras residentes en el Ecuador, incluido el incremento patrimonial no justificado”.
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