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RESUMEN EJECUTIVO

La cooperacion internacional le ha permitido a la Fundacion Amor y
Esperanza crecer para acoger a nifias y nifios de la ciudad de Quito
brindando atencion educativa desde el primer afio de Educacién General
Basica hasta el Décimo. Tomandola como objeto de este estudio, se
analiza su funcionamiento, procesos y mecanismos de articulaciéon con
entidades de la cooperacion internacional, para generar un modelo que
apoye el desarrollo de organizaciones sin fines de lucro, con visién social,
gue se encuentren en busqueda de alcanzar nuevas metas que
beneficien a la comunidad, al abrigar la posibilidad de encontrar apoyo
fuera de las fronteras ecuatorianas.

Este trabajo utiliza la modalidad investigativa bibliografica documental y
empirica. Se basa en el método cualitativo, recurriendo a entrevistas
semi-estructuradas y andlisis de documentos institucionales.

Se busca identificar si la fundacion cuenta con andlisis de factibilidad,
estrategias de efectividad, auditorias o revisiones periédicas que permitan
controlar las donaciones recibidas por parte de la cooperacion
internacional, estableciendo la relacion entre los recursos donados y los
ejes prioritarios a los que van dirigidos, abriendo la discusion sobre la
cooperacion internacional y su influencia en el desarrollo de programas
sociales vinculados con la educacion.

PALABRAS CLAVES

Cooperacion internacional, sostenibilidad, educacion, cooperacion

internacional en educacion, fundaciones privadas.
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GLOSARIO

Convenio: “acuerdo de voluntades entre dos o mas personas sobre
cualquier cuestion” (Definiciones ABC, 2017, pag. 1).

Ensefianza confesional: conocida como ensefianza de la religion al
estudiante (Glosbe, 2016).

Ministerio: proviene del término latino que indica servicio (Definicion,
2016).

Objetivos de Desarrollo Sostenible: corresponden a 17 objetivos que
involucran 169 metas que marcaran la agenda de desarrollo mundial para
los proximos 15 afios a partir de enero del 2016. Estos objetivos fueron
adoptados en la Asamblea General de la ONU (ONU, 2015).

Objetivos del Milenio: fueron ocho metas que se propusieron cumplir los
191 jefes de Estado reunidos en la Cumbre del Milenio, con el fin de
erradicar la extrema pobreza en el mundo. EI compromiso inicio en el afio
2000 y se fij6 como fecha limite de cumplimiento el afio 2015 (Portal ONU,
2000).

Organismos internacionales: es una entidad u organizacion cuyos
integrantes u objetivos no pertenecen a un pais especifico (Definicion de,
2016).

Patrocinio: sufragio de los gastos de una actividad, a forma de convenio
a través de la cual las partes involucradas se benefician (Definicion de,
2016)

Sostenibilidad: “cualidad de sostenible, especialmente las caracteristicas
del desarrollo que aseguran las necesidades del presente sin
comprometer las necesidades de futuras generaciones” (Diccionario,
2016, pag. 1).

Sustentabilidad: “es un término ligado a la accién del hombre en relacién
a su entorno (...) se refiere a que se puedan conservar la diversidad y la

productividad a lo largo del tiempo” (Definicion, 2016, pag. 1).



INTRODUCCION

La cooperacion internacional para programas relacionados con educacion
resulta importante, en razon de que provee apoyo técnico y financiero que
permite la sostenibilidad de instituciones con visién de ayuda social (ONU,
2005). Precisamente es lo que ocurre con la Fundacion Amor y
Esperanza, la cual acoge nifias y niflos pobres del Distrito Metropolitano
de Quito, para brindarles educacién enmarcada en principios cristianos y

que contribuya en su formacion integral.

Por ello, conocer cdmo la cooperacion internacional le ha permitido a esta
institucion crecer, al acoger a niflas y nifios desde el primer afio de
Educacién General Bésica hasta el décimo, resulta conveniente, ya que
los hallazgos de este estudio serviran de sustento a otras organizaciones
sin fines de lucro y con visién social, que se encuentren en busqueda de
alcanzar nuevas metas que beneficien a la comunidad, al abrigar la

posibilidad de encontrar apoyo fuera de las fronteras ecuatorianas.

Se debe considerar que la cooperacion internacional con la que cuenta la
fundacién estudiada estd compuesta por instituciones privadas y personas
cuyo aporte permite que se desarrollen los programas educativos
impulsados. Estos programas estan basados en ejes prioritarios, como el
fortalecimiento de las capacidades y potencialidades de las y los nifios a
su cargo, al garantizar su derecho a recibir una educacién de calidad.
Para el efecto, la fundacion recibe de estos actores internacionales
financiamiento no reembolsable que contribuye a su sostenimiento,

siendo los flujos de cooperacion internacional quimestrales.

En este marco, la presente investigacion también busca identificar si la
fundacion cuenta estudios de factibilidad previos al arranque de las
actividades para garantizar su eficacia, asi como con auditorias o

revisiones periddicas que permitan controlar las donaciones recibidas de



la cooperacion internacional no reembolsable, con la finalidad de
establecer si los recursos donados son utilizados en acciones que se

relacionen con los ejes prioritarios a los que van dirigidos.

De esta forma, con esta investigacion se espera contribuir con informacion
que permita alimentar el debate sobre el tema de la cooperacion
internacional y su influencia en el desarrollo de programas sociales
vinculados con la educacion, para aumentar el conocimiento que sobre

éste se tiene hasta la actualidad.

Todo esto es posible gracias a que la investigadora cuenta con la apertura
del area directiva de la fundacibn Amor y Esperanza, para realizar el

estudio y alcanzar el objetivo propuesto.

En particular, el objetivo general de esta investigacion se centra en
describir y analizar los procesos y mecanismos de la cooperacion
internacional en los programas educativos dirigidos a nifias y nifios de

estratos pobres atendidos por la Fundaciéon Amor y Esperanza.

Para lo cual, es pertinente cumplir con los siguientes objetivos

especificos:

1. Identificar y describir modalidades, ejes y prioridades de accién de
los donantes que cooperan con la Fundacion Amor y Esperanza.

2. Determinar las tendencias en los volumenes y la frecuencia de las
transferencias de cooperacion internacional para el afio lectivo
2014-2015.

3. ldentificar los mecanismos de control para el manejo adecuado de
las donaciones internacionales recibidas.

4. Establecer la dependencia de la Fundacion Amor y Esperanza en

relacion a la cooperacion internacional.



De tal forma que se responda a las siguientes preguntas de la

investigacion:

1. ¢Cuales son las modalidades, ejes y prioridades de accién de los
donantes internacionales con los que coopera la Fundacion Amor y
Esperanza del DM de Quito?

2. ¢ A cuanto ascienden las donaciones internacionales recibidas por
la Fundacion Amor y Esperanza del DM de Quito y cudl es la
frecuencia de las transferencias para el sostenimiento del afio
lectivo 2014-2015?

3. ¢Qué mecanismos de control existen para verificar el buen uso de
las donaciones internacionales recibidas por la Fundacién Amor y
Esperanza del DM de Quito?

4. ¢Cual es el nivel de dependencia de la Fundacion Amor y

Esperanza con respecto a la cooperacion internacional?

Con la finalidad de comprobar si el sostenimiento de los programas
educativos que mantiene la Fundacion Amor y Esperanza del DM de
Quito se incrementa si la cooperacion internacional no reembolsable
mantiene flujos quimestrales de donaciones y si la institucion cuenta con
mecanismos de control adecuados que permitan monitorear su uso en los

ejes prioritarios sobre los que se sustentan los acuerdos.

Para el efecto, se utiliza el método de la investigacion con enfoque
cualitativo, por permitir analizar de forma exhaustiva la relacién existente
entre los actores de la cooperacién internacional y la fundacion, a través
de la recoleccion de datos para comprobar la hipétesis planteada. Para lo
cual la recolecciéon de datos no recurre a la medicibn numérica, sino que
se basa en el método inductivo, a través del cual se razona de lo
particular a lo general, de tal forma que las premisas que se tienen sobre
la problematica planteada apoyan de cierta forma la definicion de

conclusiones (Vera, 2008).



En esta investigacion se utiliza la modalidad investigativa bibliogréfica-
documental y empirica. La primera representa la fundamentacion teorica
de este estudio, para lo cual se utilizan fuentes secundarias como libros,
articulos cientificos, informes de investigacion, paginas web, normas
legales y reglamentos ecuatorianos asociados al tema, entre otros, cuyo
contenido tiene relacion directa con el tema en cuestion. La segunda
modalidad es empirica, porque se realizan entrevistas en el sitio mismo en
donde ocurren los hechos a las autoridades y encargados de la gestion
administrativa de la Fundaciéon Amor y Esperanza. Esto permite analizar
las fortalezas, debilidades y tener una aproximacion a las expectativas de
la cooperacion internacional mediante la percepcion de los receptores.
Ademas, se utiliza la observacion de informes de gestidon, planes
operativos y balances, para destacar la calidad de informacion por medio
de la documentacion existente, ademas de las opiniones que las personas
entrevistadas manifiesten, o que se constituye en fuentes primarias de la

investigacion.

Asi, en este estudio se utiliza como técnica de investigacion cualitativa a
la entrevista, porque permite acceder a las opiniones que tienen los
directivos y encargados de la gestion administrativa de la fundacién sobre
la problematica planteada. Para el efecto, se utiliza como instrumento la
guia de la entrevista estructurada, a través de la cual se formulan las
mismas preguntas a todos los participantes en el estudio. Cuyas
respuestas sirven para realizar el andlisis correspondiente y llegar a

confirmar o refutar la hipotesis planteada.

Finalmente, la muestra corresponde a los dos directivos y un encargado
de la gestion administrativa de la Fundacion Amor y Esperanza; es decir
qgue la poblacién y muestra de este estudio estd constituida por tres

personas.



CAPITULO |

MARCO TEORICO

Estado del arte

Para hablar de cooperacion internacional para el desarrollo, es preciso

iniciar aclarando su definicién:

El componente de la gestion de las relaciones internacionales
dirigidas a promover la presencia e influencia internacional, dando
lugar al establecimiento de relaciones entre dos o mas paises y
organismos internacionales, instituciones y personas para
colaborar en la busqueda de objetivos de desarrollo explicitos o

implicitos, mutuamente aceptados (Gémez et. al. 2005, pag. 137).

En tanto, Gébmez y Sanahuja (1999), la definen como: “el conjunto de
actuaciones, realizadas por actores publicos y privados, entre paises de
diferente nivel de renta con el propdsito de promover el progreso

economico y social de los paises” (citados en Calabuig y Gomez, 2010,

péag. 8).

En otras palabras, la cooperacion internacional se traduce en los
convenios que realizan actores publicos o privados en relacion a
programas de desarrollo que permitan mejorar la condicion de vida que

mantienen los pueblos.

América Latina es la tercera region receptora, recibe el “7,1% de los flujos
de ayuda en dodlares” (Fundacion DIS; Fundacion Gases de Occidente;

CEPEI, 2015, pag. 21), como se muestra en la siguiente tabla:



Tabla 1. Regiones receptoras de ayuda y poblacién

Destino Ayuda neta en millones | Poblacion en millones
de ddlares

Africa 47.609 1.008
Asia 38.333 3.746
América 9.089 574
Europa 5.788 157
Oceania 1.647 9
Ayuda no especificada 25.060

por regién

Beneficiarios ayuda 127.527 5.494

total

Fuente: Fundacion DIS; Fundacion Gases de Occidente; CEPEI (2015,

pag. 21)

Los diez principales paises donantes para América Latina son:

Tabla 2. Diez principales donantes para América Latina

Pais Millones de ddlares Porcentaje

Estados Unidos 2.032 22%
Esparfia 1.502 17%
Instituciones de la Unién 1.125 12%
Europea

Alemania 918 10%
Canada - 5%
IDS Sp. Found 280 4%
Paises Bajos 262 3%
Francia 233 3%
IDA 201 2%
Suecia 166 2%
Otros 1.814 20%
Total 9.089 100%

Fuente: Fundacion DIS; Fundacion Gases de Occidente; CEPEI (2015,

pag. 23)

Estos datos permiten conocer la magnitud de donaciones que reciben los

paises Latinoamericanos que presentan indices de pobreza. Lo que

contribuye a su desarrollo y como resultado mejora la calidad de vida de

sus habitantes.

10




La cooperacién internacional dirigida a programas de educacién se han
producido en beneficio de Latinoamérica y el Caribe desde finales del
siglo XX, como iniciativas que han procurado mejorar el desarrollo de los
pueblos (Torres, 2001).

Al respecto, la cooperacion internacional empezo6 a darle atencion a los
programas educativos por ser un elemento indispensable en el desarrollo
de las comunidades, sobre todo en aquellos casos en los que se
encuentran poblaciones vulnerables por efectos de la pobreza, mientras
que, para Goémez et al. (2005) ésta provee la prestacion de servicios,
recibe y capta el conocimiento, facilita la obtencién de recursos de apoyo
a aquellas instituciones de paises con menor desarrollo. Todo esto
traducido en la colaboracién de recursos humanos y de infraestructura
que benefician la transferencia de conocimientos (Monclus y Calderoén,
2001).

Es decir, que la cooperacion internacional dirigida a programas educativos
busca mejorar el desarrollo de las comunidades en las cuales existen
desigualdades sociales, a partir de ayudas técnicas y/o recursos humanos
que favorezcan la adquisicion de conocimiento, en razén de que un
pueblo educado tiene mayores posibilidades de mejorar su condicion

socio-economica y contribuir al desarrollo de la nacion.

Dentro de los principales macro proyectos de cooperacién internacional

en educacion se encuentran los citados por Torres (2001):

1. El Proyecto Principal de Educacion (PPE) en 1979, tuvo alcance
regional, al abarcar a México, Bolivia, Ecuador y otros paises de la

region.

2. La educacion para Todos de alcance mundial, promovida y
supervisada por UNESCO, UNICEF, PNUD, Banco Mundial y

11



FNUAP, que procuré dar una vision ampliada de la educacion
bésica, al considerar a nifios, jovenes y adultos en la educacion
dentro y fuera de la escuela. Las primeras metas se estipularon

para el 2000 y se extendieron hasta el 2015.

3. El Plan de Accion Hemisférico sobre Educaciéon (PAHE) de alcance
a todo el continente americano, que inicio como plan de accion en
1994, involucraron metas educativas hasta el afio 2010 y se
procuré erradicar la pobreza y la discriminacibn como barreras
educativas, siendo ésta vista como la clave del progreso de los

pueblos.

4. Las Cumbres Iberoamericanas, que se realizaron a partir de 1991 y
en educacién procuraron impulsar la ciencia y la cultura carentes

de planes de accion, metas y plazos.

Estos son ejemplos de cooperacion internacional ambiciosos que, han
procurado cambiar el futuro de las naciones que se encuentran en
desarrollo, con programas de educacion basados precisamente en la
realidad que se vive en paises Latinoamericanos, en donde, si bien
existen esfuerzos gubernamentales para disminuir las barreras de acceso
a la educacion, aun existen nifias y nifios relegados que por su condicion
de pobreza no pueden acceder a una educacion de calidad y calidez que
les dé las mismas oportunidades que los demas tienen de adquirir

conocimiento y como consecuencia de ello mejorar su calidad de vida.

Por ello, la cooperacion internacional en busqueda del desarrollo
educativo de la poblacién no se limita a convenios gubernamentales o
entre paises, sino al establecimiento de relaciones entre dos o mas
instituciones o personas que de forma colaborativa trabajen en busqueda

de objetivos de desarrollo.
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En educacién, los objetivos de desarrollo estan vinculados al tipo de
educacion que se brinda. En la actualidad se hace hincapié en la
educacion de calidad, la que observa lo dispuesto en la Convencion sobre

los Derechos del Nifio, en donde se incluye:

Igualdad de género, salud y nutricion; cuestiones de participacion
de los progenitores y la comunidad; y cuestiones de la propia
gestion del sistema educacional. La revolucion en materia de
educacion exige que las escuelas se transformen en zonas de
creatividad, seguridad y estimulacion (...) con maestros motivados
y planes de estudio pertinentes, donde se respete y se aprenda a

respetar al préjimo” (Monclus y Calderon, 2001, pag. 10).

Precisamente los aspectos que toma en cuenta la Fundacién Amor y
Esperanza, en la cual el desarrollo de sus planes educativos se centra en
ofrecer a las nifias y los nifilos, una ensefianza dirigida a promover su

desarrollo integral, en donde se integra la practica de valores cristianos.

La cooperacion internacional para el desarrollo educativo en el siglo
XX

La cooperacion internacional necesariamente debe reconocer los
Objetivos de Desarrollo del Milenio y la Lucha Contra la Pobreza,
promulgados en el afio 2000 por los paises representados en la Asamblea
General de Naciones Unidas, llamada cumbre del Milenio, en la cual se
reiter6 el compromiso de los Estados parte en defensa de los valores
fundamentales traducidos en libertad, solidaridad, tolerancia, igualdad,
respeto a la naturaleza y responsabilidad comun, al promulgar los
Objetivos del Milenio (Calabuigy Gémez, 2010).

13



Los que fueron traducidos en:

1.Erradicar la pobreza y el hambre extrema. 2. Lograr la ensefianza
primaria universal. 3. Promover la igualdad entre los sexos y la
autonomia de la mujer. 4. Reducir la mortalidad infantil. 5. Mejorar
la salud materna. 6. Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras
enfermedades. 7. Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente.
8. Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo (Portal
ONU, 2000, pag. 2).

Como se puede observar dentro de los Obijetivos del Milenio se tomaba
en cuenta a la educacion, dando prioridad a la primaria, precisamente
porque un pueblo que adquiere conocimiento tiene mayores posibilidades
de colaborar en el cumplimiento de los otros objetivos establecidos.

Ademas, la cooperacion internacional para el desarrollo educativo en el
siglo XX se basa en el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) (Alvarez, 2012), el que propone una nueva forma de
ver el desarrollo, basado en los derechos humanos, bajo el criterio de que
al considerar los dos, se estd promocionando practicas igualitarias,
equitativas sin discriminaciéon, en donde el reparto de la riqueza alcanza a
los menos favorecidos, al reconocer que a todas y todos los seres
humanos sin discriminacion alguna les cobija los mismos derechos: a la

vida, educacion, vivienda, salud, entre otros.

Para el efecto:

Los planes, las politicas y los procesos de desarrollo se anclan en
un sistema de derechos y de los correspondientes deberes
establecidos por el derecho internacional. Esto posibilita la
promocion de la sostenibilidad de la labor de desarrollo, asi como

potenciar la capacidad de accién efectiva de la poblacion,

14



especialmente de los grupos mas marginados, para participar en la
formulacion de politicas y hacer responsables a los que tienen la
obligacién de actuar (Alvarez, 2012, pag. 295).

Es decir, que para que la cooperacion internacional sea efectiva, es
indispensable que se base en acuerdos internacionales que, direccionen
la toma de decisiones a los gobiernos al momento de formular politicas
publicas, con el fin de que se reconozca el desarrollo social como principio
fundamental que contribuye al desarrollo de su poblacién y de esta forma
fomentar la inclusion de grupos vulnerables en el progreso del pais.

Al respecto la declaracion de Entendimiento Comun auspiciada por el
Grupo de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo (UNFPA, 2005), sefiala
que todos los programas, politicas y asistencia técnica que tenga el
objetivo de proveer cooperacion internacional debe basarse en la
promociéon de la realizacibn de los derechos establecidos en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos y otros instrumentos
internacionales de derechos humanos y otros instrumentos
internacionales sobre el tema, en razén de que los estandares y principios
contenidos en estos documentos sean la guia de la cooperacién para el
desarrollo en todos los sectores y en todas las etapas del proceso de

programacién, al considerar que esta cooperacion contribuye “al
desarrollo de las capacidades de los detentores de deberes para cumplir
con sus obligaciones y/o las capacidades de los titulares de derechos

para reclamar sus derechos” (UNFPA, 2005).

En otras palabras, la cooperacion internacional para el desarrollo es una
forma de contribuir a que se reconozcan y promuevan los derechos
humanos, con la funcién de luchar contra la pobreza, al combinar fuerzas
entre aquellos paises que se encuentran en mejor condicion y aquellos

que requieren de apoyo para reducir las diferencias entre ricos y pobres.
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Especificamente en el ambito educativo, la cooperacion internacional
representa una valiosa oportunidad que busca equidad y justicia social, en
vista de que la educacion es precisamente el principal ingrediente que

existe para salir de la pobreza y alcanzar igualdad.

En este sentido la cooperacion internacional impulsa la observancia de la
educaciéon como elemento fundamental de los derechos humanos, para lo
cual ésta se otorga sin restriccion alguna, al proveer las mismas
oportunidades de progreso a todos los que conforman la comunidad; es
decir que se basa en principios de solidaridad y compromiso, que integra
esfuerzos para ofrecer educacion formal a aquellos que por su condicion
de pobreza no tienen acceso a ésta, y a través de ella disminuir la
desigualdad social y econdémica que existe en paises en vias de
desarrollo.

Porque la reivindicacién de los derechos humanos se inicia cuando se
promueve el desarrollo humano y éste se sostiene en el tiempo y espacio
al establecer relaciones de cooperacién que permiten mejorar la calidad
de vida de los pueblos.

Actores y fuentes de cooperacion internacional

El sistema de la cooperacion internacional, con el paso de los afios, ha
visto sumarse nuevos actores, logrando una diversificacion de las fuentes
de apoyo técnico o monetario que se destinan para promover el desarrollo

de las naciones.

Los principales actores que intervienen en la cooperacion internacional

para el desarrollo son actores publicos y privados.

Los actores publicos: Organismos multilaterales de caracter

financiero vinculados con las Naciones Unidas; Estados
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(Ministerios, Agencias de Cooperacion y otros); Administracion
autonoma y local; Universidades y otras entidades.

Los actores privados: ONGs (asociaciones Yy fundaciones);
empresas; sindicatos y otros colectivos sociales (Calabuig y
Gomez, 2010, pag. 10).

Las principales fuentes de acuerdo a los recursos utilizados para la

cooperacion internacional son:

e De cooperaciéon gubernamental que provee cooperacion bilateral
multilateral y descentralizada, cuyos actores son los gobiernos
nacionales o locales y los organismos multinacionales.

e De cooperacion no gubernamental, de caracter privado, que provee
cooperacion por parte de organismos de la sociedad civil, ONGs,
universidades y empresas.

e Cooperacion de fondos mixtos que pueden acoger apoyo
gubernamental o no, por lo que los actores que intervienen también

son considerados mixtos (Alvarez, 2012).

Cuando se habla de cooperacion gubernamental se hace referencia al
sistema de intervenciones en el que los principales actores son los
gobiernos y que basan sus acciones en acuerdos especificos que buscan
impulsar el desarrollo de la nacidn beneficiaria. Este tipo de cooperacion
utiliza como base legal las politicas internacionales dispuestas para el

efecto por parte del pais donantes.

Generalmente, se trata de una cooperacion Norte-Sur, a través de la cual,
la linea tradicional de cooperacion estd dada por el aporte de un pais
desarrollado hacia uno que se encuentra en vias de desarrollo y asume
modalidades verticales, en donde el donante tiene mas poder de decision
que el receptor. Por esta razon, en el ambito educativo la literatura

enfatiza que:
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La propia experiencia acumulada muestra que no se trata
solamente de renovar compromisos y estirar plazos, y ni siquiera
de inyectar mas recursos per se. Desarrollar y cambiar la
educacion implica pensar y hacer las cosas de otro modo a todos
los niveles: gobierno, sociedad civil, agencias internacionales.
Calificar y propiciar formas mas significativas de participacion
ciudadana en educacion, ejercer y reclamar a otros el ejercicio de

la transparencia y la rendicién de cuentas (Torres, 2001, pag. 11).

Por el otro lado, para lograr una educacion de calidad que contribuya el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible planteados por la
Asamblea de la ONU, es preciso que exista un compromiso por parte de
los involucrados para llevarla a cabo, no se trata Unicamente de contar

con los recursos econdmicos necesarios para el efecto.

Por su parte, la cooperacién no gubernamental involucra intervenciones
solidarias en las cuales se establecen acuerdos autonomos entre sujetos
de la sociedad civil que, sin fines de lucro, buscan cumplir con objetivos
de desarrollo particulares, sin necesidad de cumplir con prioridades
politicas especificas. Al respecto, se sefialan que este tipo de cooperacion
estd conformada por instituciones sociales autobnomas e independientes

en relacion con el poder del estado (Raimondi y Antonelli, 2001).

Dentro de la cooperacién no gubernamental se encuentra aquella que es
realizada por medio de ONGs de desarrollo, asi como asociaciones de
todo tipo y fundaciones de la sociedad civil que establecen una
cooperacion privada que establecen convenios en beneficio de programas
sociales previamente definidos, por lo que el gobierno no influye en las

acciones gque realizan al respecto.
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Finalmente, los fondos mixtos son el resultado de la unién de fondos
gubernamentales con no gubernamentales que también tienen el objetivo

de invertir en el desarrollo social de los paises.

Sin embargo, sin importar el tipo de fuente del que provenga la
cooperacion internacional para el desarrollo, lo realmente significativo es
lograr a través de esta la reduccion de desigualdades sociales para
disminuir las brechas existentes y considerar como base los principios del
buen vivir que se promulgan en la Constitucién del Ecuador aprobada en
el afio 2008.

Instrumentos de cooperacion internacional

Los instrumentos que se utilizan en la cooperacion internacional para el
desarrollo pueden ser manejados por los dos grupos de actores que
intervienen en las acciones que se toman al respecto. Sin embargo, es
pertinente aclarar que los instrumentos o modelos no son de caracter
excluyente, al contrario, resultan complementarios, si se considera por
ejemplo que, para un proyecto se puede requerir ayuda técnica para su
disefio y en su ejecucidén apoyo financiero o de otro tipo que la facilite. A
continuacion, se exponen la clasificacion de los modelos existentes

sugerido por Calabuig y Gémez (2010):

e Preferencias comerciales. A través de las cuales se eliminan total o
parcialmente las barreras comerciales que mantienen los paises
industrializados, para fomentar el comercio con aquellos paises

gue se encuentran en desarrollo.
e Cooperacién econémica. Se refiere a las acciones de cooperacion

gue buscan fortalecer al sector productivo que ha mostrado

crecimiento econdmico en los paises en vias de desarrollo.
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Ayuda financiera. Incluye diferentes modalidades de transferencias
y acceso al capital, como apoyo al presupuesto del Estado del pais
receptor para inversion en desarrollo social; apoyo econémico que
impulse los emprendimientos; concesiones de lineas de crédito
preferencial para la adquisicion de bienes y servicios del pais
donante; transferencia de fondos para fortalecer las reservas del

pais favorecido.

Asistencia técnica. La que consiste en el apoyo con conocimiento y
habilidades técnicas y de gestion que permite mejorar los recursos

humanos con los que cuenta el pais o institucién beneficiaria.

Cooperacion cientifico-tecnologica. Busca apoyar en la creacion y
fortalecimiento de las capacidades tecnoldgicas del pais o
institucion receptora; generalmente se consideran para el efecto
universidades, centros de investigacion, laboratorios, para lo cual

se establecen becas y formacién superior.

Ayuda alimentaria. Radica en la donacion directa de alimentos o la
creacion de lineas de crédito o crédito concesional no
reembolsable que permite la compra de alimentos. Generalmente,
este tipo de instrumento se utiliza cuando existen situaciones de

emergencia o crisis humanitaria.

Ayuda humanitaria y de emergencias. Se trata de una respuesta
que da la comunidad internacional a los paises que requieren
ayuda para afrontar emergencias por conflictos bélicos y desastres
naturales. La ayuda llega directamente a las poblaciones

afectadas.

Educaciéon para el desarrollo, sensibilizacion e investigacién. Se

basa en la promocién de valores y actitudes solidarias y de justicia
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social, con el fin de alcanzar el desarrollo sostenible. Busca
concienciar entre la comunidad global actitudes que mitiguen las

desigualdades.

¢ Incidencia y presion politica. El objetivo es influir en las decisiones,
politicas, estructuras y relaciones de poder que afectan a los
colectivos mas vulnerables del mundo, defendiendo sus derechos

fundamentales.

e Comercio justo. A travées de la incorporacion de normas
comerciales mas justas que permitan la distribucién de tiendas
solidarias, generalmente de entidades no lucrativas, generando
salarios dignos, oportunidades laborales sin discriminacion,

erradicando la explotacion infantil, entre otras.

e Ahorro ético. Se fomentan practicas de ahorro ético, al destinar
parte del ahorro de organismos de financiacion alternativas creadas
desde los bancos para financiar proyectos de desarrollo.

Todos y cada uno de los modelos que forman parte de la cooperaciéon
internacional tienen objetivos comunes, dados por luchar contra la
pobreza, observar y hacer que se observen los derechos humanos,
aumentar las capacidades de los pueblos al darles oportunidades de
crecimiento. En resumen, los tipos de cooperacion internacional para el

desarrollo se dividen en varios tipos (Ver Tabla 3.)
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Tabla 3. Tipos de cooperacién internacional para el desarrollo

Reembolsable

Cooperacion financiera
P No reembolsable

Norte-Sur
Cooperacion técnica Sur-Sur
Triangular

Ayuda humanitaria y de emergencia

De emergencia
Ayuda alimentaria Por programa
Por proyecto

Fuente: Alvarez (2012, pag. 303).

Para que la cooperacion internacional alcance los objetivos sobre los que
se basa, es preciso que se refuerce el protagonismo que hasta ahora
mantiene la sociedad civil, porque su aporte resulta fundamental para el
desarrollo de los paises en los que todavia existen indices de pobreza
que, deben decrecer para alcanzar el primer Objetivo del Milenio.

Ademas, en vista de que la situacion econémica mundial ha disminuido la
capacidad de los donantes para destinar fondos a los programas de
desarrollo, es esencial que todos los recursos que se destinan a los
beneficiarios sean utilizados para generar acciones que les permita

impulsar iniciativas autosustentables.

Mecanismos de control

El principal mecanismo de control para vigilar que las donaciones
provenientes de la cooperacidbn internacional sean utilizadas
adecuadamente, parte de la justicia y honestidad con que se manejen,
traducido en ética (Calabuig y Gémez, 2010). En este sentido, se

considera que:

La ética es la esencia de las tareas del desarrollo, y la clave para la
solucion. Los valores éticos deben ser los pilares de todas las

acciones, programas e incluso de las conductas personales de
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quienes se dedican al desarrollo (Calabuig y Gémez, 2010, pag.
133).

Es decir que quienes manejan las donaciones necesariamente deben
reflexionar sobre cémo utilizarlas para mejorar la condicion de vida de
quien lo necesita, trazando claramente los objetivos de lo que se busca

lograr con la ayuda recibida.

Por otro lado, es indispensable tomar en cuenta que:

la corrupcion supone un despilfarro de recursos y una grave
deslegitimacion de las acciones de cooperacion al desarrollo. Por
una parte, son recursos materiales que no llegan a quienes lo
necesitan urgentemente, y por otro lado supone un desincentivo a

seguir colaborando” (Calabuig y Gémez, 2010, pag. 133)

Por lo que es necesario que, las donaciones se manejen bajo altos
valores morales, reflejados en normas de acciébn y control de los
proyectos, para identificar si los objetivos sobre los que éstos se basan se

han cumplido.

Se debe reconocer que en las acciones en las que interviene la
cooperacion internacional se necesita desarrollar y mantener la confianza,
porque solo ésta permite que siga existiendo la voluntad de ayudar y hace

gue los recursos que se reciben sean dirigidos a los mas desfavorecidos.

El control de las donaciones se debe basar en valores de ética civica, que
a decir de Lozano (2010) requiere el desarrollo de ciertas actitudes por
parte de los beneficiarios, entre las que se encuentran: “a) Disponibilidad
al diadlogo, b) Responsabilidad convencida, c¢) Solidaridad, d) Vision a
largo plazo, e) Actitud de transparencia y rendicion de cuentas, f)
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Coherencia, g) Excelencia profesional, h) Integridad” (Calabuig y Gomez,
pags. 149-151).

Porque todas y cada una de estas cualidades permitiran dar
sostenimiento a los proyectos que se realicen en favor del desarrollo
social. El manejo de donaciones requiere eficiencia, para que lleguen a

aguellos que realmente lo necesitan.

En resumen, en la cooperacion internacional dirigida al desarrollo es
indispensable que se considere que “sin personas moralmente
desarrolladas, integras, altas de moral, no puede haber ningun otro tipo
de desarrollo. Esto significa que la educacion moral es en gran medida la

clave de todos los procesos de desarrollo” (Martinez, 2000, pag. 83).

El control de las donaciones, nace precisamente de estos requisitos
actitudinales de quienes estan a cargo de recibir las donaciones. En vista
de que cualquier metodologia que se use para monitorear y evaluar la
cooperacién internacional receptada serd valida en tanto la entidad
receptora sea veridica en los informes que presente sobre gastos e

inversiones.

La Direccién de Monitoreo y Evaluacién de la Cooperacién Internacional
de la Secretaria Técnica de Cooperacion Internacional del Ecuador® era
una entidad que estaba precisamente a cargo del control de las gestiones
de cooperacién internacional no reembolsable y ponia a disposiciéon de
quien lo necesitara metodologias y mecanismos para monitorear y evaluar

los programas y proyectos relacionados.

! La SETECI ya no existe, en la actualidad estas competencias las tiene Cancillerfa.
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Monitoreo y evaluaciéon de proyectos de cooperacion internacional

Para hablar de monitoreo y evaluacion, es preciso diferencias para que

sirve cada uno de estos procesos:

El monitoreo permite saber si los recursos materiales y financieros
son suficientes, el personal encargado de la ejecucidon esta
capacitado, el plan de trabajo ha cumplido con los plazos y formas
planteadas, las acciones que se han realizado son afines a los
planes de trabajo, la institucion esta progresando para alcanzar los
objetivos propuestos, la respuesta de los involucrados es positiva
ante las acciones tomadas, existe participacion y aceptacion de las
acciones y procesos, se presentan situaciones inesperadas. Por su
parte la evaluacion es reconocida como la forma sistematica a través
de la cual se aprecia la planificacion, ejecucion y resultados del

proyecto (Berumen, 2010, pag. 22).

Las diferencias entre el monitoreo y la evaluacion estan resumidas en la

siguiente tabla.

Tabla 4. Diferencias entre monitoreo y evaluacién de proyectos

MONITOREO EVALUACION
Informacion para la gestion | Valoracion mas profunda
Funcion del proyecto enfocada en el aprendizaje y la
rendicién de cuentas.
Revision del progreso del Enfoque en los resultados,
Enfoque proyecto. objetivos e impacto mas amplio y
a largo plazo.
Levantamiento de Informacion proviene de la
datos/informacion. recoleccién de datos para el
Insumos . .
monitoreo, para la linea base,
etc.
Continuo, durante toda la En momentos especificos del
Tiempo implementacion del ciclo del proyecto.
proyecto.
Equipo responsable del Evaluadores internos o externos
Responsable | proyecto. al proyecto (0 a la organizacion
ejecutora).
Presentacion | Presentacion directa con Presentaciébn menos
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base a formatos
estandarizados.

estandarizada y enfocada en
menos temas, pero analizados
con mayor profundidad.

Difusion

y los usuarios.

Entre el equipo del proyecto

Mas amplia: partes involucradas,
donantes, opinién publica, etc.

Fuente: Berumen (2010, pag. 23)

Segun Berumen (2010) el monitoreo y evaluacién de proyectos es

importante porque mejora el desempefio, fortalece la toma de decisiones

y la planeacion, contribuye al aprendizaje, permite avanzar hacia el

empoderamiento, mejora la rendicibn de cuentas y contribuye al

conocimiento general.

Los instrumentos que se utilizan para el monitoreo y evaluacion de

proyectos de cooperacion internacional incluyen auditorias, estudios de

factibilidad, revision periédica.

La planificacion del monitoreo tiene la finalidad de informar sobre: la

ejecucion de lo planificado, sobre los resultados alcanzados y sobre la

consecucion de los objetivos e impactos.

Para el efecto se pueden utilizar instrumentos como:

¢ Formatos de plan de monitoreo.

e Formatos de reporte estandarizados (informacién financiera y

narrativa).

e Reportes y minutas de reuniones.

¢ Reportes de visita.

e Reportes de actividades de recoleccion de datos.

e Diarios de equipo.

e Registro del proyecto (fotografias, notas, entre otros) (Berumen,

2010, pag. 33).
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La evaluacion por su parte puede ser interna (realizada por personas que
trabajan en la institucién pero son ajenas al proyecto), externa (realizada
por personas que no tienen relacion de dependencia con la institucién) o

autoevaluacion (cuando participan los propios gestores del proyecto).

Un buen control y evaluaciébn del proyecto resulta atil para emitir
conclusiones y recomendaciones dirigidas a establecer estrategias
especificas que permitan mejorar los procesos que se realizan en la
gestién de cooperacién internacional y por ende beneficiar a quienes mas

lo necesitan.

Lo expuesto en este acépite ha permitido conocer de forma general lo que
es la cooperacion internacional, sus principales actores, fuentes de
cooperacion, instrumentos de cooperacion y mecanismos de control.
Conceptos que contribuyen en el analisis del caso propuesto para cumplir
con los objetivos especificos establecidos y de esta forma presentar un

estudio debidamente fundamentado.
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CAPITULO Il

La Fundacion Amor y Esperanzay su trabajo confesional

Para contextualizar los resultados de la investigacion, es preciso que se
dé a conocer de forma general a la Fundacion Amor y Esperanza de la
ciudad de Quito, esto permitira tener una vision mas amplia del lugar en

donde se aplico el estudio.

Caracteristicas generales

La Fundaciéon Amor y Esperanza es el resultado de la inspiracion solidaria
de su fundador Francisco Zola, hombre cristiano, habitante del barrio
popular Comité del Pueblo, quien encontr6 a seis nifios encerrados en
una pequefia casa, de los cuales la mayoria tenia seis afios. Estos nifios
estaban llorando, en un ambiente desaseado, con mucha hambre y sin la
oportunidad de estudiar, ni de que alguien cuide de ellos. A lo que se
sumo, el cuadro dramatico que veia en las calles del barrio popular en el
que inicié con su labor: nifios acudiendo a centros educativos en horas de
la tarde sin recibir alimento previo. Por lo que, a través de una oracion,
buscod inspiracion para obtener los medios para ayudar a este grupo

vulnerable del sector (Fundacion Amor y Esperanza, 2017).

A partir de lo cual, se abridé la primera guarderia para recibir a los nifios
desprotegidos y se instaurdé un proyecto de panaderia para elaborar el
pan para alimentar a los nifios, acompafnado de un vaso de avena. Mas
tarde, se impulsé el proyecto de tutorias por las tardes, para brindar
cuidado a los infantes después del horario de clases y darles el mismo
refrigerio. En este sitio se logré acoger a 300 nifios. La fundacién fue
ampliandose y, con apoyo del Gobierno Nacional y la cooperacion
internacional, ha logrado atender, hasta la fecha, a 900 nifios del lugar,
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durante los 12 afos que tiene de vida la institucion (Fundacién Amor y
Esperanza, 2017).

La experiencia ganada en la guarderia, como en las tutorias, amplié la
vision de su fundador que decidio ofrecer un servicio educativo de calidad
y calidez para atender las necesidades de los niflos pobres del sector.
Inicié con Preescolar y con el tiempo, en cumplimiento a la solicitud de los
padres, se abri6 cada afio un nuevo grado para que los infantes
continuaran sus estudios en el mismo lugar. Lo que contribuyé a dar
respuesta a las deficiencias educativas que se enfrentaban en esta

comunidad (Fundacion Amor y Esperanza, 2017).

Sin embargo, esta fundacién no solo se preocupa del bienestar de los
nifos que acoge, también cuenta con proyectos dirigidos a los padres, a
quienes se ofrecen talleres en diferentes areas para impulsarlos a mejorar
su situacion y contribuir al desarrollo integral de la familia (Fundacion

Amor y Esperanza, 2017).

En la actualidad, este centro educativo atiende a 250 estudiantes, no
obstante, la meta es llegar a albergar a 700. Para lograrlo, se esta
construyendo un nuevo edificio en el cual se busca continuar brindando
educacion cristiana de alta calidad para que los nifios puedan prepararse
para el futuro (Fundacién Amor y Esperanza, 2017).

El principal objetivo de la Fundacion es cambiar vidas, "transformar
comunidades para Cristo". Con una accion de tipo confesional, la escuela
y los cuidados que brinda buscan “traer mas gente a Cristo, dar la
oportunidad a los nifios de sofiar en grande y poderles abrir las puertas a

la victoria” (Fundacion Amor y Esperanza, 2017, pag. 2).

La Misién de la fundacion es “Transformar vidas de los nifos y sus

familias para el reino de Dios. Mediante proyectos como educacion,
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alimentacion, generacion de ingresos y otros, que ayudaran a transformar
las comunidades en donde se asienta” (Fundacion Amor y Esperanza,
2017, pag. 4).

Los Valores Institucionales son:

Solidaridad. Nuestro objetivo es seguir el ejemplo de Cristo, que
nos ensend a ser compasivos y misericordiosos, a vivir cuidando a
los demaés.

Responsabilidad. Nuestra responsabilidad es trabajar dando lo
mejor para el Reino de Dios.

Justicia. Nuestra razén para trabajar es bendecir a las personas
necesitadas.

Ejemplo de vida. jJesus es nuestro ejemplo a seguir!

Fe. jCaminamos por la fe, confiando, creyendo, sabiendo que Dios
tiene el control!

Servicio. Nuestra oracion es que Dios nos usa para servir a la
gente necesitada, para traerlos a sus pies, para transformar sus
vidas.

Administracion. Ser responsable de todo lo que Dios nos ha dado,
usar todos los recursos dados por €l sabiamente.

Nuestra pasion. Transformar vidas usando como estrategia una

educacion centrada en Cristo (Fundacion Amor y Esperanza, 2017,

pag. 5).

La Mision, el principal Objetivo y los Valores Institucionales se inspiran en
el mandato confesional de la institucién y representan los fundamentos
sobre los que se basa el centro educativo y permiten conocer que el
trabajo diario que se ejecuta en este sitio esta dirigido a fomentar el
desarrollo integral de sus estudiantes, enmarcandolo en principios
cristianos que permitan mejorar su calidad de vida, asi como la de los

miembros de su familia.
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Para su funcionamiento, la Fundacién requiere el apoyo de voluntarios
quienes con su apoyo sirven a las personas necesitadas y, al compartir

Sus experiencias, invitan a otras personas a unirse en esta noble causa.

Cobertura geografica de la Fundacion

La Fundacibn Amor y Esperanza se encuentra en barrios urbanos

marginales del Distrito Metropolitano de Quito; éstos son:

¢ La Roldos, al Noreste de Quito, con servicio de guarderia de lunes
a viernes para 100 nifios, ofreciendo servicio de guarderias y
colaborando con el Gobierno nacional, por medio del Ministerio de

Inclusion Econémica y Social.

e Carmen Bajo, Noreste de Quito, con una escuela formal privada

cristiana.

e La Planada, Noreste periférico de Quito, con servicio de guarderia

para 50 nifios.

Figura 1. Fotografia de el Carmen Bajo, situado al Noreste de Quito.

Fuente: Fundacion Amor y Esperanza (2017, pag. 1)
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La proyeccion internacional de la Fundacion Amor y Esperanzay los
patrocinios

La Fundacion Amor y Esperanza cuenta con la aprobacion internacional
de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO). Ademas, es patrocinada por Cato Institute,
fundacién de estudios publicos con sede en Washington, creada en el afio
1977, que tiene como misién “ampliar los parametros de la discusion de
politicas publicas para promover alrededor del mundo alternativas que
sean consistentes con los principios de libertad individual” (Cato Institute,
2017, pag. 1). Es una organizaciébn que, a través de contribuciones
recibidas de corporaciones e individuos, ha creado un programa a traves
del cual busca que la educacion privada llegue a personas pobres de
paises en vias de desarrollo.

Se cuenta también con el apoyo de Opportunity International, una red
mundial que esta formada por 47 organizaciones y que tiene incidencia en
24 paises alrededor del planeta. Esta respaldada por donantes
canadienses, estadounidenses, alemanes, australianos y del Reino Unido
gue estan comprometidos en la superaciéon de la pobreza. Su gestion se
centra en ofrecer oportunidades a personas vulnerables, mediante el
acceso a capital y fortalecimiento socio cultural (Opportunity Internacional
Ol, 2017, pag. 1). Mediante la iniciativa denominada Microschools TM?

impulsa escuelas para gente pobre en el mundo.

Finalmente, también cuenta con el apoyo de la Fundacion Academia
Alianza Internacional de Quito, colegio cristiano internacional que se
fundé en el afio 1929 y que en la actualidad sirve a 600 estudiantes de 32
paises en el mundo. Esta fundacion a la vez es acreditada por la
Asociacion Internacional de Escuelas Cristianas. Su consultor ejecutivo y

vicepresidente esta involucrado en el mejoramiento continuo de

% para mayor informacién vea: http://opportunity.org/news/press-releases/opportunity-international-
launches-microschools-new-frontier-in-breaking-the-chain-of-poverty
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instituciones educativas con misioén de servicio a los desprotegidos y se

encuentra comprometido con la Fundacion Amor y Esperanza, porque:

Cree firmemente en la vision de lograr una transformacion
comunitaria a través de las estrategias y programas de la
fundacion. Reconoce que la transformacién comienza en el
corazon, la mente, y la vida de individuos, y apoya entonces a la
fundacion en sus esfuerzos de ofrecer una educacion cristiana
integra y verdadera. También cree que el modelo de
transformacion que se estd implementando en la comunidad de
Carmen Bajo, en Quito, se podra replicar en otras comunidades
marginales en Quito y en otras ciudades de la region (Fundacion

Amor y Esperanza, 2017, pag. 6).

El Ministerio de Amor y Esperanza

La Fundacion Amor y Esperanza, es parte del Ministerio de Amor vy
Esperanza, una instituciébn evangélica que basa su doctrina en la
importancia que el Apostol Pablo le dio al servicio a Dios y a los demas.
También, involucra el aprendizaje biblico y su aplicacion a la vida. Para lo
cual, promueve entre sus seguidores la participacion en el trabajo de la
iglesia local, coopera con diversos servicios en favor de los mas
necesitados y promociona el amor por las personas por medio de la

evangelizacion (Iglesia Cristiana Ministerio Amor y Esperanza, 2011).

Este Ministerio se encuentra en servicio desde el afio 2010 en el Carmen
Bajo. El método que utiliza es integral y se basa en la doctrina cristiana
con la finalidad de “evangelizar a través de la salvacién, santificacion y
servicio” (Ibidem, pag. 2). Reconoce como objetivo principal “servir a
todas las personas como sea posible, sobre todo a aquellas

desamparadas” (Ibidem, pag. 3).
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Su plan de trabajo incluye procesos de evangelizacion a cargo de
voluntarios del Ministerio que trabajan como maestros de religion en los

centros educativos y de cuidado de la fundacion.

También, esta institucion ofrece servicio de consejeria y atencidén médica,
que incluye las especialidades de psicologia, psiquiatria, nutricion y
medicina general. Ademas, cuenta con servicios a la comunidad y de

recreacion, como se expone en el grafico presentado a continuacion:

JESUCRISTO ES EL SENOR
Maestros de la Palabra Presbiterio o cuerpo de Consejeria y
pastores restauracion
Discipulado: congregaciones, Diaconia, administracion .C*?{'f’*”_""'dfc?-'}’_ﬂfﬂl*}g}'ﬂ_»
centros de educacion, fmams siquiatrig, ﬂm-‘-‘!iﬂa medieing
instituciones, por las casas gEnen
. . Servicio a la comunidad:
- Taﬂ#ﬂsdsoﬁa::, b .mpmas, seguridad, comunicacion, ayuda
Misiones Juantes de trabajo con instalaciones.

|

Recreacion, deportes, artesy
artesanias para la iglesia y
comunidad

Gréfico 2. Plan de Trabajo de Ministerios de Amor y Esperanza

Fuente: Iglesia Cristiana Ministerio Amor y Esperanza (2011, pag. 4)

La iglesia en la actualidad cuenta con una membresia de 150 nifios y 60
adultos que asisten regularmente al culto y a la escuela dominical. Esta
organizacion también trabaja constantemente en la Escuela para Padres,
dentro de la cual se incluyen a los progenitores de los nifios que asisten a

la Escuela de la fundacion.
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Los ministros del Ministerio trabajan sin remuneracion y para ellos es “un
honor servir a Cristo y trabajar en su obra”. (Iglesia Cristiana Ministerio

Amor y Esperanza, 2011, pag. 6).

En definitiva, el trabajo que viene realizando la Iglesia Cristiana Ministerio
Amor y Esperanza estd enfocado a la transformacion de vidas, a través
del impulso hacia las creencias propias de la Iglesia cristiana. Para
lograrlo, cuentan con diferentes acciones que forman parte de su plan de
trabajo, dentro del cual, se encuentra la fundacién que esté a cargo de la

Escuela Amor y Esperanza y que econémicamente es independiente.
A continuacién, para dar respuesta a las preguntas de la investigacion se

exponen los resultados de las entrevistas aplicadas a los directivos y

encargados del area administrativa de la Fundacion.
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CAPITULO IlI

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Las respuestas de cada uno de los entrevistados se presentan en el
anexo 1 de este documento. A continuacion, se expone el analisis e
interpretacion de los resultados de cada una de las preguntas realizadas a

los participantes en el estudio.

Al preguntar a los encuestados ¢Qué tipo de cooperacion existe entre la
fundacion y los financieros internacionales que contribuyen a la
institucion?, se pudo conocer que existen dos clases de cooperacion, la
técnica y la financiera. La primera involucra la transferencia tecnolégica, la
capacitacion del equipo de trabajo de la institucion, el apoyo al monitoreo
y seguimiento de los proyectos para el establecimiento de soluciones o
nuevas metodologias para alcanzar los objetivos propuestos. La segunda
corresponde al financiamiento de los proyectos.

Es decir que, la cooperacién internacional que recibe la institucion da
soporte a los proyectos que se realizan en favor de los nifios y padres que
forman parte de la escuela, ademas, se reconoce que las donaciones
provienen de iglesias, colegios cristianos y personas independientes que
apadrinan a nifilos y se hacen cargo del costo de sus estudios. Sin
embargo, para recibir cualquier donacién se verifica previamente que esta

sea legal.
Al realizar la pregunta ¢ cudles son las prioridades que estan cubiertas por

las donaciones internacionales recibidas por la fundacion?, se pudo saber

que:
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De forma general, las donaciones contribuyen a que se mantenga la
operatividad de la Fundacion. Para lo cual, es preciso que se establezcan
las prioridades anualmente, de tal forma que los donantes sepan en qué
se van a utilizar sus donativos. También, se reconoce que las prioridades
estan dadas por los objetivos que se busquen alcanzar con cada uno de
los proyectos que se realicen, dentro de los cuales estan: brindar una
educacion de calidad y calidez, ofrecer alimentacion sana, generar talleres
de capacitacion a padres en diferentes areas para mejorar su calidad de

vida.

Ademas, cabe sefalar que el principal objetivo que tiene la fundacién por
el momento es terminar de construir el edificio que les permitira ampliar su
poblacion estudiantil, al acoger a 700 nifios; es decir, 450 méas que los

gue actualmente atiende.

En la actualidad, la Fundacidon se encuentra realizando una campafa
publicitaria por medio de su pagina Web, para lograr encontrar mas
personas que apadrinen a los estudiantes y contribuyan con dinero para

ampliar su gestion.

Las respuestas a la pregunta ¢como distingue la administracién de la

fundacién las prioridades para las donaciones?, permitieron saber que:

Las prioridades para solicitar donaciones se establecen en reuniones con
la participacion de los lideres de la Fundacion de forma anual, basandose,
para el efecto, en el plan estratégico que se presente. Ademas, las
prioridades estan relacionadas con los objetivos y metas que se deseen

alcanzar con los proyectos anuales que se disefien.

Ante la pregunta ¢A qué monto aproximadamente ascienden los valores
qgue recibe la fundacién de parte de los donantes internacionales?, los

encuestados no refirieron valores especificos, sin embargo, el encargado
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de la gestibn administrativa sefial6 que las donaciones internacionales
cubren hasta el 90% de la operatividad de la Fundacion, es decir, que si
atiende a 250 estudiantes y en promedio por cada uno se gasta USD 95
al mes®, por concepto de donaciones mensualmente recibe
aproximadamente USD 21 375. Lo que indica que sin las donaciones la

Fundacién no podria sostenerse.

Al preguntar ¢Con qué frecuencia recibe las transferencias derivadas de
la cooperacién internacional mantenida por la fundacion?, los directivos
de la Fundacion sefalaron que las donaciones se reciben de acuerdo a la
voluntad que exista por parte del donador. Hay algunos donantes que la

realizan una vez al afio y otros cada quimestre.

El gestor administrativo por su parte, menciondé que las donaciones
dependen del presupuesto anual de los proyectos y que por lo general se
reciben en partes, el 30% a la firma del convenio y el 70% de acuerdo a

como se avanza en el cumplimiento de los mismos.

Es decir, que la Fundacion no recibe inmediatamente el 90% del aporte
gue hacen los donantes para el cumplimiento de los diferentes proyectos:
en un inicio cuenta con el 30% Yy el resto es prorrateado en el tiempo que

dura el afio lectivo.

Al preguntar ¢qué mecanismos de control utiliza la fundacion para
administrar fondos de donaciones internacionales?, se conocié que las
donaciones internacionales se invierten en el pleno cumplimiento de la
normativa legal vigente relacionada con este tema. Asi intervienen en la
supervision de sus ingresos el SRI, el MIES y el Ministerio de la Politica.
Se realizan reportes mensuales al SRI sobre los ingresos y gastos que se

realizan en la Fundacion con los aportes de los donantes, pese a que la

® Caélculo de la media a nivel nacional para escuelas medianas (entre 200 y 400
estudiantes) de acuerdo a la Federacion de Establecimientos de Educacion Particular
Laica de Pichincha (FEDEPAL).
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institucion esté exenta de pagar impuestos, y al MIES se le reporta de
forma anual, mientras que bianualmente se identifica la legalidad de los

donadores con el Ministerio de la Politica.

Se realizan diferentes acciones que permiten contar con cuentas claras
ante los donadores, dentro de éstas se predisponen registros contables
por cada proyecto que se realiza; se observan los presupuestos
aprobados por los donantes; se informa de forma trimestral el estado
financiero de la fundacién ante los donantes; se mantienen archivos de
todos los registros de gastos; los mismos que estan disponibles para las
revisiones que asi lo requieran los donantes y para el control de las

autoridades competentes.

Las respuestas a la pregunta ¢ los donantes internacionales exigen que la
fundacion sea responsable de los valores transferidos?, muestran que el
gestor administrativo de la Fundacion es quien mas conoce del tema, al
respecto sefialé que los donantes si exigen que se presenten informes
econdmicos mensuales sobre el uso que se da a los dineros transferidos,
siendo este un requisito previo a cualquier nuevo desembolso. También,
los representantes de los donantes realizan visitas al centro educativo
para constatar por si mismos el cumplimiento de los objetivos trazados en

cada uno de los proyectos que se ejecutan.

Finalmente, se pregunto si ¢podria la fundacién sostenerse si no tuviera
estas donaciones?; las respuestas sefialan que para que se ejecuten
plenamente los proyectos establecidos por la Fundacion necesariamente
se requiere el aporte de los donantes, si se considera que su contribucién
llega a financiar hasta el 90%. Sin embargo, para financiar el 10%
restante, la Fundacién cuenta con recursos que provienen de la
autogestion. Estos recursos provienen de los minimos aportes

econdmicos que realizan los padres de los estudiantes.
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El alto porcentaje que se requiere de donaciones, para la ejecucion de los
proyectos, hace que la Fundacién no sea sustentable sin la colaboracion
internacional que recibe. Mas aun si pretende atender a 700 nifios, 280%

mas de su capacidad actual.

Reflexiones adicionales

De acuerdo al estudio de campo realizado se puede afirmar que la
cooperacion internacional en educacién resulta importante, porque
contribuye al cumplimiento del conjunto de Objetivos de Desarrollo
Sostenible que buscan eliminar la pobreza y garantizar el progreso de
todas las personas sin distincion alguna. Al tomar en cuenta que la
educacion es uno de los factores que mas incide en el desarrollo de la
humanidad y las sociedades, porque contribuye a que existan las mismas

oportunidades de crecimiento para todos.

Ademas, el estudio refleja que en educacién es necesaria la cooperacion
Norte-Sur, en donde los paises desarrollados ofrecen cooperacion técnica
a aquellos que se encuentran en desarrollo (Calabuig y Gémez, 2010),
con el fin de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, optimizar los
recursos y colaborar en la toma de decisiones encaminadas a brindar una
educacion de calidad y calidez. También se requiere la cooperacion
financiera no reembolsable, en busqueda de dotar de las mismas
oportunidades a los nifios vulnerables. En busqueda de minimizar las
diferencias econdmicas existentes entre las clases socioeconémicas y las
regiones del mundo, al hacer de la educacién algo accesible y asi
promover en las nuevas generaciones conocimientos que les permitan ser
competitivos y asi erradicar la pobreza y contribuir al crecimiento de los

pueblos.

No obstante, cabe reflexionar sobre la alta dependencia de fondos que

existe por parte de la Fundacion para su funcionamiento. El lado positivo
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de esta dependencia es que la institucion esta orientada a mantener
estandares de calidad, contar con docentes debidamente capacitados,
atender a grupos mas pequefios de estudiantes por aula, tener mayor
disposicion de recursos didacticos, disponer de curriculos adaptados al
ofrecer una educacion en valores e incrementar la oferta educativa, en
razén de que debe rendir cuentas a los donantes. El aspecto negativo
incluye la dependencia hacia organizaciones de paises desarrollados y la
falta de capacidad de autogestion, que en el caso hipotético de que se
corte la cooperacion, se pondria en riesgo la sustentabilidad de la
institucion y por ende dejaria a los estudiantes a la deriva.

Es preciso, también destacar que, gracias a la cooperacién internacional,
en esta época, la clase econ6micamente baja tiene mayor acceso a la
educacion privada de tipo confesional, si se considera que en los afios
ochenta esta era un privilegio de la clase media alta, por considerarla de
mejor calidad, y adaptada a los nuevos retos que imponia la globalizacion,
comparada con la educacion publica (Arcos y Espinosa, 2008). Lo que

contribuye a que exista una mayor equidad en el acceso a la educacion.
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CONCLUSIONES

La Fundacion Amor y Esperanza, recibe cooperacion internacional técnica
y financiera. La primera involucra la transferencia de tecnologia,
capacitacion y monitoreo y control de los proyectos para aportar con
soluciones o0 nuevas metodologias que contribuyan al logro de los
objetivos institucionales. La segunda se refiere al financiamiento de los

proyectos a traves de las donaciones.

Las prioridades de accién estan vinculadas con el cumplimiento de los
objetivos de los proyectos que se presentan, los que se basan en
asistencia social y filantropia como medios que permitan el desarrollo de
las comunidades a las que sirve, al mejorar la calidad de vida de los nifios

a su cargo y de sus familias.

Las donaciones recibidas por la Fundaciéon tienen rangos predefinidos:
algunos donantes aportan el 100% de la colegiatura de los estudiantes,
otros cubren hasta el 90% del valor total de un proyecto. En cifras, se
puede decir que, al atender 250 estudiantes, la institucion llega a recibir

mensualmente aproximadamente USD 21. 375.

La frecuencia de las transferencias se define de acuerdo al presupuesto
anual de cada proyecto, generalmente, los donantes transfieren el 30%
del valor total a la firma del convenio entre el donante y la Fundacion,
mientras que el 70% es prorrateado de acuerdo a como van avanzando
las actividades y se cumplen las condiciones establecidas por el donante

para realizar las transferencias.

La Fundacién cuenta con diferentes mecanismos de control para el
manejo adecuado de las donaciones internacionales recibidas, dentro de
los cuales sobresalen: sistemas contables por cada proyecto, gastos de

acuerdo al presupuesto aprobado, aprobacién para realizar gastos que
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superen el monto previamente definido e informes financieros

debidamente justificados.

La gestion que mantiene la Fundacidn esta basada en principios de
eficiencia, eficacia y economia, lo que ha hecho que las donaciones que
recibe financien hasta el 90% de los proyectos que tiene a su cargo, por lo

gue sin la colaboracion internacional no podria ser sustentable.
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ANEXOS

Anexo 1. Respuestas a las preguntas de la entrevista

Pregunta 1. ¢Qué tipo de cooperacién existe entre la fundacién y los

financieros internacionales que contribuyen a la institucién?

Respuesta 1.
Directivo de la

institucion

Respuesta 2.
Directivo de la

institucion

Respuesta 3
Funcionario a cargo
de la gestion

administrativa

Contamos con
cooperacion de Iglesias,
Colegios Cristianos y de
personas independientes
que apadrinan a nifios y
colaboran con el costo

de su estudio.

Estamos muy
agradecidos por todas
las organizaciones y las
donaciones personales
gue se proporcionan a
la fundacion.
Obviamente,
reconoceremos todas
las donaciones
proporcionadas por
organizaciones y
donaciones personales
y les agradecemos su
generosidad. Hay veces
gue las donaciones se
pueden dar con ciertas
estipulaciones, y por
supuesto, esas
estipulaciones deben
ser evaluadas antes de
aceptar la donacion. Por
ejemplo, podemos
proporcionar
reconocimiento en la

instalacién si se solicita.

Existen 2 clases de
cooperacion:

a) Cooperacion
Técnica: Se refiere a
transferencia
tecnoldgica,
capacitacion del equipo
de la fundacion,
monitoreo y
seguimiento de los
proyectos para aportar
con soluciones o
nuevas metodologias
para lograr los
objetivos.

b) Cooperacién
financiera: Se refiere al
financiamiento de
proyectos,
cofinanciamiento de
acciones, o donacién de

activos.
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Cada donacion debe
ser considerada con
mucho cuidado, para
asegurarse de que es
legal y en conformidad
con el derecho

internacional.

Pregunta 2. ¢Cudles son las prioridades que estan cubiertas por las

donaciones internacionales recibidas por la fundacién?

Respuesta 1.
Directivo de la

institucion

Respuesta 2.
Directivo de la

institucion

Respuesta 3
Funcionario a cargo
de la gestion

administrativa

Las donaciones nos
benefician para sostener
la parte operativa de la

fundacion.

Cada afio, la fundacion
tiene nuevas
prioridades. Por lo
general, los donantes
son muy especificos de
cdmo quieren que su
dinero se utilice, y
debemos cumplir con
sus deseos. Ademas,
€s un requisito por ley
recibir el consentimiento
por escrito de cada
donante que el dinero
se puede utilizar en algo
especifico que asi se
requiera.

Solo si un donante
especifica que una
donacion puede usarse

de manera general,

La prioridad es el
cumplimiento de los
objetivos de los
proyectos, pues toda
donacion esta
relacionada
directamente con un
proyecto. Las
prioridades pueden ser
generales o sectoriales,
segun los proyectos
presentados para
aprobacion de los
donantes, en los
llamamientos de los
donantes para
presentar propuestas
comunmente se definen
las prioridades a

cubrirse con los
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podria utilizarse una recursos de sus
donacion para cualquier | donaciones.
necesidad.

Pregunta 3. ¢ Como distingue la administracion de la fundacion las prioridades

para las donaciones?

Respuesta 1. Respuesta 2. Respuesta 3
Directivo de la Directivo de la Funcionario a cargo
institucion institucion de la gestion

administrativa

Lamentablemente, Por lo general, el La fundacién, actua con
debido a la situacion liderazgo de la base en proyectos
critica del pais, las fundacién debe reunirse | especificos, por lo que
donaciones no cubren y designar las cada proyecto tiene

las necesidades de la prioridades para el definidas las prioridades
fundacion. préximo afio, a manera de objetivos y

normalmente basado en | metas a lograr, segun
el plan estratégico de la | los convenios suscritos
fundacion. Estas con los donantes.
prioridades son las que
se usan para guiar las
decisiones y las
solicitudes de

donaciones.

Pregunta 4. ¢ A qué monto aproximadamente ascienden los valores que recibe

la fundacion de parte de los donantes internacionales?

Esta es informacion que | El porcentaje cubierto Las donaciones tienen
se considera susceptible, | por las donaciones cada | rangos predefinidos,
pero le aseguro que no afio es diferente. algunos donantes
podriamos sostenernos Trabajamos muy duro aportan con la totalidad
sin las donaciones, pues | para recibir donaciones | de la colegiatura anual

constituyen un factor y estamos agradecidos | de uno o varios
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sumamente importante

en nuestros ingresos.

por cada donacion
recibida.

estudiantes; otros
pueden aportar hasta
con el 90% del costo
total de un proyecto.
Si bien, no estoy
autorizado para dar
valores aproximados, si
puedo decir que las
donaciones
internacionales cubren
el 90% de la
operatividad de la

fundacion.

Pregunta 5. ¢(Con qué frecuencia recibe las transferencias derivadas de la

cooperacion internacional mantenida por la fundacion?

Todo depende de la
disposicion que exista
por parte de los
donantes, existen
donantes que realizan un
solo depdsito al afio y
otros que lo hacen

gquimestralmente.

Las donaciones
internacionales se
pueden hacer por
transferencia bancaria o
por otras entidades que
pueden donar a nuestra
fundacion. Nos
aseguramos de que
todas las donaciones se
tabulen correctamente y
cumplan con los
requisitos de la
legislacion tributaria
ecuatoriana, asi como
con laley de la
ubicacion internacional
y los requisitos fiscales.

La frecuencia depende

La frecuencia de las
transferencias, se
definen en el
presupuesto del
proyecto; por lo general
se recibe un 30% a la
firma del convenio entre
el donante y la
fundacion y el 70% se
recibe segln se avanza
en el proyecto y se van
cumpliendo las
condiciones del donante

para las transferencias.
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de la voluntad existente
por parte del donante.

Pregunta 6. ¢ Qué mecanismos de control utiliza la fundacién para administrar

fondos de donaciones internacionales?

Todas las donaciones
internacionales deben
cumplir con la legislacion
tributaria internacional y
cumplir con la ley
tributaria ecuatoriana.
Por lo tanto, tenemos
mucho cuidado para
asegurarnos de que
todas las donaciones se
registren

adecuadamente.

La administracion de los
fondos de donaciones
€es rigurosa porque se
deben rendir cuentas
claras a quienes
colaboran con nosotros,
para ello, se toman en
cuenta diferentes
acciones, de las que
esta directamente
encargado el director
administrativo de la

fundacion.

Como fundacion,
estamos sujetos al
control de las entidades
Ecuatorianas como el
SRI, el MIES, el
Ministerio de la Politica
gue mantiene el registro
de ONG’s autorizadas
para operar en el
Ecuador y recibir
donaciones.

Se reporta al SRI en
forma mensual las
donaciones recibidas y
los gastos que se
realizan con estos
recursos, al ser
fundacion se esta
exento de impuestos
por lo que el control del
tipo de gasto es muy
estricto por parte del
SRI.

Al MIES se realiza un
reporte anual, y el
Ministerio de la Politica
hace una evaluacion de
las ONG'sy su

certificacion para actuar
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en el pais en forma

bianual.

Como fundacion

ecuatoriana, no

tenemos ninguna
relacion con el

Ministerio de

Relaciones Exteriores,

gue es quien controla a

los donantes

multilaterales e

internacionales, ese

proceso es
independiente de los
mecanismos de control
para la fundacion.

Cada donante tiene sus

propios mecanismos de

control; generalmente
son los siguientes:

e Establecer un
sistema contable
independiente del
proyecto,

e Realizar los gastos
conforme el
presupuesto
aprobado por el
donante,

e Tener mecanismos
contables
generalmente
aceptados y techos
de aprobacién

definidos por el
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directorio de la
fundacion.

Solicitar “no
objecién” para
realizar el gasto
cuando el monto
supere el valor
definido por el
donante,

Entregar informes
financieros con
todos los
justificativos en
forma trimestral y un
informe final que
incluya un informe
técnico.

Llevar archivos
especificos por
proyectos y
mantenerlos
disponibles para
revision del
donante, auditoria u
control del SRI (por
7 afios),
Confidencialidad del
uso de los recursos
del donante, solo
puede entregarse
informacion
contable con
autorizacién
expresa del

donante.
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Pregunta 7. ¢Los donantes internacionales exigen que la fundacion sea

responsable de los valores transferidos?

Pese a que la mayoria
de donantes con los que
cuenta la fundacién son
cristianos y confian en el
buen uso que se da a las
donaciones que realizan,
la fundacion toma todas
las medidas necesarias
para dar cuentas sobre la
responsabilidad con la
que se manejan los
fondos que ingresan en
beneficio de los nifios y
familias de la comunidad

a la que sirve.

Todos los donantes
internacionales
requieren que la
fundacion sea
responsable de los
valores transferidos.
Ademas, nosotros,
como fundacién,
debemos asegurarnos
de que exista
responsabilidad y
transparencia para
cumplir con el fisco y
con los requisitos
legales y leyes
contables.

Siempre, los donantes
exigen a la fundacion
rendicién de cuentas
mensuales integrando
los avances técnicos
con los gastos
realizados, la rendicién
de cuentas en un
requisito previo a
cualquier desembolso.
Adicionalmente los
donantes siempre
realizan visitas de
monitoreo y evaluaciéon
a los proyectos para
confirmar la veracidad
de los informes técnicos
y financieros,
retroalimentar los
proyectos y aprobar
cambios en el uso de
los recursos de ser el
caso.

Ningun donante
transfiere recursos sin
el respectivo control de
su area financiera,
muchos utilizan
procesos en linea,
formatos o sistemas
contables tipo; por lo

gue como fundacién
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parte de las actividades
es generar esta
informacion en los

formatos solicitados.

Pregunta 8. ¢ Podria la fundacion sostenerse si no tuviera estas donaciones?

Definitivamente no. Los
nifios a los que
atendemos no cuentan
con los recursos
econdmicos que
permitan a la fundacion
ser autosustentable, por
lo que todo lo que aqui
se brinda en favor de la
nifez y las familias del
sector es posible gracias
a que existen manos
generosas que

comparten lo que tienen.

Seria muy dificil para la
fundacion crecer y
servir a la poblacion
actual a la que sirve, sin
donaciones. Nos
sentimos muy
bendecidos al recibir las
donaciones que

recibimos.

Como fundacion,
contamos con recursos
propios que se utilizan
como contraparte de los
proyectos, pues ningun
donante te financia el
100% del presupuesto
del proyecto. Los
montos a financiar y las
contrapartidas
solicitadas varian segun
el donante, siendo la
minima el 10% vy la
maxima el 90%.
Cuando no se cuenta
con donaciones, no se
ejecutan los proyectos,
esto si bien incide en el
funcionamiento de la
fundacion, establece un
esquema de gastos que
responden a proyectos
por lo que es

sustentable.
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