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Resumen

El presente estudio se enfoca en el analisis sobre la aplicacion de Comercio Justo como base
tedrica, y su puesta en marcha para emprendimientos indigenas en Ecuador. Se ha tomado
como caso de Estudio a la Asociacion Kallari, dado que es un ejemplo de aplicacion de
comercio equitativo sobre bases de economia social y solidaria para beneficio de
comunidades indigenas en la zona amazoénica.

Tras el andlisis, se identifica conformidad sobre las bases tedricas y una posible aplicabilidad
para otros emprendimientos indigenas, es decir que el analisis del caso de estudio arroja
consistencia sobre las caracteristicas tedricas de Comercio Justo. También, genera resultados
positivos ante la aplicacion de bases tedricas de economia social y solidaria, y brinda un
correcto desempefio sobre la puesta en marcha de la internacionalizacion de
emprendimientos. Esto genera expectativas favorables a la comunidad indigena como motor

productivo comunitario ante un mercado externo cada vez mas competitivo.

Palabras Clave: Comercio Justo; emprendimiento; Comunidad Indigena; Economia Social

y Solidaria; internacionalizacion; estrategia.

Abstract

This study focuses on the analysis of the application of Fair Trade as a theoretical basis, and
its implementation for indigenous enterprises in Ecuador. The Kallari Association has been
taken as a study case, in order that it’s an example of the application of equitable trade on
the basis of social and solidarity economy for the benefit of indigenous communities in the
Amazon area.

After the analysis, it has been identified conformity on the theoretical bases and its possible
applicability for other indigenous enterprises, that is to say, the analysis of the case study
shows consistency of the theoretical characteristics of Fair Trade. Likewise, it generates
positive results before the application of the theoretical bases of social and solidarity
economy, and provides a correct performance on the start-up of the internationalization of
enterprises. It generates favorable expectations for the indigenous community as a productive

community engine in the face of a competitive external market.

Key Words: Fair Trade; entrepreneurship; Indigenous Community; Social and Solidarity

Economy; internationalization; strategy.
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Introduccion

Existen diversos estudios que abordan la temética del Comercio Justo. Este proceso tuvo,
y aun tiene, numerosos inconvenientes, desde legales hasta operativos, al contar con un marco
legal general, no especifico para el sector, careciendo de programas de capacitacion sectorial,
entre otras dificultades que lentamente son corregidas desde el gobierno nacional y las
instituciones respectivas (Ministerio de Inclusion, Aduana Nacional, entre otras).

Las nacionalidades indigenas (salvo contadas excepciones) se han integrado al mercado
internacional o desean integrarse a los circuitos mundiales de comercio; por otra parte, la
produccion indigena todavia es percibida como predominantemente artesanal (Montoya, 2001),
pasando por alto la capacidad industrial de algunos emprendedores indigenas.

Académica y teéricamente, se desea aportar con la revision, ampliacion y fortalecimiento
de los conceptos y categorias relativos a la integracion econdémica internacional del Ecuador,
especificamente la produccion del sector de la Economia Social y Solidaria, y la inclusion de las
comunidades indigenas en la economia mundial, mediante el Comercio Justo, analizando para
ello el caso de la Asociacion Indigena Kallari (Chavez & Coral, 2016). Asimismo, se evaluaran
las ventajas y desafios del Comercio Justo, enmarcando este enfoque en la exportacion de cacao,

materia prima de la produccion de la Asociacion Indigena Kallari (Stoler, 2012).

Algunas comunidades productivas estudiadas, segln se vio anteriormente, mantienen su
produccion artesanal de tejidos, ceramicas y otros productos, con un crecimiento modesto y
predominando la formacién de mano de obra dentro del taller familiar, sin contratar personal
ajeno a la unidad doméstica. Debe recordarse que las unidades domésticas campesinas
desarrollan actividades tanto artesanales como agricolas y pecuarias, las que se complementan
con el comercio, siendo mediante un intermediario el mas frecuente, que sin embargo obtiene un
mayor beneficio en detrimento de las condiciones de vida de las unidades domésticas campesinas
(Lanza y Rojas, 2010).

Esta postura es reforzada por el analisis de Schneider y Niederle (2014, pag. 43), quienes
afirman que las unidades familiares de productores simples de mercaderias se basan en relaciones
sociales especificas, tales como el uso del trabajo familiar no remunerado, las relaciones de
parentesco y el acceso a la propiedad de la tierra via herencia, lo que -en ciertas condiciones-
podria posibilitar costos y relaciones de produccién mas competitivas frente a las empresas

capitalistas.



Por su parte, Jan Douwe van der Ploeg (2010) considera que el proceso de
descampesinizacion se da cuando los niveles de produccion agricola “se detienen, reducen o
desaparecen voluntariamente” debido a la incorporacion de la fuerza de trabajo en otros
segmentos econdmicos, o por la falta de rentabilidad de las actividades agricolas, provocando el

alejamiento temporal o definitivo de la mano de obra en la agricultura.

En sentido inverso, la recampesinizacion se produce al incrementarse los procesos de
industrializacion agricola; en ambos casos, la diversificacion de las actividades generadoras de
ingresos es identificada como caracterizante de la légica campesina: la pluriactividad
(agricultura, artesania, prestacion de mano de obra asalariada) responde a una estrategia que
apunta a seguir reproduciendo el modelo campesino de vida y produccion (van der Ploeg, 2010).

En cuanto a la dindmica econdémica de las familias campesinas latinoamericanas,
Schneider (2014, pag. 19) afirma que el origen de los ingresos de estas familias, las actividades
agropecuarias contintan siendo la méas importante fuente, pero existe un porcentaje en
crecimiento de ingresos correspondientes a actividades no agropecuarias, que se duplic entre
1999 y 2006, pasando de 15,1% a 36,8%, demostrandose la creciente importancia de este tipo de

ingreso para el sostenimiento de estas unidades familiares.

Las nacionalidades indigenas pueden ser vistas con un interés antropoldgico o
socioldgico, describiendo, explicando e interpretando sus relaciones, usos, costumbres y valores
culturales. Sin embargo, muchas veces son objeto del desprecio por algunos sectores urbanos,
principalmente mestizos, auto identificados como blancos, quienes, a su vez, descienden de
indigenas, y cuyos rasgos fisondmicos se mantienen a pesar de sus esfuerzos por ocultarlos
(Klein, 1999).

También esta el enfoque paternalista, que busca construir un estado de bienestar, pero
basado en la dadiva y el favor, no como mecanismos reales de redistribucion y reciprocidad,
pilares de las relaciones politicas y sociales del extinto imperio Inca (Wachtel, 1971), sino como
una pretendida proteccion de los indigenas, pero en un enfoque de subordinacion, de inferioridad,
y anulando sus reales capacidades y potencialidades como protagonistas de su propia historia
(Dieterlen, 2011).

Muy pocos estudios, como los sefialados de Wachtel (1971), Dieterlen (2011), el de
Bernal, Carrillo y Benitez (2016), se interesan sobre esas potencialidades, con esa capacidad

transformadora de su existencia que tiene todo ser humano y colectividad, sin que sean la
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excepcion las nacionalidades indigenas del Ecuador. El problema de este estudio, por tanto, es
principalmente de conocimiento, siendo necesario generar una mejor estructura interpretativa,

con el fundamento tedrico y el respaldo empirico de las variables a analizar.

No se busca, con esta investigacion, resolver un problema préctico, sino reforzar el
cuerpo de conocimientos existentes sobre la materia, analizando un caso concreto de
emprendimiento comercial en una comunidad especifica, determinando los logros, beneficios y
desafios de sus integrantes, asi como la importancia de llevar sus productos al mundo a través

del Comercio Justo.



1. Capitulo I: Marco tedrico

El Comercio Justo se presenta como una opcion de comercio para los productores de los
paises en desarrollo, que incursionan en el mercado a nivel internacional, accediendo a costes y

regulaciones mas convenientes (FAO, 2002).

Tiene implicaciones tanto sociales, politicas e ideoldgicas en respuesta a la poca
participacién de pequefios productores, a fin de encontrar una subida en la produccién a mediano
plazo mejorando la calidad de vida de este estrato economico (Cicero, 2003). Esta forma de
comercio integra categorias de igualdad junto a la competitividad y posicionamiento dentro del

mercado, innovando el concepto general de comercio (FAO, 2002).

El Comercio Justo abarca dos corrientes: la inicial, que crecié lentamente, y dur6 hasta
la década de 1970; la segunda, tuvo un crecimiento rapido, por la liberalizacion comercial. El
analisis situacional de paises y cadenas productoras arroja impactos complicados y maquillados,

favoreciendo a unos estados y perjudicando a otros.

Los beneficios del comercio internacional son poco visibles, puesto que la instabilidad
de los mercados internacionales consume a los mas vulnerables especialmente al agricola. Las
multinacionales dominan los canales de produccion y distribucion con mayor rentabilidad
(Johnson, 2001). Con estas condiciones, los pequefios productores recibian beneficios
marginales, dificilmente sobrevivian por cinco afios 0 mas, y su crecimiento se veia
comprometido (FAO, 2002).

Las negociaciones llevadas a cabo por la OMC determinan las reglas del comercio
internacional, imponiendo politicas arancelarias e intereses, estas no estipulan regulaciones al
libre comercio, los paises latinoamericanos, quienes representan al ambito més vulnerable se han

visto afectados de manera directa por la apertura del comercio (CEPAL, 2002).

Las empresas grandes y empoderadas ocupan una modalidad razonable donde no es
importante la contencion geografica entre Estados, sino cuentan con un libre posicionamiento
(CEPAL, 2002), puesto que su dinamica se basa en un gran porcentaje al manejo de sucursales

ubicadas en el extranjero, con este proceso son capaces de imponer precios y ejecutar demandas.

La inequidad en los beneficios de este crecimiento econdmico es una tendencia alarmante

originada por el comercio exterior. La OIT en su estudio realizado en el 2004 indic6 que el



proceso de globalizacién satisface las sencillas aspiraciones de un trabajo decente para paises
pobres (Clarin, 2004).

El comercio Unicamente, representa un beneficio en la medida que los empresarios y
campesinos ven una mejora en su calidad de vida y desarrollo econémico-social, de esta manera
pueden hablar de un avance sostenible, ademas, en influencia con la globalizacién se ha visto
como una gran oportunidad para la generacion de plazas de empleo y oportunidades (European
Fair Trade Association, 2003).

Existen diversos estudios sobre comercio justo. Como antecedentes, se citaran algunos,
considerados puntuales e ilustrativos para la comprension del tema. Asi, se tiene el estudio de
Bohdrquez y Tinoco (2014), quienes afirman que existieron pequefios agricultores que si bien
no contaban con una produccion extensiva, pudieron desempefiarse como parte de la industria al
ser proveedores de suministros y materiales necesarios para solventar las necesidades del
mercado. Estos lograban una produccion limitada que cubrian las necesidades del grupo familiar,
y cuando lograban obtener excedentes, podian comercializar los mismos entre los diferentes

productores nacionales. (Bohdrquez & Tinoco, 2014).

El crecimiento del sector campestre se guid con un enfoque hacia la industria, tomando
en cuenta las necesidades del mercado, principalmente, se orientaron a la obtencion cultivos
cotidianos, los que no siempre contaban con un enfoque hacia las necesidades de materia prima
requeridos por la industria (Bohorquez & Tinoco, 2014). Ecuador es un pais agricola por
excelencia. Mantiene un 39% de poblacion rural (Bohérquez & Tinoco, 2014). Este dato refleja
la importancia de desarrollar estrategias que beneficien a un sector tan sensible, por su impacto
a nivel nacional (Bohorquez & Tinoco, 2014).

El contexto actual, con un mercado globalizado y altamente competitivo, exige a las
empresas que fabrican distintos productos cumplan con los elevados estandares de calidad,
responsabilidad social y normas internacionales para lograr la proteccion del ambiente de un bien
o0 servicio. La dependencia de los intermediarios, ademas de una deficiente organizacion de sus
comunidades, limita a los productores con menor participacién, obtener un indice importante de

competitividad en mercados en el exterior (Bohdrquez & Tinoco, 2014).

Tambien se consultd el estudio de Bravo (2016), quien considera que, dada la creciente
importancia que el comercio justo generd0 como alternativa comercial, se observa que el

Comercio Justo provoca una réplica por parte de la colectividad civil ante las relaciones
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comerciales en posicion de desigualdad, que se enfrenta en los paises subdesarrollados por parte
de los micro productores (Bravo, 2016). La discrepancia primordial del comercio tradicional
con el Comercio Justo, implica que se muestra como una alternativa no ajustada principalmente
por obtener un beneficio econdmico o una utilidad monetaria, sino que prevalece como
importante la sostenibilidad, el impacto social, la visibilidad de justicia, como los principios y
valores predeterminantes que generan un beneficio sistémico de los procesos de produccién y

comercializacion (Bravo, 2016).

Por otra parte, se observa que las ventajas y desventajas del Comercio Justo, se
desprenden de las experiencias de otros paises, habiendo sido de mucha utilidad los estudios
realizados por instituciones como la Organizacion Mundial de Comercio (OMC), directamente

relacionadas con el comercio mundial y su evolucién (Sigcho, 2009).

El Comercio Justo se presenta como un eje tematico para el analisis, pues plantea los
lineamientos bésicos de interaccion humana en un contexto de negociaciones comerciales,

independientemente del nivel en que se produce.

Salgado realza la importancia del respeto por las diferentes culturas, pues, partiendo de
este principio y valor basico, se pueden implementar mejores estrategias de negociaciones entre
las diferentes etnias. Incluso, los otavalefios por muchos afios han participado en la economia
global, es decir, no se trata de una sociedad estatica, sino que desarrollan una estrategia de
integracion econdmica en el pais. Los indigenas se involucran en un mercado complejo, que
inicié con pequefios productores y se mantiene principalmente con el comercio minorista, sin

haberse producido una economia a escala (Montoya, 2001).

El referido estudio tiene importancia para esta investigacion, por describir la necesidad
de contar con politicas publicas partiendo de la Economia Social y Solidaria, para incrementar
la participacion el mercado nacional e internacional de los pueblos indigenas, brindandoles la
oportunidad de lograr un avance y desarrollo econémico, superando la marginalidad de algunas

nacionalidades indigenas en el comercio mundial.



1.1.1. El Comercio Justo

El Comercio Justo es definido como “una iniciativa que busca corregir algunas injusticias
sufridas por pequefios productores y trabajadores explotados, desarrollando un comercio
diferente, donde ganen tanto consumidores como productores, donde los marginados puedan

participar en la globalizacion en beneficio propio y no como explotados” (EFTA, 1998).

El Comercio Justo se trata de un movimiento internacional que procede de forma legal
para enfrentar la desigualdad producida por el mercado dominante y construir una justicia global
en la comercializacion de productos hechos en condiciones equitativas. EI Comercio Justo
desarrolla un sistema alternativo para luchar contra la pobreza y desigualdad en el sistema
comercial, ya que su plan se basa en principios que apuntan a garantizar un trato justo hacia las
organizaciones productoras, aguardando también los derechos humanos de trabajadores y la

proteccién del ambiente.

Este tipo de comercio nacié en Europa como respuesta ante la primera conferencia del
Comercio y Desarrollo de las Naciones Unidas (UNCTAD) en el afio 1964, como un movimiento
que exigia la mejoria de condiciones para los productores menos favorecidos en el mercado; el
objetivo fue establecer igualdad de trato de acuerdo a las reglas internacionales del comercio
(Marcillo, 2013). La lucha por la igualdad de comercio en América Latina surgié como un ente
auténomo donde se identificaron por primera vez actores como el productor, el proveedor y el

consumidor, lo cual determind un nuevo entorno econémico muy dindmico (Marcillo, 2013)

El Comercio Justo, por tanto, se presenta como una alternativa al comercio internacional
tradicional, buscando favorecer a los productores y las comunidades marginadas de los paises
menos desarrollados, contribuyendo a un desarrollo perdurable y mejorando las condiciones de
los intercambios (Nicaise, 2004).

Es decir, se trata de un movimiento internacional cuyo proposito es la reduccion de la
pobreza y la injusticia comercial, promoviendo el desarrollo sostenible en las comunidades
productoras de paises del Sur. A la vez, se constituye en una herramienta de transformacion con
la finalidad de desarrollar modelos de produccion y consumo sostenibles, con respeto a las

personas y el medio ambiente.

Por otra parte, se consulté el estudio de Stoler (2012), cuyo objetivo era determinar las
bases fundamentales para determinar modelos alternativos de mercadeo de cacao en Ecuador

para certificar el Comercio Justo (Stoler, 2012). El estudio explica la historia del cacao desde los
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pequefios productores y luego describe los esquemas de certificacion para obtener un Comercio

Justo, con la presentacion de casos cacaoteros con modelos alternativos de comercializacion.

Otro estudio realizado en Ecuador, en el Cantdn Cotacachi, examina la integracion de las
nacionalidades indigenas a los circuitos nacionales de comercio mediante diferentes teorias de
desarrollo econdémico, asi como las demandas colectivas y los procesos de negociacion con los
poderes locales. El estudio describe las diferentes politicas culturales desarrolladas en América
Latina durante los Ultimos afos desde el poder central, que instituye politicas para satisfacer las
necesidades de las comunidades. De igual manera, el estudio expone los convenios desarrollados
en los dltimos tiempos para la construccion de poderes locales y manejar las relaciones
conflictivas de la interculturalidad, pero sin abordar directamente la relacion entre la integracion
del Ecuador en el comercio mundial y los beneficios para las nacionalidades indigenas en su

inclusion dentro de estos mercados globales (Montoya, 2001)

Dicha investigacion resalta la importancia de medir la participacion en el mercado, los
indicadores de produccion, costos, ganancias y beneficios, datos fundamentales para promover

el mercado internacional y/o nacional del productor y comercializador indigena.

El Comercio Justo, como enfoque, forma parte fundamental de la Economia Social y
Solidaria, y, en palabras de Mance (2016, pag. 4), se debe cuestionar acerca del comercio justo,
determinando si se trata de una practica para asegurar la supervivencia de los productores o de
una forma de resistencia a la dominacion global del mercado capitalista; o si, ademas, aspira a
colaborar en la construccion de otro sistema de intercambio, que no esté fundado en la escasez
del dinero y en la privacion de la propiedad que puede ser suprimida con la liberacién de las

fuerzas productivas en cadenas solidarias.

Arias (2015) desarrolld otro estudio en la parroguia de Atuntaqui, cuyo objetivo fue
determinar las estrategias del sector textil para hacer frente a la competencia internacional,
analizando los principales elementos conceptuales para luego describir la industria, asi como los
exportadores e importadores principales. Finalmente, desarrolla el diagnostico que permite el
disefio de estrategias aplicables (Arias, 2015). Este estudio aporta con la vision sobre las
dificultades experimentadas por los indigenas para integrarse al mercado local y los desafios de

la exportacion.

Atuntaqui se caracteriza por ser un sector textil y de la confeccion con una importante

participacion en el mercado nacional e internacional. Empresas medianas de dicha localidad
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necesitan mantener una posicion competitiva para incrementar su participacion en el mercado.
Se presenta una breve contextualizacion del sector textilero ecuatoriano, urgido de cambios

estratégicos y con necesidad de desarrollar nuevas capacidades competitivas.

Alvarado (2017) desarrollé un estudio donde describe y analiza el comercio internacional
acuicultor. De este estudio, interesan los conceptos centrales de Comercio Justo y los
mecanismos existentes en la actualidad. Esta investigacion muestra la evolucion de la economia
ecuatoriana en el mercado internacional, sefialando las irregularidades del comercio, y
demostrando que el sector acuicultor ecuatoriano es muy dindmico y competitivo en el escenario
internacional. Sin embargo, este sector no tiene control de los precios internacionales, pues no

se consideran los cambios macroeconémicos que puedan surgir en el pais (Alvarado, 2017).

Durante las tltimas décadas, el movimiento del Comercio Justo se desarroll6 como una
iniciativa innovadora, orientada a la resolucion de las desventajas competitivas de los pequefios
productores de los paises del Sur (es decir, de Latinoamérica, Africa y gran parte de Asia), como
un desafio que, frente a la globalizacion neoliberal, desafia los términos desiguales del

intercambio y del desarrollo geografico entre el Norte y el Sur.

Asi, frente a las condiciones econdmicas, sociales y politicas entre ambos polos, este
movimiento social, organizado a nivel internacional mediante redes integradas por productores,
organizaciones no gubernamentales, comerciantes y consumidores, busca un modelo de
intercambio comercial mas equitativo, a través del desarrollo sostenible y del acceso de los
productores mas desfavorecidos del Sur al mercado, con productos de calidad material, social y
ambiental (CEPAL, 2002).

Inicialmente, el movimiento del Comercio Justo comercializaba de manera exclusiva
artesanias; hoy por hoy, la comercializacion se ha visto revolucionada vinculandose a productos
agricolas para la alimentacion. Con el crecimiento del mercado y del movimiento en los Gltimos
afnos, otros productos, con mayor valor agregado sin ser de naturaleza agricola, se han sumado a

la lista de productos que se comercializan bajo este modelo, aumentando su diversidad.

Asi, los productos que ahora se pueden encontrar tanto en tiendas especializadas en

comercio justo como en supermercados, se los agrupa en cuatro categorias (Cochoy, 2008):



o Alimentacion: café, platanos, chocolate, té, azticar, mermeladas, galletas, miel,
arroz, ron, vino, cereales, especias, frutos secos, vinagre, salsas, entre otros (Cochoy,
2008).

o Artesanias (incluye textiles): bisuteria, joyeria, marroquineria, articulos para el
hogar (bandejas, vasos, jarras, platos, juegos de te, jarrones, marcos de fotos,
candelabros), Gtiles de cocina, cestas, juguetes, mufiecos, maéviles, material de papeleria,
instrumentos musicales, mascaras, prendas de vestir, pafiuelos, tapices, manteles, toallas,
colchas, mochilas, alfombras, etcétera (Cochoy, 2008).

o Otros: muebles (mesas de comedor, recibidores, consolas, estanterias, cabeceros,
mesas de noche, armarios, espejos, mesas plegables, etc.), discos compactos, libros,
juegos infantiles, juegos de mesa, velas, balones de fltbol, atriles, hamacas, entre otros
(Cochoy, 2008).

1.1.2. Emprendimiento indigena y Comercio Justo

Por otra parte, la asociacion indigena es un movimiento social que va en crecimiento y
constante desarrollo en la busqueda de mejorar su calidad de vida, impulsando nuevos proyectos
cada vez mas rentables para sus organizaciones. Al respecto, el Banco Mundial en 2015 explicd
que existen aproximadamente 300 millones de personas que pertenecen a pueblo indigenas
buscando nuevas oportunidades con emprendimiento social rentables para solucionar los

problemas sociales de su poblacion (Bernal, Carrillo y Benitez, 2016).

Organismos como la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y el Fondo
Internacional para la Diversidad Cultural (FIDC) promueven estrategias sostenibles para el
desarrollo de los sectores pobres ubicados en paises en vias de desarrollo, especialmente en los

grupos indigenas discriminados por muchos afios en la sociedad.

Por esta razon, estas dos organizaciones apoyan proyectos que propicien bienestar en
estas comunidades, con la elaboracion de estrategias y politicas para promover la diversidad
cultural y econdmica de estos pueblos indigenas (FIDC, 2005). Sin embargo, sus propuestas no
siempre son bienvenidas por la poblacion local, tomando en cuenta que en el pasado muchas de
tales iniciativas terminaron por arrebatar las tierras de uso comunitario para la explotacién
forestal o minera (11DH, 2008).

Segun datos de la CEPAL (2005) la poblacién indigena del Ecuador representa el 7% de
la poblacidn total. Para apoyar a esta poblacion a mantener un desarrollo a través de proyectos
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de emprendimientos se cred la Superintendencia de Economia Social y Solidaria para generar
empleos a través de estrategias econdmicas viables y favorables, con el fin de obtener mejores
condiciones de vida para los pueblos indigenas (Salinas & Rodriguez, 2020). Asimismo, el
Ministerio de Cultura y Patrimonio ejecuta y apoya proyectos enddgenos que potencian las
politicas comerciales que les permita incursionar en un mercado nacional e internacional
(Chévez & Coral, 2016).

Entre las asociaciones mas importantes del Ecuador como productores locales se
encuentran Kallari, constituida por productores del cacao organico, disponibles en el mercado
con precios competitivos, convirtiéndolos en una fuente de ingresos sustentable y favorable tanto

para ellos como para el pais (Chavez & Coral, 2016).

La asociacion indigena surge como iniciativa de un grupo de indigenas que buscan
encontrar soluciones a los problemas sociales de sus comunidades, identificando oportunidades

para su desarrollo econdmico y resolucion de sus problemas sociales (Chavez & Coral, 2016).

La asociacion indigena es el resultado de las limitaciones para mejorar los ingresos de las
familias indigenas del Ecuador. Constituye, ademas, una estrategia propia de estas comunidades,
en busca de un crecimiento social y econémico dentro del mercado nacional e internacional
(Chévez & Coral, 2016).

En las poblaciones indigenas se observa un importante desequilibrio econémico por
factores como la pobreza e inequidad. Por tal razon, se crearon diversas asociaciones orientadas
a reivindicar los derechos indigenas dentro de una sociedad, gestionando estrategias que

respondan a las necesidades de la poblacién (Chavez & Coral, 2016).

En la actualidad, el comercio indigena se ha dado mediante asociaciones con acuerdo
social y econdémico para incluirlo dentro de un mercado local, nacional e internacional. Estas
comunidades integradas han buscado las estrategias para modernizar e innovar en sus productos

comerciales, resultado evidenciado en la calidad de los mismos (Chavez & Coral, 2016).

La ventaja de la asociacion indigena en la actualidad reside en la autodeterminacion que
brinda a las comunidades en el &mbito social y econdmico, con proyecciones de incursionar en

el mercado mundial (Chavez & Coral, 2016).
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1.1.3. Internacionalizacion de las empresas indigenas

La internacionalizacion de las empresas indigenas comienza por el espiritu emprendedor
de las mismas, resaltando que a diferencia del espiritu individualista y competitivo caracteristico
de la empresa occidental, los emprendimientos indigenas se desarrollan sobre la base de la
comunidad, en directa dependencia con ella. Una caracteristica esencial es que “no existe un
auténtico desarrollo sin una produccion rentable que mantenga oxigenado y en cohesion el tejido
social” (Salinas & Osorio, 2012).

Al oponer el modelo individualista y competitivo occidental (por oposicion a la
cosmovision andina), se destaca el enfoque piramidal del primero, con un solo individuo en la
cuspide, y su personal administrativo de confianza en los estratos siguientes, frente al bienestar

colectivo que impera en los sistemas productivos andinos.

Incluso, en algunas lenguas andinas la palabra “yo” no existe, como el aimara, lengua de
varias comunidades del norte chileno, el sur peruano y el oeste boliviano, donde el término
“jiwasa” se utiliza independientemente para “tu” o “yo”, careciendo de género, pues se aplica
indistintamente a varones o mujeres, ¢ incluso se da para la idea de “nosotros mas los otros”,
dependiendo del contexto (Layme y Villca, 2014). Esta es una nocién béasica de la importancia
que tiene la comunidad para las personas y sus familias, y sobre como pueden desarrollar
proyectos y emprendimientos, pero no pensando en su bienestar individual, sino en el progreso

colectivo.

Esto es evidente en las comunidades andinas y también las ecuatorianas, donde el
emprendimiento puede entender las necesidades de la comunidad, fomentando acciones
emprendedoras (sea por necesidad o por oportunidad). Sin embargo, estos procesos trabajan
desde la transformacion de la base productiva hasta la comercializacién, creando, fortaleciendo

e incentivando el avance social y econémico de un entorno determinado (Salinas y Osorio, 2012).

1.1.4.La estrategia ecuatoriana de comercio justo

Con el comercio justo reconocido en la Constitucion Ecuatoriana el afio 2008, se dio paso
a la creacién de un departamento que abarcaba la Direccion de Comercio Inclusivo en el
Ministerio de Relaciones Exteriores Comercio e Integracion como estrategia para colaborar en
el esfuerzo productivo de la pequefias y medianas empresas para la comercializacion nacional e

internacional de sus productos (Decker y Clark, 2017).

12



Con todo esto sobre la mesa, en este tema se desarrollan la creacion de objetivos
estructurales en donde se desencadenan los ejes principales bajo los cuales se desarrollan la
estrategia del pais en cuanto a Comercio Justo, son dos generales y de cada uno se desglosan 2
ejes, todo esto en respuesta a la previa identificacion de la problematica que envolvia al

comercio.

Estos objetivos buscan cambiar a profundidad las cadenas productivas apuntando al
espacio comercial, dandole una dinamica al comercio que puede enfrentarse al desarrollo de
nivel internacional, adecuando todas las condiciones necesarias que permitan fomentar un
Comercio Justo, posicionandose dentro del mercado interno y externo, otorgando politicas
especiales con programas Yy presupuestos adaptados hacia el beneficio de los pequefios

productores, artesanos y trabajadores del Ecuador.
De esa manera se mencionan (Ministerio de Comercio Exterior, 2017):

Objetivo 1: “Construir nuevas relaciones y practicas sociales de produccion,
comercializacidn, distribucidon y consumo, basadas en la justicia, equidad y corresponsabilidad”

(Ministerio de Comercio Exterior, 2017).

El alcance de este objetivo radica en la dimension politica, estableciendo nuevas reformas
en base al mecanismo de comercio actual dentro del pais, de esa manera la igualdad y la equidad
prevaleceran para proteger la cultura de respeto dentro de un mecanismo que incluya a todos los
afectados, construyendo un sistema economico-social que genera satisfaccion, ademas, se

encamina a lo estipulado dentro de la Constitucion sobre la calidad de vida y el Buen Vivir.
Bajo este marco general, se plantean los siguientes ejes de accion:

Eje 1: Fortalecimiento del marco normativo e institucional del Comercio Justo

(Ministerio de Comercio Exterior, 2017).

Su meta es el cambio dentro de la estructura politica, un sistema institucional que le
otorgue al comercio justo la idea de transformador; estos cambios deben darse en medida de
conformar un pais justo y equitativo que abarque dentro de su sistema normativo, principios de
economia solidarios, mismos que sostienen la idea de una base justa, democratica, productiva,
solidaria y sostenible, en honor a lo estipulado dentro de la Constitucion de la Republica, el
motor principal de todo esto es la erradicacion de la pobreza y la desigualdad (Ministerio de
Comercio Exterior, 2017).
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Eje 2: Fomento, promocidn e incentivo del Comercio Justo

Mientras que otro eje de actuacion es el social, que busca incorporar en la perspectiva de
las comunidades, la idea de un comercio justo que beneficie al desarrollo sostenible de su
economia, ubicando a los mismos dentro de niveles de compromiso y motivacion para aplicar
relaciones y buenas préacticas de produccion mediante mecanismos de difusion y promocion de
los principios y valores del Comercio Justo, todo esto con base en la gestion de la diversidad

cultural dentro del pais, proponiendo mecanismos que compacten todo lo dicho.

Objetivo 2: “Mejorar la calidad de vida de los pequefios productores y productoras,
artesanos y artesanas, trabajadores y trabajadoras, dando sustentabilidad a los emprendimientos
de Comercio Justo” (Ministerio de Comercio Exterior, 2017).

Ahora bien, el segundo objetivo, presenta el escenario perfecto para que todos los
artesanos (productores) a escala pequefia tengan acceso a los recursos necesarios para cumplir
con su produccién, estos incluyen tierra, agua, tecnologia, capital, infraestructura, ademas
ayudan a la ratificacion de las capacidades como organizacion, para llegar a convertirse en

duefios y gestores de un emprendimiento.
Del mismo modo de este objetivo general se postulan 2 ejes:

Eje 3: “Mejoramiento de los procesos de produccion, comercializacion y apertura de
mercados para los productos y servicios del comercio” (Ministerio de Comercio Exterior, 2017).

Principalmente este eje promueve el posicionamiento de los pequefios productores y
artesanos dentro del mercado, se ha subestimado a este sector por mucho tiempo, entonces, esta
propuesta estratégica busca incorporar al comercio justo como mecanismo de defensa para los
sectores méas desprotegidos. De esta manera el Ecuador es visto como un pais que promociona
la justicia, arrancando de raiz el problema que aqueja a las cadenas productivas suprimiendo el
comportamiento de orientacion de la economia en Ecuador, mediante la busqueda de su inclusién

estratégica a nivel mundial (Ministerio de Comercio Exterior, 2017).

Eje 4: “Fortalecimiento de las organizaciones y empresas de Comercio Justo, asi como
de la oferta de productos y servicios de Comercio Justo” (Ministerio de Comercio Exterior,
2017).
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Finalmente, en este eje se proporciona a todos estos sectores los recursos primarios de
productividad: informacion, conocimiento, capital, tecnologia, etc; dandoles un lugar dentro de
la cadena en todos los &mbitos, logrando una gestion exitosa y eficiente, con altos niveles y

estandares de calidad (Ministerio de Comercio Exterior, 2017).

Para la creacion de estas estrategias se organizaron conferencias con distintos organismos
para dialogar y elaborar estrategias de comercio justo, que juntos aportaron medidas para

fortalecer el comercio justo de las pequefias y medianas empresas (Decker & Clark, 2017).

La economia popular y solidaria (EPS), originalmente llamada Economia Social y
Solidaria, se desarrolla influenciada por la cosmovision andina y amazoénica presente en los
pueblos originarios de América Latina, expresada en las practicas ancestrales de relacion
respetuosa con la naturaleza, en la reciprocidad, tratindose de grupos con pertinencia social, con

propiedad comunitaria de la tierra como un fuerte vinculo econémico (Cotera, y otros, 2015).

Algunas experiencias de Economia Social y Solidaria, si bien se dieron como una
estrategia para la generacion de empleo, el incremento de los ingresos familiares y la
supervivencia de los sectores populares, en la actualidad avanzan en direccion de procesos

simplificados como una acumulacién (Cotera, y otros, 2015).

Este enfoque fortalece las posibilidades de los grupos humanos que componen y practican
la Economia Solidaria, es un impulso al comercio justo, tomando en cuenta la importancia de la
asociatividad productiva, la generacion de fondos comunes y el interés de incursionar de forma
directa en los mercados, eliminando la intermediacion y procurando incrementar los margenes
de utilidad.

Las acciones emprendidas para el desarrollo del comercio indigena, han sido muchas,
pero con pocos resultados, pues el empobrecimiento de las comunidades indigenas es evidente
como fruto de la desigualdad social. Sin embargo, lideres de estos pueblos siguen luchando por
difundir la interculturalidad y lograr la aceptacion en una sociedad culturalmente ignorante
(Chavez & Coral, 2016).

A nivel mundial, también se han creados diversos grupos indigenas que se esfuerzan no
solo para mantener su identidad cultural sino también por la inclusion en el comercio bajo

acuerdos economicos. En estos casos, los grupos indigenas, en el intento de desarrollar su
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potencial econdémico, desarrollan distintas visiones sobre la modernizacion para la asociacion

indigena dentro del comercio.

En este proceso, se presentan distintas concepciones de las estrategias a seguir, incluso
opuestas, que van desde la resistencia hasta el aprovechamiento de los cambios desarrollados en
las dimensiones politicas, tecnoldgicas y sociales (Peredo, Anderson, Galbraith, Honig y Dana,
2004).

Una de las caracteristicas del Ecuador es la poblacion indigena, que segun anélisis de la
CEPAL seria de alrededor del 7% de la poblacion total (Del Popolo & Qyarce, 2005, pag. 8). A
partir de ese contexto predominante en el pais y excluidos sistematicamente durante décadas, se

crearon asociaciones indigenas para generar oportunidades en el campo social y econémico.

1.1.5. Tipologia del Comercio Justo

La dindmica que maneja el (CJ) respecto a la comercializacion internacional, se basa en
devolver el valor al intercambio en el area Norte-Sur, insertando unidades de produccién para
materia prima de tamafio pequefio alrededor de todo el mundo, se debe recalcar que la meta
principal de esta corriente comercial es darle mas peso a la igualdad en las précticas de compra
y venta (Cotera, y otros, 2015).

La cadena de venta de los productos dentro de las areas de los paises de regiones del
Norte y Sur, tiene como trasfondo la aparicion de conflictos de intereses entre los actores que
intervienen en este tipo de comercio, todas las practicas que se involucraban generaban
contrapuntas. La principal polémica dada respecto al manejo de este comercio se evidencia
dentro de los promotores como de los consumidores, se puede atribuir bandos en donde en cada

esquina estan tanto los partidarios, como los refractarios, cada uno con sus ideas a defender.

En este analisis se busca revisar ambos fundamentos dentro de la accion de ejecucion de
las ventas, en primera instancia esta el tipo de productos a distribuir, que por extension, aquellos
que apoyaban al CJ concepcionan a una correlacion de circuitos de comercializacion y redes

asociativas paralelos unos con otros al interior del propio movimiento.

A esta corriente para cualquier efecto, se la tipifica dentro de la historia de manera
esquematizada ubicando todos los tipos de acuerdo a un rango de complejidad desarrollado en
base a grados de dificultad, todo esto para caracterizar a los actores dentro de cada clasificacion
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(Diaz-Pedregal, 2007). De manera general esta clasificacion esta dada por sectores o dentro de

un peldafio mas entramado por polos.

Se puede mencionar que el factor comun que sobresale en toda esta corriente es la
complejidad de las relaciones que se producen dentro de cada una entre los actores, que se dan
no solo en materia ideoldgica sino en el accionar de cada uno que generan reacciones para cada
etapa comercial. De ese modo, entre el amplio abanico de opiniones, objetivos y planteamientos
aptos a ser relacionados con la causa del CJ misma que se define como “relacion de intercambio
comercial Norte-Sur” (Cicero, 2003); en este contexto, surgen respuestas que van mas alla de un

escenario netamente geogréfico.

Asi, con todo lo antes dicho, todos los aspectos contemplados tanto de los promotores
como los consumidores son el eje primordial para lograr identificar todos los tipos de comercio
justo que se puedan dar dentro de la comercializacién internacional, ademas, contribuye en gran
proporcion a explicar todos los procesos, acuerdos, limitaciones y ventajas acordadas dentro de
esta corriente para formar un acto de consumo con equidad (Dubuisson-Quellier, 2009).

1.1.6. Circuitos comerciales en los que se da el Comercio Justo

Un estudio difundido en el 2002 por la ONG de Solagral, presenta una propuesta de
tipificacion en base a sectores del CJ a nivel europeo, en donde se delimitan dos cadenas
comerciales: el sector integrado y el sector certificado, en donde por primera vez aparecen las
OP conocidas como las organizaciones de productores mismas que juegan un rol en las dos

tipologias mencionadas (Habbard, Lafarge, Peeters, & Vergriette, 2002).

En el Comercio Justo, las organizaciones cumplen el importante papel de intermediarios
entre el productor y el consumidor, son el eje de este canal alternativo de distribucion, dichas
organizaciones realizan diversos papeles llevando a cabo operaciones de importacion o
distribucion al por mayor y menor, facilitando la inclusion de productos y mercancias de los
micro productores del Sur hacia los compradores del Norte (Habbard, Lafarge, Peeters, &
Vergriette, 2002).

Estas suelen ser las importadoras, quienes tienen la funcién de soporte y ayuda financiera
a traves de préstamos y financiamientos de las compras que implican la produccion de bienes y
servicios, del mismo modo, buscan fuentes externas de financiamiento (Habbard, Lafarge,
Peeters, & Vergriette, 2002).
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Todo esto es dado porque uno de los mayores obstaculos a los que se enfrentan los

pequefios productores, es la dificultad para acceder a fuentes de financiacion externas, por lo

que, con tal auxilio, los productores se tienen respaldo para cancelar por la materia prima e

insumos, asi como para satisfacer sus necesidades bésicas y las de su familia, durante el periodo

de produccién, tomando en cuenta que en los ciclos productivos se tiene solo egresos, casi sin

generar ingresos (Habbard, Lafarge, Peeters, & Vergriette, 2002).

Dentro de estos, los tres actores que intervienen son: (FAO, 2002):

El importador, quien juega el papel del comprador directo, es decir, adquiere sus
productos dentro de las organizaciones productivas; se caracteriza por sobrepasar el rol
de importador-exportador clasico.

Las Tiendas, son locales o franquicias de nivel mundial, con presencia expandida en todas
partes, estas son las encargadas de revender los productos adquiridos a consumidores de
toda clase. Son cominmente pequefias superficies comerciales de estatus asociativo,
donde los recursos humanos surgen del voluntariado.

Federaciones nacionales, estas son las encargadas de asegurar las ventas, la publicidad y
toman acciones politicas frente a instituciones gubernamentales de tiendas, aseguran,

entre otras acciones, la promocion del CJ y la encaminan para su puesta en marcha.

Cabe indicar que todos los mencionados se reconocen como actores principales dentro

de cada movimiento, denominandolos como las Organizaciones del CJ (Habbard, Lafarge,
Peeters, & Vergriette, 2002).

Las caracteristicas principales de estas corrientes se denotan asi (Habbard, Lafarge,

Peeters, & Vergriette, 2002):

El tipo de aplicacion de los principios del CJ releva de un compromiso voluntario y de
auto declaracion.

El estatus a priori asociativo o cooperativo de las OCJ con una perspectiva militante esta
apoyado casi exclusivamente en el voluntariado.

La especificidad de los productos comercializados es su baja estandarizacion (relacion
calidad/tendencia del mercado del Norte).

Existe una proporcion mas elevada de productos terminados no-alimentarios

Los volimenes de intercambio bajos y los costos fijos de comercializacion son menores.
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6. La jerarquizacion de las tres actividades principales de los actores involucrados (venta,

sensibilizacion, gestion politica y administrativa) es muy variable.

Todo esto da pie, a la creacion del sello Max Havelaar a eso de los afios 80 como una
forma nueva de gestion del CJ, este tuvo su lugar en los Paises Bajos, en donde el fundamento
especifica el origen de las opiniones contrapuestas en este movimiento indicando ser el sector
certificado, este busca principalmente fomentar el crecimiento del sello especialmente en los

paises de la region Norte (Bigot, 2003).

Todo esto, para lograr una repercusion mas amplia con mejor llegada comercial,
paralelamente beneficiar a los productores del Sur, para que los distribuidores se sientan
motivados a distribuir y promocionar productos que tengan el sello del comercio justo,

generando referencias que crezcan de manera exponencial.

Las personas representantes de este sector optan por dos estrategias sistematicas como
plan de accion frente al sector tradicional de distribucion, una de las perspectivas es multiplicar
el nimero de usuarios por el peso de los importadores que usen el sello como respaldo y otra es

volcar todo el esfuerzo hacia aumentar la presencia del sello.

Ahora bien, la primera estrategia resulta ser la mas complicada de ejecutar debido a la
posicion de los pequefios operadores especializados en el mercado, en general es desventajosa

respecto de las multinacionales.

Mientras gque la segunda estrategia implica menos esfuerzos, logrando mayor alcance, sus
fundamentos son mas accesibles y amigables, todo esto para en conjunto obtener mejores
resultados en referencia a los certificadores (promotores), esta estrategia utiliza el marketing
como recurso, en donde se desarrollan técnicas de financiamiento, estudio y publicidad. Esta
estrategia de promocion se encuentra en las antitesis de la logica del sector integrado

mencionado.

Para que los productores participen en el esquema del Comercio Justo, deben cumplir
diversos criterios, que segin Bravo (2016) son:

e Generar una organizacion en base al apoyo entre pequefios productores que
equitativamente originen la colaboracion, la ecuanimidad y su trabajo de manera

equitativa y participativa (2016).
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e Organizar las actividades de trabajo con un enfoque de equidad hacia el trabajador,
mediante prestaciones y retribuciones econémicas adecuadas, con un enfoque social,
hacia el trabajo digno, enmarcados en la legislacion laboral vigente, inclusive, en cuanto
a la discriminacién por razén de género, a fin de lograr un entorno laboral saludable
(2016).

e Promover un crecimiento econdmico proyectado a largo plazo y armonizado con el
medio ambiente, evitando las practicas de monocultivos, desplazando suelos dedicados
a la alimentacion de las propias familias que conforman las diversas asociaciones (2016).
Ademas, no deben utilizar pesticidas o herbicidas que puedan degeneren en un impacto
negativo, al propiciar dificultades en cuanto al abuso de recoleccion de la explotacion
maderera, asi como la contaminacion del territorio mediante el uso de sustancias
quimicas y nocivas para el ambiente (2016).

e Promover un progreso econdémico sostenido en el tiempo, para las poblaciones, lo que se
veria reflejado en mejores condiciones de vida de sus habitantes (2016). Para ello, se
debera invertir una parte de los ingresos en proyectos de impacto social y ambiental, que
beneficien a los miembros de la colectividad, enfocados en educacion, capacitacion,
obtencion de medicinas y salud, crecimiento profesional y adquisicién de nuevos
conocimientos enfocado a las mujeres, generacion de instalaciones, entre otros (2016).

e Enfoque en la defensa y respeto de los derechos humanos, dando como prioridad a los
sectores vulnerables, tales como son los infantes, mujeres, poblaciones de la comunidad
indigena y otros sectores de accion minoritaria (2016).

e Promover un ambiente de respeto a las culturas y cosmovisién ancestral (2016).

e Enfoque productivo con procesos de calidad requeridos por el mercado (2016).

Los tres tipos de organizacion de productores beneficiarios, que son (Sigcho, 2009):

e Las cooperativas y las asociaciones de productores agricolas y las grandes plantaciones
e Las pequefias y micro empresas

e Las asociaciones y las ONG locales

Toda esta tipologia abarca a las organizaciones que producen y estan situadas en la region
del Sur: América Latina, Africa y Asia del Sur; uno de los principales referentes de este tipo es
el caso de Argentina, este es uno de los lugares en donde se verifica la insercién del mercado

justo con resultados muy favorables, a traves del sector certificado.
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1.1.7. Tipologia compleja de los actores del CJ

Esto se da por sectores, desde el enfoque socioecondémico hasta el planteamiento de la

existencia de polos, con esto se plantea la caracterizacion de estos y sus actores, asi:

Partiendo del andlisis socioecondmico, Ronan Le Velly (2009) sefiala a 3 sectores dentro
del comercio justo: el sector directo, el integrado y el certificado; con base en una metodologia
que surgid de la actual sociologia econdmica, se analizan las limitaciones y los requisitos para
cada uno de ellos, en donde las condiciones son representadas con la estructuracion de los
sectores y los factores culturales, las causas que impulsaron el establecimiento del CJ y
finalmente los de caracter institucional que integran las reglas y recursos que delimitan la
seleccion de los productores, precios y fidelizacion al momento de la distribucion de los

productos (pag. 34).

A partir de este enfoque tedrico que considera el caracter socialmente construido y
variado de los mercados concretos, se puede describir las modalidades de
funcionamiento que atraviesan al mercado del CJ, a cada tipo de sector del CJ le
corresponde un carécter sistémico de condiciones de encastramiento y una variedad
de organizacion diferente (Le Velly, La notion d’encastrement : une sociologie des
échanges marchands, 2002).

Con lo dicho, se describen a los tres sectores:
El sector directo

e Se caracteriza por la importacion directa de productos por las primeras Tiendas del
mundo que luego van a llamarse boutiques.

e Su estructuracion contempla: la realizacion de pedidos de manera directa a los grupos
de productores, el establecimiento de contactos privilegiados y la venta en espacios

estratégicos.

El sector integrado

“Es descrito como aquél que nacié de una necesidad del movimiento con el proposito de

apoyar un mayor nimero de productores y sensibilizar a una clientela mas vasta” (Cicero, 2003).

e Fue creada para reducir los costos de importacion, gestionar mejor los stocks y

diversificar la gama de productos comercializados.
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e Las compras que antes se realizaban directamente a los productores se volvieron

“intermediadas y centralizadas”.

e Laseleccion y el seguimiento de los grupos de productores fueron evolucionando.
El sector certificado

“Estd representado en Francia por la asociacion Max Havelaar France que da en

concesion un sello y apoya la comercializacion de productos certificados en los supermercados”

(Del Popolo & Qyarce, 2005).

e Se distingue porque su principal actor, la certificadora, no realiza ninguna operacion de
importacion, transformacién o comercializacion.

e Todas las operaciones de procesos son delegadas, desde y hacia los productores y
también desde y hacia los concesionarios del sello.

e Los productores pueden obtener la certificacion Fairtrade/Max Havelaar pero ello no

implica que automéaticamente vayan a encontrar compradores para sus producciones.

Los que mantienen el sello estdn en una batalla frecuente, para escalar dentro de los
supermercados y lograr ser referenciados como un tipo de comercializacion innovadora para las
Marcas de distribuidores (MDD), o sea las propias marcas de los supermercados que acceden

también a la certificacion Fairtrade o de CJ.

Desde el enfoque de gestion socioldgica de la economia, se distribuyen las posiciones de
pensamiento que diferencian a los actores dentro del CJ que saca a relucir la complejidad de los

polos que se conforman (2008).
Tipologia por polos del comercio justo (Parodi, 2011):
El sector directo o el comercial

De acuerdo a la idea de regionalismo dentro de este polo se considera a este sector como
la fuente econdmica entre las regiones urbanas y rurales y dentro de esto a los productores como

los consumidores.

El sector directo u organizacion
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Este polo puntualiza la idea de lo local y anula cualquier tipo de relacion entre actores
tradicionales de distribucion, el desarrollo de los mercados justos en circuitos cortos para los

productos regionales es por ser una oferta que propicie desarrollo de nuevas solidaridades.
El sector certificado

Dentro de este surgen los actores del polo comercial, el CJ no puede realmente integrar a
productores marginalizados del sistema econdmico mundial si ho pueden asegurar volimenes de

venta consecuentes.
El sector integrado

Los actores que forman este polo histérico contemplan netamente la colaboracion entre
ellos, formando lazos que se conjugan como los elementos esenciales del CJ, buscando la unién

de los pueblos dentro de un comercio de equidad.

Esta conformacion de actores desemboca en dos subcategorias por un lado a los alter-
mundialistas, estos consideran al CJ como la opcion que les da la oportunidad de consolidar e
integrar a aquellos productores que fueron dejados de lado y expulsados del sistema econémico

mundial, esto atribuye gran beneficio a la distribucion dentro de los supermercados.

Desde el otro lado, se incluyen a los anti-mundialistas, quienes, en contraste los anteriores
apoyan la idea en donde el CJ les brinda la carta para salirse del sistema econémico mundial, asi
como también de las relaciones econémicas liberales y del sistema capitalista con la premisa del

deterioro de la economia local (Roozen & Van Der Hoff, 2002).

Con todos los analisis descritos, se evidencia que el CJ esta atravesado por una
estructuracion compleja de relaciones sociales entre promotores, consumidores y productores,
en referencia a ser un sistema comercial, se lo puede relacionar con diferentes sectores y
finalmente como un movimiento social, en donde se usan solamente las ideas de los actores sobre

la manera de definirlo segun la perspectiva que adopta cada sector.

Por lo tanto, se percibe el CJ como una colaboracion comercial, cimentada en el consenso,
la transparencia y el respeto, cuyo principal objetivo es lograr la mayor equidad en el comercio
mundial. Esto supone una contribucién al desarrollo sustentable dando mejores condiciones de
intercambios, garantizando los derechos de los productores y de los trabajadores asalariados en

especial al sector sur.
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Todas las organizaciones que se conforman dentro del régimen del CJ, deben
comprometerse de manera activa con todos los consumidores y productores, fomentando la
participacion publica, la opinion del pueblo para gestionar diversas campafas que promuevan
los cambios necesarios dentro de las practicas de comercio tradicional (European Fair Trade
Association, 2001)

En el mundo existen los promotores fiscalizadores que se enfocan en la supervision de la
venta de productos dentro de los supermercados, todos estos forman parte del sector certificado
del polo comercial, todo esto con el firme proposito de beneficiar cada vez mas a una cantidad
representativa de productores, garantizando el aumento de los volimenes en su exportacion, el
resultado de esto fue el incremento de participantes en este comercio, bajando los niveles de

actividad en el sector comercial tradicional.

A nivel de la region europea, se conmemora el segundo periodo de institucionalizacién
del movimiento del CJ, en donde aparecen en escena los supermercados, participando como el

actor econdmico activo en la cadena de comercializacion de los productos del CJ.

La principal caracteristica de este periodo es la aparicion de la certificacién, el sistema
tuvo lugar en 1988 del mismo modo dentro de los Paises Bajos por iniciativa de la Asociacién

Max Havelaar, creadora del sello que tiene el mismo nombre.

Los integrantes del sello tenian la fiel conviccidn, para ampliar el medio de intercambio
comercial, era necesario sostener una relacién directa con los actores implicados dentro del
sector econdmico para lograr una igualdad que incluye el multiplicar el precio por el volumen

como funcién de apoyo por los supermercados (Chessel & Cochoy, 2004).

Para el afio de 1998 se lanza la primera campafia de promocidn que incluia factores de
sensibilizacion y empatia, la misma decia: - jExija productos éticos! - con este e buscaba llegar
a los participantes de los movimientos responsables de la distribucidn de los productos, para que

envien productos que estaban incluidos dentro de la cadena de CJ.

La certificadora Max Havelaar en Francia tenia dos objetivos a la vista, en donde el
primero era sensibilizar al publico y los comerciantes; el otro presionar la insercién de los
productos del comercio justo en supermercados, l6gicamente tenian como prioridad aquellos que
Ilevaban el sello Max H. (Diaz-Pedregal, 2007).
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Todos los productos que se comercializaban dentro de este circuito eran realizados en la
region Norte, por ello, la busqueda de la venta de materia prima en pequefias tiendas
especializadas, lo que hace que el beneficio del sistema recaiga en los paises productores del Sur;
sin embargo, todo este planteamiento dio paso a muchos cuestionamientos por parte de los
sectores opositores, que como se habia mencionado antes no compartian la idea de regionalismo,
donde la plusvalia recae en la produccion de estos productos se da principalmente en el Norte
(Pérez, 2013).

Pero, todo esto causo repercusiones en algunos de los actores, pues no tardaron en
aparecer las llamadas marcas propias, marcas de distribuidores (MDD), que se caracterizan en
la produccion de lineas de productos innatos, con procesos productivos desarrollados dentro del
mismo lugar, la logistica del mismo modo corre por cuenta del mismo productor, todas estas
marcas entraron a la competencia frente a las marcas que incursionaron inicialmente en el CJ,
sufriendo éstas ultimas el efecto “vulgarizacion” de los productos certificados con el mismo

sello.

La situacion mas dificultosa para las marcas pioneras es el buscar un equilibrio entre los
supermercados y el competidor reciente, la contradiccion de ser distribuidores y al mismo tiempo
competidores de sus propias marcas; otra situacion a superar es la fidelizacion de los clientes que
recae en el sello y no en la marca. Todo esto acarrea el aumento indiscriminado de confusion al
momento de la adquisicion, sin distinguir las marcas especializadas respecto de las MDD
(Demontrond & Joyeau, 2010).

Frente a eso, usan una estrategia de difusion para promocionar el establecimiento de las
relaciones entre productores, buscando la distincion en los supermercados, la vision a largo plazo
de esta gestion es aumentar las posibilidades a cimentar una relacion “tipo”, que seglin los
principios del CJ, esta dada entre un distribuidor especializado del Norte y una cooperativa de
micro productores del Sur, mostrando a los consumidores las dificultades y ventajas de establecer
el vinculo (Demontrond & Joyeau, 2010).

Claro, que el representante dentro de todas sus capacidades es el Ilamado a intervenir en
favor de los aspectos financieros de su empresa, argumentando que la estrategia de marketing
(promocion) para difundir la informacion sobre las mejoras dentro de las practicas comerciales,
representa una perdida de recursos, pero méas aun el aumento de costes y no soluciona en nada el

riesgo de desviaciones que las MDD representan para el CJ (Noble, 2003).
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Solo en Europa, los productos comercializados bajo el enfoque del Comercio Justo, se
venden en 79.000 establecimientos, en tanto las tiendas solidarias o de Comercio Justo mantienen
relaciones comerciales con méas de 800 colectivos y productores del Sur, calculandose que mas

de cinco millones de personas en dichos paises se benefician del Comercio Justo (Noble, 2003).

Cerca de 405 millones de ddlares son el valor anual agregado de las ventas al detalle en
tiendas solidarias y supermercados en Europa; mientras que, en Estados Unidos y Canada, las

ventas de Fairtrade Federation alcanzaron 100 millones de dolares (Bigot, 2003).

De acuerdo con Fair Trade Federation en 2004, las ventas de productos del Comercio
Justo crecieron cerca de 40% cada afio en América del Norte y el Pacifico (Loureiro y Lotade,
2005) y 20% en Europa (Ferrando y Puig & Giamporcaro-Sauniere, 2005).

Los productos que contienen algun sello de Comercio Justo pueden ser encontrados en
aproximadamente 55 000 supermercados en toda Europa; en la actualidad, éste representa el

0.01% del comercio mundial (Bohorquez & Tinoco, 2014).

En todo este proceso, aparecen las organizaciones "sombrilla”, quienes coordinan a nivel
internacional el trabajo de algunas organizaciones, importadoras y tiendas de Comercio Justo
con el objetivo de generar una base de informacion de comercio sostenible, asi como la
promocion de estas practicas comerciales, guiar a los productores en los procesos a seguir para
generar economias a escala para bajar costos y realizar acciones de negociacion con actores

publicos y privados, asi como aumentar su productividad.

El trabajo de estas organizaciones encuentra caminos paralelos y de cooperacion,
mediante los cuales buscan dar respuesta a las constantes problematicas relacionadas con el
movimiento, asi como hacerlo mas eficiente, garantizando al mismo tiempo, el cumplimiento de

los criterios establecidos para cada eslabon de la cadena del Comercio Justo.
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2. Capitulo I1: Marco Metodoldgico

2.1. Estudio de caso

La investigacion social, es usada para estudiar un acontecimiento dentro de una comunidad
que puede servir como referente. Para este documento se elige el estudio de caso, definido Segin
Flyvbjerg como (2003) “el examen detallado de un solo ejemplo de una clase de fendmenos
sociales, atil en los estudios preliminares de una investigacion, ya que proporciona hipotesis que

pueden someterse a prueba sistematica” (pag. 66).

Del mismo modo, se entiende que un caso es visto como el fendmeno delimitado dentro de
un espacio definido que se debe evaluar en un periodo determinado de tiempo, cuyo sentido se
constituye en funcién de una teoria o una categoria analitica, sus datos son netamente empiricos,
no caben caracterizaciones hipotéticas (Yin, 2009); se debe aclarar que todo caso siempre debe

derivarse de una situacién dentro de una poblacion o una categoria.

Dicho lo anterior, se deriva la definicion estipulada por Gerring (2007), quien aclara que un
caso puede entenderse “como el estudio intensivo de un caso particular, con el propdsito de echar
luz sobre una clase mas amplia de casos” (p. 20), esto implica que el estudio del mismo puede

encasillarse como empirico porque se basa como se menciono antes en datos reales.

Dentro de la teoria del desarrollo de este tipo de estudios se vislumbra que no se apoya en
una muestra estadistica, sino mediante la profundizacion de un solo caso, con base en lo
explicado en esta investigacién se busca desarrollar lo propuesto dentro de los objetivos,
esclarecer los conceptos y la dinamica del comercio justo tomando un solo caso como punto de
partida siendo este el de Kallari. Es necesario exponer que un estudio de un caso particular puede
ser perfectamente valido (Ragin, 2007).

Sin embargo, Giménez (2012) dentro de su texto contrapone lo expuesto por Ragin y
presenta ejemplos de modelos o formas de lograr una generalizacion dentro de los estudios de
caso (cualitativos) interesan para esta investigacion los del tipo paradigmaticos exhiben a manera

de ejemplo ciertas caracteristicas o atributos de un grupo, de una poblacién o de una sociedad.

Finalmente se debe indicar que “todos los estudios de caso producidos incluyen virtualmente
componentes cualitativos” (Ragin, 2007), por ello se desarrolla el enfoque de investigacion del
tipo cualitativo. Los métodos cualitativos son apropiados para el examen en profundidad de casos

porque ayudan a la identificacion de las caracteristicas esenciales de los mismos. La
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investigacion cualitativa dentro de la social, evoca un proceso de aclaracion reciproca entre la
imagen que tiene el investigador del objeto que esta siendo investigado, es decir, desde un punto
estan los conceptos teoricos, y por el otro aquellos que surgen de la investigacion, todas estas
ideas se traducen en imégenes que se construyen a raiz de las similitudes que encuentran dentro
de una categoria general. Tiene una especial atencion al conocimiento en profundidad, abarcando
fines como dar voz, interpretar la importancia histérica o cultural y hacer progresar la teoria
(Ragin, 2007); por ello se uso este tipo de investigacion para el trabajo pues gracias a ella se
logrd depurar el contenido recolectado, elaborando imagenes y conceptos muy adecuados para
llegar a definir el comercio justo y su internacionalizacion como emprendimiento de
comunidades indigenas. El tipo de investigacién fue exploratorio por un lado pues busco
dilucidar la situacién actual de la conformacién industrial de la asociacion indigena Kallari en
su calidad de emprendimiento indigena, por medio de revision de diversas fuentes bibliogréficas,
asi como entrevistas a especialistas en el tema. Partiendo de este enfoque cualitativo el estudio
de caso Kallari generé informacion a través de una investigacion de campo, en este caso, se basé
en la perspectiva y opinion de los representantes y todos aquellos actores dentro de la asociacion,

ademas de expertos en Comercio Justo y Economia Popular y Solidaria.

Y, por otro lado, fue descriptivo, ya que permitié reconocer las tacticas empleadas para
potenciar el emprendimiento indigena, las mismas que han sido implementadas y puestas en
marcha en la Asociacion Kallari, que se ubica en la provincia oriental del Napo, ciudad del Tena.
Se describio la situacion actual tal como se desarrollé (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2016),
con el proposito de caracterizar la Asociacion enfocada a su practica de comercio justo, sus
resultados y desafios. Las fuentes secundarias a estudiarse seran aquellas producidas por las
instituciones oficiales, como Ministerio de Comercio, Ministerio de Relaciones Internacionales,
Instituto Nacional de Estadistica y Censos, entre otras. También se visitaron las bibliotecas
fisicas y virtuales de las universidades del pais, en busca de literatura, incluyendo tesis, sobre
temas relacionados al presente estudio. Este alcance permitié el conocimiento detallado del
objeto de estudio, a través de sus indicadores mas relevantes, facilitando una mejor aproximacién

a los rasgos centrales del mismo (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2016).

Lo que se pretende con este tipo de metodologia como se detalla en lineas anteriores es
presentar un dialogo entre la teoria y lo empirico, contrastar los datos para llegar a conclusiones

especificas (Ragin, 2007).
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El caso a analizar en esta ocasion fue el de la Asociacion Indigena Kallari, como se indicé
dentro de un estudio de caso no se puede elegir un amuestra de manera aleatoria ni probabilistica,
pero tampoco se descarta que los datos estadisticos puedan ayudar para enmarcar el trasfondo
del objetivo que a fin de cuentas es el de establecer directrices, conceptos y estrategias del

comercio justo y su internacionalizacion.

Por ello, el conocimiento en profundidad se consigue en ocasiones mediante el estudio
de un caso unico, lo que importa destacar aqui es que, aunque se examinen muchos ejemplos de
sobre lo mismo, con la investigacion que pone mas énfasis en los puntos similares, pretende

elaborar una descripcion Unica y compleja de cada caso.

Se depuro6 los conceptos y las categorias en un proceso bidireccional, pues ambos son
mutuamente incluyentes, en otras palabras, van de la mano porque los conceptos definen las
categorias y los miembros de una categoria ejemplifican o ilustran los conceptos con los cuales
pueden agruparse en categorias, por ello dentro de la Asociacion se aplicaron cuestionarios y
entrevistas que complementaron la caracterizacion del caso, ademas, la representacion de un

unico caso es suficiente para sus fines.
2.2. Técnicas e instrumentos de investigacion

Dentro de todo este marco la mayoria de las técnicas de manejo de datos son técnicas de

agregacion con el propésito de revelar una imagen especifica, dicho esto se contemplaron:

2.2.1. Cuestionarios

Este instrumento se utiliza, especialmente en el desarrollo de una investigacion en el campo
de las ciencias sociales por ser una técnica ampliamente aplicada en la investigacion de caracter
cualitativa. Es una herramienta para la recoleccién de datos preparada especialmente para
aprehender los aspectos subjetivos de los miembros de un grupo o comunidad y, por tanto, de
los hechos sociales. Pueden adaptarse para obtener informacion de casi cualquier grupo de
poblacién (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2016).

Se aplicd a los ocho directivos de la Asociacion Indigena Kallari, asi como a representantes
de familias que han sido involucradas en el modelo de Economia Popular y Solidaria, a fin de

obtener la informacion mas relevante para el estudio.

2.2.2.Entrevista

Esta técnica es el proceso de produccion de significados que apunta a la indagacion e

interpretacion de fendmenos ocultos a la observacion de sentido comdn, la cual, sera aplicada a
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los docentes. Ademas, se caracteriza por trabajar con instrumentos de andlisis que no buscan
informar sobre la cantidad de fendmenos, sino mas bien interpretarlos en profundidad y detalle,
para dar cuenta de comportamientos sociales y practicas cotidianas (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2016).

En esta se conocid de manera concreta la perspectiva de especialistas y entendidos en
comercio justo sobre el estado de la Asociacion ademds de las estrategias aplicadas para
promover el trabajo artesanal. El principal proposito seria obtener un conocimiento en

profundidad tan grande como fuera posible del fendmeno y buscar patrones comunes.
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3. Capitulo I11: Presentacion del caso

3.1. La Asociacion Indigena Kallari: origenes y desarrollo

“Kallari”, es un término proveniente del idioma kichwa y significa renacer. Es el término
que un grupo de indigenas del oriente ecuatoriano le otorga a la primera asociacion agropecuaria
que logra exportar sus productos al extranjero, la implicacién de tres aspectos en este evoca la
presencia de esta organizacion, iniciando con el renacimiento y profundizacion de tradiciones,
mismo que busca vincular el crecimiento econémico y social a través del mejoramiento del
estatus de vida para cada una de las comunidades que forman parte de la asociacion,
profundizando su organizacién y espiritu de trabajo colaborativo para determinar la prevalencia
de asociatividad, que conlleva a una mejor y mayor productividad enfocadas al futuro de Kallari
(Ledesma, 2016).

Location of
Kallari Association
Ecuador - South America

Galapagos Islands

4] R m

0 8Om

Figura 1. Mapa de localizacion empresa Kallari

Con lo dicho, se indica que la Asociacion Kallari esta situada en la provincia del Napo,
dentro de la reserva Napo-Galeras, agrupa a 20 comunidades pertenecientes a la nacionalidad
Kichwa. Desde 1997 trabaja con emprendimientos que posibilitaron el desarrollo sustentable de
su poblacién, y el disefio de productos y servicios con valor agregado, orientados al
aprovechamiento de cacao, produccion de chocolate, elaboracion de artesanias con materia prima
autoctona y el desarrollo de turismo comunitario. Estas actividades se constituyen en una
importante fuente de ingresos para las familias de los asociados, que se desempefian con un

trabajo colectivo y mancomunado (Chavez & Coral, 2016).
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No es secreto que este proyecto ha servido de referente para muchos estudios cuando de
innovar, emprender y evolucionar se trata, pues el proyecto Kallari ha mejorado la situacion
econdmica de los integrantes de las comunidades que forman parte del emprendimiento, siendo
esta esta forma de organizacion, uno de los pocos sistemas aplicados en el gremio agricultor en
el que las entradas econdmicas provenientes de las ventas de sus productos, retornan de manera
equitativa a los cultivadores del cacao en el caso de Chocolate y sus derivados, asi como en el
caso turistico para lo que corresponde a la prestacion de servicios comunitarios (Chavez & Coral,
2016).

Este proyecto esta conformado especificamente por 850 familias, que cultivan el cacao
de manera ancestral, natural y tradicional mediante la aplicacion de chakras, mismo entendido
como el procedimiento de cultivo agricola implementado ancestralmente en la Amazonia,
fundamentalmente en Napo, que agrupa en una misma parcela, a un producto principal como
yuca, platano, cacao, etc. que favorecen y aportan a las caracteristicas organolépticas del cacao
fino de aroma, que lo convierte en un producto altamente demandado en el mercado mundial por
su calidad y fineza (Chavez & Coral, 2016).

La elaboracidn de barras de chocolate organico en su totalidad, implica la erradicacién
del uso de pesticidas y quimicos, asi como su utilizacion de sistemas naturales, organicos y
tradicionales para eliminacion de plagas, poseen su sitio de almacenamiento en la ciudad del
Tena, cabe resaltar que la capital de la provincia del Napo (Tena), destaca actualmente por su
creciente oferta turistica en las zonas amazonicas del Ecuador, donde Kallari ofrece recorridos
para visualizacion de sus operaciones, los visitantes tienen acceso a todo el proceso incluyendo
recoleccion, secado incluso pueden visitar las fincas cercanas para apreciar plantaciones con
especies endémicas de la zona y como cierre especial reciben una degustacion del producto
estrella (Chavez & Coral, 2016).

Los productos elaborados por la asociacién se consumen dentro y fuera del pais. Sus
exportaciones se dan a diferentes paises altamente industrializados, como Japdon y Canada, en
calidad de producto terminado, mas no como materia prima, esto se logra a través del sistema de

comercio justo, tiene dos lineas de chocolates: Gourmet y Artesanal (Chavez & Coral, 2016).

Su historia se remonta al afio 1977, cuando La Fundacién Jatun Sacha (bosque grande),
en Misahualli, envio una voluntaria técnica en medio ambiente, quién evidencid que las practicas
de poblaciones indigenas de la zona habian disminuido sus actividades de caza, pesca,
recoleccion y explotacién de recursos madereros en vista de su impacto medioambiental sobre
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la naturaleza, ahora, el problema en si estaba en la suspension de estas actividades pues de no
hacerlas no se contemplaba ningun tipo de ingreso para subsistir, haciendo que algunos
miembros de las comunidades opten por salir de sus comunidades hacia los centros poblados,
donde se buscaba un mejor sustento de vida, enfrentandose a un riesgo enfocado a la adaptacion
de aquellos que salian de sus comunidades, por su falta de conocimiento, su cosmovisién y
costumbres arraigadas, ante la necesidad de habilidad para su desarrollo en el sector urbano, sin

contemplar adicionalmente, la ruptura del nucleo familiar (Pérez, 2013).

Por ello esta voluntaria les ofrece el continuar viviendo de la produccién de cacao y sus
derivados en su entorno natural, enfrentandose al problema que representa la intervencion de los
intermediarios en la cadena de comercializacion, ya que estos ofrecian precios muy poco
atractivos por la produccién generada, los que muchas veces no alcanzaban a cubrir los costos
de produccion, a raiz de este problema, la voluntaria propone a las comunidades un enfoque de
mercado alternativo para los productos generados en base de cacao y café con valor agregado
(Pérez, 2013). Tenian muy claro que debian formar a su gente para no depender de inyecciones
externas que solo buscaban aprovecharse de sus riquezas y habilidades, con esto metido en la
cabeza, se instaura a Carlos Pozo hoy director de 20 afios, quien es hijo de un productor, que
ayudd a hacer tangible la idea de crecimiento en conjunto porque solos cada uno, no podrian
resolver nada; el método para alcanzar sus objetivos, era la combinacion de los saberes
ancestrales, conjuntamente con el direccionamiento tedrico y practico impartido a las

comunidades por expertos en el desarrollo del proyecto (Pérez, 2013).

En el 2006 se efectia la primera exportacién de contenedor lleno, con 12tn., un dato
importante es que el fundador de Slow Food, Carlo Petrini, se interesa en Kallari tanto asi que
los convoca para la Feria extranjera y mostrar la produccion de granos de cacao, sin embargo, el
grupo no se encontraba en condiciones de realizar tal viaje, y es un voluntario de EE.UU.
perteneciente a la Fundacion Jatun Sagcha, quien lleva y difunde las bondades del cacao
procesado del emprendimiento indigena de Kallari ante los organizadores y participantes de la
feria, de manera impecable el caco de la Amazonia ecuatoriana resulta nombrado como producto
baluarte y es en esta misma feria que llegan a vender 10 mil barras de chocolate con envase del
voluntario; para el 2008 lanzan Chocolates SACHA en las tiendas Whole Food Market y en
noviembre de 2008, se muestra un reportaje en la revista New York Times, donde se difunde los
beneficios de este proyecto, son sus primeras pautas para llegar a ser la asociacion consolidada

y con productos en el extranjero con ventas favorables (Macas & Teran, 2013).
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De manera resumida, la Asociacion Kallari paso por las siguientes etapas:

Tabla 1. Etapas de asociatividad de Kallari
Afo Hecho

1997- 1998 Comercializan alrededor de 30 especies diferentes de semillas, entre ellas

forestales, frutales y maderas.

1999- 2000 Inicia la comercializacion de artesanias fabricadas con semillas. EI mercado
en Ecuador es muy escaso, empieza una busqueda de compradores en USA.
El mercado creci6 por la variedad de artesanias, sin embargo, la asociacion

no generaba utilidades por formar parte de la ONG Jatun Sacha.

2001 El apoyo financiero del Fondo Ecuatoriano Canadiense inicia la pauta para
la creacion de un proyecto con mayor impacto a través de la

comercializacion de café y maiz.

2002 Inicia la comercializacion de cacao organico en grano.
2003- 2004 Kallari se convierte en una Asociacion auténoma de Jatun Sacha
2005- 2008 Generan la alianza con la empresa Confites El Salinerito para la elaboracion

de barras de chocolate. Modifican la receta, crean nuevas e innovadoras

combinaciones para la produccion de barras de chocolate Sacha.

2009 Kallari comercializa barras de chocolate orgénico en tiendas naturistas en

varios paises del mundo.

Proyeccién futura Kallari busca implementar a su linea de productos chocolate en polvo y
gotas de chocolate.

Fuente: (Chavez & Coral, 2016)

3.2. Situacion actual

Desde el afio 1997, esta asociacion viene desempefiando y desarrollando un papel
importante en la actividad comercial con el emprendimiento de proyectos que sustentan a la
poblacion. Entre sus proyectos resalta la elaboracién de productos y servicios provenientes del
cacao, asi como el turismo como fuente de ingresos contribuyentes al avance de las comunidades
asociadas. Estas en su totalidad aguardan a 850 familias que trabajan de forma mancomunada
para llevar sus productos y servicios tanto a nivel local como nacional e internacional en paises
como Japon y Canada a traves de redes con enfoque “Fair Trade” (Peredo, Anderson, Galbraith,
Honig y Dana, 2004).

Este proyecto de manera progresiva dio pasos para su crecimiento durante los ultimos afios,
tuvo obstaculos que limitaron su evolucidn, pues implicaba un cambio de perspectiva, sin

embargo, la variedad de productos, el especial tratamiento del chocolate y descentralizando la
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produccién de artesanias, permitié a la Asociacion Kallari mejorar su inmersién dentro del
mercado tanto nacional como internacional, con un comportamiento beneficioso que se
materializa, tanto en el crecimiento de la asociacion, como en cuanto a la suscripcion de nuevos
socios ante el desarrollo de este emprendimiento (Ledesma, Estudio del comercio justo y su
incidencia en el proyecto de emprendimiento de la Asociacion Indigena Kallari, ciudad del Tena,
2015).

Se puede decir que Kallari se traduce como una organizacion no gubernamental de
trabajadores de plantaciones de cacao organico, situados en la Amazonia Ecuatoriana, quienes
generan ingresos sostenibles para el desarrollo econémico y sustentable de sus asociados de la
comunidad Kichwa, con el fin de solventar sus necesidades econdmicas de sustentabilidad
basicas para el nucleo familiar y comunitario, dejando de lado las préacticas de sobre
aprovechamiento no sostenible de recursos naturales, como eran la caza y explotacién maderera,
asi como limitar la comercializacidn y expropiacién de su territorio ancestral. Al presente, los
miembros que conforman las colectividades de Kallari impulsan la venta de su produccién a un
precio justo de acuerdo al beneficio de la sostenibilidad de sus familias y comunidades, sus
dirigentes realizan acercamientos en diferentes partes de Europa y Norte América, para expandir
su mercado y la demanda de sus productos a precios competitivos y mejorar el retorno econémico
que incide en mejores condiciones de las familias Kichwas (Ledesma, Estudio del comercio justo
y su incidencia en el proyecto de emprendimiento de la Asociacion Indigena Kallari, ciudad del
Tena, 2015). En los ultimos tiempos se han generado avances: Kallari genera produccion de
chocolates de calidad y organicos que son parte de la "Fair trade” como ideologia innovadora de
una comercializacion adecuada en un marco de emprendimiento enfocado en mercados del
exterior (Ledesma, Estudio del comercio justo y su incidencia en el proyecto de emprendimiento

de la Asociacién Indigena Kallari, ciudad del Tena, 2015).

Kallari, es entonces una asociacion que fomenta el empleo sostenible de sus miembros, con
el atractivo de un desembolso del precio justo por la recoleccion de materia prima organica, asi
también fomenta la exclusion de terceros en el proceso de produccion y comercializacion,
provoca el mantenimiento de las bases de la identidad de sus comunidades, asi como sus
tradiciones en cuanto a los cultivos organicos mediante précticas de produccion sostenibles
principalmente, de cacao fino de aroma (Ledesma, Estudio del comercio justo y su incidencia en
el proyecto de emprendimiento de la Asociacion Indigena Kallari, ciudad del Tena, 2015).
Fomenta de igual manera, el crecimiento econémico del Tena, que es considerada una de las

ciudades amazonicas con menor generacion de recursos por medio de productos con valor
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agregado en el Ecuador, a través de la aplicacion del comercio justo, practicas que benefician un
tipo de desarrollo sostenible hacia las colectividades que forman parte del proyecto y la
asociacion indigena Kallari (Ledesma, Estudio del comercio justo y su incidencia en el proyecto

de emprendimiento de la Asociacion Indigena Kallari, ciudad del Tena, 2015).

Kallari, como emprendimiento indigena, fue una de las primeras organizaciones en impulsar
y desplegar un tipo de estructura econdémica que favorece a las asociaciones indigenas para la
generacion de desarrollo sostenible de las comunidades, propicia la contribucion y
responsabilidad de sus participantes en el desarrollo del proyecto mediante la orientacion de
colaboracidn activa y el trabajo conjunto, a través de las buenas practicas de respeto del entorno
natural y la retribucion de los beneficios a su comunidad. Kallari ha enfrentado desafios ente el
bienestar de sus socios, quienes también son sus familiares, en cuanto a la colocacion de sus
productos y servicios, como son el chocolate organico y el progreso del turismo comunitario
(Ledesma, Estudio del comercio justo y su incidencia en el proyecto de emprendimiento de la
Asociacion Indigena Kallari, ciudad del Tena, 2015).

Aunque existe una importante variedad de produccion, y pese a que durante los pasados
afios se invirtio en ampliar las instalaciones productivas de la Asociacion, sus volimenes son

todavia bajos.

Se incorpora una tabla con detalles especificos sobre la situacion de la empresa para dar una

mejor contextualizacion:

Tabla 2. Datos generales de la empresa Kallari

CARACTERISTICA DESCRIPCION

Ventas anuales $649.427 aprox

Volumen de ventas anuales 500 tn/afio

Ventas nacionales El 70% se vende dentro del pais y el 30% se exporta. En ddlares
representa $ 194.828,1

Principales  destinos  de Los destinos son, principalmente, Estados Unidos, Inglaterra, Espaiia,

exportacion Italia, Alemania, Suiza, Dinamarcay, desde el 2011, también se incluye
a Japon.

NUmero de empleados 850 productores

Ventas por producto Produccion de cacao $ 497.228,77
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CARACTERISTICA DESCRIPCION

Productos semielaborados $ 31.313,73

Productos terminados $120.884,50

Elaborado por: Martinez, A. 2020.

3.3. Cultura organizacional

Bladimir Dahuay a la presidenta de la junta directiva Netty Capaya comentan que Kallari
cuenta con un modelo asociativo bastante prometedor, conformado por tres grupos: los socios,
productores convencionales y las familias de las comunidades que lo conforman, cabe destacar
que en el afio 2007 Kallari logra su primera certificacion orgénica a través de Bio
Latinalhaciendo que la organizacién salvaguarde uno de sus principales valores de amor por sus
tierras y el medio ambiente, pues esta certificacion se mantiene hasta la actualidad, al evidenciar
que el cacao era sembrado bajo el sistema chakra de forma amigable con el ecosistema de la
zona. En la actualidad Kallari posee la certificacion del Instituto Italiano para la Certificacion de
la Etica Ambiental (ICEA).

Dentro de su estructura organizacional se contemplan los elementos que forman parte de

su organizacion:
Vision

“Ser una empresa comunitaria lider en la exportacion de cacao, sus derivados y productos
de la chakra, reconocidos en el mercado local, nacional e internacional por su calidad,

sostenibilidad e innovacion permanente” (KALLARI, 2021).
Mision

"Mejorar sosteniblemente las condiciones econdémicas de los asociados y productores
locales, mediante la produccion, transformacion y comercializacion de productos de la chakra,

conservando la cultura y el medio ambiente” (KALLARI, 2021).

Valores
e Transparencia,
e Solidaridad,
e Lealtad,
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e Cultura,

¢ Responsabilidad,
Fuente: (KALLARI, 2021)

Como toda organizacion mantiene una estructura donde se reflejan los campos de accion

y sus directivos, notando asi:

Figura 2. Estructura organica de la Asociacion Indigena Kallari
Fuente: Investigacion directa, 2018.

KALLARI

Figura 3. Logotipo Kallari
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Su slogan dentro de la misma linea, es “Kallari el mejor cacao y chocolate del mundo”,
esta frase se maneja dentro de la identidad corporativa de la asociacion desde su creacion y
constitucion legal de la misma, avalando una afirmacién de su identidad, asi como su
reconocimiento entre sus compradores, impulsando el consumo de su produccion chocolatera en
el mercado local e internacional (KALLARI, 2021). Defienden una filosofia bastante clara no
ven al proceso como el simple hecho de comercializar chocolate, sino mantener la una
produccién sostenible con el ambiente, propiciando mejores condiciones de vida hacia sus
trabajadores y asociados mediante la ejecucion de buenas practicas de “fair Trade”, con las
cuales, el retorno econémico se orienta hacia el beneficio comunitario y social (Macas & Terén,
2013).

La asociacion esta organizada con procesos adecuados de produccion, cuenta con fuerza
laboral entrenada para desempefarse dentro de cada proceso productivo de la asociacion, es
decir, la asociacién estd compuesta por personal que puede desempefarse tanto en el area
productiva, como en el &rea de comercializacion y mercadeo de chocolate orgénico, y otros
productos derivados, con el propdsito de alcanzar altos estandares de calidad requeridos por los
consumidores del mercado nacional e internacional, sus principales ingresos estan dados por la
produccion, venta y consumo de chocolate orgéanico de calidad, asi como sus derivados y
artesanias elaboradas con materia prima autoctona, asimismo, con el fin de promover, divulgar
y promocionar sus productos en Ecuador, se ha creado una cafeteria especifica para el consumo

de los mismos, ubicada en la ciudad de Quito (Macas & Teran, 2013).

Como detalle a ser reconocido, es que Kallari ha generado una relacion laboral armoniosa
con sus trabajadores, y con los miembros de las colectividades asociadas mediante el respaldo a
su comunidad en todos sus procesos Y etapas de produccion, impulsa un avance econémico del
mercado local, basado en la tecnificacion de sus trabajadores y asistencia complementaria y
continua a los agricultores, es entonces, que se suscita lo que Ilamamos progreso sostenible en

el cultivo y procesamiento de cacao fino de aroma y sus derivados (Macas & Teran, 2013)

Kallari un modelo de emprendimiento indigena, que ha podido abarcar y conectar
competencias entre comunidades diversas, impulsa un tipo de plantacion responsable de plantas
de cacao, en armonia con la naturaleza de la zona, enfrentando retos y desafios propios de los
agricultores de la zona, permitiendo mantenerse como una organizacion relevante dentro del
mercado local y global, destacando por los reconocimientos recibidos, consecuencia de sus

productos de excelente calidad y sabor (Macas & Teran, 2013).
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3.4. Sistema productivo

Su sistema productivo esta basado en la ubicacion de un espacio dentro de la finca, este
es manejado por la familia bajo un enfoque organico y biodiverso, valorando el conocimiento
ancestral, donde se encuentra el cacao junto a especies maderables, frutales, medicinales,

artesanales, comestibles y ornamentales.

La produccion esta sustentada en un sistema de cultivo mediante Chakras o parcelas de
tierra por tipo de productos, evitando el monocultivo a través de la rotacion, proceso que significa
un sostén natural de la produccion y compone a su vez excedentes, guiados en las bases del
Sumak Kawsay, siendo estos valores sociales, econémicos, culturales y ambientales; pero sobre
todo busca dar el valor adecuado a los conocimientos ancestrales, tanto en los campos de la
medicina, como la elaboracién de artesanias, conservacion del ambiente, y un aprovechamiento
de los conocimientos del personal de manera adecuada, evitando su explotacion (Pérez, 2013).
La implementacion de estas costumbres, han llevado dos afios de construccion, los chakreros

han transmitido este conocimiento a los expertos dandole forma y se patentd (Pérez, 2013).

Su manufactura anual estéa orientada a la produccion de: 55% grano + 30% chocolate y
licor de cacao + 15% grano al mercado nacional, un total aproximado de esto es de 500 tn/afio
(Pérez, 2013). Su objetivo a corto plazo es aumentar la proporcion de grano procesado. En la

actualidad, se produce y comercializa de la siguiente manera: (Pérez, 2013)

— Cacao en grano, elaborado como resultado del cultivo de cacao de 850 familias, quienes
generan de 1 a 3kg cacao x familia cada afio. Esto se comercializa a $90 cada kilo

— Chocolate puro comercializado por Kallari

— Chocolate tipo artesanal, puro, comercializado mediante la marca Sacha, que incluye una
diversidad de sabores de acuerdo a estudios de mercado.

— Artesanias.

— Vainilla Organica. Misma que se espera comercializar en el futuro cercano, a la fecha del
estudio, no erarentable, y la cantidad de produccién no alcanzaba a completar la demanda
del mercado, para plantar en las fincas de sus propios productores. $0.50 costo, se vende

3 por envase de vidrio a precio final $5.

Entre los productos destacados que comercializa Kallari esta el cacao seco, el chocolate
puro, licor de cacao, manteca de cacao, cobertura de cacao seco, esta diversificacion se realiza

con el objetivo de tener un ingreso no enfocado al producto estrella, sino, contar con un
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remanente de productos que en el futuro puedan tener un repunte en el mercado nacional e

internacional.
3.5. Andlisis de entorno

La Asociacion Kallari ha crecido en los altimos afios incursionado en nuevas cadenas de
valor con las que se pretende conseguir cambios importantes, entre ellos el desarrollo de una ruta
del cacao que lleve a potencializar el tema turistico comunitario y de la produccién del cacao y
chocolate; la formalizacidn del rescate de la materia prima de la chakra para emplear al maximo
todo su valor, el rescate de un producto ancestral silvestre como lo es la vainilla, y por Gltimo, el

fortalecimiento de sus lineas de chocolates, con las cuales se pretende comercializar nuevas

presentaciones y gamas de sabores.

3.5.1. FODA
Tabla 3.
FODA Kallari

FORTALEZAS

Produccio6n exclusiva en la zona de Cacao Fino
y de Aroma

Produccion mediante sistemas sostenibles
Entrenamiento técnico continuo enfocado a los
productores

Producto que cumple con calidad requerida por
el mercado local e internacional

Trabajo participativo de todos los miembros
Buenas relaciones entre el personal
Conocimiento de los procesos de produccion de
sus cadenas de valor (especialmente cacao)

DEBILIDADES

Limitacion de medios de transporte para la
logistica, distribucion y entrega de materia
prima y producto terminado

Poca asignacion de recursos hacia medios de
difusion para dar a conocer los beneficios y
caracteristicas de sus productos y servicios

No existe una planificacion operativa adecuada
Falta de evaluacion de metas y objetivos por
parte de la Direccion

No cuenta con publicidad oficial

No poseen todos los materiales necesarios para
desenvolverse en las distintas ferias a las que
pertenece

Elaboracién propia: Martinez, A. 2020.
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OPORTUNIDADES

Abrir nuevos mercados en otros paises
Nuevos productos

Venta de franquicias

Los publicos externos (clientes, socios)
Facilidad para ofrecer a sus miembros el
cumplimiento de metas profesionales y
humanas.

AMENAZAS

Dafios de la produccion agricola por presencia
de plagas a los cultivos

Ofrecimiento de precios mas elevados a la
materia prima por parte de empresas industriales
de la competencia.

Presencia de diversas empresas locales e
internacionales con produccion en serie de
productos similares y sustitutos

Nuevos métodos de publicidad

Reduccion de apoyo para dotarse de recursos
Crisis financiera mundial

Baja del valor del cacao a nivel mundial



Este analisis se deriva de la observacion directa realizada en una visita a las instalaciones
de la organizacion con el fin de potencializar los resultados que se derivan de las entrevistas
aplicadas a los actores dentro de la misma: directivos y colaboradores. Todo esto pues es
necesario contextualizar todo el escenario desde todos los enfoques posibles, en este caso, al
observar el manejo de la organizacién, procesos, infraestructura, etc. resulta mucho mas

interesante el analisis.

4. Capitulo IV: Resultados y analisis de los resultados

En este capitulo, se presentan los resultados de las entrevistas aplicadas tanto a los
integrantes de la directiva de la Asociacion, como a los representantes de las familias comuneras
que forman parte del proceso de produccion. Las respuestas obtenidas son bastante similares,
teniéndose muy pocas diferencias, lo que evidencia un manejo transparente de la informacién
entre los involucrados, al tratarse de una asociacién indigena, todos los integrantes participan de

la directiva en algun momento, consolidando la democracia organizativa.

Dentro de la literatura consultada, destaca la resefia presentada por Decker y Clark
(2017), quienes consideran al Ecuador como referente en la implementacion de estrategias de
Comercio Justo. Dentro de normativas y acciones constitucionales, con metas a largo plazo,

sobre todo en la internacionalizacion de pequefios productores y emprendedores.

Basicamente es una empresa que ha crecido en los ultimos afios incursionado en nuevas
cadenas de valor con las que se pretende conseguir cambios importantes, entre ellos el desarrollo
de una ruta del cacao, que permita la potenciacion del turistico comunitario o agroturismo, asi
como de la elaboracion del cacao y chocolate, con venta directa del productor al consumidor;
precisar el recobro de materiales de la chacra (entes organicos) para emplear al maximo todo su
valor, entre ellas, el rescate de un producto ancestral silvestre como lo es la vainilla y haciendo
énfasis en el fortalecimiento de sus lineas de chocolates, con las cuales se pretende lanzar al

mercado nuevas presentaciones y gamas de sabores.

Segun los colaboradores de la organizacion, Kallari empezo su labor con artesanias,
después amplio sus objetivos y se desplegaron al area productiva del cacao y demas productos,
realidad que se vio reflejada a finales de la década de los noventa, periodo en el cual se constituyo
legalmente. Este nuevo enfoque elevo a la organizacién a mantenerse en un progreso continuo

enlazado al cumplimiento de los objetivos desde el aspecto social.
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Figura 4. Artesanias

Como se explica en lineas anteriores la Asociacion tuvo sus inicios elaborando artesanias,
en especifico las que se evidencian en la figura 4, es decir, del tipo accesorio con materiales

derivados de las plantas y tejidos a mano.

En la parte préctica de la investigacion, se aprecia que las instalaciones de la Asociacion
Kallari se caracterizan por ser rusticas, predominando sistemas constructivos artesanales tanto
en la planta como en las viviendas de los productores asociados. Es decir, la produccién de cacao
todavia se da en bajas cantidades, insuficientes para consolidar una oferta exportable a gran
escala, pues no se contemplan productos diversificados bajo los que las organizaciones

productoras logren llegar a los mercados internacionales.

Figura 5. Instalaciones
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Se expone de manera mas especifica lo dicho sobre las instalaciones, la fotografia (figura 5)
muestra claramente que las instalaciones de la Asociacion, paredes de ladrillo, sin pintura, con
una infraestructura bastante reducida y rastica, incluso se podria intuir que hasta algo inseguras

para el trabajo. Es algo mas como una especia de bodega o galpon.

Ademés, como expresaban Bernal, Carrillo y Benitez (2016), las estrategias de
asociacionismo en las comunidades indigenas corresponden al movimiento social en crecimiento
y constante desarrollo, pues buscan mejorar su calidad de vida, impulsando nuevos proyectos

cada vez mas rentables para sus organizaciones, lo que también se da en Kallari.

La asociacion indigena permite desarrollar soluciones a los problemas sociales de las
diferentes comunidades, identificando oportunidades en los mercados locales y globales, como
expresan (Salinas & Osorio, 2012). Es decir, la internacionalizacion de las empresas indigenas
comienza por el espiritu emprendedor de las comunidades indigenas, con la caracteristica
principal de que no existe un auténtico desarrollo sin una produccion rentable que mantenga

oxigenado y en cohesion el tejido social, como sefialan Salinas y Osorio (2012).

Por este motivo, los productores artesanales enfrentaron diversos obstaculos para exponer
sus iniciativas econdmicas, dejandolos sin recursos para cubrir las expectativas del mercado
exterior, ademas de no existir una normativa especifica que defina el manejo de este tipo de
produccion, sin definir aspectos basicos que infiere el comercio justo como catalogos, precios
diferenciados y gestion de instituciones uno de los obstaculos mas comunes es el del idioma
(Bohorguez & Tinoco, 2014).
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Figura 6. Productos

Los productos que se ofertan y se exhiben con mas aceptacion en ventas son el Chocolate
con Banano, Chocolate con Vainilla, Chocolate Oscuro; como se expuso dentro de la
presentacion del caso son estos los productos que se exportan y generan mas ingresos para la

Asociacion.

En respuesta a lo mencionado, es importante sefialar que gracias a que lograron abatir el
primer punto del dominio del idioma inglés del encargado de Turismo, es que pudieron
permanecer en el mercado y aumentar la rentabilidad del negocio en beneficio de la comunidad,
de todos modos, se menciona que hace falta mucho para seguir adelante con la apertura de

mercados internacionales.

Dentro de Kallari se pueden identificar relaciones de poder que de una u otra forma apoyan
0 no a su desarrollo integral. Mismas que han representado la raiz de una vision mas integral a
la constitucion de vinculos jerarquizados desde el individuo como parte de la organizacion hasta
la organizacién como parte de una comunidad productiva; de esta forma se observa cdmo cada
uno de estos sujetos es capaz de sujetarse a los fines de la asociacion y por otro lado logra
identificarse con ellos.

Actualmente, como organizacion se han visto orillados a tomar en cuenta dentro de sus
gestiones estrategias innovadoras sobre todo en su plan de comunicacion interna/externa
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enfocandose en sus principales stakeholders (clientes, colaboradores) y este mismo conjugarlo a
su plan de operacion (accion) debido a que estan conscientes que por mucho tiempo se ha dado
seguimiento al aspecto comercial y productivo dejando a un lado los procesos de interrelacion y
de comunicacion entre sus publicos (internos y externos); este afianzamiento contribuira a la

organizacion en su desarrollo como organizacion comunitaria.

Evidenciando asi, los principales mercados de exportacion del chocolate producido por la
Asociacion Indigena Kallari son: Estados Unidos, Alemania, Suecia, Italia, Suiza y Canada. Los
demas productos se comercializan sobre todo a nivel local y nacional. La Asociacion Indigena
Kallari mantiene relaciones comerciales con los paises receptores de sus productos. Incluso, en

ocasiones, reciben pedidos de materia prima.

Sin embargo, quedan tareas pendientes que los productores asociados, dirigidos por sus
lideres debe enfrentar, constituyéndose en importantes desafios: la implementacion de estrictas
normas de calidad en la produccion, la seguridad social y la seguridad industrial, entre otras, que
garanticen no solo el comercio justo, sino, sobre todo, productos competitivos y de alta calidad.

Si bien su condicion de asociados bajo el paradigma de comercio justo los exime de
determinadas algunas obligaciones que recaen sobre otros emprendedores, como la afiliacion
obligatoria de los trabajadores al IESS, la cancelacién de obligaciones fiscales, el cumplimiento
de normas de higiene y seguridad laboral, entre otras, se trata de normativas que tornan mas

competitivos a los productores de la Asociacion.

En concordancia con lo expuesto, Cicero (2003) menciona que el comercio justo persigue
reducir las desigualdades mediante una mayor equidad y un mayor equilibrio en las relaciones
comerciales al interior de los paises, asi como entre los paises del norte y los del sur, ademas de
hacer énfasis en la comunicacion activa entre las alianzas productivas que se han creado en este
caso, la constante comunicacion y buena relacién es un eslabdn que conecta a los principios de

un comercio equitativo.

Con el comercio justo reconocido en la Constitucion Ecuatoriana el afio 2008, se desarrollan
los objetivos estructurales para el desarrollo de los ejes principales de la estrategia relativa a
Comercio Justo, tomando en cuenta que tales objetivos buscan cambiar a profundidad las
cadenas productivas apuntando al espacio comercial, fomentando el Comercio Justo, como

apuntan Bohorquez y Tinoco (2014).
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La idea de la comunidad indigena amazodnica era restablecer los valores sociales, econémico
y ambientales, haciendo que su produccion se base en la preservacion del ambiente y el rescate
de su cultura, dentro de sus primeros afios la produccion de cacao les abastecia para apenas
mantenerse, al pasar de los afios con la ayuda de una organizacién alemana lograron mejorar sus
precios y elevar la calidad de su producto, todo esto alineado a lo expuesto por Martinez en su
analisis estratégico de Ecuador, Colombia y Brasil (2002), donde afirma que una
internacionalizacion va mas alla de un simple posicionamiento de mercado, sino supone el
cambio de mente, y la cooperacion estratégica de sectores alejados que buscan un equilibrio
econdmico. Como detalle, cabe mencionar que toda la trayectoria de la Asociacion Kallari se
fundamenta en la preservacion de su hébitat cultural, sin agotar sus recursos, en este caso, Sus

plantaciones.

Figura 7. Plagas

Cabe destacar dentro de la investigacion directa, se tuvo una charla impartida por una de las
asociadas explicando de manera amplia la manera de produccion que busca mantener lo que los
ancestros habian establecido sin dafiar al medio ambiente, dentro de la misma charla incluy6 uno

de los obstaculos que frecuentemente surgia y este es las plagas en las plantas de cacao.

Dentro de las entrevistas, un socio menciona como un ejemplo, que el Cacao se procesa en
un lote al aire libre, antes de pasar al proceso de produccion, en recipientes de madera, 0 en
mallas protectoras que separan al producto del suelo, en cuanto al secado; de todos modos, los
mercados no aceptan estas normas, y pese a que la comunidad lo hace de acuerdo a sus practicas,

indicando que la madera al aire libre, genera un sabor similar al Cacao, deben mejorar este punto.
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Este es un punto relevante, por cuanto las practicas ancestrales, que pueden sonar idilicas y
tener un aire de reivindicacion, pueden generar cierto rechazo comercial, totalmente
inconveniente para las aspiraciones de los asociados. Sin embargo, aunque el proceso de
internacionalizacion se volvio mas complejo, gracias a la experiencia exportadora en mercados
europeos, ampliaron su presencia en otros paises. La Sra. Rosa Shanga esta orgullosa de que la
calidad del cacao producido en su tierra, sea reconocida a nivel mundial y les permita tener

mejores condiciones de vida.

Segun Pérez (2013), esta asociacion se mantiene produciendo en plantas ajenas, pero poseen
instalaciones de 80m? de superficie, donde pretenden montar la planta de procesamiento, a pesar
de no contar con las maquinarias por el momento, con el respaldo del MIES para afio siguientes

contaran con el apoyo de una corporacion alemana para lograr cubrir este vacio.

Mencionan los entrevistados que han venido desarrollando este proyecto desde el afio 2017,
estructurando de manera progresiva, la principal mea es la implementacion de una planta
tecnificada como la que se solicita en el extranjero. Han recibido propuestas de multinacionales
para comprar la marca, y construir la planta completamente, asignarles los recursos, pero
quedarse con todo el trabajo generado, ante lo cual la comunidad ha dado una rotunda negativa,
pese a que esto representaba para la comunidad una apertura de mercado inminente, pero no seria
fruto de su esfuerzo y a la larga, miembros de la comunidad explican que entrarian a las practicas

injustas anteriores a este emprendimiento.

Este punto es importante dentro de la lucha de los asociados, méas alla del enfoque
competitivo capitalista, pues se trata de construir y desarrollar la insercion de la produccion
cacaotera de la Asociacion en los mercados internacionales, pero en términos y condiciones
favorables para ellos y sus familias. En este proceso, resulta particularmente importante
promover las visitas guiadas a las instalaciones de la fabrica, de forma que tanto los interesados,
sean 0 no estudiosos nacionales o extranjeros, tengan oportunidad de conocer de cerca la realidad

de esta asociacion.
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Figura 8.Vivienda asociados

Un punto a destacar es la estructura de las viviendas que poseen los asociados, siendo como
se puede notar en la figura 8 sumamente simples y tipicas de la regién, ademas de estar ubicadas
en sectores rodeados de vegetacion. Sin embargo, se puede inferir que son viviendas dentro de
lo que cabe estables, sin asegurar que sean seguras. Viven en chozas, pero no por qué no puedan
construir algo mas sino por qué es el tipo de vida que les inculcaron sus padres, les ensefiaron a
tejer hojas para mantenerse frescos en los techos de las viviendas en lugar de utilizar Eternit

haciendo que la vivienda se vuelva mucho mas fresca y confortable al clima.

Se pudo observar que el personal se encuentra distribuido casi equitativamente entre mujeres
y hombres y que el rango de edad es aproximadamente entre los 25-45 afios , todos, pertenecen
a la nacionalidad Kichwa en todas sus representaciones (comunidades que se encuentran en toda
la region del Napo-Tena); los miembros de la organizacion tienen un nivel académico de todo
tipo desde basica hasta incluso tercer nivel; los que son desempefiados segun el area de trabajo;
sin embargo, todos reflejan sus procesos culturales al trabajar de modo comunitario y
participativo, se encuentran dentro de la clase media, aclarando que se asume esto ya que dentro
del contexto y las circunstancias en las que viven no pueden considerarse de una clase baja, osea
regidos bajo los estandares de vida de ciudad entrarian en una jerarquia baja ya que sus ingresos

no son altos, pero, hablando de su entorno de vida rural nada les falta y todo lo toman de la tierra
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que cultivan. El nivel de ingresos que tienen los miembros de Kallari esta basado en el ingreso
mensual que perciben y que hace plantear su poder de consumo dependiendo los gastos de las

necesidades mas prioritarias.

Kallari logré una importante flexibilidad ante el cambio, por el debido a su trabajo en
conjunto con gobiernos aliados, que viene de Suecia, Italia, Alemania, Estados Unidos, asi como
de instituciones ecuatorianas. Esto pone a la organizacion en constante cambio. Ademas, usan
tipos de comunicacién formal e informal, estos mecanismos permiten facilitar los procesos de
relacién entre cada uno de los miembros. Si se opta por la comunicacién formal ellos se rigen
bajo comunicados, correos electrénicos, informes, llamadas por teléfono celular o convencional,
mientras que con el tipo de comunicacion informal ellos manejan una comunicacion auténoma,

cercana, apta para dar informaciones adicionales.

Mediante estas experiencias, la comunidad se da a conocer al Ecuador y el mundo, con la
Ilegada semanal de 40 a 500 visitantes, algunos de los cuales se quedan a dormir, compartiendo

con las familias locales sus diferentes experiencias e impresiones.

Con estos elementos, los miembros de Kallari aspiran a ver su organizacion fortalecida en
las bases de las organizaciones, comercializando otros productos con valor agregado, exportando
de manera importante sus productos con el fin de obtener ganancias netas para la culminacion
de la construccién de la planta procesadora de chocolate, Vainilla y otros productos
diversificados, donde se generaran mas empleos de acuerdo a los requisitos de obtencion de

normas internacionales para exportacion de sus productos.

Cabe indicar que uno de los ingresos méas fuertes para la comunidad es la venta de sus
productos, al aceptar propuestas para tercerizar su negocio, estarian exponiendo a su economia
de manera directa, aunque represente un vuelo directo hacia el posicionamiento internacional no
se etaria cumpliendo el principio del Comercio Justo. Por estas razones, se considera que la
Estrategia Ecuatoriana es la propuesta politica méas concreta, su aprobacion procedera a nivel

mundial, para la promocion del Comercio Justo como mecanismo de expansion.

También se debe hablar de lo observado en el estudio de campo, de manera general Kallari
es una organizacion que utiliza buenas vias tecnolégicas, esto se da porque de cierta manera
cuentan con una inyeccion de nuevas estrategias que vienen de sus actores externos y

colaboradores pues algunos son extranjeros, estos, conceden un enfoque mas tercermundista a la
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organizacion con el uso de maquinarias m&s modernas o incluso el mismo internet que

actualmente es tan cotizado.

Figura 9. Oficinas Kallari

Un eje a considerar como detalle de atencion es el trabajo sumamente participativo que
promueve la organizacién, la manera de trabajar de los colaboradores es muy inclusiva y
colaboradora con sus miembros tanto internos como externos buscando la interaccion e
integracion de los mismos. Quieren mantener este equilibrio para que el entorno sea muy efectivo
Ilevando un ambiente de armonia en: sus areas de trabajo y grupos aliados; y en lo externo estan
los actores contrarios, vinculaciones financieras y la competencia; actores que trabajan para el
cumplimiento de metas y objetivos basandose en valores y politicas sujetas al cumplimiento de

todos sus miembros.

51



Figura 10. Emprendimiento

Algo que se puede destacar dentro de lo observado en campo, es la oportunidad que la
Asociacion les ofrece a ciertos miembros para percibir ingresos extras utilizando otros recursos
que se pueden ofertar durante las jornadas laborales, en esta ocasion la fotografia muestra a una

de las asociadas preparando comida para venderla.

Las actividades desarrolladas en esta Asociacion, determinaran las relaciones del grupo
humano entre si y con el exterior, esto implica asumir la responsabilidad que suponen las
decisiones y actuaciones que cada persona, elemento humano, toma dentro y fuera de la
Asociacion. Otro punto que Ilamd la atencion fue el manejo que tienen o su postura frente a todo
el entorno mediatico siendo este un punto débil o critico pues como se menciona estan en
crecimiento con miras a una expansion que serviria de mucho para llegar a posicionarse en un
mercado mucho mas competitivo. No cuentan con una difusion de informacion en plataformas
digitales, no han logrado establecerse en los diferentes medios de comunicacion; sin embargo,
han utilizado las redes sociales como Facebook y cuyo dominio se lo piensa aplicar para difundir

su cafeteria en Quito.

Sin embargo, tienen una pagina web que no es bien mantenida pues su limitada gestion les
resta muchos puntos en lo que se refiere a una identidad o imagen corporativa y peor la
proyeccion que pretende alcanzar frente los publicos, por lo que es necesario trabajar en este

plan, con algunos aspectos de gestion que promocionen.

Se puede percibir un ambiente muy armonioso, todos los miembros y colaboradores deben

presentar una buena actitud para poder interactuar con la gente que acude a las oficinas, sus
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conductas estan establecidas en reglas que les informan cuando una persona ingresa a la empresa;
su personalidad es variada, porque cada persona debe tener su propia personalidad para realizar
sus actividades y por ultimo su estilo de vida tiene una cosmovision de ver y entender el mundo

desde el plano Andino ya que sus miembros son parte de la nacionalidad Kichwa.

Hablando dese el punto de trabas, los obstaculos que tienen practicamente son referente a la
falta de apoyo para aumentar su productividad y enfrentar las plagas mencionadas anteriormente.
Los ingresos son manejados desde una perspectiva muy variada, practicamente la produccion
monetaria la invierten en mejoras para el cultivo porque ellos comen los pollos que crian, las
guantas que cazan, las plantas que cultivan entonces no es que trabajen para sostenerse sino para

mejorar su nivel de vida en educacion por ejemplo o tecnologia.

RUTA DEL CACAO Y CHOCOLATE
KALLARINAMBI

KALLARI
{QUE OFRECEMOS?

{QUIENES SOMOS?
« Contamos nuestra histona
Una SrganIacion COmunitand o Ofrecemos visitas a la chacra
conformadapor productones Kchaas de tradicional
NIQO. Cuftvamos y COmertialIamaot varnos o Demostramos nuestras
Prociuctos de i Chakra en especiasl el Cacao manifestaciones culturales
e T T « Elaboramos chocolates
artesanales
e Ofrecemos visitas al centro de
acopio para observar el proceso
de post cosecha del cacao
o Degustacion del chocolate
KALLARI

arugable Ton la madre naturaleza

£QUE BENEFICIOS OBTENEMOS?

¢ Ingresos adicionales.
* Promocionamosy vendemos
nuestros productos y servicios
( alimentacion hospedaje. tour de 1a
cadena productiva del cacao.
chocolate y otros atractivos naturales)
* Ceneramos nuevas plazas de trabajo
* Evitamos la migracién yla
descomposicion familiar

* Fortalecemos nuestra identidad
cultural

Figura 11.0Oferta de ruta

Finalmente se debe hacer hincapié en las mejoras que la Asociacién busca y como se abren
paso dentro del mercado, explotando sus servicios y productos para generar otras fuentes de
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ingresos, como lo es la ruta explicada dentro de la figura 11, en la que se promueve la visita a
las instalaciones con un fin educativo y la compra de los productos haciendo que se produzcan

ventajas bilaterales aumentando su cadena de valor.
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5. Conclusiones

El desarrollo del presente estudio permitio formular las siguientes conclusiones:

Se caracteriz0 y analizd el proceso de internacionalizacion del emprendimiento indigena
Asociacion Kallari mediante el Comercio Justo (CJ) y la Economia social y solidaria, asi como
los impactos generados en las comunidades participantes, habiéndose identificado las
dificultades y limitaciones que enfrentan los asociados en este proceso, asi como los logros y

satisfacciones del mismo.

Para lograrlo, se fundamentd tedricamente las caracteristicas de la Economia Social y
Solidaria y el CJ en el caso del emprendimiento indigena Asociacion Kallari, habiendo
seleccionado los conceptos y categorias relacionados al tema, como emprendimiento indigena y
CJ, internacionalizacion de las empresas indigenas, la estrategia ecuatoriana de Comercio Justo,

los circuitos comerciales y la tipologia compleja de los actores del CJ, entre otros.

Se analiz6 el proceso de internacionalizacion de la Asociacion Kallari, sus logros, retos y
beneficios para las comunidades indigenas que la integran. Para lograrlo, se aplico la estrategia
metodolégica de estudio de caso, por medio de entrevistas a los dirigentes y asociados,
describiéndose los origenes y desarrollo de la Asociacion, su situacion actual, la cultura

organizacional, el sistema productivo y el analisis del entorno, entre otros importantes puntos.

Se determind si las estrategias de CJ aplicadas por la Asociacion Kallari en funcion al
proceso de internacionalizacién son validas y aplicables para otras comunidades indigenas del
Ecuador, habiéndose hallado que son viables, pero considerando las particularidades del
producto que deseen comercializar, asi como los rasgos propios de los integrantes de estas

comunidades.
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6. Recomendaciones

Las instituciones publicas nacionales deben interpretar la realidad del asociacionismo
exportador para las comunidades indigenas, a partir de los datos aportados por este estudio, asi
como otros relacionados, para comprender las limitaciones y expectativas de las comunidades

indigenas que desean integrarse a los circuitos mundiales comerciales.

Contribuir a la teoria general sobre CJ y asociacionismo indigena, en procura de entender
mejor la situacion de estas comunidades, sus desafios y requerimientos para consolidar su

integracion en el comercio mundial.

Rescatar los hallazgos contenidos en esta investigacion para consolidar el andlisis del
proceso de internacionalizacion de la Asociacion Kallari, sus logros, retos y beneficios para las

comunidades indigenas que la integran.

Otras asociaciones indigenas podrian aplicar las estrategias de CJ ejecutadas por la
Asociacion Kallari, considerando las particularidades del producto que deseen comercializar, asi
como los rasgos propios de los integrantes de cualquier otra comunidad.
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8. Anexos
8.1. Anexo 1. Entrevista Modelo

Aplicada a los representantes de la Asociacion Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y la economia popular y solidaria.
Nombre del entreViStado: ... ....oiuii i

PUesto €118 ASOCIACION: .. ..uunnttittt et et e e e e
Fecha de 1a BN reVIS A ...

Cuestionario
¢En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?

R e e
¢Cuando se creo la Asociacion Kallari?

R e e e
¢Qué productos elaboran y en qué voliumenes?

R e e
¢Qué porcentaje se destina a la exportacion?

R e e e
¢Qué significa el Comercio Justo para los pequefios productores del Ecuador?

R e e e
¢Qué tipo de proyectos se desarrollaron en la Asociacion Kallari con los beneficios de Comercio Justo?
R e
¢Sabe usted qué porcentaje de la produccion nacional ecuatoriana proviene del Comercio Justo
certificado?

R e e
¢A qué paises y regiones exporta Asociacién Kallari sus productos? (distribucion porcentual por paises
y/o regiones)

R e
¢Qué facilidades y qué barreras percibe la Asociacion Kallari por parte del gobierno nacional?
R e e
¢Cdémo se toman las decisiones en Asociacion Kallari? ;Qué estructura tiene la Asociacion?

R e e
¢Como ve usted a la Asociacion de ahora a 5 afios?

R e e e
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8.2. Anexo 2. Entrevistas — Respuestas de la directiva de la Asociacion Kallari

Kaliari

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacion Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y la economia poputar y solidara

Nombre del entrevistado: U"—“‘:[Cﬂ.yupu
Puesto en la Asociacion: ?'Q‘cé*n‘%
Fecha de la entrevista: ..... Q3 -Roviembre = 2008 ... ..
Cuestionario

¢En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacién Kallari?

e O = ARG O e

¢Cuando se cred la Asociacion Kallari?
e AV E 200 e

¢Qué productos elaboran y en qué volumenes?

¢ Qué porcentaje se destina a la exportacion?

{Qué significa el Comercio Justo para los pequefios productores del Ecuador?

&u-z.ﬁe\e‘??aac\\o Jw‘f‘va\as onc\u(“""?& e
\’\w\gcn ANG (.. DAY, Ao :LJE.,“C%OCA allones. !I).Q...f.m}d‘:

L2 LenCova o Preges ma, ‘O.I.Q.S.‘;..h\[,.‘.‘,“Q\fl,..%,(&‘.').a‘“c-'as
5e 1e?o,<\qm enw la comuwnidad

{Qué tipo de proyectos se desarrollaron en la Asociacion Kallari con los beneficios de Comercio
Justo?

OfexYa. de mejores. Precios. areductores

Hejora de Plamta Jde productidyy tons brucawv y

adecva ownes

{A
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Kaliari

¢Sabe usted qué porcentaje de la produccién nacional ecuatoriana proviene del Comercio Justo
certificado?

0 N0

¢ A qué paises y regiones exporta Asociacion Kallari sus productos? (distribucion porcentual por
paises y/o regiones)

o
e

(Qué facilidades y qué barreras percibe la Asociacion Kallari por parte del gobiemo nacional?
.....H.«?«.1....c.m\..)?f..é.\.?s....q.\e...g.h.fﬁe*.?.(.?:c\....\.u.Q!.. A cesconmeonsesss

¢Cémo se toman las decisiones en Asociacion Kallari? ;Qué estructura tiene la Asociacion?

.S Yoxman ...?o.f...\m.. Asa m\)‘(’f«ﬂ‘?'\‘?ra\ " Rl ..cu).m.'nl.s.l‘rac]oc
..... Jodw.. ddhen estar. de accordo por. .\ Voten .
0 Neda Vo comunmidad

({Como ve usted a la Asociacion de ahora a § aiios?

Covo.....mexm.é.o....am.p\.;.a., "‘9%3;‘59'—\"”“02\6“0‘)07

......y.....bk».?..‘.)-:s.»iqmb.a....q....‘..‘s.s.. Comunidudes
Convnup\w*“umpldmn?“‘te'l"?th-"a‘!q
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24

Kaitari

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacion Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y ba economia popalary solidaria

Nombre del entrevistado: ...(:ﬁc;a.t).mr. G‘Cﬁu
Puesto en la Asociacion: Rﬂspnll‘cvx?‘:‘m«?
Fecha de la entrevista: ... 9. 7. N awvie s bre . 2003 oo
Cuestionario

(En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?

T TN QLTI L DYoo DR

{Cuéndo se cred la Asociacion Kallari?
...... )R e LI X« < S

i Qué productos elaboran y en qué volimenes?

‘...‘.‘.ﬁx\utu.Qﬂiﬂ&,..Cct(.t‘i.L.,..{».PQ.,. vewnms A r“,g'“ﬂ ..v.'m‘.’..!».\.'le.‘.'?.*.‘.".‘:'f.\ﬁ....
,.,......C'aav.d......f.‘!...‘-.%.*.f.nr..;).c.;cus..,... .2‘.?..5.4,4‘3'%»:.:.‘.f.'.:‘.!ﬂ?..??..l...‘.‘ﬁ!t:t*A.nl amo
{Qué porcentaje se destina a la exportacion?

¢ Qué significa el Comercio Justo para los pequeiios productores del Ecuador?

i Qué tipo de proycctos se desarrollaron en la Asociacion Kallani con los beneficios de Comercio
Justo?

e Ben..ra.. .‘z....‘n‘n.‘.hguo....(.‘.. .‘J.‘.".‘.'O.....ll!-....‘.:.‘?.‘r\!:.‘r.u.,Srﬂ*.‘?‘m?i'.?a. BRI LT

P Y .‘.m.(;}ﬂx...?:.m...,... e otalece.. rﬂ‘u‘nhtw"j-i{v
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24

Kaltari

¢Sabe usted qué porcentaje de la produccién nacional ecuatoriana proviene del Comercio Justo
certificado?

¢A qué paises y regiones exporta Asociacion Kallari sus productos? (distribucion porcentual por

paises y/o regiones)

o % A Vg Swila.,.. Lavad PIOTII 25 T TN 7Y A T VOO SRORRORRRUR
e“'».‘u\‘a&xm‘...o,,f.t.s-s*“-‘4‘-\‘00.&1»{"5

(Qué facilidades y qué barreras percibe la Asociacion Katlari por parte del gobiemo nacional?

‘...Sﬁléu-m’\fn.“c..ﬂ&.(jﬁ.,...Q.g.v“,,\,.luj........................................................

...'15.65’.‘.\'9.!(“3.....%.“.\.L.‘!..(‘R....(\m-oh.."'.‘.-.?\‘I‘U....‘ag\‘bit...wtén&‘ub...‘.“l.“.’.‘.nk.‘fﬁ.".‘.'\‘f.s.,..y yea
ComPrems.vna o, oy DProceses

({Como se toman las decisiones en Asociacion Kallari? ;Qué estructura ticne la Asociacion?

NeGsianes. ...ic..xm.\.ln....fn...h.s‘..m.\o.\.?s. .Qﬁ‘:‘.?.‘.‘r.\...‘.*:‘ﬂ.".?.‘f‘:'.ka. lgmen.«'.'s

o 4"“»7 LIRS Ava.. .C‘.(ky'&. sl \ A«.\.«\.;."!:')i'.—.é.‘f.’. L .‘.or.j.'.'.‘.\.‘.’ O “ % .‘)...'.'.!.{".ﬂ

({Como ve usted a la Asociacion de ahora a § aiios?

B om0 | W 1 et |M e S 2

% ..Q.e.‘!‘.!.'.o.'.‘.&?...".'.‘;'f?. ..P.'A(\.w."v.s.. e Lomer, Ce%\u-u).q j’.?c)n. .?.\...O!P.s\...s-.\&..t.ﬁ
?‘o-l N, .. Y““"‘!—v R Ve

Compledunda. ,.uv».p\wwc‘o Mavenim.. Pegreia.. p\-«.l. Az cbocolates
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Kattari

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacion Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comrercio justo y ba economia popular y solidara
Nombre del entrevistado: ‘jo:jmﬁlmnéa
Puesto en la Asociacion: Cg’(‘*&wfjﬂ-’—“ﬁ,
Fecha de la entrevista: ... 9. 7. 72083 oo,

Cuestionario

(En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?

¢Cuando se cred la Asociacion Kallari?

{Qué productos elaboran y en qué volimenes?

RURTRN @Y TOTCRTY W TIC IO :.‘F.\lsx..-].qif.ku. e, m\ doveas e\ dqo

{Qué porcentaje se destina a la exportacion?

X

e

{Qué significa el Comercio Justo para los pequeiios productores del Ecuador?

?“’f—s.‘ )v{-.. Jau.l e m‘-“wc\v?nrm}mf‘)
\

{Qué tipo de proyectos se desarrollaron en la Asociacion Kallari con los beneficios de Comercio
Justo?

mﬁjuu(\ﬂ-"‘*?\“"‘h‘* Mejor. almasenamiente
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Kattari

¢ Sabe usted qué porcentaje de la produccion nacional ecuatoriana proviene del Comercio Justo
certificado?

{A qué paises y regiones exporta Asociacion Kallari sus productos? (distribucién porcentual por
paises y/o regiones)

. ..:)..".‘;.3'.\..\..‘..‘-.hf-.(u.»....é.(}.(.‘ “‘JLL*-H_""““”‘!;’/

e Alemenia.nthuglade Soz = Sueciq oo ladel S92

(Qué facilidades y qué barreras percibe la Asociacion Kallari por parte del gobiemo nacional?

(Como se toman las decisiones en Asociacion Kallan? ;Qué estructura tiene la Asociacion?

A s G

{Cémo ve usted a la Asociacion de ahora a 5 afios?

o, EoYe ) .és.».cl...&‘.-ﬁﬂn‘.'.t‘.-' .(.Q\..33...!—.:-’..\)1@.".?.‘.&!.......

3n
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Kaltari

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacién Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y la economia popular y solidaria

Nombre del entrevistado: 4*3":4.'««\:\9

Puesto en la Asociacion: ...]&nn.?ﬁm ;.!’lu-

Fecha de la entrevista: ....0.1../1. 3!&.93.'8

Cuestionario

LEn qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?
O'hfe,T?'ﬂa

{Cuando se creo la Asociacion Kallan?

Digampre del 20073

¢Qué productos elaboran y en qué volimenes?

oo Gttt SRR RABO

i Qué porcentaje se destina a la exportacion?

¢Qué significa el Comercio Justo para los pequefios productores del Ecuador?
uhﬂ-?w‘m““"* 2. Gomuzeidroem ‘?mh“-%

{Qué tipo de proyectos se desarrollaron en la Asociacion Kallari con los beneficios de Comercio
Justo?

ﬂ‘!shbw\?&g‘&- o, . hewdabesa., J/J'-"‘-"'“{fﬂ-\
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Kaltari

¢Sabe usted qué porcentaje de la produccion nacional ecuatoriana proviene del Comercio Justo
certificado?

(A qué paises y regiones exporta Asociacion Kallari sus productos? (distribucién porcentual por
paises y/o regiones)

(Qué facilidades y qué barreras percibe la Asociacion Kallari por parte del gobierno nacional?
A{’v’m REICIVE Y M dev’hybc--d S LT3N l‘ > T

(Como se toman las decisiones en Asociacion Kallari? ;Qué estructura tiene la Asociacién?
oL diosle Asenl .‘.'.‘.‘s Gan "JLS“‘L‘ 0'4‘“‘ ,Sv-"'a ..\.).€5:.|».~r.¢.’.v.~. e

Como ve usted a la Asociacion de ahora a § afos?
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Kaltari

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacién Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y bx economia poputar y solidaria

Nombre del entrevistado: R‘)}hcf\‘iu?a
Puesto en la Asociacion: ... Seced oo oo
Fecha de la entrevista: ... 0.3 7L 22006 ...,
Cuestionario

¢En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?

¢ Cuando se creo la Asociacion Kallan?

s AT o B S S e B e e e B e L

¢ Qué productos elaboran y en qué volamenes?
Chocolade, . Cocan... Cacae on, Genexal.... X HO Tendladas xdse

(Qué porcentaje se destina a la exportacion?

:Qué significa el Comercio Justo para los pequefios productores del Ecuador?

L Vender .‘.?‘I”.‘ch.c{%.{*?.., @ .‘.p.mmh.‘.‘!%lf?é"y.ﬂ.w.. Wlas, JONBNL LS. ...

BT T T {4 ;"-ﬁh-béf\‘:w\m Comumi et e e

(Qué tipo de proyectos se desarrollaron en la Asociacion Kallari con los beneficios de Comercio
Justo?

Ved

'(, i%lﬁ?:}‘.'.?.‘.‘.*!-‘.. e aecncen, Y .he,-f.t.r.f-.e:r‘.‘.:. e Ne Gemynidad

<.A.‘?>\1h., ‘S.Az"‘)‘.‘l N e e R EEe EEE A EE EEE SRS E AR BEESes s ReE SRS ENS Han NS HONARI NS HAN NS NES AN S NN TN AR
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Kaliari

¢ Sabe usted qué porcentaje de la produccion nacional ecuatoriana proviene del Comercio Justo
certificado?

A qué paises y regiones exporta Asociacion Kallari sus productos? (distribucién porcentual por
paises y/o regiones)

1Qué facilidades y qué barreras percibe la Asociacion Kattari por parte det gobierno nacional?
ffx\_',xmc““t‘ecv-*‘\'-\““"’q, A alldaid e mmmmmimssen
LB Impveates | combics en \as ncomas. de \e aseciacion .,
¢ Como se toman las decisiones en Asociacion Kallari? ;Qué estructura tiene la Asociacion?

Lus«\¢<>v*>"-’“"t~-\‘Cw-u‘“k

ke Esbeatea foome. o Aremblea 2 Adminiskeades :?..;]x:'.’f . Virechiva

v
o D Adwmimskeabive & Fondeo Mg\ macie

¢ Como ve usted a la Asociacion de ahora a 5 afios?
e Bdelecida . am los. beses de. las. organiaciomes. .o,
.C‘.’.!'.\.‘.‘hs*.l..!nmlw ....*.'.‘.’.ﬁﬁ....P.’.*.‘.‘.l.‘f.‘..': 2. ..C‘r‘.!\..y.ﬂ‘.\.‘.’r....ﬁ\é]’.’f.".v.éﬂ.........

..C?.').‘.\'.k\.i.. N 0% ...&—.v....p:.a?.\ A....y.‘m‘.\.e\.....i?.'.u.u‘.ucl.~.-.u... .c!'»...dmc.v.‘.e.{@.:......

Sa
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8.3. Anexo 3. Entrevista Modelo

Aplicada a los representantes de la Comunidad Indigena perteneciente a Kallari sobre el
asociacionismo, comercio justo y la economia popular y solidaria.
NOombre del entreviStad: . ..u.iit ittt

PUesto €118 ASOCIACION: .. ..nunnttitt ettt e
Fecha de 1a entreViSta: .. ..ooiiti ettt et e e e e

Cuestionario
¢En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?

R e
¢Considera Justo el Trato comercial entre la Comunidad y sus Compradores de Kallari?

R e
¢Qué productos elaboran y venden en sus plantaciones?

R e
¢Cuales son los precios que paga la asociacion por los productos principales frente a otras compafiias?
R e
¢Qué significa el Comercio Justo para los pequefios productores del Ecuador?

R e e e e
¢Conoce a qué paises y regiones llegan sus productos a través del procesamiento de la Asociacion
Kallari?

R e e
¢Cuantas Comunidades estan Involucradas en la Asociacién con Kallari?

R e
¢Kallari le ha propuesto destinar las tierras a Monocultivo?

R e e

¢ Cudles han sido los beneficios para las familias de las comunidades tras haberse creado Kallari?
R e
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8.4. Anexo 4. Entrevistas — respuestas de los comuneros

Comunidad

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacion Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y la economm poputar y sohdarma

Nombre del entrevistados: ... dake. . Awd. ... ...
Puesto en la Asociacion: Cet??u‘n;(;at)
Fecha de la entrevista: ... L@ =\ 22 o \8. ... .
Cuestionario

LEn qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallani?

rﬂwa

(Considera Justo el Trato comercial entre la Comunidad y sus Compradores de Kallari?

L Me ey J‘-'?{ﬂ ). Jado,.. .pw.({cle....uh‘.ej'.r?n‘.\r .................

(Qué productos elaboran y venden en sus plantaciones?

(Cuaies son fos precios que paga la asociacion por fos productos principales frente a otras
compaiiias?

.Cacao. . a.. ¥ oMo (4“'5\%\\0"“

(Qué significa el Comercio Justo para los pequeiios productores del Ecuador?

o Xemey Yuen. iugresa pec las. coldives. .

ic
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(Conoce a qué paises y regiones liegan sus productos a ravés dei procesamiento de fa
Asociacion Kallari?

E""Opa\.

(Cuantas Comunidades estan Involucradas en la Asociacion con Kallari?

B L YO Y VR P Py

¢Kallari le ha propuesto destinar las tierras a Monocultivo?
Mo Mo Van. propueste, pedemes.. plantar. de acedo
B s YA @8 AMILE e

(Cudles han sido los beneficios para las familias de las comunidades tras haberse creado
Kallari?

1TV Nas. Lamiling. de Y. comvmidad..........
“osamugwn‘&*’sde Ingres2. g . . Pyedei. meforar
Ler.,cs,es@-ch Q)...A.QJ'OW.\ Pm‘lmwr

3¢
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Comunidad

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacion Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y br economia popular y solidariax

Nombre del entrevistado: ... 3%»0 LT\ Ahéé‘ !e.ea ........
Puesto en la Asociacion: -pat )'e ..Ae...‘.m..(amun'.c\ad .........
Fecha de la entrevista: ....\Q. = N.7.20\& . .. ... ..
Cuestionario

(En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?

P “
N O = Ay R L e

(Considera Justo el Trato comercial entre la Comunidad y sus Compradores de Kallari?

Mo _de\ . Ydo, siempre.. falda un. poco. aba,. el preco... ..

L. .\.m.....mm.\o.:.«ép....eu.\.o.s uququas

(Qué productos elaboran y venden en sus plantaciones?

e RO

6\'«7\4}‘\

i Cuales son fos precios que paga fa asociacion por fos productos principaies frenre a otras
compaiiias?

CA(«Omo‘wodvs\a\\ota
.. \'M\“«o\tﬁ,éo .dy.s...\u..\.l\e.f.g...p.... L,80 G RO
...G.V.sx.y.v..}.o\.. Q\ ..(o.s.&t.\\.... a.0,35.. .\.ﬁ..\.i.\.b.tax,. .Q.\..!m\..d\.\ ...O\.A 3,..\.‘...6.4‘av05

¢ Qué significa el Comercio Justo para los pequerios productores del Ecuador?
....Pc\som....b.i.en...?,of....\ab.....?.roéq.c .!‘vs....?mvm..n\q.uéc\n..as..\a\.

2cC
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¢Conoce a qué paises y regiones fegan sus productos a través del procesamiento de ta
Asociacion Kallari?

AL e.}:\‘fn\c_\tm, Evm?«., ES*“‘)OSU 305 Y- pnuc.pu\men'l‘e

LA\ Etucx ()OY

(Cuantas Comunidades estan Involucradas en la Asociacion con Kallari?

2\ cavnunidades..em Yol oo

¢Kallari le ha propuesto destinar las tierras a Monocultivo?

...L’.o.,....\r.m..s:.clo....\lm;aéa....)e. ...a.(y.‘?aa..a\...uh.?.rfn.ao...............

¢(Cudles han sido los beneficios para las familias de las comunidades tras haberse creado
Kallari?

Nos Wan.. ?“‘S“Aa mas . qxe, ots... Lm.R1eas. ..

- .9?.5...\-:\!0.\.# Yon..2wel prey. edn,. ..903.«. .02 catan y--Los echa...

...@.mpmm.....9.\.4\\(\}.‘."}....sz\..\!h.eé.o.' PR sivusivaranas s issisvasiass suansaged
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Comunidad

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacién Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y kr economia poputar y solidara

Nombre del entrevistado: . &\C\M\ TO; %,

Puesto en la Asociacion: . ?0«*@ ()e kq, (omvmc’aJ .....
Fecha de la entrevista: ...\ =\ = 2@\B. ...
Cuestionario

(En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?

'("-“ox—Paya

(Considera Justo el Trato comercial entre la Comunidad y sus Compradores de Kallani?

QSvab;pera&Mm%OVAv

(Qué productos elaboran y venden en sus plantaciones?

B D. o ee

¢ Cuales son fos precios que paga fa asociacion por los productos principales frente a otras
compaiiias?

....E...\‘...‘C.Q\.(om ..... 52..312“&3\....&..0'..‘4.0...C.¢.')..‘.¢.l.\n5...\c\..\.:.\.orq..S:\.h..........

..C.Q'.s..‘.ﬂ)'.(%,..ﬂ...‘.”.#a.. ..q..,I.&’.t.en..euso:(..m.Qnus... .(an..{v.ﬂ)o......

(Qué significa el Comercio Justo para los pequeiios productores del Ecuador?
...}.\'.‘.\.*.’xtqm.\!\'a....ﬂon\).e_....ﬁe...P.ve.c)q. e B mmr\o‘\v‘:"v P
L edocdo

3¢
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3c

;Conoce a qué paises y regiones llegan sus productos a través del procesamiento de la
Asociacion Kallan?

b borepa,. Ecvador....y Estades. UnidaS. .

(Cuantas Comunidades estan Involucradas en la Asociacion con Kallari?

2N oMM OCS

¢Kallari le ha propuesto destinar las tierras a Monocultivo?

”f-‘; - Q“Of-“’s ...‘uh’:.e.sa.... q-e. ...‘-ﬁn&amm.. Navedd

({Cudles han sido los beneficios para las familias de las comunidades tras haberse creado
Kallari?

L Psesocia con. \usplnn‘lw&mst’s

e L 3 Y RO
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Comunidad

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacion Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y b economia popular y solidaria

Nombre del entrevistado: .... ..L?H.P.;.';'.“. . .39.52.8»;;. .Gr,e.ea. \Lma\aa
Puesto en la Asociacion: ...... C—Q‘mvh.Aat}
Fecha de la entrevista: .....)9. T W= . 20\G ... ... ... ..
Cuestionario

(En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?

i Considera Justo el Trato comercial entre la Comunidad y sus Compradores de Kallan?

5';¢5Jv5‘lo . Plre.. \')ﬁyﬂ..a—&??uouar

(Qué productos elaboran y venden en sus plantaciones?

¢ Cuiies son los precios que paga ta asociacion por fos productos principales frente a otras
compaiiias?
Coctao. . mo. ... 030 Cealaves la. \\\’T«

o NaiaNa ¥ de X o Nadibva o
o buayvsa 035 .cvs | aliova

4 Qué significa el Comercio Justo para los pequefios productores del Ecuador?
... Gavax vna.. Pas(\i \»enq, JQ- \ .Pm:).-e.(—.'lq, .aveces ...
o QuieXen Pagar. Wv. poco.. L5, em Presas.. g xandes. para

R L N L <N 2 - T

uc
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Ye

;Conoce a qué paises y regiones ltegan sus productos a través del procesamiento de fa
Asociacion Kallani?

o BYados UMidos

¢ Cuantas Comunidades estan Involucradas en la Asociacion con Kallari?

¢Kallari le ha propuesto destinar las tierras a Monocultivo?

N0, w05 PN NAYIADO.

(Cuiles han sido los beneficios para las familias de las comunidades tras haberse creado
Kallari?

bsesavamienta

B"f“‘”?""ntu
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Comunidad

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacién Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y ka economia poputar y solidaria
Nombre del entrevistado: ......Cami\e  Awdi ... ...
Puesto en la Asociacion: i Comun ;JAC‘
Fechade laentrevista: ... \Q. = W\~ 2L .
Cuestionario

LEn qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallan?

..,...T‘,’-..‘!‘.,‘!\,:.,.#,maznm'f'q,.....,.......

(Considera Justo el Trato comercial entre la Comunidad y sus Compradores de Kallan?

Mo eo . )Q-I ‘fbr.)a _i-":le;\ud\ PZRR L ,..mﬂfal,a.t,.

{Qué productos elaboran y venden en sus plantaciones?
CG“\'-’

(Cuiiles son los precios que paga a asociacion por fos productos principales frente a otras
compafiias?

L C"“‘“’ 0.0 CemYeves \q\\ma‘\bu ..‘P!'Aas,()a,

;Qué significa el Comercio Justo para los pequeiios productores del Ecuador?
,Pas‘ar, ,.Le_n, Ma. ..pr.'mlmr. .,.a.|.,q,_q.r,.-fcu.\'}.o.r,_,

3¢
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5¢

¢ Conoce a qué paises y regiones llegan sus productos a través del procesamiento de fa
Asociacion Kallari?

E*-’”"Q?ﬂ\

(Cuantas Comunidades estan Involucradas en la Asociacion con Kallan?

AV 22 Cemoent c‘csc)"s

¢Kallan le ha propuesto destinar las tierras a Monocultivo?

LYo woes. . \"Mﬂ“pw .em‘.s*n....

({Cuiles han sido los beneficios para las familias de las comunidades tras haberse creado
Kallani?

........éﬁ?.s.fa,.\:fﬁ\...T.‘?’.(.h.-'.c.e\...,.........,

e B das.. com. las cosechas

.Nos  invelucran. en. ..\m.,,.ﬁ"m.gﬁe&wfn..‘,...
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Comunidad

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacion Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y ka economia poputar y solidara

Nombre del entrevistado: Teaﬁ\a'r?\)ax
Puesto en la Asociacion: (P‘\“f"‘edniwﬂ?mumzhd
Fechade laentrevista: ... \Q -\l =218 . .

Cuestionario
¢En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallan?

B LY

(Considera Justo el Trato comercial entre la Comunidad y sus Compradores de Kallan?

.ﬁi;‘.“ﬁs. ..J'.se‘sfl'tq. P o .‘!p,v_cc.’-em . AV, ,vn.f?n.‘l.‘?‘. rlos .preces

(Qué productos elaboran y venden en sus plantaciones?

N

e QOGO oo e

(Cuiles son los precios que paga fa asociacion por los productos principales frente a otras
compaiiias?

i locao. .. .9,..‘.1?...5.@».']:%95.. la\brs\
o Neaiw: o A6o cbes Na Neva

(Qué significa el Comercio Justo para los pequeiios productores del Ecuador?

.,.,.,..,C.u,‘,-',e.‘...T‘T?.AJ.S.A,‘_ﬁ‘a,hﬁm,a,su

6C
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6c

iConoce a qué paises y regiones ilegan sus productos a través del procesamiento de fa
Asociacion Kallari?

o fuvepa, Eowador, SYalia

(Cuantas Comunidades estan Involucradas en la Asociacion con Kallari?

l\(omvv\Aat)Ps

¢Kallan le ha propuesto destinar las tierras a Monocultivo?

.....A.)..o......\.a..ban....Pr.f?.put’.a'.\p......

(Cuales han sido los beneficios para las familias de las comunidades tras haberse creado
Kallari?

A‘lvawa)nlasmvxc\;us

AYMJ«,CO\'\\"""W)PY"‘Q‘S
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Comunidad

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacion Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y b economia poputar y sohdarix

Nombre del entrevistado: .....CYeyme w (ae.... Twmun n\.a\.
Puesto en la Asociacion: 'pa\"*‘e L)Q \a. . Comun. c’aJ
Fecha de la entrevista: ......10. = \L.T 2018 ...
Cuestionario

(En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?

..C.Q.Y??Hn.:AA\.A.’.s...de.\.....’l.‘ﬁhu....en.‘.q....‘:'\m.uip..h.{}\..................

(Considera Justo el Trato comercial entre la Comunidad y sus Compradores de Kallan?

(Qué productos elaboran y venden en sus plantaciones?

Ca(qa

(Cuales son fos precios que paga fa asociacion por fos productos principaies frente a otras
compaiiias?

‘—acwes\\mo\"{“d“sl«\-‘om
olavaiwNa a N Lo

{Qué significa el Comercio Justo para los pequeiios productores del Ecuador?

o Bgn ingreso. por.les.. Preduedes o

FC
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#C

;Conoce a qué paises y regiones ilegan sus productos a través del procesamiento de fa
Asociacion Kallari?

I 2 N T PSP N 1S

(Cuantas Comunidades estan Involucradas en la Asociacion con Kallari?

¢(Kallani le ha propuesto destinar las tierras a Monocultivo?
M, eMos  vos. . .c)g'. an.. . Ysex. .b.vfs?‘.'.’.fs...‘.‘i?.!m\..(emq Q1o

..H.i.c.v.-.*.cr)......‘r?.\.ew....p.w.cl.v!—imm,. s 4ANAMOS.

(Cuadles han sido los beneficios para las familias de las comunidades tras haberse creado
Kallari?

e n Toriome .....w.ln.ei.ﬁa.\m.?.aif.,...m.s...?.ag.«»... pex.. ..!r..esr'..\a-?r.
sen'\ﬁen\ov’b‘\l S, cons SABIAS s nsepmasnusonsasnsnnsmenaassanussnsssasmsnses

'Ayvéa.uv\\“$(°5ﬂ\‘a8
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Comunidad

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacion Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y by economia poputar y sotidaria

Nombre del emrevistado:.....E.\?S.a....s.\.').ah. Aisssamsimivssain
Puesto en la Asociacion: ........ CONV“AQ"P
Fecha de la entrevista: .......'\C =\ .= 2018 ...
Cuestionario

LEn qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?

/
L A M PO o e

¢ Considera Justo el Trato comercial entre la Comunidad y sus Compradores de Kallari?

..........g.'?.....:S.-/.ﬁ.f‘.’.b.......p.?\f.o....na.ﬁqd‘!us.....l.as....P..'aJ.v.Ql.‘.’.f..‘.’)..........

(Qué productos claboran y venden en sus plantaciones?

(C\Cauo

¢Cudles son los precios que paga la asociacion por fos productos principales frente a otras
compaiiias?

6\(9\ (Q\.Q.......‘?."..".\.....C.ﬂ-.s..(vs\’.ﬁk.....9\...7.*'...0.4‘.‘.!?...9.*‘.’.5... .).a..\.-'..\?.'.a
o varaiNaa * o b dedslay \ala

¢ Qué significa el Comercio Justo para los pequeiios productores del Ecuador?

. O%Yener. buenes. precios. per. Nes. preduckos... ...

. ...%hc.....ﬂ.s’m.ﬁm.m.<.>.$...,.......

8¢
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sc

(Conoce a qué paises y regiones ilegan sus productos a través del procesamiento de la
Asociacion Kallan?

Euvupqu.oiknne’*mq

¢Cuantas Comunidades estan Involucradas en la Asociacién con Kallari?

2N M S

¢Kallari le ha propuesto destinar las tierras a Monocultivo?

.......‘.’.9;..‘?.9.10......s.i....'.s..c,;!?!.{m.. ..Qz.e..g.ae...mms...p\.c.m.'.‘.‘m........

4...A\s.o.....y....mas.... ..S.a.na.,...\o...q,nc.....es.t\'r.'...c).c...m“).o\.............

(Cudles han sido los beneficios para las familias de las comunidades tras haberse creado
Kallari?

Ayvhuen\ap\an’lmc.oh
.....‘..A.y..v.r)m....gn.....\u....c.ozzs\.'m‘

...k.y.v.n).ox ...... (om.... . PeGes. va‘o;
RN paga’n . e \aa. decisiones.
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Comunidad

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacién Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y ka economia populary sotidaria
Nombre del entrevistado: . BQ‘\"‘\'y Lo ()
Puesto en la Asociacion: .. D‘-’W ~¥e de.. \a .Lommvn ,Ac!-a
Fecha de la entrevista: ... \Q =\~ 2o\g ...
Cuestionario

(En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?
e 22X SO

(Considera Justo el Trato comercial entre la Comunidad y sus Compradores de Kallani?

¢ Qué productos elaboran y venden en sus plantaciones?

Cﬁ( ao..

(Cuiles son fos precios que paga fa asociacion por los productos principales frente a otras
compaiiias?

Ca\(c\OAO,‘JOc 9»"0\\'05\‘:’\”‘4
L NVamiNa  wmas. e 1,60\«\\"4

¢Qué significa el Comercio Justo para los pequeiios productores del Ecuador?
...g.‘.l.f.ua;.....p.(t’..C»:'.r?s.....P,Ot ....\:v,eu,‘..p.ro.dz(.f-u,...g,_s.e.............
...3».».».%.0.-_\......in.é.os..........
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Jc

iConoce a qué paises y regiones tiegan sus productos a través del procesamiento de la
Asociacion Kallari?

5v*0?aifs¥=t)°xuna0s

(Cuantas Comunidades estan Involucradas en la Asociacion con Kallani?
2\ Covmami d adOS

¢(Kallan le ha propuesto destinar las tierras a Monocultivo?
UO, mas.. ....\3;.‘?3\.... Ma‘z.?.’".'.?.?. \95 QwRames... ..Ps.m/.t.ts{'tq

o Xea Coma. hos. . Cen ViAo

(Cudles han sido los beneficios para las familias de las comunidades tras haberse creado
Kallari?

”r"*"‘"‘o ,Venenkv-w""‘!w°$\13«s¢qh L T

-

p”sayu)un[9n1‘5[0)?(—\!‘4$
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Comunidad

ENTREVISTA

Aplicada a los representantes de la Asociacién Indigena Kallari sobre el asociacionismo,
comercio justo y by economia poputar y solidara

Nombre del entrevistado: O\Sth)
Puesto en la Asociacion: COV"‘"V‘JO‘A
Fecha de la entrevista: ... \Q. = )\ = . Ze L& ... ... .. .
Cuestionario

(En qué regiones del Ecuador trabaja Asociacion Kallari?

£ﬁ9\T¢WA

(Considera Justo el Trato comercial entre la Comunidad y sus Compradores de Kallar?

......ﬁs....J'..-.a.s}q,.....P.e.u.....Pac. Ravar...avmenlen. los ..

s T TIOR3 0 0 B R A S A SR 505 S RO e

(Qué productos elaboran y venden en sus plantaciones?

CC\C(&O

(Cuaies son ios precios que paga fa asociacion por ios productos principales frente a otras
compaiiias?

gCﬂ(noqo,KO&\m\krn
\’“V\“u“?g, q\‘“$"’°\ i,SOUSD\.‘\\)u\

]‘“ Lya 1vs«.&9,35¢’}vslc\|b\'«

¢ Qué significa el Comercio Justo para los pequeiios productores del Ecuador?
...éa\n.qx.....\;.iQn.......meq....\z.@.nf. @c.o .de...la...(a.m.v.hic)mj

loc
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(Conoce a qué paises y regiones ttegan sus productos a través del procesamiento de fa
Asociacion Kallari?

o Bore R N BN NI CA

{Cuantas Comunidades estan Involucradas en la Asociacion con Kallari?

I AN X UL . 0. VL S

(Kallan le ha propuesto destinar las tierras a Monocultivo?

........’f’.?.....has......\t!wv\....‘)m. p.«.e.drv,.....lu,...1‘53.1!.@:.....So.'n...hy.t.’.s?“xag

(Cudles han sido los beneficios para las familias de las comunidades tras haberse creado
Kallari?

. Pos \“Vv\vf'hhya awls e sgr.\wn‘- WS

Uosewaeiahuws?mgomr
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