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Resumen
En la tltima década, Ecuador se ha tenido que enfrentar ante el reto de gestionar un gran flujo
de inmigrantes de Venezuela, mismos que huyen de su pais debido a la situacidon politica y
econdmica, tal como lo especifica Célleri (2019). Se debe considerar que Ecuador
historicamente ha sido un pais expulsor de inmigrantes, mas que receptor. Es asi como, el tema
de la integracidén/inclusion social y el aporte de las ONG para la integracion social de los
inmigrantes venezolanos en Quito es un tema de actualidad.

En el presente trabajo se busca abordar de manera critica los conceptos
integracion/inclusion social en el contexto de la migracion internacional, la problematica de la
gobernanza de las migraciones como tema importante en el campo de las relaciones
internacionales y, el concepto en si de ONG con el objetivo de explicar el aporte de las
organizaciones no gubernamentales en la integracion social de inmigrantes venezolanos en la
ciudad de Quito, 2015-2019. Ademas, mediante este analisis, se busca develar como se
interrelacionan estos dos conceptos en las relaciones internacionales.

La metodologia aplicada es de enfoque cualitativo, se ha utilizado el método inductivo,
y como instrumento de recopilacion de datos se ha aplicado entrevistas semiestructuradas, por
su flexibilidad y naturaleza. Ademas, se han utilizados los datos duros obtenidos en la primera
fase de la investigacion realizada por Daniela Célleri (2018) para contextualizar la
problematica migratoria de los inmigrantes en el norte de Quito. Asimismo, se ha analizado de
manera rigurosa el planteamiento de inclusion social del Ecuador y de politicas publicas para la
migracion con base en los instrumentos juridicos y en la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

La mayoria de las ONG que operan en Ecuador son de origen europeo, por lo que se ha
analizan los diferentes modelos de integracion aplicados en el ambito europeo. De esta manera
se justifica que, en nuestra parte empirica del presente estudio se compare un proyecto de
integracion social de una ONG vs un proyecto de inclusion social impulsado por el Estado
ecuatoriano, con el objeto de poder responder a nuestra pregunta de investigacion: ;Como
entienden las ONG el concepto de integracion social frente al planteamiento de “Inclusion
Social” de politica publica migratoria en el Ecuador? Caso migratorio venezolano en Quito

(2015-2019).
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Abstract

In the last decade, Ecuador has had to face the challenge of managing a large flow of
immigrants from Venezuela who leave their country due to the political and economic
situation, as specified by Célleri (2019). Ecuador historically is a country that expels
immigrants rather than a recipient of immigrants. Thus, the issue of social integration/inclusion
and NGOs' contribution to the social integration of Venezuelan immigrants in Quito is a

current issue.

This research seeks to critically address the concepts of social integration/inclusion in
the context of international migration, the problem of migration governance as an essential
issue in the field of international relations, and the concept of NGO itself to explain the
contribution of non-governmental organizations in the social integration of Venezuelan
immigrants in the city of Quito, 2015-2019. Besides, through this analysis, it is sought to reveal

how these two concepts interrelate in international relations.

The methodology applied is of a qualitative approach. It uses the inductive method and
semi-structured interviews due to its flexibility and nature as a data collection instrument. Also,
the hard data obtained in the first phase of the research carried out by Daniela Célleri (2018)
has been used to contextualize immigrants' migratory problems in the north of Quito. Likewise,
Ecuador's social inclusion approach and public policies for migration based on legal

instruments and the Republic of Ecuador's Constitution are analyzed.

Most of the NGOs operating in Ecuador are from Europe, so the different integration
models applied at the European level are analyzed. In this way, it is justified that, in our
empirical part of this study, we compare a social integration project of an NGO to a social
inclusion project promoted by the Ecuadorian State to answer our research question: How do
NGOs understand the concept of social integration vs. the social inclusion approach of

migratory public policy in Ecuador? Venezuelan case in Quito (2015-2019).
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INTRODUCCION

La migracién internacional es un fendmeno social que ha tenido lugar en todos los
paises del mundo a lo largo de la historia. En el Ecuador, especificamente en la tltima década,
se puede observar un gran flujo de inmigrantes, especialmente de origen venezolano, que
ingresan al pais por varias razones, tal como lo especifica Célleri (2019):

En cuanto a las motivaciones por las cuales los encuestados han dejado su pais, el
38,3% sale por conseguir un trabajo, el 30,2% por mejorar sus ingresos, seguido de
falta de acceso alimentos con el 8,5% y la percepcion de inseguridad en su pais con el
7,6%. (p-12)

Entre los motivos que los han forzado a salir estan la busqueda de nuevas y mejores
oportunidades de subsistencia ante la inseguridad y la crisis econdmica que aqueja al vecino
pais. Es asi como, el tema de la integracion/inclusion social y la migracion internacional es un
asunto de actualidad. En el Ecuador no se han realizado estudios andlogos en cuanto al aporte
de las ONG para la integracion social de inmigrantes y, este puede resultar un aporte valioso
desde la perspectiva de las relaciones internacionales y de la sociologia, ya que se podria
entender los diferentes problemas que surgen en el proceso de la integracion/inclusion social de
los inmigrantes en la sociedad receptora ecuatoriana.

Ahora bien, para hablar de migracidon internacional, en su articulacion con la
problematica de la cohesion social, en este trabajo se parte la premisa que, los flujos
migratorios no son Unicamente flujos de personas, sino que implican también flujos
monetarios, un intercambio de bienes materiales, de mercancias y, por tanto, transformaciones
socioeconomicas y culturales para los que se van, los que se quedan y, obviamente, para las
sociedades de destino.

Es importante mencionar que, en temas migratorios uno de los grandes desafios es
encontrar, en un contexto de crisis econdmica y social -que se intensifica alin mas ante la
emergencia de sanidad publica a causa de la pandemia del Covid-2019- el equilibrio entre el
control de los flujos migratorios y la integracion de los inmigrantes. En este trabajo se plantea
abordar de forma critica el concepto de ONG y su trabajo en favor de la integracion/inclusion
social de los inmigrantes y refugiados en la ciudad de Quito, y la atencién a la poblacion local
en situacion de vulnerabilidad.

Por un lado, se trata de articular los discursos enfocados hacia los Derechos Humanos y, por el
otro, los discursos mas securitistas que buscan controlar los flujos migratorios a través de su
restriccion. Si bien es cierto que hay que controlar los flujos migratorios, no deja de ser
importante estudiar y comprender los procesos de integracién/inclusiéon de los inmigrantes
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tanto en la sociedad receptora como en los paises de origen. En este marco, se consideran en
esta investigacion dos dimensiones basicas para el estudio del fenomeno de la integracion
social: la socioecondmica (la insercién sociolaboral de los inmigrantes venezolanos en la
ciudad de Quito) y la legal.

Desafortunadamente, en Ecuador no existen politicas migratorias especificas
encaminadas a la integracion de los inmigrantes; sin embargo, ciertas Organizaciones No
Gubernamentales, como es el caso de Mision Scalabriniana, entre otras, operan activamente en
Ecuador liderando proyectos de integracion social de la poblacion inmigrante, para conseguir
mejorar las actitudes de las sociedades receptoras, y asi mitigar la xenofobia, el rechazo, la
discriminacion y las desigualdades sociales.

Asi mismo, estas organizaciones implementan proyectos de educacion para informar
tanto al inmigrante como a la sociedad receptora sobre los procesos de la regularizacion de los
inmigrantes y de sus derechos, ademés de orientar a quienes llegan para lograr su insercion
laboral en el pais. Seria imposible pensar en una integracién social si el migrante no ha
logrado cierta estabilidad en el aspecto socioeconémico.

El eje transversal de la presente investigacion seran las Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) que trabajan en proyectos encaminados a la integracion/inclusion
social de los inmigrantes venezolanos en la ciudad de Quito. Para conseguir el objetivo de esta
investigacion, se parte por un acercamiento hacia el debate tedrico entre los conceptos
integracion/inclusion en el contexto de las migraciones internacionales, puesto que mientras en
Europa se usa mucho el concepto de integracion, en Ecuador y en toda la region andina se
utiliza el concepto inclusion social. De esta forma, comprender las particularidades del uso de
ambos términos y sus respectivas aristas, permitird también dilucidar como se percibe este
proceso en esos dos escenarios.

Cabe recalcar que, si bien la conceptualizacion de inclusion e integracion es muy
amplia, resulta sustancial, sobre todo en el contexto de crisis economica actual donde se
demanda una comprension entre la inclusion de inmigrantes y refugiados, y la atencion a la
poblacion autdctona en situacion de vulnerabilidad. Se debe tomar en cuenta que la
incorporaciéon al mercado laboral de los inmigrantes/refugiados es un aspecto fundamental de
su integracion/inclusion socio legal.

La investigacion estd estructurada en cuatro secciones. A lo largo del primer capitulo se
analiza el debate tedrico de los conceptos integracion, inclusion y asimilacion social en el
contexto de la migracion internacional y las politicas publicas migratorias en el Ecuador. En

un segundo momento, se presenta un andlisis de los distintos modelos europeos de integracion
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social de los inmigrantes, puesto que fue en la Unién Europea donde se empezo a hablar de
integracion social y politica de los extranjeros sobre la base de la nocidén de “ciudadania civica”
(Afion/Miravet, 2008, p. 91 y ss.).,Conviene mencionar que este discurso se encuentra
atravesado por el contexto de la Unién Europea como un territorio transnacional con
diferencias de politicas migratorias a nivel nacional. Es importante entender los mecanismos de
los paises europeos para enfrentar el fendomeno migratorio, sobre todo cuando las ONG que
operan en el Ecuador y que provienen de ese continente, siguen los lineamientos de aquellos
paises europeos para generar proyectos de integracion social en el pais, mientras que el Estado
ecuatoriano maneja un planteamiento de inclusion social.

En el tercer apartado, se contrasta el planteamiento de integracion social frente al de
inclusion social, del Estado ecuatoriano, con el propdsito de explicar como se interrelacionan
estos dos conceptos en el campo de las relaciones internacionales para asi comprender coémo
entienden las ONG el concepto de Integracion Social frente al planteamiento de Inclusion
Social de Politica Ptblica migratoria en el Ecuador.

Posteriormente se presenta, a modo de cierre, las conclusiones a las que se ha llegado
mediante este debate tedrico de los conceptos integracion social, inclusion social, asimilacion
social, equidad e inequidad, exclusion social en materia de politica migratoria en el Ecuador.
Esto con el fin de poderlos contrastar con los conceptos de integracion social presentados desde
los modelos europeos que las ONG acogen y segun los distintos modelos europeos de
integracion analizados.

En el capitulo II se aborda el tema de la gobernanza de las migraciones y el rol de las
organizaciones internacionales en la formulacion de politicas migratorias. Se realiza un breve analisis
introductorio sobre dicho tema y, se trata el contenido de la soberania del Estado y de las politicas de
inmigracion, asi como también el concepto en si de organizacion no gubernamental.

En el capitulo III se encuentra el marco metodologico conformado por la fundamentacion
paradigmatica; el tipo de investigacion; el contexto y grupo participante; las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos; y el procedimiento de analisis e interpretacion de la informacion. Es decir, se
presenta la parte empirica de la investigacion. Para ello, se analiza el contenido de las entrevistas
semiestructuradas realizadas a inmigrantes venezolanos, residentes en la ciudad de Quito,
pertenecientes a diferentes organizaciones civiles y a representantes de entidades nacionales.

En esta parte del analisis empirico se presenta ademas una caracterizacion general del Ecuador
como pais receptor y la tendencia migratoria venezolana; en segundo lugar, se realiza una
caracterizacion general del colectivo inmigrante y, en tercer lugar, se pretende contextualizar la

situacion sociolaboral de los inmigrantes en la ciudad de Quito (norte) 2015-2019, con base en el
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levantamiento de datos realizado por el proyecto de Daniela Célleri (2018-2019), de cuyo equipo tuve
la oportunidad de formar parte.

Y, ademas, en este capitulo se comparan proyectos de integracion/inclusion social de los
inmigrantes en la dimension socioecondémica de una ONG Misidon Scalabriniana — Proyecto de
Educacion Juridica Popular y Medios de Vida, con un Proyecto de inclusion social estatal, del GAD
Pichincha 2013-2019.

En el marco de lo descrito, es pertinente valorar la funcién de las Organizaciones no
gubernamentales y su aporte en la integracion social de los inmigrantes venezolanos. Con ese proposito,
se formula la pregunta que guiard esta investigacion y a la que se procurard responder: ;Coémo
entienden las ONG el concepto de Integracion Social frente al planteamiento de “Inclusion Social” de
Politica Publica migratoria en el Ecuador? Caso migratorio venezolano en Quito (2015-2019).

Por ultimo, en el capitulo IV, se exponen a modo de cierre las conclusiones generales a las que
se ha llegado en el presente trabajo de titulacion, se hace un breve recorrido por los conceptos clave que
han alimentado la discusion del tema migratorio y por los diferentes modos de aplicarlos, ya sea en el
ambito estatal como en el no gubernamental. Finalmente, se ofrece una ultima mirada al caso migratorio

venezolano en Quito (2015-2019) y a la complicada realidad que se enfrenta.

1. CAPITULO I: MARCO TEORICO PARA EL ANALISIS Y
DEBATE TEORICO DE LOS CONCEPTOS DE INTEGRACION,
INCLUSION, ASIMILACION SOCIAL EN EL CONTEXTO DE LA
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MIGRACION INTERNACIONAL Y LAS POLITICAS
MIGRATORIAS EN EL ECUADOR.

La migracion internacional es un fendmeno social que ha tenido lugar en todos los paises del
mundo a lo largo de la historia. Actualmente, en el Ecuador, en la tltima década se puede
observar un gran flujo de inmigrantes especialmente de origen venezolano que ingresan al pais
por varias razones, entre ellas se puede destacar la blisqueda de nuevas y mejores
oportunidades de subsistencia ante la inseguridad y la crisis econémica que aqueja al vecino
pais. Es asi como, el tema de la integracion/inclusion social y la migracion internacional es un
tema de actualidad, puesto que en el Ecuador no se han realizado estudios analogos y esta
puede constituirse en un aporte valioso para entender los diferentes problemas que surgen en el
proceso de la integracion/inclusion social de los inmigrantes en la sociedad receptora
ecuatoriana a partir de la perspectiva de las relaciones internacionales y de la Sociologia.

Para hablar de migracion internacional en su articulacion con la problematica de la
cohesion social en este trabajo se parte de la premisa que, los flujos migratorios no son
unicamente de personas, sino que implican también flujos monetarios, un intercambio de
bienes materiales, de mercancias y por lo tanto transformaciones socioecondmicas y culturales
para los que se van, para los que se quedan y obviamente para las sociedades de destino.

En el Capitulo I, en primer lugar, se aborda el debate tedrico de los conceptos
integracion, inclusion y asimilacion social en el contexto de la migracion internacional y las
politicas publicas migratorias en el Ecuador. En segundo lugar, se analizan los distintos
modelos europeos de integracion social de inmigrantes, puesto que fue en la Union Europea
donde se empezd por primera vez a hablar de integracion social y politica de los extranjeros
sobre la base de la nocion de “ciudadania civica” (Andén/Miravet, 2008, p. 91 y ss.). Cabe
destacar que, es importante presentar en el presente trabajo de titulacion los distintos modelos
de integracion social para comprender como han enfrentado la problematica migratoria los
paises europeos, y ademas para analizar la misién y vision de la mayoria de las ONG que
operan en el Ecuador, cuyo origen es europeo y, por consiguiente siguen los lineamientos de
aquellos paises europeos para la implementacion de proyectos de integracion social en
Ecuador, mientras que a su vez, en el Estado ecuatoriano se utiliza ampliamente el concepto de
“inclusion social”. Por esta razon, en el epigrafe 1.3. se analizaran los conceptos Integracion
vs. Inclusion con la finalidad de contestar a nuestra pregunta de investigacion. Seguidamente,
se realiza un andlisis contrastivo del planteamiento “integracion social” frente al planteamiento

de “inclusion social” del Estado ecuatoriano en los epigrafes 1.3.1., 1.3.2. y 1.3.3., con el
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objetivo de explicar como se interrelacionan estos dos conceptos en el campo de las relaciones
internacionales.

Asimismo, cabe mencionar que, mediante la presente investigacion se busca diferenciar
los conceptos “integracion” e “inclusion” social y como estos son compatibles o no con lo que
plantea el Estado ecuatoriano. Y de acuerdo con lo antes expuesto, se justifican los dos casos
de estudio que se presentan en el Capitulo III: proyecto de una ONG versus un proyecto
gubernamental. Como proyecto de “integracion social” de una ONG se analiza el proyecto de
integracion social de “Mision Scalabriniana”, de origen italiano y, como proyecto de “Inclusion
Social” gubernamental se presenta el proyecto del GAD Pichincha en el periodo 2015-2019.

Finalmente, se presentan a modo de cierre las conclusiones alcanzadas mediante este
debate teorico de los conceptos “integracidon social”, “inclusion social”, “asimilacion social”
“equidad e inequidad”, “exclusion social” en el contexto de la politica migratoria en el

Ecuador.

1.1. La Nocion del Concepto “Integracion” y sus Modelos de Integracion
con Base en el Caso Europeo.
En esta parte de la investigacion se busca realizar un analisis critico del concepto integracion

en el contexto de la migracion internacional, para dar contestacion a nuestra pregunta de
investigacion y se esclarece que su abordaje se lo realiza como “incorporacion social”, mas que
COmo mecanismo.

El origen del concepto integracion se relaciona con la sociologia norteamericana y
embarca grupos sociales amplios. La integracion es concebida como un indicador de medicion
social, para tratar de entender el nivel de integracion de ciertos grupos o colectivos a la
sociedad (Chuaqui, Mally, Parraguez, 2016).

Giménez define el concepto integracion como

[...] generacion de cohesion social y convivencia intercultural, mediante procesos de
adaptacion mutua entre sujetos juridica y culturalmente diferenciados, mediante los
cuales a) las personas de origen extranjero se incorporan en igualdad de derechos,
obligaciones y oportunidades a la poblacion autdctona, sin por ello perder su identidad
y cultura propias; b) la sociedad y el Estado receptor introducen paulatinamente
aquellos cambios normativos, organizativos, presupuestarios y de mentalidad que se
hagan necesarios (Giménez, 2003, p. 78).

A partir de la nocion de Giménez se puede deducir que la integracion social del
inmigrante es el resultado de un proceso gradual y armoénico, que no consiste en hechos
puntuales, es decir que no hay una receta exacta para alcanzarla, sino que es un proceso que se
va dando con el tiempo, y que en cierta medida afecta a todos los individuos de la sociedad en
distintas esferas. Pero sin duda, se requiere de la articulacion de proyectos de asistencia,
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promocion y desarrollo implementados en un clima intercultural, que propicie el respeto
mutuo. Los inmigrantes a su vez tienen que asumir las normas y habitos de convivencia social
de la sociedad que los acoge, pero sin necesidad de perder su cultura Giménez (2010).

En esta perspectiva y siguiendo la linea trazada por Giménez, se parte del concepto de
integracion como, el proceso de incorporacion del inmigrante a una sociedad concreta en
igualdad de condiciones con los ciudadanos autdctonos, y considerada en dos dimensiones
basicas: la socioeconémica y la cultural. Aunque la primera engloba todos los aspectos
conviene destacar la especificamente cultural por la fuerza que tiene como fundamento de una
buena integracion. La dimension cultural procura que el inmigrante acoja los dos contextos
culturales: el de origen (como cultura propia que debe mantener y recrear) y, el de destino,
como cultura ajena que debe aprender y respetar, para el enriquecimiento cultural de ambas
partes, del inmigrante y de la sociedad receptora.

Sin embargo, cabe sefalar que, seria imposible la integracion sociocultural sin una
situacion socioecondmica minimamente estable, sin que esto signifique que deba reducirse la
integracion social plena Unicamente a la superacion de la marginacion econdémica y a la
problemadtica sociolaboral. En conclusion, la integracion social abarca diversos aspectos: el
legal, el laboral, el escolar, el sanitario, el social, el aspecto cultural, la reunificacién familiar,
el econdmico, entre otros. (Ibid.).

Como hemos revisado, en la nocion de integracidon social, se puede encontrar una
confluencia entre tales valores como la “libertad” e “igualdad”, los cuales se constituyen en
valores basicos para la estructuracion politica de las democracias. Sin embargo, estos valores
son considerados como contradictorios. La incoherencia de correspondencia entre la
“igualdad” y la “libertad” (Marshal, 1992, p. 22) puede ser matizada de la siguiente manera:
“Si todos somos iguales, entonces no podemos ser libres para ser diferentes y si todos somos
libremente diferentes, ;cémo podemos ser iguales?” (Lube, 2014, p. 53). Asi, para Giménez
(2010) el modelo de integracion social supone que el extranjero debe insertarse en la sociedad
receptora en igualdad de derechos, con la conservacion a la par del derecho a diferenciarse,
pues no debe perder su cultura de origen y su identidad.

Por otro lado, Aiidén (2010), realiza un andlisis comparativo y exhaustivo del concepto
integracion introducido en el Anteproyecto de Ley espafiol de Extranjeria y en el Plan
Estratégico de Ciudadania e Integracion (2007-2010) de Espana, y presta especial atencion a

las regulaciones dispuestas en materia de derechos fundamentales. Para esta autora, la

Se trata de un debate sobre la practica politico relacional de los valores de la “libertad” e “Igualdad”, enmarcados por diferentes regimenes
politicos, se indica el libro de Norberto Bobbio (1993), “Igualdad y Libertad”. En esta obra se examina el uso de estos dos principios en la
configuracion de los diversos modelos estatales y doctrinas a partir de la Revolucion Francesa.
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integracion social puede ser interpretada de diversas maneras y su disposicion juridico-politica
encontrada en las documentaciones del espacio europeo, puede desempefiar distintas
finalidades que van desde la inclusion social, la insercidon social con ciertas restricciones, hasta
la intervencion institucional, politico-juridica y de gestion o control de los flujos migratorios,
mediante el cual el Estado ve consolidado su poder de permitir la admision e inclusion de los
extranjeros. Asi para la autora, “la nocidon de integracion denota un proceso de insercion social
complejo, multidimensional y trasversal” (Afion, 2010, p. 626).

En un comunicado oficial de Espaiia, se explica el sentido de la nocion de integracion
en torno a dos vertientes: primero, como un “proceso bidireccional basado en derechos mutuos
y obligaciones correspondientes a los ciudadanos de terceros paises y de la sociedad de
acogida, que permite la plena participacion de los inmigrantes” y segundo, como “un proceso
holista y multidimensional que tiene en cuenta que la integracion debe tener lugar en todas las
dimensiones sociales relevantes y debe vincular a todos los actores institucionales y sociales”
(COM, 2003: p. 336).

En cambio, para De Lucas (2006, p. 28-30), la integracion es, insercion social y
juridico-politica, de donde ganan peso tales conceptos como el de pertenencia y ciudadania.
Para este autor, la integracion social comprende procesos que afectan tanto a la sociedad de
acogida como a la sociedad expulsora de migrantes. Estos procesos a su vez abarcan a todas las
instituciones y actores de la sociedad de destino, mismos que atraviesan todas las dimensiones
sociales: el estatuto juridico, la participacion publica y politica, la vida laboral, el ambito
cultural, el acceso a la educacion, los conocimientos lingiiisticos, los problemas urbanos y de
vivienda, la sanidad o servicios sociales. El acceso a todas ellas es condicion necesaria, aunque
no suficiente para la integracion y la cohesion social.

Como menciona Torres (2002, p. 51), “la integracion no necesariamente conlleva a la
asimilacion cultural de las personas migrantes o a su aculturacion, sino al respeto y cierto
derecho a la diferencia”. Y, por otro lado, Cachon (2008, p. 214) menciona que, el propdsito o
la disposicion de estos programas y procesos de integracion, es conseguir que los individuos y
los colectivos sociales se perciban como parte integrante de una sociedad, de tal manera que se
creen lazos de pertenencia con la sociedad receptora y que se perciban como admitidos a la
misma. Mediante esta nocion se busca que las personas extranjeras sean capaces de
potencializar sus capacidades y puedan tomar decisiones sobre sus propias vidas en la sociedad
de destino.

Asi también reflexiona Velasco sobre las politicas de integracion en Europa, donde es

el propio Estado en su marco de competencias el que genera dinamicas de “estratificacion
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civica” (Velasco, 2009, pag. 371-376) o de “exclusion estratificada” como lo califica (Solanes,
2006, p. 6). Las politicas de integracion planteadas asi, en exclusividad para las personas
migrantes que se hallan en situacion administrativa regular, se van convirtiendo gradualmente
en politicas restringidas.

Ademads, la Comision europea subrayd que, la integracion no sélo atafie a las
dimensiones econdmico-laboral y social de la incorporacion del inmigrante a la sociedad de
acogida, sino también a las cuestiones vinculadas a la diversidad cultural y religiosa, la
ciudadania, la participacion y los derechos civicos y politicos (COM, 2003, p. 336).

Del analisis realizado sobre la nocion de integracion social, se puede concluir que, entre
la minoria inmigrante y la comunidad receptora se da un proceso arduo y complejo. La
integracion social en ningin caso puede significar la imposicion de una cultura, sino la
posibilidad de que los extranjeros, procedentes de distintos lugares, tengan la oportunidad de
reacomodarse en un nuevo entorno, sin necesidad de olvidar sus raices, su lengua, sus
costumbres, su cultura. Es decir, la integracion no significa imposicion, sino aceptacion a la
alteridad y al pluralismo étnico y cultural, con la finalidad de que tanto los inmigrantes como

los autdctonos vivan con dignidad en una misma sociedad.

1.2. Los Modelos de Integracion en el Caso Europeo
A continuacion, se presenta un andlisis de los distintos modelos de integracion adoptados por

ciertos paises de la Union Europea para enfrentar el fenomeno de la migracion internacional y
en aras de buscar la cohesion social de los inmigrantes en sus paises.

Como hemos visto en el punto anterior, existen diferentes formas de comprender el
concepto “integracion social”. Algunos cientificos sociales tienden a concebir al concepto
integracion desde las normas, es decir desde el “deber ser”. Asi, nos dice Udelmolins que, los
inmigrantes juegan un rol en la comunidad, tanto en los aspectos materiales (lugar de
residencia, ocupacion, ingresos, acceso a la educacion y a la salud), como en el ambito social y
cultural a lo largo de toda su vida en la sociedad receptora. Es decir, no importan mucho las
percepciones que tenga el inmigrante hacia si mismo o de la comunidad receptora, puesto que a
la final lo mas importante es la convivencia entre las culturas, lo cual supone una aceptacion
reciproca de la una u otra parte (Udelmolins, 2013). En el proceso de integracion es importante
tanto la comprension de la situacién en la que se encuentra el inmigrante como de las
circunstancias que facilitan su integracion, las cuales dependen de la sociedad que los acoge.

Muchas organizaciones civiles y no gubernamentales destinan recursos para la integracion de
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los inmigrantes, algunas veces mas orientadas al aspecto legal y sociolaboral de los inmigrantes
y otras veces para atender el aspecto cultural.

Como se discuti6 en el epigrafe anterior de este trabajo de investigacion, para que una
persona se sienta integrada en la comunidad receptora, diferente a la de su propio pais, existen
tres dimensiones principales de la integracion social: el legal, el econémico y el cultural. El
primero tiene que ver con el estatus migratorio, la forma de ingreso al pais receptor, si lo hizo
de forma regular o irregular, el tipo de visado vigente el permiso de residencia, las opciones
para su naturalizacién u obtencion de la nacionalidad del pais que lo acoge, el derecho a la
participacion publica y politica, entre otras. El &mbito legal se constituye en un pilar para la
integracion social, pues afecta y determina directamente el proceso de integracion de los
inmigrantes. Ha habido muchos casos, en los que los inmigrantes se tienen que enfrentar a
muchas trabas legales para alcanzar su regularizacion y esto se puede constituir en un
impedimento para su integracion social. Segundo, esta el aspecto socioecondmico (empleo,
ingresos, facilidad para emprender, la posibilidad de ocupar una vivienda digna, el acceso a
servicios publicos y demas prestaciones...), mismo que se encuentra determinado por el status
legal de los inmigrantes, puesto que es un requisito obligatorio para acceder sin limitaciones a
las diferentes oportunidades para mejorar su situacidn socioecondmica y por consiguiente
hacer posible que el proceso de integracion social del inmigrante sea exitoso (Arango y
Sandell, 2004; Izquierdo, 2008). Y, como tercer aspecto se encuentra la dimension cultural, que
sienta sus raices en la identidad personal de cada inmigrante de acuerdo con su pais de
procedencia. Nos dice Udelmolins que, las identidades crecen en el area de la cultura, y estas
tienden a buscar, aunque no siempre sea exitosa la busqueda, la comprension y entendimiento
de ese otro que se diferencia. La dimension cultural es una de las mas complejas dentro del
estudio de la integracion social de los inmigrantes, requiere de una investigacion rigurosa y de
mas tiempo de investigacion, y ademds sus resultados podrian ser debatibles y hasta cierto
punto dudosos (Udelmolins, 2013). Pero para efectos de la presente investigacion, nos
centraremos en los aspectos legal y sociolaboral de la integracion social de los inmigrantes
venezolanos en la ciudad de Quito (2015-2019).

Ahora bien, dentro del proceso de la integracion social, la sociedad acogedora de
inmigrantes juega un rol importante, dado que, en esta se encuentran las instituciones
gubernamentales responsables directamente de la formulacién e implementacion de politicas
publicas y del marco juridico para la integracion social de los inmigrantes. En el caso europeo,

la integracion social es de caracter normativista, puesto que son las instancias administrativas y
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politicas las encargadas de establecer el camino que seguirdn los inmigrantes para lograr su
integracion en la sociedad de acogida (Ibid.).

En Europa Occidental se han planteado tres modelos esenciales, como se detalla a
continuacion: el asimilacionista y civico territorial (modelo francés); el multiculturalista y
civico territorial (modelo de Gran Bretafia, Holanda y Suecia); y el modelo asimilacionista de
integracion caracteristico de Alemania, Austria y Bélgica (Udelmolins, 2013, p. 91). Los
modelos antes mencionados de integracion son considerados como “modelos tipo ideales” que
buscan de alguna manera solucionar la compleja situacion migratoria, siendo cada pais libre
para escoger ¢ implementar el modelo que mejor se adecue a las necesidades propias de cada

Estado.

1.2.1. El Modelo Asimilacionista — Civico Territorial (Francia)
A continuacidén, se va a analizar el concepto de “integracion social” desde la mirada

asimilacionista. Este punto de vista comprende un proceso de afinidad, aproximacion,
comprension mutua entre los inmigrantes y los miembros de la sociedad de acogida. Este
modelo se considera como un proceso de integracion social asimétrico entre los inmigrantes y
la sociedad receptora, puesto que se espera que los recién llegados a la sociedad de acogida,
vayan con el pasar del tiempo cambiando sus habitos y conductas, se vayan adaptando a los
valores y comportamientos de los lugarefos. Segun el modelo asimilacionista se espera que, a
medida que pase el tiempo, las siguientes generaciones vayan sustituyendo a los primeros
inmigrantes y de esta manera se logren los mejores resultados de este modelo. Es asi como, los
inmigrantes al elegir cambiar su lugar de residencia, segiin este modelo asimilacionista deben
estar predispuestos a adaptarse a las nuevas realidades de la sociedad de acogida junto con sus
modos de vida, y aceptar lo que Collier (2013) denomina como “modelo social del pais de
acogida”.

Este modelo es caracteristico de Francia, sin embargo, a pesar de que se lo considero
optimo hasta los afios noventa del siglo pasado, puesto que a partir de ese momento se lo
empez6 a cuestionar, debido a la exclusion social y discriminacion étnica de la poblacion
musulmana. Cabe destacar que, la poblaciéon musulmana en Francia se constituye segun este
modelo en un grupo de personas bastante asimilado por la sociedad receptora, pues se trata de
los hijos, nietos y descendientes de aquellos, que siguen expuestos y que deben enfrentarse a
actos de xenofobia, de exclusion social, violencia, guetizacion. Asi, este grupo de factores
propiciaria la aparicion de fendmenos sociales contradictorios de identidad reactiva (Castells,

1997), mismos que posteriormente seran puestos de manifiesto en formas de resistencia contra
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la 16gica asimilacionista y de resistencia ante la discriminacion y el racismo al que se enfrentan
a diario.

Este modelo asimilacionista aplicado en Francia por la administracion publica, si bien
busca mitigar las discriminaciones de indole étnica, insiste en la idea de la integracion social de
los inmigrantes como un proceso que debe propiciar poco a poco al fortalecimiento de la
cultura de la sociedad de acogida y al debilitamiento de la cultura de los inmigrantes y el

rompimiento de los lazos que estos tienen con los miembros de sus lugares de origen.

1.2.2. E1 Modelo Multiculturalista — Civico Territorial (Gran Bretaiia,
Holanda y Suecia)
En este punto se revisara el modelo multiculturalista de integracion social de los inmigrantes.

Cabe sefialar que, los modelos multiculturales de integracion plantean una respuesta a nivel
institucional a la presencia de las distintas identidades culturales que consiguen compenetrarse
en un mismo Estado. Formalmente, los Estados garantizan el reconocimiento publico de todas
ellas. A pesar de las criticas hechas al multiculturalismo debido a la falta de interés hacia la
cultura, actitudes y valores predominantes de la sociedad del pais de llegada, en la practica, el
multiculturalismo garantiza el reconocimiento a las distintas identidades y el respeto respectivo
a las mismas, siempre y cuando estas se identifiquen con los valores universales definidos en
los diferentes marcos legales de convivencia social en el lugar de acogida.

Gran Bretaiia suele ser el mejor ejemplo para explicar el modelo de integracion basado
en la tradicion multicultural. Este modelo hace posible que los inmigrantes mantengan lazos
con sus paises de origen, que preserven sus culturas y que no se pierdan los vinculos con las
redes de relaciones sociales, lo cual les permitira una mejor integracion. Por otro lado, desde la
administracion publica se fomentara que tanto los colectivos étnicos, religiosos, nacionales
entre otros, conserven su identidad, sean participes del modelo de integracion de los naturales
britanicos y de su modelo de vida, y se atentien los conflictos entre las diferentes culturas. Cabe
destacar que, este modelo no contempla ningun tipo de codigo legal y normativo que en detalle
explique los pasos para llegar a la integracion, es decir, simplemente se cuenta con un marco
basico de obligaciones y derechos para todos los miembros de una misma comunidad.

Este enfoque tiene sus fundamentos en la historia neerlandesa del fraccionamiento
vertical de su sociedad que tuvo sus inicios en la ultima década del siglo XIX. En esa etapa, la
sociedad neerlandesa se organizo sobre la base de los siguientes pilares: religiosos (de fe
protestante y de fe catdlica) y socioculturales (de ideologia liberal y socialista). Como
consecuencia, la mayoria de las instituciones creadas (colectivos politicos, sindicatos,

universidades, prensa, sistemas educativos, servicios sanitarios, etc.) se formaban sobre cada
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uno de los pilares. Esta forma de organizacion hizo posible que los grupos minoritarios
nacionales cohabitaran en aras de la igualdad y se reconocieran entre ellas, a la vez que los
grupos elitistas de cada uno de los pilares instauraban los consensos de indole politica a nivel
mundial. A pesar de que, en los afios 60, este modelo de integracion social ya habia muerto, el
modelo multicultural holandés de integracion social de los inmigrantes se cred en base a esta
practica.

El modelo neerlandés busca atender a tres clases de inmigrantes, quienes desde la
década de los 70 coinciden en su territorio: en primer lugar, a la poblacion originaria de sus
excolonias (Surinam o Indonesia); seguido por ciertos trabajadores que buscaron, en esa época
de expansion econdmica, insertarse en su mercado laboral, sobre todo los trabajadores de
origen turco y marroqui y; en tercer lugar, el colectivo de inmigrantes que conformado por los
refugiados o los solicitantes de asilo en los Paises Bajos (Bertossi et a/, 2015). Los inmigrantes
fueron caracterizados como "minorias" en el espacio neerlandés y el gobierno de este pais cred
asistencias sociales para mitigar las dificultades socioeconémicas que estos podian tener, sobre
todo dirigidas a aquellos colectivos ante los cuales, el Estado neerlandés tenia un adeudo
historico.

A pesar de lo antes mencionado, el modelo de integracion social de los inmigrantes
neerlandés presenta las mismas deficiencias que el modelo britanico. Es decir, el problema
radica en que la integracion va dirigida hacia las generaciones segundas. Ademas, las criticas a
este modelo indican que, este enfoque presenta limitaciones con respecto a la provision de
oportunidades de insercion laboral y escolar para los inmigrantes. También, cabe mencionar
que gran parte del colectivo inmigrante en los Paises Bajos es de origen musulmén, lo cual ha
suscitado grandes debates de indole sociopolitica a raiz de los atentados de las torres gemelas
el 11 de septiembre en el afio 2001. Es asi como, esta situacion empeord con motivo del
atentado hacia Theo van Gogh en el ano 2004, una de las figuras publicas mas radicales y
criticas del islam (Ebtzinger, 2006; Andeweg e Irwin, 2009).

Por ultimo, se encuentra Suecia, como un tercer ejemplo encontrado en la literatura
académica sobre los modelos de integracion social multicultural de los inmigrantes (Borevi,
2014). Los primeros movimientos migratorios en Suecia tuvieron lugar a raiz de la Segunda
Guerra Mundial con la acogida de numerosos colectivos de refugiados debido al conflicto
bélico. Desde finales de los afios 50 hasta principios de los 70, la mayoria de los inmigrantes en
Suecia lo hacian por razones laborales, pero en el afio 1972 se da cese a este tipo de migracién

por decision oficial del gobierno. Sin embargo, la admision de refugiados y de sus respectivas
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familias de todas partes del mundo continué en Suecia, convirtiéndose en una de las
caracteristicas mas importantes de los flujos migratorios suecos.

Es asi como, en los afios sesenta, se empiezan a implementar en Suecia las primeras
politicas para la integracién social de los inmigrantes en el Estado sueco. El disefio y la
implementacion de estas politicas publicas para la integracion de los inmigrantes en el Pais se
basaron en lo que promulga el estado de bienestar, es decir, se buscaba ampliar el caracter
universal de los derechos, beneficios y servicios que se proporcionaban desde la administracion
publica del Estado. De esta forma, los extranjeros en Suecia se encontraban en igualdad de
derechos para acceder a las ayudas sociales proporcionadas por el Estado Sueco que los
nacionales de este pais.

Esta premisa fue tomada como una condicion obligatoria para su integracion en el
Estado sueco y evitar el debilitamiento del caracter universal del régimen. En su lugar, el
extranjero se comprometia a cumplir con ciertas obligaciones de caracter individual, como su
responsabilidad por conseguir independencia y estabilidad econdémica por medio de su
incorporacion en el mercado laboral. Esta era un requisito obligatorio para la obtencion del
permiso de residencia del Estado sueco, de tal manera que, la integracion social de los
inmigrantes en Suecia estaba supeditada a su participacion en el mercado de trabajo.
Asimismo, el Estado se encargaba de brindar asistencia a los grupos étnicos de los inmigrantes,
quienes podian hablar en su propia lengua, conservar sus costumbres y su cultura.

El modelo sueco para la integracion de los inmigrantes y sus familias propone su
integracion segin lo propuesto por el estado del bienestar, mismo que surgié a partir de la
Segunda Guerra Mundial como un proyecto de integracion de la sociedad sueca, que perseguia
entre sus objetivos la promocion de una identidad nacional a nivel de todo el Estado sueco. El
objetivo principal de las medidas de integracion es el de “promover la inclusion
socioecondmica ¢ independencia de los inmigrantes en el contexto de una sociedad basada en

el principio de la diversidad” (Wiesbreck, 2011, p. 49).

1.2.3. El Modelo Etnico y Asimilacionista (Alemania, Austria y Bélgica)
Este tipo de enfoques cuenta con un marco legal prohibitivo. El fendmeno de la

migracion se lo considera como temporal por lo que a priori se puede deducir que los Estados
vienen promoviendo este tipo de modelo de integracion social de los inmigrantes (Casos:
Alemania, Austria, Bélgica) no suelen desarrollar politicas publicas o migratorias que
propicien la estancia permanente en sus territorios. Conviene recordar que, en los paises en los

que se aplica este enfoque de integracion, los marcos legales son mucho mas rigidos y de
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alguna manera se dificultan las formas de integracion: obtener el permiso de residencia, la
reunificacion familiar, la posibilidad de participar en politica, la adquisicion de la nacionalidad,
entre otros).

Para ilustrar mejor este enfoque, se puede poner de ejemplo a Alemania, pais en el que
se aplica este modelo de integracion social de los inmigrantes. Asi en Alemania y en otros
paises de Occidente, se reclutaron a inmigrantes para emplearlos especialmente en la
restauracion de su economia, sobre todo en los afios 60 y 70, los asi llamados Gastarbeiter.
Cabe sefialar que, la mayoria de los inmigrantes que llegaron a Alemania provenian de Espaiia,
Italia, Grecia, Turquia y Yugoslavia. Es asi, como se consolid6 la “sociedad industrial” y la
“sociedad nacional”. Segiin Dietmar Loch (2014, p. 677) en las décadas de los 60, 70,
Alemania tenia una economia industrial, con una nacién politica étnicamente bien determinada’
y un Estado moderno.

La cohesion social de la sociedad alemana sentaba sus bases sobre valores comunes,
principalmente a través de la cultura y lengua alemana, y también sobre el pilar de las
instituciones sociopoliticas (sindicatos, organizaciones empresariales y partidos politicos) que
garantizaban el arbitraje y resolucion de las discrepancias entre las clases, bajo la
responsabilidad del Estado aleman. De tal manera, se puede decir, en sentido figurado que los
inmigrantes se hallan en un pais con dos “almas”. Por un lado, la identidad nacional alemana
establecida en los valores comunes compartidos de la lengua y la cultura, lo cual fue previo a la
formacion del Estado, donde todos aquellos que no tienen linaje alemén y cuya lengua materna
no es el aleman quedan excluidos de la posibilidad de participar en la vida publica y politica de
este pais. Por otro lado, esta es una sociedad industrial moderna sostenida sobre los pilares del
trabajo y los mecanismos de produccion.

En suma, la integracion social de los inmigrantes se fue dando en este contexto: una
gran parte de los extranjeros conformaron la clase trabajadora y en cierta medida gozaron de
estabilidad econdémica y de otros beneficios materiales (sueldos, derechos sociolaborales, etc.),
en las mismas condiciones que la clase obrera de origen alemén. A pesar de todo esto, debido
principalmente a las barreras lingiiisticas (falta de conocimiento de la lengua alemana)
quedaron excluidos de su posibilidad de participar en la vida politica del pais, asi como

también por sus anhelos de retornar a sus paises de procedencia y ante las escasas posibilidades

2 Alemania se proclamé como Estado en el afio 1871, pero previamente ya contaba con una identidad nacional.
Esto condujo a la creacion de un sentimiento de arraigo étnico que no era compatible con la inclusion de ciertas
minorias extranjeras como ciudadanos. Esto conlleva a la presencia de un nexo distinto entre la nacién y la
sociedad y entre el acervo civico y la identidad nacional (Castells, De Haas y Miller, 2014). La identidad nacional
surgié en Alemania mucho antes de la formacion del Estado y se constituyé en condicién previa para ser
considerado como ciudadano.
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de poder participar en la vida nacional, pues solo lo podian hacer en los sindicatos y en sus
compaiiias.

No obstante, este escenario cambid con el tiempo, pues los “migrantes laborales”
extendieron su estancia en el territorio aleman. En la década de los 80, se producen cambios en
los marcos legales para facilitar la intervencion de los extranjeros en esferas especificas de la
vida politica alemana, principalmente a nivel local. Segun Castles, De Haas y Miller (2014), el
Estado Aleman se presenta como un excelente ejemplo de los efectos inesperados de la
inmigracion, puesto que, a partir de aquellas politicas delineadas para invitar a trabajadores
temporales a Alemania, han contribuido a la larga a la formacion de una sociedad multiétnica

en Alemania.

1.2.4. Integracion Sin Modelo
Finalmente, es importante hacer una breve introduccion a otro enfoque de integracion

social, cuyos pilares se apoyan inicialmente en programas de cohesion social promovidos y
administrados por parte del Estado. Estados Unidos se presenta como un buen ejemplo de este
paradigma. Este es un Estado que se formd como una nacién de personas libres, originarias de
muchas partes del mundo, mismos que huyeron del continente europeo en busca de mejores
condiciones de vida en el nuevo continente.

A raiz de la guerra civil estadounidense (1861-1864) y del incremento de los flujos
migratorios desde Europa hacia los Estados Unidos (1880-1924), se construy6 el modelo de
unidon nacional americano con respeto y preservacion de la diversidad étnica. Es asi, que se
empieza a reflexionar sobre el proceso de integracion social de las comunidades
afroamericanas en el territorio estadounidense, quienes gracias a su cambio de estatus civil tras
la guerra de Secesion o Civil estadounidense podian desplazarse por los Estados Unidos sin
restricciones. Por un lado, naci6 la Escuela de Chicago que observaba como en un contexto de
desorden social originado por la diversidad étnica, sin tutela y accion del Estado se iba
estableciendo la sociedad estadounidense. Por otro lado, aparece el enfoque de la “ecologia
urbana”, que se us6 como instrumento heuristico para la descripcion y explicacion de la
manera en la que los nuevos asentamientos sociales en la ciudad seguian ciertos patrones
semejantes a los que siguen otras especies en el ecosistema natural. Para simplificar se podria
decir que, segin este enfoque, los diferentes procesos de contacto, sucesion, invasion,
competencia, acomodacion y asimilacion se dan por propia iniciativa del individuo
(Udelmolins, 2014).

Ernest Burgess y Robert Park, fueron dos importantes tedricos de la Escuela de

Chicago, quienes se inspiraron en el encuentro entre afroamericanos, inmigrantes provenientes
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de Europa y descendientes de los primeros colonizadores, para establecer el “ciclo de las
relaciones raciales”. Segun este ciclo, las relaciones entre los inmigrantes de distinta
procedencia (llamadas etnias o razas) siguen diferentes etapas hasta llegar a la asimilacion. Los
diversos instrumentos legales a nivel local, asi como los controles migratorios, barreras raciales
y demads restricciones de alguna manera pueden retardar este proceso de asimilacion, e
inclusive contenerlo de forma temporal, pero no pueden perturbar su trayectoria (Rea y Tripier,
2003; Lindo, 2005; Rojas, 2012).

Los autores Burgess y Park, entendian por el concepto asimilacion al proceso
bidireccional, mediante el cual cada cultura o sociedad étnica se prestaba abierta a la cultura de
otros grupos étnicos. De esta manera, se transmitian vivencias, experiencias, lugares y ciertos
acontecimientos experimentados por ambos grupos étnicos. Es asi como, se iba formando un
grupo en comunidad, en el que se podia “integrar, sintetizar y consolidar las funciones de los
individuos y de los grupos en el seno de algo parecido a una unidad organica o
superorganismo” (Park, 1999, p.142).

En resumen, como hemos revisado en este epigrafe, los distintos modelos de
integracion que se han planteado desde inicios del siglo XXI, las formas de divisar las politicas
de inmigracion, la importancia que se le da a la diversidad cultural dentro del espacio europeo
y la valoracion que se ha realizado sobre el éxito de los procesos de integracion de los
inmigrantes, es a menudo pesimista. Se observa que, en el espacio europeo, hay muy poca o
casi nada de confianza con respecto a los resultados de la integracion social: el atentado
terrorista hacia el holandés Theo Van Gogh en el afio 2004 por parte de un islamista radical,
revueltas en Francia en noviembre y diciembre del afio 2005, el ataque en el metro de Londres.
Todos estos eventos han acrecentado el rechazo y los miedos hacia la inmigracion, misma que

a pesar de los diferentes esfuerzos para lograr la integracion social.

1.3. La Nocion del Concepto “Inclusion Social” y “Exclusion Social”
1.3.1. Debate del Concepto “Inclusion social”

La Agenda 2030 y los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) contemplan que toda
persona tiene derecho a gozar de los beneficios de la prosperidad y a disfrutar de estdndares
minimos de bienestar. A través de los ODS se busca sacar a todas las naciones y pueblos y a
todos los segmentos de la sociedad de la pobreza y el hambre y garantizarles, entre otras cosas,
una vida sana y el acceso a la educacion, energia e informacion. Ademas, se debe manifestar

que a través de los objetivos de la Agenda 2030 se busca promover la Estado de derecho, para
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garantizar la igualdad de- acceso a la justicia y fomentar la toma de decisiones (Naciones
Unidas, 2016).

Tomando en cuenta estos antecedentes, vamos a pasar a analizar con mayor profundidad el
concepto inclusion social. Segin el Banco Mundial, la inclusion social es el

proceso de empoderamiento de personas y grupos para que participen en la sociedad y
aprovechen sus oportunidades. Da voz a las personas en las decisiones que influyen en su vida a
fin de que puedan gozar de igual acceso a los mercados, los servicios y los espacios politicos,
sociales y fisicos (Banco Mundial, 2014, citado en SG/OEA, 2016, p.17).

Por su parte, para la CEPAL, la inclusion social es el

proceso por el cual se alcanza la igualdad, y como un proceso para cerrar las brechas en cuanto
a la productividad, a las capacidades (educacion) y el empleo, la segmentacion laboral, y la
informalidad, que resultan ser las principales causas de la inequidad (CEPAL, 2014, citado en
SG/OEA, 2016, p.17).

Aparte de revisar las definiciones expuestas por el Banco Mundial y la CEPAL, existe un
consenso sobre el concepto de “inclusion social” por parte de varios autores, asi, Avramov
(2002) define a la inclusion social el proceso de mejora de oportunidades para construir o
restablecer lazos sociales al facilitar el acceso de todos los ciudadanos a la actividad social, los
ingresos, las instituciones publicas, la proteccion social y los programas y servicios de
asistencia y cuidado.

Por otro lado, Else @yen (1997), considera que el concepto “inclusién social” es una
nocién mas politica que analitica. Esta conceptualizacion seiala que, la “inclusion social”
posee un caracter mas amplio. De hecho, la inclusion social ha sido analizada desde distintas
perspectivas que van mas alld de la disminucion de la pobreza y comprenden elementos de
exclusion social, originados por escaseces sociales como econémicas (Silver, 1995).

Por ello se precisa comprender cuales son los factores de la “exclusion social” para poder, a
partir de estos, delinear e impulsar medidas efectivas para la “inclusion social”. Y a partir de
esta consideracion se considera en esta investigacion que la inclusion es el proceso de mejora
de los términos de participacion en la sociedad para las personas desfavorecidas por tales
motivos como: edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o condicién econdémica o
de otro tipo, a través de mejores oportunidades, acceso a recursos, voz y respeto por los
derechos.

La inclusion social aborda desde diferentes aristas la falta de representacion social de
los individuos en la sociedad y de su relacion con la misma, la cual plantea una comprension
mas completa de la exclusion y puede por consiguiente transmitir la ejecucion de politicas

publicas de diferente y amplia indole. Siguiendo este abordaje, la inclusion social se diferencia
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del concepto igualdad, y lo complementa, debido a que esta busca razonar sobre la existencia y
durabilidad de desigualdades especificas (Tylly, 1999).

Chuaqui, Mally y Parraguez (2006) proponen un concepto de inclusion a partir de la
concepcidon de “realizacion personal”. Los autores sostienen que la realizacion humana le
proporciona una perspectiva ética a la definicion de inclusion, y se constituye en un corolario
de todos los derechos. Siguiendo esta linea, la inclusion significaria que, un individuo para
poder realizarse personalmente, debe tener acceso a un trabajo acorde a su profesion y con una
remuneracion digna que le brinde la posibilidad de constituir una familia, vivienda, educacion,
y la concrecion de todos los derechos humanos fundamentales, y todo esto siempre acorde a
sus valores, los que le dan sentido a nuestra vida como seres Unicos e irrepetibles.

Warschauer (2003) sostiene que los individuos que se encuentran en la parte superior de
la escala de distribucion de los ingresos también pueden estar subyugados a la exclusion social,
al sufrir de persecuciones politicas o de discriminacién por causa de la orientacion sexual,
género, edad o discapacidad.’ Por lo tanto, la inclusion social no significa igualdad en la
posesion de recursos. Se parte de tales indicadores como el de la “produccion real”, de los
autores John Kenneth Galbraith y Amartya Sen, para lograr una mejor comprension de los
conceptos “exclusion social” y “desarrollo” (Galbraith, 1998 y Sen, 2000, citado en SG/OEA,
2016).

Desde el enfoque de derechos en materia de politicas publicas, se estima que “la dignidad
humana es el fundamento mismo de los derechos humanos, y est4 inextricablemente vinculada
con los principios de igualdad y la no-discriminaciéon” (OACDH, 2012, citado en SG/OEA,
2016, p.18). Es asi como, la igualdad y la no discriminacién pasan a ser guias de la politica
publica y se convierten en obligaciones del Estado, puesto que se estipula que los “Estados
identifiquen a los grupos vulnerables y desfavorecidos de la sociedad y concedan prioridad a

garantizar que esos grupos disfruten de los derechos humanos en pie de igualdad” (Ibid.).

1.3.2. Debate del Concepto “Exclusion social”
En este epigrafe de la presente investigacion se realizard un andlisis sobre el origen del debate
de exclusion social de manera que nos ayude a encontrar las mejores respuestas a nuestra
pregunta de investigacion: ;Coémo entienden las ONG el concepto de Integracion Social frente
al planteamiento de “Inclusion Social” de Politica Publica migratoria en el Ecuador? - Caso

migratorio venezolano en Quito.

3 Warschauer, M. 2003. Technology and Social Inclusion: Rethinking the Digital Divide. Cambridge, MA: MIT
Press.
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La necesidad de analizar el concepto de la exclusion social y la migracion internacional
requiere una mirada a la cultura, sobre este proposito el socidlogo Wallerstein (1979) sustenta
que

El nacionalismo/identidad y el racismo han estado entrelazados. El racismo —la explicacion
teorizante de la superioridad de la raza blanca, o de los arios-, floreci6é durante el siglo XIX en
el norte y occidente de Europa, asi como en los paises dominados por colonizadores europeos

(p.24).

El concepto de la “Exclusion Social” pasa a ser debatido en el &mbito académico del
continente europeo en la década de los afos setenta, mediante el cual se empez6 a analizar
temas relacionados con el bienestar, el crecimiento econdomico y el desarrollo desde una
perspectiva analitica, principalmente en un contexto de crisis fiscal de aquellos afios y del
quebranto del Estado benefactor.

El uso de este concepto es utilizado en casi todos los paises del territorio europeo. Su
enfoque se focaliza en temas politicos, sociales, culturales y de necesidades econdmicas, que
afectan a las poblaciones vulnerables de la sociedad. En este sentido, se replantean las
funciones del Estado y las pautas de la formulacion y el cumplimiento de politicas publicas y
sociales.

Desde este enfoque, el tema de la integracion social no es un asunto exclusivo de la
poblacion de bajos ingresos econdmicos (pobre), sino que se extiende hacia aquellos sectores
de la poblacion socialmente excluidos en diferentes dimensiones, pues la nocion de la
“exclusion social” se enfoca en el estudio de la ruptura de aquellos vinculos sociales que
incorporan a las personas a una sociedad (De Haan, 2001).

El debate sobre “exclusion social” ha sido discutido desde dos puntos de vista en
América Latina: el primero, enfocado en el déficit de los activos y en las limitaciones que
pasan los individuos para aprovechar las diferentes oportunidades (Katzman, 2005, p.56). Es
decir, las personas tienen pocas oportunidades para invertir en nuevos capitales o mejorar los
existentes, lo cual a su vez les puede permitir una mejor integracion social: “los activos mas
valorados son aquellos que hacen posible el acceso a empleos de mejor calidad” (Ibid., p.65).
El segundo corresponde a la reflexion de la “exclusion social” desde la perspectiva de derechos
de los ciudadanos. Desde este enfoque se critica la falta de inclusion de las personas en la
formulacion e implementacion de las politicas publicas. (Fleury, 2005).

El abordaje de esta problematica ha sido interpretado de distintas maneras en la
formulacion e implementacion de politicas publicas a través de programas sociales en

Latinoamérica. Es decir, cada pais latinoamericano dara un tratamiento distinto a la nocién de

33



exclusion social, para tratar de responder a tales preguntas como: ;qué significa ser excluido? y
(como se puede traducir este enfoque en la formulacion de las politicas sociales?

Asi en el caso de Ecuador, en la busqueda de respuestas a las preguntas antes expuestas,
con la Constitucion aprobada en el 2008, se promovid en el Ecuador un marco legal que tiene
como tema central el enfoque de inclusion social, mediante el cual se desarrolld un aparataje
institucional notable para la creacion e implementacion de programas sociales para la inclusion
social. Desde la perspectiva de la inclusion social, nacid la idea de la creacion del Ministerio de
Inclusion Econdémica y Social (MIES).

La inclusion/exclusion social prevalecen en la Constitucion del Ecuador del 2008 y en
su Plan de Desarrollo Nacional, en aras de hacer frente a la exclusion social. As su vez, cabe
mencionar que, el Ministerio de Inclusion Econdmica y Social es la institucion encargada del
disefio e implementacion de programas sociales para la inclusion social, y la relacion coherente
que debe existir entre la exclusion social conceptualizada en los marcos legales y en los
programas sociales de mayor importancia y alcance del pais.

La Constitucion del Ecuador, aprobada en el 2008, promueve politicas y programas de
la Funcion Ejecutiva hacia el cumplimiento de los objetivos nacionales en coherencia con el
principio del “Buen Vivir” (De la Cuadra, 2015). En este instrumento legal se despliega el
“Titulo VII del Régimen del Buen Vivir”, que contiene un capitulo bajo el nombre de
“Inclusion y Equidad”, en donde se informa sobre la existencia del Sistema Nacional de
Inclusion y Equidad Social. A su vez, esta establecido en la Constitucion del 2008, que este
sistema debe ser coherente con el Plan Nacional de Desarrollo, cuyo proposito principal es
hacer prevalecer el acceso a los siguientes activos que aumentan las oportunidades para la
integracion: “(...) educacion, salud, seguridad social, habitat y vivienda, gestion de riesgos,
cultura, comunicacion e informacion, disfrute del tiempo libre, ciencia y tecnologia, poblacion,

seguridad humana y transporte” (Art. 340, CRE).

14. Integracion vs Inclusion
En este apartado se presenta un andlisis de la interrelacion entre los conceptos integracion,

cohesion e inclusion social, puesto que muchas veces estos conceptos, a pesar de ser diferentes,
son utilizados de forma indistinta.

Latinoamérica es una de las regiones mas pobres y desiguales del continente. Desde los
diferentes organismos internacionales se han aunado esfuerzos para medir y conceptualizar la
“desigualdad”, algunos cientificos sociales se basan en el coeficiente de Gini (sobre la base de

los ingresos percibidos por los individuos) para medir las desigualdades. De hecho, se busca
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medir a través de nuevos enfoques las desigualdades, no solo sobre la base de los ingresos, sino
también desde la perspectiva de derechos. Es asi como, desde los afios 90, el modelo de
desarrollo basado en el crecimiento econdémico y en la erradicacion de la pobreza, que habia
sido la brajula en la implementacion de politicas publicas, ha ido poco a poco incorporando los
enfoques de la “desigualdad” y el de “cohesion social” (OEA, 2015).

La “Cohesion Social” hace referencia a los sentimientos de confianza y ayuda hacia el
otro. Una “sociedad cohesiva” busca el bienestar de sus integrantes, lucha en contra de la
exclusion social, la segregacion y la estigmatizacion, genera la percepcion entre sus miembros
de pertenecer a la sociedad, al ofrecerles la esperanza, seguridad y diferentes oportunidades
para mejorar su nivel socioecondmico (Ibid.).

Para el Banco Mundial (2011) la desigualdad es un momento en el cual hay una
dispersion de una distribucion con el bienestar. Por otro lado, para la Comision Econdémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL), la equidad se constituye en un principio de ética y
de justicia” (Banco Mundial, 2011). La CEPAL sostiene que la equidad “defiende las mismas
condiciones y oportunidades para todas las personas sin distincion, solo adaptandose en casos
particulares, a los que plantean objetivos para avanzar hacia una sociedad mas justa”.* En esta
misma fuente’, se conceptualiza a la “igualdad” como la condicion social, en la que los
individuos de una sociedad poseen los mismos derechos y oportunidades. En otras palabras, se
puede definir a la “igualdad social” como a la facultad de las personas de poseer los mismos

derechos y obligaciones independientemente del sector social que representen.

4 Mokate, K. (2002), Eficacia, eficiencia, equidad y sostenibilidad: ;Qué queremos decir? Recuperado de:
http://www.cepal.org/ilpes/noticias/paginas/9/37779/gover 2006 03 eficacia eficiencia.pdf
s |bid.
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De esta manera, para Behrman, Gaviria y Szekely (2003) la exclusion social es “la
negacion del acceso igualitario a las oportunidades que determinados grupos de la sociedad
imponen a otros.” Se debe observar que, esta nocion va mds alld del acceso a las

oportunidades del individuo y tiene como unidad de anélisis a los grupos.

Social inclusion, integration and cohesion

The process of improving the terms of
participation in society for people who
are disadvantaged on the basis of age,
sex, disability, race, ethnicity, origin,
religion, or economic or other status,
through enhanced opportunities, access
to resources, voice and respect for rights.

“A society for all” in which every indi-
vidual, each with rights and responsi-
bilities, has an active role to play.?®

Social
inclusion

Social cohesion

The absence of fractures or divisions within so-
ciety and the ability to manage such divisions.
A cohesive society creates a sense of belonging,
promotes trust, fights exclusion and marginaliza-
tion and offers its members the opportunity of
upward mobility.

Source: Based on Easterly (2006), Hulse and Stone (2007), OECD (2011a), United Nations (2010).
* Report of the World Summit for Social Development, Copenhagen, 6-12 March 1995, para. 66.

Como se puede observar, los elementos de la exclusion e inclusion de forma explicita
hacen referencia a las personas que se encuentran en desventaja por razones de sexo, raza,
etnicidad, origen, situacion econémica o por otras razones.

Para concluir el presente punto podemos decir que, estos 3 conceptos estan
interrelacionados entre si en el campo de las relaciones internacionales y que son conceptos
diferentes. Por un lado, desde el espacio politico de analisis, la inclusion es esa lucha por los
derechos sociales de todos los individuos de una sociedad, sin cualquier tipo de distincion, para
que logren su realizacion personal. La integracion, es un concepto que abarca grupos o
colectivos de personas, en los que cada individuo tiene una funcién que cumplir, a través de la
integracion se busca tener una sociedad para todos, donde se respete y se otorgue el derecho a

la diferencia.

1.4.1. Planteamiento de “Inclusion Social” de Politica Migratoria en el
Ecuador. Caso Migratorio Venezolano en Quito.

36



En este punto se realizara una revision de la politica publica migratoria en el Ecuador a raiz de
incremento del flujo migratorio de Venezuela y se revisara el planteamiento de la “inclusion
social” en materia de politica publica migratoria en el Ecuador.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE) de 2008 hizo posible que los temas
de movilidad humana entraran en la esfera de los derechos, al incluir a los migrantes dentro de
los grupos que requieren atencion de manera urgente (Art. 40 al 42, CRE). Es asi como, en la
Constitucion del 2008 se esboza que, “no se identificara ni se considerara a ningin ser humano
como ilegal por su condicién migratoria” (Art. 40, CRE) y se promueve el “principio de
ciudadania universal, la libre movilidad de todos los habitantes del planeta y el progresivo fin
de la condicion de extranjero” (Art. 416, CRE). De esta manera, la Constitucion de 2008
incluye a la movilidad humana dentro de los derechos, y con esto para crear vinculos con el
Ecuador, asegurar el amparo a la familia transnacional, la reunificacion familiar, el retorno
voluntario y la participacion en la vida politica de forma directa, por cuanto se instaurd que los
ecuatorianos residentes en el exterior “podran ser elegidos para cualquier cargo” (Art. 63,
CRE). Con estos principios, el Estado ecuatoriano a partir de la Constitucion del afio 2008 se
dio a conocer en la arena internacional como protector de los derechos de los migrantes
ecuatorianos en el exterior, sobre la base del Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV 2009-2013,
politica 8.3).

Como se revisd en el apartado anterior, el ente responsable de la formulacion de la
politica publica es el Estado, por lo que las politicas publicas deben corresponder y concordar
con la normativa a nivel constitucional vigente, y consecuentemente, las normativas de indole
particular deben convenir con los principios constitucionales. En el caso ecuatoriano, la
normativa rectora de la politica publica es la Constitucién del afio 2008, y su guia es el
principio del Buen Vivir (Burbano, 2019). En este sentido, nos dice Ledn (2015, p. 35) que, el
Buen Vivir se logra, siempre y cuando se brinden las posibilidades para el “goce efectivo de
los derechos de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades [...]”.

Desde la perspectiva de derechos, el Ecuador se ha mostrado al mundo como un pais
ejemplar en proteccion juridica, al regirse a los principios de amparo a los individuos en
situaciéon de movilidad humana. Asi, una vez revisada la normativa ecuatoriana, se puede
ratificar que el pais ha suscrito y corroborado varios tratados internacionales de proteccion de

migrantes y de defensa de sus derechos.® Asi, la CRE del 2008, estipula en varios de sus

¢ Se puede mencionar los siguientes tratados internacionales: la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
de 1948, la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre de 1948, la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos de 1969, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 1966, la Convencion
sobre los Derechos del Nifio de 1989, la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951 y su Protocolo
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articulos, la igualdad de derechos entre los nacionales y los extranjeros en el territorio
ecuatoriano, prohibe cualquier tipo de discriminacidon en relacidon al estatus migratorio, se
brinda la oportunidad de obtener asilo y refugio, se respeta el principio de la no devolucion, y
la declaracion expresa de que ningln individuo podra ser considerado como ilegal debido a su
estatus migratorio. Asimismo, en los Articulos 9, 11, 40, 41 y 292 de la Constitucion del
Ecuador (CRE) se responsabiliza al Estado como encargado de vigilar que se cumplan los
derechos de todas las personas en situacion de movilidad humana.’

Conviene hacer una breve revision del contexto histoérico en materia de politicas
migratorias, para entender sus cambios de trayectoria pasando de ser un Estado securitista a un
Estado de puertas abiertas. Asi es como, a finales del siglo XIX, el Ecuador mantenia una
politica de fronteras abiertas para los europeos y estadounidenses, mientras que no permitia el
ingreso a los gitanos y chinos. Las politicas de “control migratorio” se manifiestan a partir de
los afios cuarenta, al tenor de la II Guerra Mundial y el conflicto geografico en la frontera sur
con Pert, con la aplicaciéon de la Ley de Migracion y la Ley de Extranjeria de 1971 y la Ley de
Naturalizaciéon de 1976. Asi, en el Ecuador “control migratorio” fue una de las primeras
politicas migratorias en ser aplicadas por el Estado.

Por otro lado, cabe destacar que, la opinion publica se presenta de manera diferenciada
de acuerdo con la procedencia del extranjero (Zepeda y Verdesoto, 2011). Los inmigrantes
estadounidenses y europeos son mas estimados y admitidos que los inmigrantes procedentes de
otros paises latinoamericanos como Cuba, Colombia, Peru y Venezuela. En este sentido, se
trascriben esbozos y posiciones fraccionadas sobre el extranjero que califican y denigran cierta
clase de inmigracion como deseable buena o mala indeseable. Lo raro es que aquellos
inmigrantes que mas requieren hacer valer sus derechos (los inmigrantes con refugio o en
condicion irregular) son los mas discriminados y denigrados.

Con respecto a lo antes mencionado, Alana Ackerman considera que, a pesar del

discurso de la “ciudadania universal”, aun en nuestros tiempos se hace distincion entre

de 1967, la Convencién sobre el Estatuto de los Apatridas de 1954, la Convencion para reducir los casos de
apatridia de 1961, la Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familiares de 1990, y la Convencion contra la Delincuencia Organizada Transnacional y sus
protocolos sobre Trata de Personas y el Trafico Ilicito de Migrantes de 2000 (Burbano, 2019)

" Ecuador ha ratificado la Convencion Americana de Derechos Humanos, la cual es de caracter vinculante para los
Estados firmantes. En esta declaracion del Sistema Internacional de Derechos Humanos se estipula que los
Estados deben asegurar, respetar y promover el derecho de las personas a la libre circulacion y a residir en el pais.
Asimismo, sobre la base del Art. 11, inciso 3, de la CRE (2008) se indica que los instrumentos normativos
internacionales de derechos humanos son vinculantes y deben ser aplicados de forma inmediata y directa por y
ante cualquier funcionario publico, administrativo o judicial de oficio o bajo solicitud de parte y en consecuencia,
las jurisprudencias como es el caso de las Opiniones Consultivas emitidas por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos deben ser tomadas en cuenta y aplicadas en las normativas institucionales de cada Estado
(Ibid.).
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inmigrantes deseables (buenos) e indeseables (malos), en donde los inmigrantes deseables
favorecen a una comunidad integrada, capaz de hacer frente a los paises del Norte y poder
competir en una economia del sistema capitalista globalizado, mientras que los inmigrantes
indeseables (malos) son vistos como un peligro a la soberania nacional y a la seguridad
territorial (Ackerman, 146). Por su parte, Burbano (2012), examina la integracion/inclusion
social de los inmigrantes en el Ecuador en el marco legal de la Constitucion de 2008 y el Plan
Nacional para el Buen Vivir (PNBV 2009-2013). Nos menciona que, el PNBV en sus dos
ediciones permite vislumbrar la coyuntura del proyecto sociopolitico “plurinacional e
intercultural” y, dentro de este, distinguir la percepcion del “otro” como no nacional.

Como alcance normativo juridico, el Estado ecuatoriano cuenta con la Ley Organica de
Movilidad Humana de 2017, la cual consta de cuatro principios guias de la politica publica
migratoria en el Ecuador: 1) la ciudadania universal; 2) la libre movilidad, 3) la igualdad ante
la ley y la no discriminacion; 4) la interpretacion y aplicacion pro-persona en materia de
movilidad humana.®

El marco normativo ecuatoriano consta de tres instrumentos juridicos para la definicién
de las politicas del Ecuador en relacion con el tema de la movilidad humana y que, en orden
jerarquico, se desprenden uno del otro. En orden de importancia, en primer lugar, se encuentra
el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 Toda Una Vida. En este instrumento se enuncia

que:

8 1) El principio de “ciudadania universal” comprende la garantia de derechos, tal como ya se aprecia en
la Constitucion de 2008 a partir del “Buen Vivir”. El Plan Nacional del Buen Vivir en sus dos versiones contiene
politicas que fluctiian entre el control migratorio y la inclusion social del inmigrante a partir de la perspectiva de
derechos. Para Burbano (2019, p. 124), este principio se refiere al reconocimiento de la libertad de las personas
para circular libremente por todo el mundo. Involucra el respeto a sus derechos humanos, sin importar su estatus
migratorio, sin distincion de nacionalidad ni lugar de origen, puesto que se busca a través de este principio que las
personas con el tiempo puedan dejar ser vistos como extranjeros; 2) la “libre movilidad humana” es el
reconocimiento politico y juridico de la potestad para ejercer la ciudadania universal, envuelve la proteccion que
debe brindar el Estado a la libre circulacion de cualquier persona, sin importar si su proposito es de quedarse en el
pais de destino o si solo lo visita de forma temporal; 3) el principio de “Igualdad ante la ley y no discriminacion”
contempla que el Estado el Estado dirigira todos sus esfuerzos hacia la erradicacion de todo tipo de discriminacion
en razon de la nacionalidad o el estatus migratorio de las personas, especialmente aquellas estipuladas en las
politicas publicas nacionales y locales; 4) el principio “pro-persona en materia de movilidad humana”: las normas
de la presente Ley seran desarrolladas e interpretadas en el sentido que mas favorezca a las personas en movilidad
humana, con la finalidad de que los requisitos o procedimientos no impidan u obstaculicen el ejercicio de sus

derechos (Ley Organica de Movilidad Humana, 2017, art. 2).
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Ecuador se ha convertido en un referente en materia de movilidad humana, que atiende
a las poblaciones inmigrantes y emigrantes con politicas publicas generales -que
benefician al conjunto de la poblacion sin discriminacidon por situacion migratoria- y
especificas- para llegar con una atencidon precisa a problematicas puntuales
(SENPLADES, 2017, p. 105).

El siguiente instrumento juridico en orden de importancia estd a nivel ministerial, se
trata de la Agenda de Politica Exterior 2017-2021, que entre sus cinco objetivos busca
“promover el ejercicio de los derechos de las personas en movilidad humana en todas sus
dimensiones” (MREMH, 2017, p. 58). Y, por ultimo, el tercer instrumento en orden jerarquico
es el Plan Nacional de Movilidad Humana, en el que constan cuatro politicas publicas para la
observancia de los objetivos de la Agenda, como se detalla a continuacion (MREMH, 2018a):

a) Promover la ciudadania universal y la libre movilidad en el ambito internacional.

b) Fortalecer la proteccion de los derechos de la poblacion en situacion de movilidad
humana.

¢) Generar condiciones para fomentar una migracion ordenada y segura.

d) Defender la diversidad, integracion y convivencia de las personas en situacion de
movilidad (Ibid.).

Ahora bien, conviene mencionar que, en el proceso de formulacion de las politicas
publicas se generaron espacios importantes, tales como los Consejos Nacionales para la
Igualdad. En estos espacios se pudieron visibilizar las necesidades de la politica publica
ecuatoriana desde los enfoques intergeneracional, de género, de personas con discapacidad, de
pueblos y nacionalidades y de personas en movilidad humana. Los aportes mas relevantes de
los Consejos de Igualdad estuvieron dirigidos a los objetivos 1,2, 7, concernientes a la garantia
de derechos, la plurinacionalidad e interculturalidad y la participacion conjunta de la
ciudadania y el Estado; sobresalen las propuestas dirigidas al fortalecimiento de las politicas
existentes con base en los principios de igualdad y no discriminacidén, asi como en la
incorporacion del principio de pertinencia en la gestion de la politica publica (PNBV, 2017-
2021, p. 40).

Finalmente, conviene destacar que, las cuatro politicas publicas antes mencionadas
estan conformes con el principio del Buen Vivir, mismo que es implementado mediante la
garantia de derechos (Burbano, 2019).

Ahora bien, con respecto al planteamiento de inclusion social, la Dra. Diana Veloz,
directora de Inclusion Social a la Comunidad Extranjera del MREMH del 8 de enero de 2021
(MREMH, 2021) en respuesta al cuestionario propuesto por mi con fines académicos
respondio lo siguiente

La Ley organica de Movilidad La Ley Organica de Movilidad Humana (LOMH) de
febrero de 2017, reconoce el derecho a la inclusién social y econémica a favor de las
personas en situacion de movilidad humana. En este contexto, el Ecuador acoge a las
personas en situacion de movilidad humana, en igualdad de condiciones tanto para
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ecuatorianos como para extranjeros, prohibiendo la categorizacion de “ilegales” por su
condicion migratoria. La normativa vigente dispone la sancion del incumplimiento del
principio de no discriminaciéon y para el Estado ecuatoriano es prioritaria la lucha

contra todas las formas de discriminacion. A partir de ello, la inclusion socioecondomica
forma parte clave de la estrategia del Gobierno para atender a los migrantes y refugiados que se
encuentran en el pais. El Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana considera
prioritario este enfoque de inclusion para promover la integracion de la poblacion en situacion
de movilidad humana en las comunidades de acogida, reconociendo su aporte para el desarrollo
local de las mismas (Veloz, D., entrevista personal, Quito, 8 de diciembre 2020).

Como podemos ver, en el Ecuador la inclusién social y socioeconomica de los
inmigrantes se garantiza en la constitucion desde el enfoque de Derechos Humanos, y en ¢l se
reconoce el gran aporte para el desarrollo del pais, asi también el MREMH ha planteado las
siguientes acciones para alcanzar una plena inclusion/integracion de los migrantes

1. La prevencion de toda forma de discriminacion y xenofobia.
2. El impulso al emprendimiento y a la generacion de empleo.
3. La generacion de alianzas con el sector privado.

4. La convalidacion y homologacion de estudios.

5. La inclusién cultural y deportiva (Ibid.).

1.4.2. “Inclusion Social” e “Integracion Social” de los Inmigrantes. Caso
Migratorio Venezolano en la Ciudad de Quito.
En el ambito europeo como hemos revisado, se utiliza el concepto integracion social, pero en el

Ecuador, las instituciones a cargo de la creacion de politicas publicas migratorias del pais
utilizan el planteamiento de “inclusidén social”, por lo tanto, en este epigrafe de la presente
investigacion se realizard un analisis contrastivo entre los conceptos Integracion vs. Inclusion
para poder contestar a nuestra pregunta de investigacion.

En esta parte se busca profundizar y esclarecer los conceptos de integracion/inclusion
social como uno de los principales objetivos y realizar un somero andlisis de la falta de politica
publica migratoria para la integracion social de los inmigrantes en el Ecuador. En forma
general, se entiende por integracidon a un proceso de doble via con varias dimensiones, es decir
depende del inmigrante su integracion, pero también de la sociedad receptora. Mientras que, en
términos generales, al hablar de inclusion social, el concepto amplio e incluye la posibilidad de
que los inmigrantes obtengan la ciudadania universal, es decir tengan acceso a mas derechos y
servicios sociales que en el concepto integracion.

Ahora bien, recordemos que se utiliza el concepto integracion para hacer referencia al
proceso de incorporacion de los inmigrantes a la sociedad receptora y el sentido que le
atribuye, mas que como un mecanismo. En general este significado es utilizado como una
alternativa a la nocion de asimilacion y cotejada a la de segregacion (Domenech, Eduardo. E,
2007). Asimismo, su uso conserva el sentido de la “acomodacién” y muestra que la relacion

entre los inmigrantes y la sociedad de destino/recepcion es entendida desde la perspectiva del
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consenso y equilibrio social, esto es, la “integracién” es concebida como una necesidad y un
fin u objetivo que busca el consenso y determina el orden social.

Asimismo, cabe mencionar que, en el Ecuador las politicas publicas en materia de
movilidad humana estdn orientadas especialmente a la inclusién social, pero no existen
politicas publicas especiales dirigidas a lograr la integracion social de los inmigrantes en el
Ecuador. Sin embargo, muchas organizaciones no gubernamentales de origen europeo que
ejecutan proyectos de “integracion social” de las personas en situacion de movilidad humana.

Asi, el Ecuador cuenta con una oficina de inclusion social a la comunidad Extranjera
instalada en la Cancilleria que tiene la siguiente misién “Dirigir, coordinar y gestionar las
politicas y acciones para la integraciéon de la comunidad extranjera en el Ecuador, para velar
por el pleno ejercicio de sus derechos y obligaciones, asi como su inclusion en la sociedad
ecuatoriana” (Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, [MREMH], 2020).

Entre las atribuciones y responsabilidades de esta oficina se puede mencionar las
siguientes en relacion con la inclusion social en sus literales a, b, ¢, d, e, f, 1

a) Elaborar propuestas de politicas y normas para la inclusiéon a la comunidad
extranjera;

b) Disefar e implementar planes, programas y proyectos para la inclusion a la
comunidad extranjera;

¢) Disenar contenidos y coordinar campaiias informativas relacionadas con el ejercicio
de los derechos y la inclusion de la comunidad extranjera;

d) Emitir lineamientos, protocolos y modelos de atencién para la integracion e
inclusion de ciudadanos extranjeros en el Ecuador;

e) Coordinar con las entidades competentes y dar seguimiento a los procedimientos
para la atencion a ciudadanos extranjeros en situacion de vulnerabilidad e informar a
los respectivos consulados;

f) Generar proyectos que puedan ser canalizados a través de cooperacion internacional
en el ambito de su competencia;

i) Impulsar la relacion con las organizaciones sociales de la comunidad extranjera;
(MREMH, 2020, Acuerdo Ministerial Nro. 0000009).

Como podemos ver de los documentos oficiales del gobierno ecuatoriano, se puede
evidenciar que en el Ecuador se utiliza el planteamiento de Inclusion Social frente al
planteamiento de Integracion Social del &mbito europeo, puesto que entre las atribuciones y
responsabilidades de la oficina de inclusion social a la comunidad extranjera se usa el concepto

“inclusion social”.

1.5. Conclusiones.
Existen diferentes formas de comprender el concepto “integracion social”. Algunos cientificos

sociales tienden a concebir al concepto integracion desde las normas, es decir desde el “deber

ser”. Asi, nos dice Udelmolins (2013) que, los inmigrantes juegan un rol en la comunidad, en
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los aspectos materiales (lugar de residencia, ocupacion, ingresos, acceso a la educacion y a la
salud) como en el ambito social y cultural a lo largo de su vida en una sociedad receptora. Es
asi como, no importan mucho las percepciones que tenga el inmigrante hacia si mismo o de la
comunidad receptora, puesto que a la final lo mas importante es la convivencia que supone una

aceptacion reciproca de la una u otra parte (Udelmolins, 2013).

En el proceso de integracion es importante tanto la comprension de la situacion en la
que se encuentra el inmigrante como de las circunstancias que facilitan su integracion, las
cuales dependen de la sociedad que los acoge. De hecho, muchas organizaciones civiles y no
gubernamentales destinan recursos para la integracion de los inmigrantes, algunas veces

orientadas al aspecto legal y sociolaboral de los inmigrantes y otras veces a la parte cultural.

Asi también del analisis realizado sobre la nocion de integracion social, se puede afiadir
que, entre la minoria inmigrante y la comunidad receptora que es mayoria tiene lugar un
proceso arduo y complejo. La “integracion social” en ningun caso puede significar la
imposicion de una cultura, sino la posibilidad de que los extranjeros, procedentes de distintos
lugares, tengan la oportunidad de reacomodarse en un nuevo entorno, sin necesidad de olvidar
sus raices, su lengua, sus costumbres, su cultura. La integracion, en ningun lugar trata de
imponer la uniformidad, al contrario, busca propiciar el didlogo entre los inmigrantes y
autdctonos y, pretende la unidad sobre la base de aquellos valores como el respeto a la

diversidad.

Del andlisis realizado sobre la experiencia europea en materia de integracion social, se
puede ver que existen tres modelos esenciales de integracion social de los inmigrantes: el
asimilacionista y civico territorial (modelo francés); el multiculturalista y civico territorial
(modelo de Gran Bretafia, Holanda y Suecia); y el modelo asimilacionista de integracion
caracteristico de Alemania, Austria y Bélgica (Udelmolins, 2013, p. 91). Los modelos antes
mencionados de integracion son considerados como “tipos ideales” para compendiar una
situacion extremadamente complicada, siendo cada pais el encargado de escoger un modelo de
acuerdo con las caracteristicas propias de cada pais. Las ONG, qué operan en el pais y que
impulsan modelos de integracion social en el pais vienen de estos contextos europeos, por lo
que intentan implementar en el pais proyectos que siguen los modelos analizados a detalle a lo

largo del presente capitulo.

Ahora bien, como sea discutido en este capitulo I, en el Ecuador existe el planteamiento

de inclusion social de los inmigrantes mismo que recibe su sustento legal en la Constitucion y a
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través de sus instituciones, como es el caso de la creacion de una unidad en la Cancilleria
especifica para la Inclusion de la Comunidad Extranjera, desde donde se impulsan proyectos
para la integracion socioecondémica y para la regularizacion de los colectivos inmigrantes. Pero
a diferencia de los modelos europeos de integracion social: civico territorial y asimilacionista,
multiculturalista y asimilacionista, en el Ecuador se puede observar que existe un “modelo
asistencialista”, puesto que busca como Estado neoliberal la “inclusion social” de los sectores
mas vulnerables y excluidos del mercado, como es el caso de los inmigrantes. En cambio, en
los modelos de integracion social europeos, se busca ir mas alla del asistencialismo, se busca
desde los diferentes modelos la “cohesion social”, atendiendo a las diferentes dimensiones de

la integracion social: la socioecondmica, legal, laboral y cultural.

Cabe senalar que, en el caso de Ecuador, con la Constitucién aprobada en el 2008, se
promovio6 en el Ecuador un marco legal que tiene como tema central el enfoque de inclusion
social, mediante el cual se desarrolld un aparataje institucional notable para la creacion e
implementacion de programas sociales para la inclusién social. Desde la perspectiva de la
inclusion social, naci6 la idea de la creacion del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social
(MIES) para atender a todos los sectores de la poblacion excluidos socialmente, en los que se

incluye a los migrantes por ser grupos vulnerables.

Si bien, desde el enfoque de derechos en materia de politicas publicas, se estima que “la
dignidad humana es el fundamento mismo de los derechos humanos, y esta inextricablemente
vinculada con los principios de igualdad y la no-discriminacion” (OACDH, 2012). Es asi
como, la igualdad y la no discriminacion pasan a ser guias de la politica ptblica y se convierten
en obligaciones del Estado, puesto que se estipula que los “Estados identifiquen a los grupos
vulnerables y desfavorecidos de la sociedad y concedan prioridad para garantizar que esos

grupos disfruten de los derechos humanos en pie de igualdad” (Ibid.).

En el Ecuador existen las politicas publicas para la “inclusion social”, mediante los
diferentes instrumentos juridicos, tales como: la Constitucion de 2008, la Ley de Extranjeria de
2017, la Agenda de Politica Exterior2017-2021, sus instituciones, entre otros, sin embargo,
todo esto se queda en papeles, puesto que en la realidad, en el Ecuador no se le garantiza a un
inmigrante su incorporacion en la sociedad, la posibilidad de adquirir un trabajo digno, su
posibilidad de participar en la sociedad, el acceso a los servicios de salud, educacion, y su
participacion en los espacios politicos, sociales y fisicos. De hecho, se puede observar como las
politicas publicas en materia migratoria se han ido formulando segin la coyuntura politica del

momento: pasando de ser un pais de puertas abiertas a ser un pais que con politicas de indole
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mas securitista al exigir nuevos requisitos a los inmigrantes venezolanos para la obtencion del

visado como medida para restringir o controlar los flujos migratorios del vecino pais.
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2. CAPITULO II: LA GOBERNANZA DE LA MIGRACION
INTERNACIONAL Y EL ROL DE LAS ORGANIZACIONES
INTERNACIONALES.

El fendmeno de la migracién tiene un gran impacto sobre la economia, la vida social, politica y
cultural de los Estados tanto de origen como de destino, y sobre la vida y bienestar de los
migrantes y de los miembros de sus familias. No obstante, durante mucho tiempo intereso
exclusivamente a los paises de destino, quienes a través de regulaciones de la entrada y la
estancia de migrantes intentaron controlar su ingreso. Con la llegada de la globalizacion, el
fendmeno migratorio ha ido adquiriendo una nueva dimension para volverse un fendmeno
mundial que concierne a todos los paises del mundo.

En este punto se propone un debate sobre el tema de la gobernanza de las migraciones y
el rol de las organizaciones internacionales en la formulacion de politicas migratorias y en
general en la gobernanza global de las migraciones. Asi como también, a través de este debate
tedrico se busca investigar el “rol de las ONG en la integracion social de los inmigrantes
venezolanos en la ciudad de Quito. 2015-2019”, el cual se constituye en el segundo objetivo de
la presente investigacion. Ademads, cabe recalcar que el tema de la gobernanza de las
migraciones es un tema de actualidad y de gran importancia en el campo de las relaciones
internacionales.

En el punto 2.1. se realiza un breve andlisis introductorio sobre el tema de la
gobernanza de las migraciones y de las organizaciones internacionales; en el punto 2.2. se
aborda el tema de la soberania del Estado y de las politicas de inmigracion; en el punto 2.3. el
rol de las organizaciones internacionales en la gobernanza de la migracion; en el punto 2.4. se
analizan los discursos, narrativas, agendas y practicas de las organizaciones internacionales
desde una perspectiva critica; en el punto 2.5. se presenta un breve andlisis de la
conceptualizacion y origen de las ONG y en el punto 2.6 se presentan las conclusiones del

presente capitulo.

2.1. Gobernanza en migraciones y organizaciones internacionales.
La migracion, en las ultimas dos décadas, se ha convertido en un problema “global”. Una de

las consecuencias de esto es que a las organizaciones internacionales les resulta cada vez mas
facil que nunca hablar de migracidon y tomar la iniciativa en este campo politico. Para muchos
observadores, esto puede ser un desarrollo inherentemente bueno, ya que las organizaciones
internacionales se asocian tradicionalmente con valores reconocidos (como la justicia global, el

desarrollo, los derechos humanos, la cooperacion interestatal), que a menudo parece faltar en la
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politica actual de migracion. Es asi como, hoy en dia se considera que todos los paises son
puntos de origen, de transito y de destino de migrantes, es por eso por lo que la inica manera
de gestionar las migraciones es mediante el esfuerzo conjunto de todas las partes involucradas.
Es a partir de esta nocion, de donde nace la necesidad de hablar y debatir sobre la gobernanza
de las migraciones.

Como se menciond anteriormente, en su influyente revision de las normas
internacionales que impactan en la migracion internacional, Alexander Aleinikoff ha
argumentado que existe una codificacion considerable de los derechos relevantes, pero no
existe una estructura institucional que responda o, como lo ha denominado en su investigacion,
se trata de una “sustancia sin arquitectura” (2007, p. 467). En efecto, la sustancia coexiste con
la arquitectura, aunque de una manera muy fragmentada, superpuesta y a veces incipiente. A
continuacioén, proporcionamos una vision general de la arquitectura de la gobernanza de la
migracion internacional clasificada en varios niveles: multilateral, transregional, bilateral. La
Tabla 1. contiene un resumen de esta clasificacion de la gobernanza de la migracion

internacional (Véase: Kunz, R., Lavenex S. y Panizzon, M., 2011).

Tabla 1. Clasificacion de la Gobernanza de la Migracion Internacional.

Table .1 Levels, substance and form of multilayered migration governance
Substance/level Economic mobility Immigration control Migrant rights Development cooperation
Multilateral GATS International Refugee  G-8 Recommendations on
Regime Remittances
International Human
Rights Law
International Labour Law
Guidelines on Internally
Displaced Persons
(Trans-)regional ~ EU EU EU EU Association Agreements
ECOWAS EU Assaciation and Trade ﬁ(«:: £ Asociaion O
S artly: EU Association ‘ » .
MERCOSUR Agreements J\gn‘:ments g Partly: EU Mobility Partnerships
SADC RCPs
NAFTA (more limited) EU Mobility Partnerships
FTAs
Partly: EU Mobility
Partnerships
Bilateral Partly: French pacts, Partly: Switzerland’s Partly: French pacts, Spanish
Spanish agreementson  Migration Partnerships agreements on cooperation in
cooperation in migration  paryiv: French pacts, migration
Spanish agreements on Switzerland's Migration
cooperafion in migration Partnerships
Notes
Bald: lcgally binding norms.
Non-bold: non-legally binding norms.

Fuente: Kunz, R. (Ed.), Lavenex, S. (Ed.), Panizzon, M. (Ed.). (2011). Multilayered Migration
Governance. London: Routledge, Recuperado de: https://doi.org/10.4324/9780203827833.

47


https://doi.org/10.4324/9780203827833

El punto de partida, como mencionan Kunz Rahel, Lavenex Sandra y Panizzon Marion
(2011) es reflexionar sobre el hecho de que, a pesar de la ausencia de un régimen de migracion
internacional, este fendmeno social se regula a través de una arquitectura de gobernanza
internacional de multiniveles (ver Tabla 1). Asi, los paises receptores de migrantes tienden a
preferir acuerdos bilaterales de caracter vinculante en temas de seguridad para controlar los
flujos migratorios, implementar medidas para la migracion econdmica y para favorecer la
cooperacion al desarrollo en el &mbito migratorio.

Las politicas migratorias no son una fortaleza de la gobernanza global de las
migraciones internacionales. De hecho, si bien los estados de todo el mundo reconocen cada
vez mas la presion de los enfoques cooperativistas para la gestion de los flujos migratorios, los
intentos de promover dichos enfoques a nivel mundial solo han recibido un apoyo minoritario
en el mejor de los casos. La ausencia de un régimen internacional que regule las respuestas de
los Estados a la migracion econdomica ha sido mencionada a menudo y a veces deplorada
(Véase en: Ghosh, 2000; Helton, 2003; Hollifield, 1998; Trachtman, 2009) (Citado en Kunz,
R., Lavenex S. y Panizzon, M., 2011).

La gobernanza internacional de las migraciones es un proceso que promueve la
coordinacion entre diferentes autoridades y marcos juridicos de regulacion migratoria con el fin
de proporcionar una respuesta conjunta y coordinada al fendémeno y fomentar la cooperacion
internacional en la materia. Este ejercicio de coordinaciéon comporta dificultades. Se trata de
conseguir un “balance adecuado” entre los diferentes intereses alrededor del fendmeno
migratorio con el fin de lograr un “bien publico mundial”. Pero se trata ante todo de un
ejercicio en el cual el Estado debe ceder una parte de su soberania en favor de una regulacion
supranacional que lo guie en el ejercicio de sus prerrogativas de control migratorio (Ibid.).

Los Estados se han mostrado reticentes a aceptar injerencias en la manera en la que
controlan las migraciones. Por otro lado, esta resistencia es mas una “ironia”, ya que en la
practica los Estados nunca han poseido un control total sobre las migraciones. Sin embargo, la
idea de una gobernanza internacional de las migraciones no es totalmente innovadora. Se trata
de la consecuencia de una realidad incontestable: las migraciones son un fendmeno
transnacional y como tal deben ser objeto de un tratamiento transnacional. Como ha afirmado
la OIM, “las migraciones constituyen un movimiento natural de los seres humanos, no es
sorprendente que los Estados se asocien para organizar estos movimientos” (OIM, citado en

Castro, A, 2016, p. 64).
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La Comision Global de Migracién Internacional (GCIM, por sus siglas en inglés), en su
Informe Final, menciona que, la naturaleza misma de la migracién transnacional exige
cooperacion internacional y responsabilidad compartida. Sin embargo, la realidad es que la
mayoria de los Estados no han estado dispuestos a comprometerse plenamente con el principio
de cooperacion internacional en el area de la migracion internacional, porque la politica
migratoria todavia se formula principalmente a nivel nacional (GCIM, 2005, p. 67) (Citado en
Kunz, R., Lavenex S. y Panizzon, M., 2011).

La gobernanza internacional de las migraciones opera bajo diversas formas. Segun la
Comision Mundial sobre la Migracion Internacional comprende la construccion de politicas
publicas y de normas internas de los Estados sobre la materia, discusiones bilaterales y
multilaterales entre Estados y, por tultimo, foros multilaterales, procesos consultivos y
actividades de organizaciones internacionales dedicadas a la cuestion.

Por otro lado, la inmigracion irregular, en particular, a menudo juega un papel
importante en el mantenimiento de la flexibilidad econdémica y del mercado laboral. (Dreher,
2007; Newland, 2005, p. 4). (Citado en Kunz, R., Lavenex S. y Panizzon, M., 2011).

La gobernanza de la migracion es un area para las asociaciones entre las partes
interesadas y para la consideracion de compartir la responsabilidad entre los Estados
involucrados o afectados por movimientos migratorios particulares. Se requiere una
exploracion continua para identificar formas adicionales mediante las cuales los gobiernos, las
organizaciones internacionales, las organizaciones no gubernamentales y otras organizaciones
del sector privado y de la sociedad civil puedan trabajar juntas para desarrollar una mayor
confianza y herramientas de gestiones conjuntas efectivas, cooperacion técnica, costos y otras
responsabilidades compartidas. (Federal Office for Migration, Switzerland, 2004) (Citado en
Kunz, R., Lavenex S. y Panizzon, M., 2011).

O, en palabras de la CGMI, en su Reporte Final (2005, p. 4)

Las autoridades locales y nacionales, los empleadores y los miembros de la sociedad
civil deben trabajar en asociacion activa con los migrantes y sus asociaciones para
promover el proceso de integracion. Los migrantes deben estar debidamente
informados de sus derechos y obligaciones y alentados a convertirse en ciudadanos
activos en el pais al que se han mudado (Citado en Kunz, R., Lavenex S. y Panizzon,
M., 2011).

Uno de los temas centrales de las ultimas 2 décadas ha sido la regionalizacion y la
internacionalizacion de los asuntos relacionados con la politica migratoria. Europa estd
particularmente preocupada de la elaboracion progresiva de un régimen migratorio de la Union
Europea, emparejada con la creciente cooperacion de los paises vecinos; otro desarrollo clave

fue la creacion en el afio 1991 del Proceso de Budapest [el cudl unié a los Estados de la

49



Comunidad Europea (EC) con la Asociacion Europea de Libre Comercio (EFTA) con el creado
bloque comunista]. Procesos consultivos regionales similares (RCPs) han sido ejecutados en
otras regiones del mundo (Thouez and Channac, 2006) y coexistir con uno de los primeros
foros de este tipo, las Consultas Intergubernamentales (CIG, por sus siglas en inglés) sobre
politicas de asilo, refugiados y migracién en Europa, América del Norte y Australia, lanzado en
1985. Otro hito a nivel internacional fue la Conferencia de El Cairo sobre la Poblacion y los
foros similares, incluyendo, por ejemplo, el Primer Foro de Alto Nivel de las Naciones Unidas
(ONU), Dialogo sobre Migracion Internacional y Desarrollo (HLD, 2006, seguido de un
segundo didlogo en 2013) y el Foro Mundial sobre la Migracién y el Desarrollo (FMMD,
organizado anualmente desde 2007).

Aunque el interés de las organizaciones internacionales (IO) por la migracion no es
reciente, los acontecimientos regionales e internacionales han creado un contexto favorable
para que una de sus razones principales sea apoyar a los Estados en sus esfuerzos por brindar
consultas y cooperacion en materia de politicas. En consecuencia, las organizaciones
internacionales van aumentando su rol y sus actividades en el ambito de la migracion; esto
incluye en particular: el crecimiento sustancial de ciertas agencias como la Organizacion
Internacional para la Migracion (OIM), el establecimiento de nuevas organizaciones (por
ejemplo, el Centro Internacional de Desarrollo de Politicas de Migracion, CIDPM, 1993), y la
creacion de nuevas modalidades de cooperacion entre los organismos, como por ejemplo del
Grupo Mundial de Migracion (GMG, por sus siglas en inglés) creado en el ano 2006 (Pécoud,
2013).

Sin embargo, el rol y las actividades reales que realizan las organizaciones
internacionales en materia de politicas migratorias siguen siendo objeto de poca
investigacion. Cada vez se realizan mas estudios sobre el papel de las instituciones de la UE
(por ejemplo, Boswell, 2008a; Geddes, 2001; Guiraudon, 2003), pero no se han realizado
trabajos comparativos sobre las instituciones internacionales. Poco se sabe sobre las estrategias
de las organizaciones internacionales, sobre su influencia para la formulacion de las politicas,
sobre las posturas mundiales que promueven, o sobre la naturaleza de su contribucion real a la
implementacion de las politicas. Esto contrasta con, por ejemplo, estudios financieros, de
seguridad o de desarrollo, que han sido estudiados en organizaciones como la ONU, el Banco
Mundial, el Fondo Monetario Internacional (FMI) y la Organizacion Mundial de Comercio

(OMC) (por ejemplo, Broome y Seabrook, 2012; Wallach y Woodall, 2004).
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2.2 Soberania de Estado, Politicas de Inmigracion y Organizaciones
Internacionales: Una perspectiva Historica Corta.
El interés de las organizaciones internacionales en la migracion internacional estd lejos de ser

nuevo. En 1919, la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT), en su Constitucion que, "la
proteccion de los intereses de los trabajadores empleados en paises distintos al propio”. Esto
dio lugar al establecimiento de instrumentos de derecho internacional para la contratacion y
trato de trabajadores extranjeros. Sin embargo, hubo una fuerte resistencia: el contexto anterior
a la segunda guerra mundial, caracterizado por crisis econdmicas y fuertes tendencias
nacionalistas y proteccionistas, no apoyaba los esfuerzos por promover derechos de los
trabajadores migrantes (Battistella 2009). En la segunda mitad del siglo XX, el desarrollo de
los derechos humanos, junto con la necesidad de mano de obra extranjera en Estados
occidentales en auge, hizo que creciera el interés por las leyes relativas a los derechos de los
migrantes y a la adopciéon de nuevos convenios tanto por la OIT como por la ONU. Sin
embargo, los Estados se mostraron reacios a ratificar y aplicar estos tratados (Cholewinski, de
Guchteneire, y Pécoud, 2009), lo que dificulta el establecimiento de los derechos humanos de
migrantes como objeto de cooperacion internacional (Pécoud, 2009).

Hoy en dia, la migracion internacional se presenta como un tema asociado con la
soberania del Estado. Los Estados, se muestran prestos para involucrarse en proyectos y
acuerdos de cooperacion internacional sobre una amplia gama de temas transnacionales, pero,
como Saskia Sassen escribe, "cuando se trata de inmigrantes y refugiados, el Estado nacional
reclama su derecho soberano a controlar los flujos en sus fronteras (Sassen, 1996, p. 59).

Incluso si la cooperacion fuese reconocida como util, o incluso necesaria, en la
“gestion” adecuada de la migracion, se tendria que enfrentar al obstaculo de los Estados con
respecto a los controles soberanos de la movilidad humana (Martin, Martin y Weil, 2006). El
enfoque unilateral de los Estados sobre la migracion se manifestaria mas claramente a través de
una forma unilateral de controlar sus fronteras, y por la persistencia de tales métodos a lo largo
del tiempo (véase, Zolberg, 1997). Desde este punto de vista, la gobernanza de la migracion
estd marcada por la "tirania de lo nacional” (Noiriel, 1991) y la “cooperacion” (incluido el
papel de las organizaciones internacionales).

Sin embargo, esto ignora el hecho de que, desde un punto de vista funcionalista, el
caracter internacional de la dindmica migratoria los ha hecho amigables para la cooperacion
internacional. La perspectiva a largo plazo no sélo demuestra que la monopolizacion de los
Estados de los medios legitimos del desplazamiento es el resultado de un proceso de larga data,

a veces incompleto, y todavia en curso, ya que los gobiernos tienen que hacer frente a la
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influencia de los actores no estatales (como es el caso de las corporaciones), mientras tienen
que lidiar con el desarrollo y la mantencion de los recursos burocraticos y administrativos para
hacer seguimiento de las personas en situacion de movilidad humana (Torpey, 2000; véase
también Geiger, 2013). Esto también revela la tensidn permanente que existe entre la soberania
y la cooperacion en la gobernanza de la migracion. De hecho, los primeros trabajos de la OIT
no surgieron de la nada, sino que reflejaron preocupacién politica de la época de satisfacer la
necesidad de fomentar la cooperacion entre los gobiernos, para fortalecer el marco juridico
internacional en el que la migracion laboral tenia lugar, o para tratar a los extranjeros de una
manera que no perjudicase a los intereses diplomaticos de los Estados receptores (Rosental,
2006, 2011).

Es importante destacar que estas preocupaciones no nacieron

exclusivamente por motivos humanitarios o idealistas, sino que, a raiz de una mezcla de
aspectos sociales, imperativos econdmicos y politicos (como los derechos sociales
y con el objetivo de supervisar la presencia y las actividades de los extranjeros).
Otro objetivo de la cooperacion internacional temprana se refiere a los solicitantes de asilo y
refugiados. El cargo del Alto Comisionado para los Refugiados se cred por primera vez en
1921 por la liga de Naciones, lo cual marcoé el inicio de un proceso que culmind en la creacion
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) en el afio 1950 y
en la adopcion de la Convencion de Ginebra de 1951 (Loescher, 2001).

Por razones histdricas y politicas (en el contexto de la Segunda Guerra Mundial y la
confrontacion Este-Oeste), la atencion se centro en la creacion de un régimen de proteccion de
los refugiados. No obstante, la OIT mantuvo su mandato en materia de derechos humanos de
los refugiados y migrantes (trabajadores), lo cual indicaba sobre las agudas discrepancias con
respecto al tratamiento dado por las organizaciones internacionales y gobiernos. Para complicar
ain mas el panorama, se cred otra organizacion internacional en el afio 1951, pero fuera del
sistema de la ONU: lo que ahora se conoce como la OIM, fue inicialmente nombrada Comité
Intergubernamental Provisional para el Movimiento de Migrantes de Europa (PICMME, por
sus siglas en inglés), concebida como una organizacion enfocada en la logistica y el transporte
(mas que en la proteccion).

La OIM se convirtidé en una organizacion permanente recién en el afio 1989 (Georgi,
2010). Esta evolucion permitio el surgimiento de al menos tres categorias politicas/juridicas
diferentes, y en una especie de division del trabajo entre las organizaciones internacionales: los
derechos de los trabajadores migrantes (a cargo de la OIT y posteriormente por la Oficina del

Alto Comisionado de Derechos Humanos (ACNUDH, por sus siglas en inglés)), refugiados y
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asilo (a través del ACNUR), y cuestiones logisticas u otros servicios practicos bajo la
responsabilidad de los gobiernos (PICMME/OIM).

Esta configuracion ha resultado ser objeto de debate. La OIT, como el organismo mas
antiguo con experiencia en temas de migracion, es partidario de un enfoque global para los
derechos y la proteccion de todos los que estdn en situacion de movilidad humana. Esto en
cierta medida se alinea con la realidad europea del contexto posterior a la Segunda Guerra
Mundial, donde resultaron haber muchas personas desplazadas, pero sin una distincion clara
entre refugiados y migrantes. Sin embargo, algunos gobiernos influyentes, incluidos los de los
Estados Unidos y el Reino Unido, se resistieron a la idea de dar demasiada responsabilidad y
poder a una sola institucidon, sobre todo ante la amenaza de la influencia comunista en las
instituciones de la ONU, en el contexto de la Guerra Fria. Por eso, hasta hoy, la OIM sigue
siendo una organizacion fuera del sistema de las Naciones Unidas. Esto dio lugar a un enfoque

fragmentario (Karatani, 2005).

2.3. EL Rol de las Organizaciones Internacionales en la Gobernanza de
la Migracion.
Segin Michael Barnett y Martha Finnemore, "sorprendentemente pocos estudiantes de las

organizaciones internaciones han sido criticos sobre el desempefio de estas o de sus agendas”
(1999, p. 701). Esta falta de critica sobre las organizaciones internacionales podria ser el
resultado de la suposicion de que hacen lo que tienen que hacer por obligacion, es decir,
resolver problemas y fomentar la cooperacion entre los Estados, lo que posiblemente sea
preferible a la confrontacion, guerras o conflictos. Sin embargo, en lo que respecta a la
migracion, este optimismo parece ser una paradoja sorprendente. Es comun criticar a ciertos
Estados por disefiar politicas migratorias poco apropiadas o satisfactorias (Castles, 2004), pero
este mismo criticismo es con dificultad aplicado a las organizaciones internacionales.

No obstante, si la forma en que los Estados gestionan la migracion esta abierta a la
critica, y si los Estados son los principales rectores de las organizaciones internacionales,
logicamente se deduciria que las organizaciones internacionales también deberian convertirse
en centros de estudio y de critica, ya que probablemente presenten dificultades en la eficiencia
para gestionar la migracion. Al escribir sobre la OIM, Rutvica Andrijasevic y William Walters
sefialan que

despite the fact that [it] has become a major operator in the field of international
borders and migration governance, there is surprisingly very little academic
research that has interrogated this agency. Migration scholars routinely use [OM
material as data, and often participate in IOM research and policy programmes.
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But rarely has it been the subject of critical scrutiny itself. [...]. It is high time
that the IOM [is] made an object of inquiry in its own right. (2010, p. 980).

De hecho, llama la atencion observar que, a pesar de la influencia de esta organizacion,
apenas se ha publicado un pequefio nimero de articulos sobre sus actividades, y solo en afos
muy recientes (por ejemplo, Ashutosh y Mountz, 2011; Caillaut, 2012; Collyer, 2012; Fellj,
2013; Geiger, 2010; Georgi, 2010; Georgi y Schatral, 2012; Pécoud, 2010). El analisis
realizado por Oleg Korneev sobre el rol de la OIM en la elaboracion e implementacion del
acuerdo de readmision de la UE a Rusia, enfatiza claramente sobre la necesidad de reconocer la
importancia de esta organizacion en la intermediacion y esencialmente en la organizacion de la
cooperacion internacional en el campo de la migracion (Korneev, 2014).

Se observa ademads que, se realiza poca investigacion sobre el trabajo y la gestion de
otras organizaciones internacionales importantes. Se puede ver, por ejemplo, que, la gestion
realizada por la OIT, se la investiga principalmente desde las perspectivas histdricas o legales
(B6hning, 1991; Haseneau, 1991; Rosental, 2006). Ademads, hay muy poca informacion
disponible sobre las actividades y la posible influencia de otras organizaciones que cada vez
son mas importantes, como el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) o
el Banco Mundial (en el caso del Banco Mundial, esto es comprensible dado su reciente
compromiso con la migracion). El caso del ACNUR es bastante diferente. Esta organizacion ha
sido objeto de mucha mas investigacion, especialmente sobre su historia y sobre los aspectos
politicos, legales y humanitarios, dilemas que caracterizan su agenda.

En lo que se refiere a la migracion, la influencia de las organizaciones internacionales
es un tema muy debatible, porque el tema, con excepcion de la OIM, no pertenece a sus areas
centrales de competencia. Ademas, las organizaciones internacionales y sus esfuerzos aun
coexisten con enfoques estatales unilaterales o bilaterales de largo plazo, asi como con
organismos regionales/internacionales, cuya existencia indica la reticencia de los gobiernos a
conferir demasiada influencia a las organizaciones internacionales. Por lo tanto, el campo de la
politica de migracion internacional estd fragmentado, lo que debilita la capacidad de las
organizaciones internacionales y permite a los Estados ir de "compras al lugar" y seleccionar a
la organizacion internacional o al foro que deseen, segin sus intereses.

La influencia de las organizaciones internacionales también varia mucho dependiendo
de los organismos y de las agendas. Asi, algunas organizaciones internacionales son
posiblemente mas influyentes que otras, y su influencia puede ser mayor en algunas areas que
en otras. Si bien muchas organizaciones estdn activas en el campo de la migracion,

probablemente sea justo decir que no todas tienen la misma influencia. Por ejemplo, ACNUR y
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la OIM ejercen la mayor influencia a este respecto, mientras que otras instituciones
supuestamente "fuertes" (como el PNUD o el Banco Mundial) son potencialmente muy
influyentes, a pesar de que son actores nuevos. En contraste, el trabajo de otros organismos en
materia de migraciéon puede tener muy poco impacto, incluso si estas instituciones se
constituyesen en actores clave en otras areas: como la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), UNICEF, la OMC, etc.

La evaluacion del rol e influencia de las organizaciones internacionales apunta
nuevamente al papel de los Estados. ;Se podria considerar que una organizacion internacional
es influyente porque logra desarrollar politicas sélidas, emitir recomendaciones e implementar
proyectos Uutiles en la practica? ;O su influencia proviene del apoyo provisto por gobiernos
poderosos? Alternativamente dicho, /refleja su debilidad sus propias deficiencias
organizativas, o mas bien una falta del apoyo necesario de los gobiernos? (Geiger y Pécoud,
2014).

Ademas, como describen Stephan Scheel y Philipp Ratfisch, en el area particular de la
gobernanza de la migracion, el papel de las organizaciones internacionales no se limita a
simplemente disciplinar la conducta de los Estados, sino también a la influencia que tienen
sobre las personas y sobre sus comportamientos migratorios (Scheel y Ratfisch, 2014, ver

también Geiger y Pécoud, 2013a; Nieuwenhuys y Pécoud, 2007).

24. Discursos y practicas de las Organizaciones Internacionales
Las organizaciones internacionales producen muchos discursos influyentes, que luego

configuran la forma en que se enmarcan, aprehenden y abordan los problemas: (Barnett y
Finnemore, 1999; ver también Mercay, 2014). Gracias a su buena reputacion, acceso a datos e
informacion, las organizaciones internacionales se encuentran en una posicion capaz de influir
en la comprension de ciertos "retos" y de proponer recomendaciones consideradas como
"adecuadas" o sobre como abordar ciertos fenomenos sociales. Su implicacion en la politica
migratoria se ha desarrollado asi junto con la elaboracion de discursos que conceptualizan la
migracion y sobre el como deberia ser gestionada, asi como en la elaboracion de contenidos en
un numero relativamente elevado de informes publicados desde aproximadamente el afio 2000
(Informe GCIM, Informes sobre las migraciones en el mundo publicados por la OIM o el
Informe sobre el desarrollo humano del afio 2009 del PNUD).

Algunos de los elementos centrales de los discursos de las organizaciones sobre
migracion incluyen los siguientes elementos: 1) considerar a los movimientos transfronterizos

como una cuestion mundial que debe ser abordada globalmente; 2) la consideracion de la
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migracion como un proceso normal que debe ser gestionado en beneficio de las sociedades
expulsoras y receptoras de migrantes, y de los propios migrantes también (siendo un "beneficio
triple"); 3) el discurso que se concentra en la cooperacion entre los Estados para la gobernanza
de la migracién y en los vinculos existentes entre la migracion y otros campos politicos (como
es el caso del desarrollo); 4) la adhesion a los principios universales, incluidos los derechos
humanos, pero también a los principios del libre mercado, mediante el reconocimiento de la
necesidad de facilitar la libre circulacion de mano de obra en este mundo globalizado (Amaya-
Castro, 2012; Boucher, 2008; Gamlen, 2010 ; Kalm, 2010; Levatino y Pécoud, 2012).

Asi también, se puede decir que existen al menos tres agendas politicas que impregnan
estos discursos: 1) la preocupacion por la seguridad nacional y la necesidad de controlar los
flujos migratorios y las fronteras, 2) la preocupacion del mercado laboral por la migracion
econdmica y la necesidad de mano de obra extranjera por parte de los empleadores, y 3) el
imperativo humanitario de fomentar el desarrollo en las regiones de origen y proteger a los
migrantes, a las victimas de la trata de personas, a los solicitantes de asilo, a los refugiados y
(en menor medida) a los perseguidos politicos y rezagados (Geiger y Pécoud, 2012; ver
también Carling y Hernandez-Carretero, 2011).

Estas agendas suelen movilizar a diferentes actores. El primero esta asociado con los
ministerios del Interior de los paises receptores, mientras que el segundo es una preocupacion
tipica del sector privado; el tercero estd mas bien en consonancia con las organizaciones
internacionales y las ONG, junto con los Estados emisores de migrantes y algunos segmentos
de las sociedades receptoras. A pesar de estas agrupaciones, los limites no siempre son
precisos. Por ejemplo, las organizaciones internacionales luchan por incorporar las
preocupaciones de los paises receptores y emisores, mientras que estos ultimos a veces
comparten partes de los objetivos orientados a la seguridad. Por tanto, estas tres agendas no son
monoliticas, sino que presentan debates internos. Existen desacuerdos sobre la mejor manera
de lograr los objetivos de seguridad, entre las politicas de controles fronterizos y la apertura de
canales legales para la migracion segura, ordenada y regular, como lo sugiere la OIM. También
tienen lugar este tipo de discusiones dentro de la tercera agenda, como las que se oponen a la
proteccion legalista basada en los derechos y las intervenciones humanitarias menos formales.

Sin embargo, lo especial de los discursos de las organizaciones internacionales no es
que no logren conciliar objetivos politicos irreconciliables. Es que pretenden hacerlo
ofreciendo una narrativa politica algo totalizadora que trasciende los dilemas politicos y los
intereses divergentes. Esto es también lo que hace que estas narrativas sean relativamente

nuevas. De hecho, las tres agendas politicas descritas anteriormente no son nuevas en si
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mismas; su importancia respectiva ha variado segun las épocas y los lugares, pero durante
mucho tiempo han caracterizado la gobernanza de la migracién. Es la forma en que las
organizaciones internacionales reutilizan y reformulan los viejos argumentos lo que plantea

una serie de nuevos problemas.

2.5. Definicion de las ONG desde la perspectiva de las relaciones
internacionales.
Después de haber abordado necesariamente el tema de la gobernanza de las migraciones y el

rol de las organizaciones internacionales en la migracion internacional, también se precisa
conceptualizar el concepto de ONG para poder contestar nuestra segunda pregunta de
investigacion. Ahora bien, las siglas ONG significan “Organizacion No Gubernamental”. En
forma general se puede decir que se trata de una organizacion sin fines de lucro, con
autonomia, y con principios y objetivos propios, que no se encuentran supeditadas al Estado ni
a organismos intergubernamentales (pero que si perciben recursos estatales).

Las Organizaciones Internacionales No Gubernamentales (ONG) toman gran
importancia a finales del siglo XIX, y mds concretamente, a principios del siglo XX. Esta
importancia aumenta paralelamente la formacion y crecimiento de las organizaciones
internacionales, que comienzan a representar un papel considerable en las relaciones
internacionales, a las que da un carécter nuevo.

Cabe senalar que, existen muchas definiciones del concepto ONG, asi como también
muchos criterios sobre el origen y la fecha de surgimiento de estas. Para efectos de nuestro
trabajo se acoge la definicion de propuesta por Enriqueta Serrano en su tesis doctoral “Las
ONG como actores de las relaciones internacionales”

toda agrupacién o asociacion de individuos o colectivos privados pertenecientes
a diferentes paises, constituida de forma espontanea y permanente de acuerdo
con el derecho interno de un Estado, con la finalidad de realizar objetivos no
lucrativos de interés comin mediante actividades transnacionales de interés
publico (1999, 119).

Ademéds, Serrano (1999, p. 119) en su trabajo de investigacion sobre las ONG como
actores en las relaciones internacionales, sefiala cinco denominadores comunes de las ONG
internacionales: “1) el caracter no gubernamental, 2) la existencia de un aparato de drganos
permanentes, 3) el caracter internacional, 4) el caracter no lucrativo, 5) el caracter voluntario”.

El Banco Mundial (BM) defini6 a las ONG en un intento de delimitar los objetivos que
persiguen estas instituciones como “organizaciones privadas que persiguen actividades para
aliviar el sufrimiento, promoviendo los intereses de los pobres, proteger el medio ambiente o
generar el desarrollo de la comunidad” (1989, p. 27).
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Estos denominadores comunes permiten diferenciarlas de otras formas de organizacion
internacional. No existen fronteras estrictas entre las diferentes areas de trabajo o interés y
algunas ONG tiene una orientacion en la que se combinan varias de ellas. Serrano (1999) en su
disertacion doctoral, reflexiona sobre las dificultades para definirlas, dada su diversidad, como:
“asociaciones, organizaciones y/o fundaciones, organizaciones de la sociedad civil”. Sin
embargo, también concluye que, a pesar de estas diferencias, es posible conceptualizar a estas
organizaciones no gubernamentales, ya sean nacionales o internacionales, porque las ONG en
su conjunto, tanto las del Norte como las del Sur, comparten ciertos denominadores comunes,

mismos que fueron mencionados en la parte superior (Ibid.).

2.6. Conclusiones.
Como mencionan Kunz Rahel, Lavenex Sandra y Panizzon Marion, a pesar de la ausencia de

un régimen de migracion internacional, la migracion internacional actual estd regulada a través
de una arquitectura de gobernanza internacional de multiniveles (ver Tabla 1.1.). Asi, los
paises receptores de migrantes tienden a preferir acuerdos bilaterales que vinculen aspectos de
seguridad del control de la migracion con medidas sobre migracién econdmica y cooperacion
al desarrollo.

Asimismo, como se desprende del analisis realizado en este capitulo, durante las
ultimas dos décadas ha habido cambios en la manera en la que las organizaciones
internacionales gestionan la migracion. Si bien, el principio de soberania de los Estados se
mantiene como tema central en la gobernanza de la migracion, las organizaciones
internacionales continian incrementando sus puntos de vista con respecto a la forma en que los
movimientos transfronterizos de las personas deberian ser administrados y, en algunos casos,
estas se han convertido en actores importantes en el disefio y en la implementacion de la
politica migratoria.

Las investigaciones sobre el rol y las funciones de las organizaciones internacionales
son aun escasas, sin embargo, hay sobre todo incertidumbre no solo con respecto a su
influencia actual, sino también sobre el contexto politico en que estas operan y sobre los
resultados de sus iniciativas. Segiin aducen, el involucramiento de las organizaciones podria
favorecer la cooperacion internacional lo cual podria resultar en politicas que prestan gran
atencion a los derechos humanos y temas de desarrollo.

Aun asi, a veces, las intervenciones de las organizaciones internacionales pareciesen ser
que fortalecen los desequilibrios existentes, puesto que estas organizaciones en primer lugar
tienden a alinearse a los intereses y a la agenda de los paises receptores del Norte.

Adicionalmente, el trabajo de las organizaciones internacionales esta integrado en un entorno
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institucional complejo, caracterizado por relaciones institucionales problematicas, asi como
entre las mismas organizaciones internacionales y entre otros mecanismos de cooperacion
internacional (Geiger, Pécoud, 2014).

Por otro lado, el trabajo de las organizaciones internacionales, especialmente en lo que
respecta a la produccién de ideas y discursos, a menudo se realiza en estrecha cooperacion con
investigadores, expertos y consultores, ya sean académicos o de instituciones alternativas
(Gamlen, 2010, citado en Pécoud). Lo mismo podria decirse de otros informes influyentes,
como los siete “Informes sobre las migraciones en el mundo” publicados por la OIM desde
2000. Aparte de estos informes, las organizaciones internacionales también contribuyen a la
produccion de conocimiento mediante la publicacién de libros y revistas académicas y, en
algunos casos a través del financiamiento de la investigacion.

Finalmente, se concluye que, la migracion se ha convertido en las tltimas dos décadas
en un problema global, en el que las organizaciones internacionales juegan un rol muy
importante en el sistema internacional y sobre todo en su rol como actores importantes para la
toma de decisiones en este campo de la politica. Para muchos observadores, esto puede ser un
desarrollo inherentemente bueno, ya que las organizaciones internacionales se asocian
tradicionalmente con valores reconocidos internacionalmente (como la justicia global, el
desarrollo, los derechos humanos, la cooperacidon), que a menudo parecen estar ausentes en las
politicas migratorias actuales. Por otro lado, cabe mencionar que, las intervenciones de las
organizaciones internacionales en la gobernanza de la migracion también plantean una serie de
cuestiones fundamentales susceptibles de investigacion, de ahi la necesidad de evaluar

criticamente el papel y las funciones de las organizaciones internacionales.
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3. CAPITULO III: ESTUDIOS DE CASO: PROYECTOS DE
INTEGRACION SOCIAL “JURIDICA POPULAR” Y “MISION
VIDA” DE LA ONG MISION SCALABRINIANA VS EL
PROYECTO DE INCLUSION SOCIAL DEL GAD PICHINCHA.

3.1. Metodologia para el estudio de la integracion/inclusion social de los
inmigrantes.
El estudio responde a un enfoque bajo el paradigma cualitativo, lo cual proporciona la

produccion de antecedentes descriptivos: las propias palabras de las personas, obtenidas de su
viva voz, complementada con su quehacer observable. Se ha escogido el diseno de
investigacion cualitativo porque nos permite estudiar y explicar el complejo fendomeno de la
migracion internacional a profundidad, por su riqueza interpretativa, amplitud e
interdisciplinariedad. Dicho lo anterior, el estudio se apoyara en el método inductivo.
Se aplica esta metodologia para dar contestacion a nuestra pregunta de investigacion:

(Como entienden las ONG el concepto de Integraciéon Social frente al planteamiento de
“Inclusion Social” de Politica Publica migratoria en el Ecuador? Caso migratorio venezolano

en Quito (2015-2019) y se esgrimen los siguientes objetivos:
Objetivo General:

Develar como entienden las ONG el concepto de Integracion Social frente al
planteamiento de “Inclusion Social” de politica publica migratoria en el Ecuador: Caso

migratorio venezolano en Quito.
Objetivos Especificos:

Abordar el debate entre los conceptos integracion o inclusion social de los inmigrantes,

la definicion de ONG.
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Entender el rol de las ONG en la gobernanza global de las migraciones y de forma

especifica en la integracion social de los inmigrantes venezolanos en la ciudad de Quito

Contextualizar la situacion de los inmigrantes venezolanos en Quito con base a los
resultados de la 1.a fase del proyecto de investigacion del Departamento de Relaciones
Internacionales del TAEN “Situacion Laboral y Aporte Econdémico de los inmigrantes

venezolanos en la ciudad de Quito”.

Comparar proyectos de integracion/inclusion social de los inmigrantes en la dimension
socioeconomica y sociocultural de la ONG Mision Scalabriniana — Proyecto de Educacion
Juridica Popular y Medios de Vida, con el Proyecto de inclusion social del GAD Pichincha
2013-2019.

3.1.1 Tipo de Investigacion.
Se trata de una investigacion de campo, ya que la informacidon se obtuvo directamente de la

realidad social que se quiere estudiar: es decir, el propio investigador recogio los datos. Se
pretende realizar una investigacion de alcance descriptivo principal e igualmente se espera
sentar las bases para continuar con investigaciones que logren el alcance correlacional y

explicativo.

3.1.2 Contexto y Grupo Participante.
Esta investigacion de disefio cualitativo tiene por objeto develar el rol de las ONG en el

proceso de integracion/inclusion social de los inmigrantes venezolanos en edades
comprendidas entre 20 a 60 afios, asi como a algunas de las ONG que operan en la ciudad de
Quito; en este sentido, los informantes clave fueron escogidos bajo la perspectiva de que estos
poseen ciertos atributos que contribuyen al desarrollo del objetivo planteado.

Posteriormente, se procedid a levantar perfiles especificos para la investigacion: es
decir, aspectos importantes como el sexo, la edad, estado civil, nivel de estudios de los
informantes, entre otros. De esta manera, se contard con caracteristicas claras de las personas
que seran entrevistadas.

Se entrevistd a inmigrantes venezolanos adultos, hombres y mujeres de entre 20 a 60
afos, puesto que segun Célleri (2018) la mayoria del colectivo inmigrante que se encuentra en
la ciudad de Quito estda comprendida en estas edades; ademés, muchos de ellos se han
organizado en asociaciones de migrantes venezolanos en la ciudad, tales como “Migrante
Universal”, “Asociacion Civil de venezolanos en el Ecuador”, “Hermandad Latina”, entre

otras.
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Asi mismo, se entrevistd a un representante de Mision Scalabriniana, quien habl6 sobre
los proyectos de integracion social que ejecuta esta ONG en el pais y, de forma concreta, sobre
el proyecto “Educacion Juridica Popular” y “Mision Vida”. Por otro lado, se entrevist6 a la
directora de la Unidad de Inclusion a la Comunidad Extranjera de la Cancilleria y a la ex
directora de la oficina de Movilidad Humana del GAD Pichincha (2013-2019), quienes
también proporcionaron informacion relevante con respecto a proyectos de inclusion social en

la ciudad de Quito y en el resto del Ecuador.

3.13 Técnicas de Recoleccion de Datos
Para recolectar lo que piensan los informantes clave, se utilizd la modalidad de entrevista

semiestructurada, ya que segin su naturaleza se adaptan perfectamente al paradigma
cualitativo, permitiendo al entrevistado, cierta flexibilidad de poder ir mas alla de las preguntas

obteniendo informacion fiable para la investigacion.

El guion de la entrevista de investigacién se estructur6 en concordancia con los
objetivos propuestos para la presente investigacion. En la introduccion se expuso el objetivo de
la entrevista, como se disend y qué se pretende alcanzar mediante este instrumento de
recopilacion de informacion. Ademds, se dio a conocer al informante que todos los datos
obtenidos serian analizados con rigurosidad cientifica, con cuidado y atencién, y con respeto a
la confidencialidad de la informacidon proporcionada. Se procedié a solicitar permiso a los
informantes para la grabacion de las entrevistas, tanto del audio como de la imagen, con el
objetivo de contar con transcripciones minuciosas y detalladas de los tonos, estilos, inflexiones

y acentos.

Con relacion a las otras fuentes de informacidon consideradas, se utilizd el analisis
documental, ya que se emplearon los datos obtenidos en la investigacion realizada por el
Departamento de Relaciones Internacionales del IAEN en colaboracion con otras universidades
del Ecuador y varias ONG, la Unidad de Movilidad Humana del Gobierno Provincial de
Pichincha y Friedrich-Ebert-Stiftung (FES-ILDIS). Cabe recalcar que yo fui parte del equipo

de investigacion de este proyecto.

3.14 Analisis de contenido: métodos de investigacion (inductivo).
El analisis de contenido cualitativo consiste principalmente en profundizar acerca de las

diferentes formas de interpretacion de textos. Para su ejecucion, se utilizard el analisis

inductivo para efectos de responder a la pregunta de investigacion: ;Como entienden las ONG
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el concepto de Integracion Social frente al planteamiento de “Inclusion Social” de Politica
Publica migratoria en el Ecuador? Caso migratorio venezolano en Quito (2015-2019).

La fase de andlisis de los casos consiste en la reconstruccion de las realidades y el
contexto de los informantes; no obstante, se debe recordar que la percepcion de lo indicado por
la persona interrogada no se podra considerar como directa, sino como informacion relativa y
parcial, ya que no existe ningun método de investigacion que permita demostrar o vislumbrar
la experiencia de las personas exactamente como la han vivido (Robles, 2011).

El andlisis cualitativo de los datos se constituye en un proceso de introspeccion donde
se trata de ir “mas alla de los datos” para llegar a la esencia del fenémeno social investigado; es
decir, a su discernimiento y comprension (Gonzalez y Cano, 2010, citado en Robles, 2011),
como herramienta mediante la cual “¢l expande los datos mas alla de la narracion descriptiva”
(Coffey y Atkinson, 2005, citado en Robles, 2011).

En cuanto a la metodologia para la realizacion del andlisis de los casos, autores como
Hernandez y colaboradores (2003), recomiendan revisar todos los instrumentos y materiales
relacionados con el tema de estudio como primer paso y, posteriormente, proceder a su
clasificacion siguiendo criterios logicos. Por su lado, Ratcliff (2002), estima que el desarrollo
de este tipo de analisis cualitativo seria Optimo a través de la implementacion de codigos,
categorias y subcategorias, las cuales deberdn ser sujetas de comprobacion y estar vinculadas
con los temas a medida que se realiza la investigacion (Ratcliff, 2002, citado en Scribano,
2007, p. 138).

Para los efectos de la presente investigacion se utilizé6 como elemento clasificador el
software MAXQDA vy se siguieron los siguientes pasos para la construccidon de las categorias
basadas en los datos obtenidos de las entrevistas (Mayring, 2010):

a. Determinar el objetivo de construir categorias en base a las preguntas de

investigacion.

=

Establecer el grado en el que se diferencian las categorias.

Fijar el nivel de abstraccion.

a o

Trabajar el texto desde el principio creando una categoria
Leer secuencialmente el texto y construir categorias directamente sobre el texto.
Asignar categorias o crear categorias adicionales.

Reorganizar el sistema de categorias.

5= @ oo

Fijar el sistema de categorias: saturacion teorética.
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Por otro lado, Taylor y Bogdan (1990), proponen que el analisis cualitativo se realice en
tres niveles: descubrimiento, codificacion y relativizacion. La fase de descubrimiento consiste
en la examinacion y jerarquizacion de todos los datos registrados y su clasificacion por temas
afines a estos. Se debe empezar por revisar con mucho cuidado cada transcripcion de las
entrevistas, luego habrd que compararlas con los apuntes y acotaciones escritas en la serie de
encuentros realizados, esto con el objetivo de reflexionar sobre conceptos e interpretaciones.
En caso de encontrar, sobre la marcha de la investigacion, temas emergentes, se recomienda
incluirlos, puesto que toda informacion o dato recopilado permitird al analista cualitativo
elaborar clasificaciones y tipologias que faciliten el desarrollo de la argumentacion para dar
respuesta a la pregunta de investigacion. La siguiente fase corresponde a la codificacion, que
consiste en la agrupacion y andlisis de todos los datos referentes a temas, ideas y conceptos
analogos. Para lo cual, Hernandez y colaboradores (2003), plantean dos etapas de codificacion;
en la primera, se recopila la informacion por categorias de analisis y en la segunda, se cotejan
entre si, ubicandolas por temas y sus vinculos.

Finalmente, durante la siguiente fase de relativizacion de la informacion, se interpretan
los datos dentro del contexto y situaciones en el que fueron recopilados, se debe indicar si se
trata de datos directos o indirectos; ademas, en esta etapa hay que describir los contextos,
situaciones, realidades, anécdotas y cualquier dato significativo proporcionado por los
informantes.

El presente trabajo presenta las siguientes delimitaciones:

Geografico-politicas: Este estudio se realizara con base en 30 entrevistas semiestructuradas
a inmigrantes venezolanos y residentes en el Norte de Quito, en edades comprendidas entre los

20y 60 afios.

Temporales: Estas entrevistas se llevaran a cabo en el transcurso de los afios 2019-2020. En
total se realizardn de 10 a 12 entrevistas semiestructuradas a inmigrantes venezolanos en el
Norte de Quito y a ecuatorianos residentes de la capital, ademas de a representantes de ONG y

de entidades estatales.

RESUMEN DE METODOLOGIA:
1. Disefo: cualitativo/ Método inductivo.

2. Poblacion: 20-60 afios (inmigrantes venezolanos y ecuatorianos residentes en

Quito)

3. Instrumentos: entrevistas semiestructuradas a las siguientes entidades: MISION
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SCALABRINIANA, DIALOGOS DIVERSOS, GOBIERNO PROVINCIAL,
UNIDAD DE INCLUSION A LA COMUNIDAD EXTRANJERA DE LA
CANCILLERIA.

Entrevistar a representantes del Consejo de Movilidad Humana. Entrevistas a expertos.
Inmigrantes venezolanos: entrevistas a beneficiarios.

Informantes clave: Sera variada en género, edad, clase econdmica. Bola de nieve para

encontrar personas clave con experiencias en proyectos de integracion.

4. Resultados de la Investigacion del IAEN “Situacion Laboral y Aporte Econémico
de los inmigrantes venezolanos en la ciudad de Quito” para contextualizar la

problematica migratoria en Quito.

3.1.5 La confeccion de las preguntas de la entrevista semiestructurada.
El enfoque cualitativo para la investigacion cientifica se basa en el andlisis interpretativo de la

realidad del fendmeno social desde un plano subjetivo, puesto que el investigador procurara dar
un sentido y significado a la experiencia del otro. Para poder contestar a la pregunta de
investigacion se han planteado los siguientes temas para la formulacion de las preguntas de la
entrevista semiestructurada:

Definicion de los conceptos exclusion, inclusion, integracion, asimilacion, adaptacion

social.

Proyectos de integracion/inclusion social en el Ecuador.

Breve analisis de las politicas migratorias para la integracion/inclusion social.

Situacion sociodemografica y sociolaboral de los migrantes venezolanos en Quito.

Regularizacion de los migrantes venezolanos antes de la pandemia Covid-2019.

El rol de las ONG en la integracion/inclusion social de los inmigrantes venezolanos en

la ciudad de Quito.

El rol de la sociedad civil en la integracion/inclusion social de los inmigrantes

venezolanos en la ciudad de Quito.

Proyecto Educacion Juridica Popular y su importancia para la integracion social de los

migrantes en el Ecuador.

Proyecto de inclusion social del GAD Pichincha.

Relatos de experiencias de los inmigrantes para alcanzar la integracion sociolaboral y

su regularizacion en la ciudad de Quito.
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3.1.6

l.
2.

3.2.

Preguntas y ejes tematicos

(Como entiende los conceptos integracion, inclusion, asimilacion social?
(Conoce algin proyecto de integracion, inclusiéon social en el Ecuador,
especificamente en Quito?

(Cree usted que existen politicas migratorias del gobierno ecuatoriano para la
integracion/inclusion social de los inmigrantes? En caso de que su respuesta
sea afirmativa, ;conoce sobre estas?

(Cudl es la situacion sociolaboral y socioecondémica del colectivo migrante
venezolano en Quito? ;Cual es su situacion demografica?

(Ha sido facil o dificil la regularizacion de un inmigrante venezolano en el
Ecuador antes de la pandemia Covid-2019?

(Que rol juegan las ONG en el proceso de integracion/inclusion social de los
inmigrantes en el pais, en concreto en la ciudad de Quito?

(Podria hablar sobre los principales objetivos del proyecto Juridica Popular y
su relacion con la integracion social de los inmigrantes?

(Conoce de algin proyecto del GAD Pichincha encaminado a la
inclusion/integracion social de los inmigrantes?

(Como ha sido su experiencia en el pais, en la ciudad de Quito? ;Coémo ha
sido su proceso de regularizacion, de integracion laboral? ;Qué dificultades se

les han presentado?

Situacion de los inmigrantes en la ciudad de Quito, Ecuador, con

base en los datos obtenidos durante la primera fase de la investigacion
realizada por el IAEN (2018).

El movimiento migratorio en Ecuador ha cambiado notablemente en los Ultimos afios, sobre

todo en la primera década del siglo XXI. En la primera mitad del siglo XX y parte de la

segunda, la Republica del Ecuador era, principalmente, una economia emisora de migrantes.

Muchos ecuatorianos emigraron hacia diferentes partes de América Latina y Europa en busca

de mejores condiciones laborales y un nivel de vida mejor. Sin embargo, en la actualidad,

Ecuador se ha convertido en uno de los paises latinoamericanos que mas poblacion inmigrante

recibe, sobre todo del vecino pais, Venezuela.

Esta predisposicion ascendente se refleja en la informacion publicada por el Ministerio

del Interior del Ecuador, en donde se puede apreciar un incremento del nimero de inmigrantes
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venezolanos residentes en el pais, que pasa de 5.144 en el afio 2015, a 240.126 a finales de
marzo del afo 2019 (Ministerio del Interior del Ecuador, 2018).

Por otro lado, de acuerdo con las cifras del Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y
Censos (INEC), en el afio 2017 se registraron 6.180.175 movimientos. El 26,03% corresponde
a entradas de extranjeros, mientras que las salidas representan el 24,56%. El movimiento neto
de extranjeros es de 90.373 (INEC, Entradas y Salidas 2017).

Sin embargo, el INEC no cuenta, hasta la fecha, con datos sobre los aportes econémicos
de los inmigrantes en el pais, solo se guarda informacidn relacionada al ingreso y salida.
Tampoco ha realizado un levantamiento de datos sobre su aporte econdémico en cifras, ni
acerca de su situacion laboral, discriminacion, sexo, nivel de educacidn, entre otras variables
importantes. Por eso, la investigaciéon del IAEN sobre la “Situacion Laboral y el Aporte
Econdmico en la ciudad de Quito” es de vital importancia para la presente investigacion.

Segun las cifras proporcionadas por el MREMH (2021), el Ecuador ha recibido a cerca
de 1.9 millones de ciudadanos venezolanos en los Gltimos afos, de los cuales alrededor de 417
mil actualmente permanecen en el pais. El Ecuador ha facilitado el acceso universal de esta
poblacion a los servicios de salud y educacion, independientemente de su condicion migratoria,
ademads de ofrecer una serie de servicios sociales y oportunidades para regularizar su situacion
migratoria.

Con base en la investigacion del Departamento de Relaciones Internacionales del
Instituto de Altos Estudios Nacionales (IAEN), dirigida por Daniela Célleri y con la que
colaboré en su fase [ y fase II como parte del equipo de investigacion (Encuestas proyecto de
investigacion 2018-2019), se obtuvieron los siguientes resultados en la muestra del norte
Quito:

Por lo que se refiere al género del colectivo inmigrante en el norte de Quito, el numero

de hombres encuestados supera en casi un 10% al de mujeres.
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Grafico No. 1
TOTAL DE ENCUESTADOS POR GENERO
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Elaborado por: Danicla Célleri.
Fuente: Encuestas proyecto de investigacién 2018.

61.3% de los encuestados tienen edades comprendidas entre los 20 y 39 afos. Este hecho es
relevante si se toma en cuenta que este rango de edad es el de mayor actividad productiva. Por
otra parte, 20.1% son nifios y adolescentes de entre 1 y 19 afios; y el 18,6% restante estd
compuesto por adultos que superan los 40 afios. De acuerdo con lo antes expuesto, para efectos
de responder a la pregunta de investigacion sobre como entienden las ONG el concepto de
integracion frente al planteamiento de Politica Publica migratoria en el Ecuador — Caso
migratorio venezolano en Quito, se procedera a realizar entrevistas semiestructuradas a los
inmigrantes venezolanos comprendidos en el primer y segundo grupo (61.3% y 18.6%
respectivamente), puesto que son quienes han procurado incorporarse a las actividades
productivas en la ciudad de Quito, asi pues, las respuestas que se obtengan permitirdn dar una

perspectiva mas clara sobre esta investigacion.
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Grafico No. 2
TOTAL DE ENCUESTADOS POR RANGOS DE EDAD
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Elaborado por: Daniela Célleri.
Fuente: Encuestas proyecto de investigacién 2018.

interesante observar que el segmento de jovenes en edades comprendidas entre 20 y 29 afios
alcanza un 33,8% del total de inmigrantes encuestados. Al preguntarles la razén principal que
los ha motivado a migrar, la respuesta mas generalizada, y que coincide con el resto de los
adultos migrantes, tiene que ver con la posibilidad de mejorar sus condiciones de vida (Ibid.).
Por otro lado, cabe destacar que, los flujos migratorios de nifias y adolescentes que
ingresan al pais superan a los del género masculino, sobre todo en las edades comprendidas
entre 5a 9y 10 a 14 anos, como se detalla en el grafico No. 3. Conocer las particularidades del
grupo migrante es de suma importancia, ya que, como menciona la autora, identificar los

segmentos en mencion podrian servir de ejes claves para la politica publica.

Grafico No. 3.
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Elaborado por: Daniela Célleri.

Fuente: Encuestas proyecto de investigacién 2018.



En relacion con el estado civil, se puede ver que el 43% de los encuestados se encuentra
soltero, el 31% casado y el 19% corresponde a la unién de hecho (Ibid.). Esto significa que
existe un grupo de inmigrantes que, segun su estado civil puede aprovechar las oportunidades
de reunificacion familiar (Ibid.).

Grafico No. 4
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Fuente: Encuestas proyecto de investigacién 2018.

En lo que se refiere a la nacionalidad, el 81,5% de los inmigrantes encuestados es de
origen venezolano, 6,9% colombiano y 2% cubano. El resultado obtenido en el 2018 podria
explicar el flujo migratorio venezolano a causa de la crisis que acontece en dicho pais, y
ademas explicar también sobre el asentamiento de inmigrantes venezolanos sobre todo en el

Norte de Quito (Ibid.).

Grifico N.° 5
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Elaborado por: Daniela Célleri.

Fuente: Encuestas proyecto de investigacién 2018.

70



TOTAL DE ENCUESTADOS SEGUN DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

>s a dejar
sus Jtener un
60%
pue: = bido a la
45% ’
falte vaises de
OI‘ig 0%
23,6%
19,9%
. l
1,7%
0% — 1,2% 0,3% —
Pasaporte Cédula de Cedula de Certificado Carta Andina Visa
entidad identidad e nacimiento
entranjera ecuatoriana

Elaborado por: Daniela Célleri.

Fuente: Encuestas proyecto de investigacién 2018.
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Fuente: Encuestas proyecto de investigacion 2018.

Con respecto al estatus migratorios, los resultados de la muestra permiten observar que
el 53.3% posee pasaporte venezolano y cuentan, o estan tramitando, una visa; asi también, el
19.9 % de los encuestados cuenta ya con cédula ecuatoriana.

Grafico No. 7

Con respecto a la situacion laboral y el acceso a derechos laborales y sociales de los
inmigrantes en el norte de la ciudad de Quito, se puede observar que la tasa de desempleo
asciende al 11.6%, un porcentaje que resulta alto, sobre todo si se toma en cuenta que las
estadisticas nacionales del 2017 en este mismo campo arrojan un resultado del 4.1%
(INEC,2017); es decir, una cifra casi tres veces mayor de desempleo en la poblacion migrante

que entre los ecuatorianos.
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Grafico No. 8
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Elaborado por: Danicla Célleri.
Fuente: Encuestas proyecto de investigacién 2018.

Ahora bien, entre el grupo de los migrantes que se encuentran trabajando, el 51% senala
que lo hace en relacion de dependencia; sin embargo, un 70% atin no ha firmado un contrato
formal (Ibid.). Estas cifras se pueden observar en el grafico no. 9.

Grafico No. 9
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Elaborado por: Daniela Célleri.
Fuente: Encuestas proyecto de investigacion 2018.

Se puede observar, de acuerdo a los datos obtenidos en el estudio realizado por el departamento
de relaciones internacionales del norte (proyecto 2018), que la mayoria de los inmigrantes que
ha llegado al Ecuador cuenta con estudios universitarios superiores, asi lo demuestran los
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resultados obtenidos en la encuesta; al analizar el nivel de instruccion segun el pais de origen,
se evidencia que 39% de los migrantes cubanos tienen formacion superior, les siguen los
venezolanos, con el 26.3%, y en tercer lugar se sitlian los colombianos, con el 17.1%. Si se
revisa el indice de personas ecuatorianas con educacion superior, segun el Censo 2010, es del

6,3% y en Pichincha del 1,7% (Célleri, 2018).

Grafico No. 10
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Elaborado por: Danicla Célleri.

Fuente: Encuestas proyecto de investigacion 2018.

Ademés, estos datos se aproximan a los expuestos por Peralvo (2019), que indican que
61% de los venezolanos en Quito posee formacion de tercer nivel y un 39%, de cuarto nivel.
Una de las conclusiones de esta investigacion es que los profesionales de origen venezolano

que han emigrado al pais vienen con estudios de nivel universitario, aspecto que se puede
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considerar como muy positivo, ya que se constituye en capital humano calificado, en cuya
formacion y preparacion el Estado ecuatoriano no ha debido invertir, pero que podria ser una
fuerza laboral valiosa para el desarrollo del pais.

Los inmigrantes venezolanos en la ciudad de Quito no tienen un camino facil para su
integracion social, puesto que esta es una ciudad que no les brinda muchas opciones para su
desarrollo personal, ni acceso a servicios sociales; es decir, las condiciones para la integracion
del colectivo inmigrante en la ciudad no son las més favorables.

Las personas inmigrantes confirmaron estar en constante busqueda de oportunidades

laborales, un 78%, trabajé al menos una hora.

Grafico No. 11
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Fuente: Encuestas proyecto de investigacién 2018.
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Asi también, Rony Peralvo, del IAEN, muestra que para el 84% de venezolanos no ha
sido facil conseguir empleo en su area de formacidn, ni siquiera en el sector industrial que tiene
mayor capacidad de emplear a mano de obra calificada.

Los datos de los dos estudios precedentes coinciden con la sistematizacion de datos de
la OIM realizada a mitad del afio de 2019, que senala que el 11,36% de venezolanos en Quito,
se encuentra desempleado. Por su parte, el monitoreo del MIES-ACNUR en mayo del 2019,
ofrece resultados similares, pues muestra que el 11,54 % estd desempleado. Existe una
coincidencia en la mayoria de los estudios que sefalan que entre el 11 y 12% de la poblacion

venezolana en Ecuador se encuentra en el desempleo (OIM-DTM, 2019).
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Existe un 92.7% de los inmigrantes encuestados que se ha sentido discriminado por razones de
nacionalidad principalmente (Ibid.). Ademas, como se puede observar en el grafico anterior,
tanto la nacionalidad, como el nivel de instruccion, el estatus social, la clase social, la
nacionalidad, y el género juegan un rol protagonico "en los estereotipos sociales que influyen
en la pertenencia e integracion social” (Ibid.).

Ademas, de acuerdo con los resultados de la investigacion desarrollada por Célleri
(2019), en Quito, el 97,6% de los trabajadores encuestados respondié que no pertenecia a
ningln sindicato. A esto se afiade que el 35,7% de venezolanos no sabe a dénde acudir o qué
hacer en caso de sufrir algin tipo de discriminacién o abuso en el trabajo (Férum Consultor,

2019).

Grafico No. 13
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Fuente: Encuestas proyecto de investigacidn 2018.

Con respecto a la variable de género y trabajo, cabe sefialar que existe una brecha,
puesto que las mujeres venezolanas constituyen un grupo particularmente vulnerable, ya que
tienen un mayor riesgo de sufrir distintas formas de violencia, explotacion laboral y sexual. Si
bien las experiencias de las mujeres migrantes en el sector del trabajo sexual no excluyen
proceso de migracion voluntaria, segun Jacques et al. (2019), ellas son doblemente vulnerables,
ya que se insertan en un espacio laboral precario, de gran informalidad y desproteccion laboral,
ademas de altamente estigmatizado.

Finalmente, de acuerdo con el estudio del IAEN (ver Grafico 4), liderado por Daniela
Célleri se puede observar que el 43% de los encuestados esta soltero, 31% casado, y un 19% en
union libre. Esto como explica Daniela Célleri (2018) en su investigacion, significa que los
inmigrantes pueden, a través de esos lazos familiares, fructificar las oportunidades laborales e

impulsar la integracion social desde el &mbito familiar.
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3.3. Analisis de los casos y presentacion de los resultados
El analisis de los casos y de los hallazgos de la investigacion se organiz6é de la siguiente

manera: en primer lugar los hallazgos obtenidos con respecto a la aplicacion de la entrevista
para contestar al objetivo tres de este estudio, es decir, sobre la situacion sociolaboral de los
inmigrantes, lo cual se relaciona estrechamente con el punto anterior; en segundo lugar se
considera el objetivo cuarto de la investigacion, es decir el analisis comparativo de un proyecto
de integracion social de una ONG y de un proyecto de inclusion social de una entidad estatal;
seguido del andlisis del debate tedrico entre los conceptos integracién/inclusion social
correspondiente al objetivo nimero uno; en tercer lugar, se analizan y presentan los resultados
sobre el rol de las ONG en la gobernanza y en la integracion social de los inmigrantes en la
ciudad de Quito, asi como también el rol del Estado, lo cual corresponde al objetivo niumero
dos del presente estudio. Se ha considerado que este orden permite explicar mejor nuestra

pregunta central de investigacion: objetivo 3, objetivo 4, objetivo 1 y objetivo 2.

Para la parte empirica se realizaron en total 10 entrevistas a ciudadanos y ciudadanas
de nacionalidad venezolana y ecuatoriana, algunos de los cuales forman parte de
organizaciones civiles, tales como: “Mision Scalabriniana”, “Hermandad Latina”, “Dialogo
Diverso”, “Asociacion de Periodistas Venezolanos en el Ecuador”, “Venezuela en Ecuador”,
“Asociacion Civil de venezolanos en Ecuador”. Se entrevistd también a la ex directora de la
Unidad de Gestion de Movilidad Humana del GAD Pichincha (2013-2019) y actual consultora
de movilidad humana de UNICEF en Manta, Ecuador. Paralelamente, se gestion6 una
entrevista con la directora de la Unidad de Inclusion Social a la comunidad extranjera de la
Cancilleria de la Republica del Ecuador, desde esa entidad, la Dra. Diana Veloz, directora de
Inclusion Social a la Comunidad Extranjera del MREMH. fue quien ofrecid respuesta al
cuestionario propuesto para la entrevista semiestructurada.

Se debe mencionar que en el contexto de la pandemia de la Covid-2019 hubo
muchisimas dificultades para conseguir estas entrevistas, siendo la razén principal que la
mayoria de las personas que trabajan en estas ONG sufrieron del virus, pero afortunadamente
lo superaron con éxito. Ademas, la entrevista en la Cancilleria se logré realizar solo después de
3 meses de haber realizado la entrevista a los demas informantes, es decir la mayoria de los
entrevistados concedieron estas entrevistas en septiembre de 2020, mientras que Cancilleria
nos la pudo conceder de forma posterior en enero de 2021.

A continuacion, se detalla un cuadro de las entrevistas realizadas y sus respectivos

codigos:
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Tabla No. 2: Entrevistas Realizadas

No. Cédigo de Documento
Documento

1 | IN-10 Dra. Veloz, directora de la Oficina de Inclusion Social a la
Comunidad Extranjera de la Cancilleria.

2 | IN-1 Ariana — Ing. Quimica, ciudadana venezolana. Promotora Legal
Comunitaria de Mision Scalabriniana.

3 | IN-2 Daniel Regalado, presidente de la Asociacion “Venezuela en
Ecuador”.

4 | IN-3 Giovanna Tipan — Ex directora de la oficina de movilidad humana
del GAD Pichincha y actual consultora de UNICEF en Manta,
Ecuador.

5| IN-4 Jasmina Hera, presidenta de la Asociacion de Periodistas
Venezolanos en el Ecuador.

6 | IN-5 Jefferson Garcia, Experto en Movilidad Humana, Ex miembro de
Dialogo diverso.

7 | IN-6 Rodrigo Del Fierro, coordinador Nacional del Programa de
incidencias de Mision Scalabriniana, Activista de Derechos
Humanos.

8 | IN-7 Angel Pacheco, Miembro de Hermandad Latina.

9 | IN-8 Evelyn Olivo, promotora legal comunitaria de Mision
Scalabriniana.

10 | IN-9 Anibal Seijas, Experto en Movilidad Humana.

3.3.1. Contexto de la situacion sociolaboral y economica de los inmigrantes
venezolanos en la ciudad de Quito.
Como se detalla a continuacion en la tabla de frecuencias de las entrevistas realizadas, los

informantes, concuerdan en que la situacion sociolaboral es dificil, al igual que la insercion

laboral al mercado ecuatoriano, lo cual concuerda con los datos obtenidos en el punto 3.2. del

presente estudio. Ademas, los informantes del presente estudio mencionan que los inmigrantes

venezolanos se enfrentan a muchos problemas para poder regularizarse, especialmente debido a

la falta de documentos y costos elevados de los tramites de visa en el pais.
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Tabla No. 3: Matriz sobre el Contexto de la Situacion Sociolaboral y Economica de
los Inmigrantes en la ciudad de Quito.

Asi se han pronunciado varios de nuestros informantes al respecto sobre la situacion

Sistema de codigos N0 N N2 N3 N4 NS NG INT NG NS SUMA

@ TEMAS CENTRALES DE ENTREVISTAS :

@ Contexto de sistuacion socielaboral y econdmica de ir |
|[‘§|Hi5toriasde‘.rida |
|[‘§|Situacién sociolaboral y econdmica |

|[‘§|‘u’ulneracio’n de Derechos
@Inserciénsociulabora\ .
|[‘§|‘u’ulneracio’n de derechos laborales
(¢! Dificl
(0 Fcil
{'S‘ Regularizacidn | | | .
{'S‘ Factores que dificultan [z regularizacién |
{'S‘ lrregular |
{'S‘ Regular

Z SUMA 2 b g B 2 0 0 - 0 0 L.E

sociolaboral de los inmigrantes venezolanos en la ciudad de Quito:

"Critica al cuadrado. Asi de sencillo" (Anibal Seijas, entrevista personal, 2020).

Antes de la pandemia, habia a mi parecer, si habia cierta adquisicion economica, digamos
inversiones, si las hubo, pero después cuando aflord la pandemia, pues para mi, todo se vino
abajo. Por ejemplo, yo comencé el afio muy bien, yo tenia firmado un contrato con una
universidad de aca del Ecuador, y tenia otros contratos con la misma universidad para dar clases
en provincia y todo se vino abajo por la pandemia, e incluso, hubo reduccion de personal en la
universidad, los contratados salieron y le dieron mas trabajo a los que ya estaban de planta en la
universidad, sin aumento de sueldo, mas bien con reduccion de sueldo, entonces, claro por la
pandemia, el poder adquisitivo del migrante bajé considerablemente. Y como te repito, yo he
hecho mis investigaciones hablando con la gente de afuera, me dicen: "mira, yo no me pude
regularizar, en la pandemia no hice nada, y yo ya tengo pensado devolverme a Venezuela".
Incluso, se estima que cuando se regularice el transporte interprovincial, va a haber un éxodo de
salida del pais, de aca del Ecuador hacia el pais de origen, hacia Venezuela” (Anibal Seijas,
entrevista personal, 2020).

Y se ha multiplicado por la pandemia. El que pudo estar regular y pudo estar estable, en este
momento ni estable esta. Perdieron todo. Perdieron la inversion, perdieron trabajo, perdieron
casa, perdieron todo absolutamente todo. Han tenido que vender muchos de sus enceres para
poder sobrevivir, y pagar una visa humanitaria que en muchos casos ha sido rechazada
(Extracto de entrevista a Daniel Regalado, Quito, 18 de septiembre de 2020).

Es muy triste, triste, triste, porque hay muchas personas que se alimentan vendiendo
caramelitos, y son profesionales, haciendo cualquier trabajito, alguna cosa, y a veces no
consiguen, y ahorita se estan yendo muchas personas, claro porque no tienen como, no pueden
ni pagar el alquiler, los estan desalojando, o sea realmente es muy dificil la situacion para los
venezolanos. Yo por lo menos, no he podido trabajar, yo tengo mis titulos registrados en la
SENESCYT, muchos afios de estudio, de experiencia laboral, conocimiento, y aqui no me
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aceptan por mi edad, mas que todo es mi edad [...]. (Extracto de entrevista a Evelyn, Quito, 8 de
septiembre de 2020).

Con respecto a la situacion sociolaboral, la Cancilleria del Ecuador ha manifestado que
el Estado preocupado por la situacidon sociolaboral y econdmica de los inmigrantes, a través de
la plataforma de Red Socio Empleo del Ministerio de Trabajo, se ha logrado vincular a 954
ciudadanos emigrantes retornados y 441 migrantes de otras nacionalidades, sin embargo y de
conformidad con los datos del Ministerio de Gobierno, Ecuador ha recibido 1.9 millones de
ciudadanos venezolanos en los ultimos afios, de los cuales actualmente permanecen en el pais
alrededor de 417 mil (Veloz, D., entrevista personal, Quito, 8 de diciembre 2020). Como
vemos, solo un pequefio nimero de inmigrantes venezolanos se ha logrado incorporar al

mercado laboral.

Por otro lado, desde la Cancilleria se nos menciona que, entre los afios 2018 y 2020 se
generaron numerosos estudios en temas de movilidad humana, siendo los mas relevantes: el
reporte “Retos y oportunidades de la migracion venezolana en Ecuador” elaborado por el
Banco Mundial (julio, 2020); el Diagndstico sobre cooperacion internacional en movilidad
humana 2019, elaborado por el MREMH (agosto, 2020); Diagnostico situacional de trata de
personas en provincias como: Pichincha, Guayas y Manabi (MDG-OIM 2018); y, los
monitoreos de flujo de poblacion migratoria — DTM, realizados trimestralmente por la

Organizacién Internacional para las migraciones OIM desde abril de 2018 (Ibid.).

Segun los documentos analizados, y segiin el punto 3.2, la situacién sociolaboral y
econdmica de los inmigrantes en el pais es precaria, y en la mayoria de los casos los
inmigrantes no ejercen su profesion o tienen que realizar oficios para poder subsistir en el pais.
Y todo esto, a pesar de los esfuerzos aunados desde la cancilleria y organizaciones no
gubernamentales. Desde la cancilleria, segiin datos oficiales, “el gobierno nacional invierte
montos significativos de su presupuesto en atencion a los migrantes y refugiados y en el Marco
de cooperacion Internacional elaborado por cancilleria, OIM y ACNUR en 2018, los gastos

para atender a la poblacion inmigrante han llegado a cerca de $550 millones” (Ibid.).

3.3.2. Proyecto de Integracion social Vs Proyecto de Inclusion Social
En la parte empirica de nuestra investigacion se procedié a aterrizar la parte tedrica en dos

casos de andlisis, un proyecto de integracion social de una ONG de origen europeo y un
proyecto de inclusion social de una entidad estatal del Ecuador, region Andina. Estos son dos
espacios de andlisis distintos, donde la tematica migratoria se plantea de formas distintas. A
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continuacion, se presenta una descripcion y andlisis de los hallazgos encontrados

correspondientes al objetivo numero cuatro del presente estudio.

3.3.2.1. Proyecto de Integracion Social de Mision Scalabriniana “Mision Vida” y
“Educacion Juridica Popular”.
El dia 8 de septiembre de 2020 se realiz6 en la ciudad de Quito una entrevista personal via

zoom, debido a la emergencia sanitaria de la Covid-2019 a Rodrigo Del Fierro, Coordinador
Nacional del Programa de Incidencias de Mision Scalabriniana y activista de Derechos
Humanos. El entrevistado se refirié a los proyectos de integracion social y econdmica que ellos
impulsan, asi como a los antecedentes historicos de esta ONG de origen italiano. Cabe
destacar, que desde esta organizacion de origen europeo no se implementan proyectos de
inclusion social, sino de integracién social -de forma especifica- del programa Educacion
Juridica Popular, Proyecto Mision Vida, Programa de incidencias, Programa de Nifez y
Juventud, de la RED CLAMOR. A continuacion, se detalla el cuadro de frecuencias sobre

proyectos de integracion social ejecutados desde Mision Scalabriniana.

Tabla No. 4: Matriz sobre los Proyectos de Integracion Social de Mision
Scalabriniana.

Sisema de codigos N0 NG N2 I3 N4 NS NG INT NG NG SUMA

@ Proyecto de Integracion Social [ | l
{‘;‘ Proyecto de promocion humanitaria
@Atencién en fronteras
@Misio’n Scalabriniana [ |
@ Retroceso en [z Ley de Movilidad Humana
(0.9 Defensz de DDHH
@ Programa de incidencias
(2_.‘ Programa de nifiez y juventud
@A((ién social dela iglesiz
@ Historias de vida
@ Historia de fundacidn de Misidn Scalabrini
(0g'RED CLAMOR
@ Proyecto Educacion Juridica Popular .
@ Proyecta Mision Vida

) S

La Mision Scalabriniana pertenece a la Red Clamor, que es una red eclesial de

organizaciones catolicas (junto con Cdritas, y el servicio Jesuita) en Latinoamérica,
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Centroamérica y el Caribe, para temas de migracion, refugio, desplazamiento y trata de
personas. Administra el 80% de albergues para migrantes en toda Latinoamérica,
Centroamérica y Caribe, es de resaltar que hay muy pocos albergues para migrantes que sean
de otras iniciativas, y menos aun del Estado.

Coincide con otros informantes entrevistados en que han sido las iglesias las que han
asumido el tema de la creacion y administracion de albergues para migrantes, luego ya se
fueron sumando otros actores laicos que también aprendieron a gestionar los fondos para ayuda
humanitaria, y tener otras experiencias.

Desde una perspectiva historica, Del Hierro relata que la Mision Scalabriniana nace
porque en esa época (hace mas de un siglo) a Latinoamérica venian muchisimos migrantes
desde Italia. El padre Scalabrini vio lo que ocurria en Brasil, pais al que llegaba la mayor parte
de italianos, y notd un abandono total por parte del Estado; la situacion de los migrantes era
parecida o peor de la que estdn viviendo ahora los venezolanos, y curiosamente se vivia
también una terrible ausencia de Estado. Se asevera que el Estado no atiende en si la situacion
migratoria, su unica funcion es controlarla, pero no atenderla, ojo, la vision, la implementacion
de las politicas de los Estados es controlar la migracion, jno atenderla!

Actualmente la Mision Scalabriniana maneja ciertos programas, en algunos si se
mantiene este tema de la asistencia humanitaria, tanto desde Mision Scalabriniana como desde
RED CLAMOR, albergues de las congregaciones que siguen recibiendo a miles y miles de
migrantes cada afio. En ellos, lo que se busca es brindar una atencion integral, aunque sea
temporal, pero integral a la situacion de las personas que estdn en transito o que necesitan un
lugar donde permanecer por lo menos unos dias.

Luego desarrollan un programa que se llama Medios de Vida, en los que conforman
grupos de auto ahorro y crédito con las personas que participan. No son exclusivos de auto
ahorro de migrantes, sino que participan también muchas personas del Ecuador y desde ahi
tratan de promover el tema de la integracion. Ademas, tienen un programa de nifiez y juventud,
en el que se incluyen a adolescentes y nifos.

Por otra parte, atienden un area de incidencia, esta se encarga de generar procesos de
abogacia y de incidencia politica, su proposito es lograr que las leyes cambien para que sean
favorables -o mas favorables- para las personas en situacion de movilidad humana. En este
ambito, las organizaciones de RED CLAMOR Yy otras entidades aliadas que defienden los
Derechos Humanos, en varias ocasiones han interpuesto demandas contra el Estado
ecuatoriano por inconstitucionalidad, cuando han aplicado medidas migratorias que afectan a

las personas. Esa linea de Derechos Humanos es muy fuerte y frontal con el Estado. Ahora
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estan incorporando una nueva metodologia de mediacion que es apoyada por la cooperacion
internacional GIZ y también por una organizacion belga llamada Evan, su proposito es trabajar
con el Estado en un concepto que logre ponerle fin a la violencia hacia los migrantes.

Como puede evidenciarse, el trabajo desplegado por esta ONG no solo tiene elementos
asistencialistas, sino que ademas aborda acciones que promueven la integracion laboral y
social, el acompafiamiento y orientacién en materia legal y la defensa de los derechos humanos
a través de herramientas de mediacion y arbitraje. Lo cual, con sus limitaciones en el volumen
de beneficiados, devenidas del costo de los programas que emprende, configura una red de

servicios y apoyos muy valiosos para los migrantes en general y los venezolanos en particular.

3.3.2.2. Proyecto de inclusion social “Mision Pichincha” del GAD Pichincha 2013-
2019.
En esta parte de la investigacion se procedid a levantar la informacion sobre los proyectos de

inclusion social y econdmica impulsados por el GAD Pichicha, para lo cual se entrevisto a
Giovanna Tipan (2013-2019), la ex directora de la Unidad de Movilidad humana de la
Prefectura de Pichincha, y actual Consultora de Unicef en temas de movilidad humana, Manta-
Ecuador. Como se analizard a continuacion a partir de la tabla de frecuencias del analisis de
contenido de las entrevistas realizadas, desde esta entidad estatal se utiliza el planteamiento de
inclusion social, en lugar del planteamiento de integracion social, como se lo plantea desde el
espacio europeo.

A lo largo de la entrevista Giovanna hace mucho hincapié en el principio de entender al
Estado como garante de derechos y el que debe proveer servicios, relata de forma detallada
sobre todos los proyectos impulsados por el GAD Pichincha en el periodo 2013-2019 para
atender a toda la poblacion de la provincia sin distincidon de nacionalidad, raza, edad, es decir
de una forma muy incluyente. Cabe destacar que desde esta prefectura se logro elevar este
modelo de gestion a otras prefecturas, pero como veremos mas adelante y segun palabras y
analisis de nuestra informante, especialista en movilidad humana y activista de derechos
humanos, hizo falta “voluntad politica” para la implementacién de este modelo de gestion en
otras provincias del pais.

Ademas, es interesante apreciar que, segun la tabla de frecuencias, nuestra informante
nos habla muchisimo sobre el area de investigacion desarrollado desde la prefectura, la
atencion al migrante de forma integral, es decir a través de dos politicas rectoras: a) generar
espacios de convivencia intercultural y, b) generar espacios de dignificacion. Asimismo,

recalca la importancia de incluir e incentivar a la empresa privada para la inclusion social de
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los inmigrantes, a través del otorgamiento de distinciones como el “Reconocimiento General

Rumifiahui” a través de proyectos de responsabilidad social.

Tabla No. 5: Matriz sobre el Proyecto de Inclusion Social “Mision Pichincha” del
GAD Pichincha 2013-2019.

Sistema de codigos IN-10° IN-1 IN-2 IN-3 | IN-4 | IN-5 | IN-6 IN-7 IN-8 IN-9 SUMA
{09 TEMAS CENTRALES DE ENTREVISTAS 0

(4! Proyecto de inclusién social 8

(@9 Criticas al asistencialismo

4/ Dificultades para la implementacién del proyecto
24/ Trabajo de convivencia con la poblacin local

(©q'Trabajo en el drea de comunicacién

(' Publicacion del libro "Historias de Vida" 3
(@9'Generar inclusién econdmica n 2

(q'Proyecto Misién Pichincha - Prefectura
(4! Atencion psicolégica
&g Investigacion 4
(4 Pobalcin atendida en cifras
©'2 politicas puiblicas 0
(04! general espacios de convivendia intercultural

H
PO

g/ generar espacios de dignificacion
(4! Dimesion cultural 0
(gl espacios culturales 0
(4! Ciclos de cine 0

(Cq/Escuela de espariol 0

(¢ Reconocimiento Gereral Rumiiahui 1
(4! Distincién - "Diversidad y No Discriminacién” 4 -
(Cq/Voluntad politica 1
(¢ Fondos financieron de la Mision 2 2
(q'Trabajo de incidencia desde la prefectura 3 3
(q'Modelo de gestién - Resultado 2 2
(q'Levantamiento de servicios de la prefectura 1 1
(q'Principio - Fstado garante de derechos 6 6
(Cq!Principio 2: cémo enteder las migraciones 2 P
¥ SUMA 1 0 3 40 1 0 0 3 1 0 49

Como se puede observar en la tabla de frecuencias nuestra informante Giovanna Tipan,
ex directora de la Unidad de Inclusion social de la Prefectura de Pichincha, una entidad estatal
del Ecuador, utiliza el concepto inclusion y esto se explica con base en la Ley Orgénica de
Movilidad Humana (LOMH) de febrero de 2021 del Ecuador, cuya ley contempla la inclusion
social y econdémica a favor de las personas en situacion de movilidad humana.

Ademas, entre otros de los temas abordados con mayor frecuencia en las entrevistas

sobre los proyectos de inclusion social, se encuentra el rol del Estado en la gobernanza de las
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migraciones y del Estado ecuatoriano como garante de derechos, lo cual estd contemplado en la
constitucion del Ecuador de 2008.

Tomando en cuenta los antecedentes antes expuestos, se procede a citar a nuestra
informante, quien nos cuenta como nacid el proyecto de inclusion social “Mision Pichincha”, a
partir de qué politicas y concepciones, y sobre la administracion de recursos para poder
financiar este proyecto de integracion social, que como veremos a continuacién comprendia la
dimension social, legal, de sanidad publica, psicoldgica, investigacion, incidencia y la
participacion de la empresa privada.

[0:23:33] Creamos la unidad en noviembre del 2013, y lo que necesitibamos era
institucionalizar ese espacio. [...] Hicimos un levantamiento de servicios que tenia la
prefectura, que daba todos los servicios: desde canastas solidarias, emprendimientos, curso de
textiles, servicios de salud, [...] hicimos un levantamiento en ese momento: grupos focales,
entrevistas a profundidad, de necesidades de la poblacion, en cuanto servicios y proteccion.
Entonces lo que hicimos fue con las demandas, més la oferta que teniamos hicimos un match
y asi salio como el modelo de gestion, asi salié como los servicios que ibamos a dar. Partimos
de dos principios, uno que era esto, el Estado como garante de derechos, y habia que dar
servicios, [...] y por el otro lado era partir de cdmo entendemos a las migraciones. Y desde la
prefectura entendimos que las migraciones eran un tema estrictamente politico porque hablaba
de desigualdades; es decir, ese es nuestro principio filoséfico-politico, mas los servicios, y
mas entenderte como el Estado garante de derechos, y los servicios, entonces asi fue como
estructuramos la oficina y aparte de entendernos desde esta comprension politica, el principio
rector que nos rigid6 fue no recibir recursos de ningin organismo internacional, [...] yo
recuerdo en una de las reuniones que tuvimos con otros prefectos, que cuando se aprueba la
ley en el 2017, parte del todo el proceso, sobre todo lo que eran el gobierno local, la
prefectura, nosotros si tuvimos como mucha incidencia, [...] y, logramos que, los gobiernos
locales, municipios y prefecturas, tengan competencias para asumir la inclusién econémica y
social de la poblacion migrante. [...] Se convocd una reunion en una de las asambleas de los
prefectos y Gustavo dice: "Bueno ya se ha aprobado la ley y ahora les voy a contar mi
experiencia de lo que hemos hecho". Y les cuenta y, todos le decian Gustavo, jqué estupendo!,
iqué maravilloso!, pero hay dos cosas: [...] "En tu caso, til ya no te vas a reelegir, entonces
este tema te viene maravilloso y te aplaudimos, pero nosotros si nos vamos a reelegir, y dar
derechos a los extranjeros, a nosotros no nos conviene, te aplaudimos, nos parece loable [...]
pero hasta ahi nos quedamos". Y el otro argumento que tenian, decian: "ve y asi queramos
hacer, no tenemos plata, necesitas una inversion inmensa de millones", y no teniamos ni
siquiera inversion inmensa. [...] Y tener ademas como parte de todo lo que hicimos desde la
prefectura, tiene que ver con mucha voluntad politica, parte de que la autoridad se entiende
como garante de derechos y se entiende ademas como, la autoridad provincial de todos los que
viven aqui. [...] era simplemente entenderte y empoderarte, de que tienes que garantizar
derechos de toda la poblacion (Extracto de entrevista a Giovanna Tipan, el 9 de septiembre de
2020).

Destacan en este extracto algunos elementos como la necesidad de afrontar el tema de
atencion al inmigrante con voluntad politica y utilizando para ello los recursos que la entidad
posea. Ademas, se precisa que ese es un primer paso para, ayudados de un estudio de necesidad,
apoyar a los grupos migrantes organizando y ejecutando acciones sostenibles en el tiempo, con
el menor impacto econdémico sobre el presupuesto. El dinero destinado a este proposito no debe

ser visto como un gasto; sino, asumido como una inversion.
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Por otra parte, resalta el proceso de capacitacion del recurso humano de la Prefectura
para afrontar la atencion a los migrantes, hecho que contribuye a garantizar una gestion exitosa
y perdurable.

De la informacién proporcionada por la informante, preocupa el hecho de que a pesar de
que se reconoce la importancia del tema migratorio, este no tiene el respaldo de otros prefectos,
pues consideran que puede resultar perjudicial para sus aspiraciones politicas, ademas de que
mermaria el presupuesto del que disponen. Este hecho se produce a pesar de que la experiencia
presentada ya habia funcionado con éxito con los recursos disponibles.

Ademéds, entre otras dificultades para la implementacion de este proyecto, también
Giovanna, nos menciona que, es la falta de empatia como sociedad receptora:

Pero hicimos, varias, varias cosas, varias acciones, pero lo mds dificil fue trabajar con la
poblacién local, es muy dificil, y yo creo que eso es un cuestionamiento que nos tenemos que
hacernos como sociedad, porque nos desgafiitamos como te digo en generar procesos de
convivencia pacifica, de interculturalidad, de entrar a un didlogo entre iguales, de entender al
otro, desde su propia logica, y fue muy dificil no, te digo dificil porque siempre teniamos
grafitis pintados al frente de nuestra oficina: "venezolanos hijos de tal, fuera venezolanos".
(Qué vamos a hacer? Fue dificil, y te digo eso es un cuestionamiento que nos hace a nosotros
mismos como sociedad, cdmo nos entendemos como sociedad empatica, mas alla de entender
las migraciones, como te entiendes como sociedad (Extracto de entrevista a Giovanna Tipan,
el 9 de septiembre de 2020).

Esto tiene una explicacion, desde la teoria de la integracion social, abordadas en el
capitulo I, donde Giménez, Torres y otros autores nos hablan de la integracion como la
“generacion de cohesion social y convivencia intercultural [...]” (Giménez, 2003). Y, por otro
lado, Torres, nos habla de la integracion sobre la necesidad del “respeto y cierto derecho a la
diferencia” (Torres, 2002). Como vemos, entre una de las vicisitudes de implementacién del
proyecto, esta precisamente el tema de la convivencia y el derecho a la diferencia.

A partir de los antes expuesto, se puede cuestionar, ;jhasta qué punto la inclusion es la
solucion, o, a lo mejor, también es necesario hablar de integracion social de los inmigrantes
como en el caso europeo y segin los modelos abordados en el capitulo I?

Al respecto, Rodrigo Del Fierro, nos habla sobre la necesidad de la deconstruccion
cultural en las poblaciones de acogida, concordando con lo expuesto por Giovanna:

[...] fijate como anécdota te voy a comentar que estuve asistiendo yo a una charla sobre
literatura y extranjeria se llamaba, me llamé la atencion este titulo porque desde la movilidad
humana tratamos de que desaparezca la categoria de extranjero, ojala no la usemos nunca mas,
para referirnos a otra persona que viene de otro lugar, porque eso nos posiciona, primero en
una posicion de versatilidad, segundo de tener que aceptar al extrafio, que viene a mi dominio,
no cierto y de ahi puede darse, ese sentimiento de que viene a invadir, o viene a integrase,
pero me llamo mucho la atencion porque, mientras se siga mirando a la persona que llega
como un extrafio, como un alienigena, alguien que viene no del lugar nativo, sino que viene de
otra experiencia, creo que tenemos un alejamiento problematico de la situacion, entonces para
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generar reales procesos de integracion, primero hay que hacer un proceso de deconstruccion
culturall...] (Extracto de entrevista a Rodrigo Del Fierro, Quito, 8 de septiembre de 2020)..

Entonces yo creo que hay que trabajar muchisimo con las poblaciones de acogida sobre
deconstruir ciertos conceptos que estd bien fortalecer la identidad, me parece vital, la
identidad genera, o es parte sustancial de nuestra vida, pero no lo es todo, porque nuestra
identidad también esta sujeta a cambios. Hay que concentrarse muchisimo en deconstruir la
discriminacion desde procesos educativos, de procesos educativos no de escuela, sino de
como se transmite la identidad, de como se transmite el conocimiento, cOmo se transmiten las
mismas practicas, podriamos tener algunas luces para generar cambios en la forma de
integrarnos (Ibid.).

Este es un aporte valioso para el estudio de la inclusion/integracion social, puesto que
seria interesante en estudios futuros poder analizar el concepto integracion desde la
deconstruccion social, desde la perspectiva de género y, en general estudiar la inclusion social y
la integracion social desde la perspectiva cultural, un pilar muy importante para generar
sociedades mas cohesivas y por consiguiente que aquellos sectores excluidos puedan realizarse
personalmente y aportar con todas sus potencialidades a la sociedad de acogida.

Al respecto conviene citar a nuestro informante Rodrigo Del Fierro, quien desde su
perspectiva de activista de derechos humanos explica, profundiza sobre el tema de la
deconstruccion cultural y su importancia:

Entonces aqui no es solo un tema de los migrantes, yo, no porque soy ecuatoriano y naci aqui
y broté de las piedras por poco, soy duefio de esa piedra. Establezco barreras para que la gente
entienda que son individuos. Lo mismo pasa entre los hombres y las mujeres, si te fijas. O sea
los hombres también consideran el cuerpo de la mujer de su dominio, y eso viene de tradicion,
entonces también hay que cuestionar la tradicion, también hay que cuestionar la herencia, la
misma identidad hay que cuestionarla, por eso yo creo, que el problema de la discriminacion,
no solamente tiene que ver con los migrantes, no solo tiene que ver con la raza, o con la etnia,
no solamente tiene que ver con un tema de clase, también tiene que ver con un tema de
género, es decir es multimodal (Ibid.).

Continuando con el proyecto de inclusion social “Mision Pichincha”, nos cuenta
Giovanna que desde la prefectura se brindaba el servicio de psicologia, donde se proporcionaba
terapias grupales e individuales, sin ningun tipo de condicionamientos y por el tiempo que lo
requiriese el paciente. Ademads, hace hincapié, en que eso fue posible gracias al principio que
manejaba la prefectura de que es el Estado el garante de derechos

pero eso ti te permites porque ese es el Estado, porque son funcionarios, porque ya tienes
pagada a esa psicologa, eso es lo que te permite, por eso es que la apuesta es que, esto tiene
que ser asumido por el Estado, llamese Municipio, llamese prefectura, llamese quien se llame,
pero tiene que ser el Estado quien provea esos servicios (Extracto de entrevista a Giovanna
Tipan, el 9 de septiembre de 2020).

Pero también con respecto al tema psicologico, habla de los vacios que existian desde su experiencia y
los estudios realizados por la prefectura en el area de atencion a la salud mental a migrantes, pues
cuenta que en muchos casos los pacientes eran derivados a psiquiatria, pero no se les agendaba una cita

para el especialista requerido:
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porque ademas la salud mental incluye como que mucho mas, en parte era psicologica, pero
las cosas que mas nos encontramos y ademas hicimos un estudio fue de salud mental en temas
de psiquiatria, ti tienes mucha poblacién que tiene trastornos psiquiatricos, pero mucha
poblacidn, y esa es una poblacion que no tiene ninguna atencion, pero ninguna, porque para
una persona de origen ecuatoriano es muy dificil en el sistema publico, en el sistema de salud
publica acceder a un psiquiatra, porque el psiquiatra, si o si es medicamento, o sea, pero ya
cuando tienes una medicacion es ademas una medicacion a largo plazo, larguisimo plazo, y
costosa, eso ya era dificil, y nosotros logramos contratar a un psiquiatra o derivibamos casos
para psiquiatra, pero necesitdbamos una contraparte del sistema de salud publica, porque todos
te mandaban a hacer tomografias, y eso nosotros ya no lo "podiamos cubrir, pero ese es uno de
los vacios y es una de las deudas, que tenemos con la poblacidn, en temas de salud mental
(Ibid.).

Y ademaés reflexiona sobre el rechazo que sufren los inmigrantes en la ciudad, y sobre la
necesidad de mejorar esta condicion, si fuésemos una sociedad de acogida méas empatica

Y te digo que este luto, este duelo que tienes permanente, del ya regreso del recién
llegado, podria amainarse un poco, si es que tu tuvieras una poblacion de acogida realmente
solidaria, porque si yo me siento bienvenida, te juro que, con el dolor que tengo de la
separacion, y del proceso migratorio, en algo me ayudaria, sentir que tengo mi vecino, mi
vecina que me ayuda, que es eso, realmente un descanso del alma, pero tampoco tienes,
entonces siempre estas rechazado. Es un permanente rechazo, rechazo, rechazo, rechazo. Vas
a algtin lado, rechazado porque eres de cierto origen, siempre estas en permanente rechazo, y
eso a cualquiera, independientemente de si tienes una salud mental de hierro como si no la
tienes, a cualquiera le afecta, el sentirte rechazado y el sentirte recién llegado (Ibid.).

Como otro de los componentes de Mision Pichincha, estaba el programa de
investigacion, puesto que nuestra informante considera que es necesario generar pensamiento
critico y contar con datos duros para la formulacion de politicas publicas

yo, he apostado, hay que generar pensamiento, hay que generar pensamiento critico, creamos
también, dentro de nuestro modelo, creamos una unidad de investigacion, porque yo decia hay
que investigar, porque hacemos politica publica, y para hacer politica publica necesitas datos
duros, y los datos duros te los da la investigacion, entonces hay que investigar. Y ahi nos
juntamos con la Academia, la Academia tiene que salir del escritorio, y tiene que venir a la
realidad, entonces fue una tanda perfecta, porque hay muchos investigadores que necesitaban
gente para investigar y nosotros le damos ese espacio, e hicimos varias investigaciones al afio,
haciamos, una, dos, tres investigaciones al afio, todas desde la academia ademds a costo 0
(Ibid.).

Por otro lado, segin los datos proporcionados, nuestra entrevistada asegura que
diariamente Mision Pichincha atendia entre 40-60 personas de todos los origenes, a personas
de més de 70 paises. Algunos en busca de asistencia sanitaria, psicologica, por clases de
espafiol, etc. Es decir, desde este modelo de gestion, se buscaba, por un lado, generar espacios
de dignificacion (promocidon y proteccion de derechos) y por el otro, generar espacios de
convivencia intercultural (escuela de espaifiol, publicacion del libro “historias de vida”, ciclos
de cine, de arte, entre otros).

Nos desgafiitamos pensando qué demonios hacer para generar espacios de convivencia
pacifica intercultural, hicimos varias acciones, claro, ciclo de cine, teniamos unos
documentales que nos hizo el Poncho Alvarez, pero maravillosos que nos permitian trabajar,
sobre todo en los colegios, imaginate trabajamos con varios colegios, que nos llamaban para
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poder trabajar hicimos todo un ciclo largo con el colegio americano, con todo el bachillerato,
con la inmaculada, con diferentes colegios, entonces trabajabamos con los videos para poder
generar el debate. Hicimos ciclos de cine, teniamos este espacio como para otras culturas no,
que era el curso de espafiol. Esta fue una de las primeras acciones que hicimos, el curso de
espaiiol, teniamos nuestra escuela desde el 2014, y era increible saber toda la poblacion que
teniamos, al dia pasaban entre 40, 50, 60 personas, de todos los origenes que te puedas
imaginar, para aprender el idioma (Ibid.).

Finalmente, para la inclusion econdmica y en linea con la politica de crear espacios de
dignificacion, nos dice nuestra informante, que desde la prefectura se buscaba incorporar a la
sociedad a los inmigrantes de manera digna, sin brindarles trabajos precarios y aumentar tratar
de esa manera de cerrar un poco la brecha de desigualdades de aquellos grupos vulnerables,
como es el caso de los inmigrantes.

Para lograr este objetivo desde la prefectura, se implement6 el reconocimiento General
Ruminiahui. Este consistia en el reconocimiento a las buenas practicas empresariales de
responsabilidad social. Y ademas se cre6 una distincion de “Diversidad y No Discriminacion”.
Esta distinciéon cumplia los mismos parametros e indicadores que el Reconocimiento General
Rumifiahui, en total eran 110 indicadores que cumplian todas las normativas las ISO, los
Pactos de la Responsabilidad Social, etc. A esos 110 indicadores les sumamos 7 indicadores,
creados por la propia prefectura.

Los 7 indicadores impulsados por la prefectura para otorgar la distincion de
“Diversidad y No Discriminacién” consistian en generar procesos de inclusion laboral a
personas migrantes. Y este proyecto, segin la valoracion de nuestra informante fue bastante
exitoso, al respecto nos menciona Giovanna, que este reconocimiento, le generaba valor a la
empresa y les proporcionaba trabajo digno a los inmigrantes en la ciudad

Lo que hace esto, es que te mueve a ponerte en el lugar del empresario, me quiero ganar la
distincion -si, puedo dar trabajo, -si, pero eso a mi me genera rentabilidad monetaria. Eso me
genera a mi plata y te obliga también a ponerte en el lugar del otro, te obliga a entender como
son los lenguajes ademas en todo el sector empresarial y te obliga sobre todo a poder empatar
lo que te puede generar, o sea con lo que ti tienes, y lo que pasaba es que teniamos un proceso
largo mas o menos porque si ti querias ganarte el premio, no te lo ibas a ganar ahora,
teniamos que prepararte todo un afio para que al afio siguiente te postules y puedas ganar la
distincion y eso pasaba basicamente porque ti incluias laboralmente a migrantes pero no de
mensajeros, sino que claro generes una verdadera inclusion con derechos y demas (Ibid.).

Y finalmente nuestra informante nos cuenta que la prefectura solo invertia en todo este
proyecto cien mil dolares, nunca aceptd dinero de la cooperacion internacional, para evitar
condicionamientos por parte de las organizaciones internacionales, esto como se abordd en el
capitulo II, hace referencia a la soberania del Estado y la cooperacion internacional. Y
reflexiona al respecto sobre la necesidad de la voluntad politica para implementar este tipo de

proyectos
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Lo que teniamos era un recurso de 100 mil ddlares al afio, que eso lo puedes ver porque eso
esta en el ministerio de Finanzas, de los cuales 70 mil ddlares, es decir el 70% transferiamos a
Mision Pichincha para proveer servicios de salud, porque Mision Pichincha que ahora tiene
otro nombre estd conformada por 11 centros de salud, para medicina ambulatoria y lo que
haciamos era de transferencia, y ademas Mision Pichincha funciona como una empresa
publico-privada [...](Ibid.).

A ver plata, tampoco es que se necesite mucho, ademas en todos los gobiernos locales se
contaba que tu tienes que invertir el 10% de tu presupuesto, o sea ahi tienes que hacerlo,
porque tienes que hacerlo, encima de eso estas diciendo que el personal son funcionarios,
entonces la unica razon era politica, es falta de voluntad politica y (por qué? precisamente por
lo que yo te decia al inicio, no, como hemos generado tal estigma en torno a la poblacion de
movilidad humana, ese estigma es el que le persigue, ese es un estigma ademas que nosotros
mismos hemos impuesto y asi fue como nacié y sostuvimos la oficina por 6 afios [...] (Ibid.).

[...] todo lo que hicimos desde la prefectura, tiene que ver con mucha voluntad politica, parte
de que la autoridad se entiende como garante de derechos y se entiende ademas como, la
autoridad provincial de todos los que viven aqui [...] (Ibid.).

Finalmente, se debe destacar que, segin la informacion proporcionada, se trabajé en
incidencias, para lograr que todos los gobiernos locales, municipios, prefecturas, tengan
competencias para asumir la inclusion econdmica y social de la poblaciéon migrante, sin
embargo, este es un proyecto que si bien la ley fue aprobada no recibid el respaldo politico de
los otros gobiernos provinciales. Al respecto nos permitimos citar

ya aprobada la ley, en ese tiempo Gustavo era el presidente del CONGOPE, de todos los
prefectos del consorcio de gobiernos provinciales. Se convocod una reunioén en una de las
asambleas de los prefectos y Gustavo presenta, dice: "Bueno ya se ha aprobado la ley y ahora
les voy a contar mi experiencia de lo que hemos hecho". Y les cuenta y, todos le decian
Gustavo, jqué estupendo!, jqué maravilloso!, pero hay dos cosas: -me voy a ahorrar el nombre
de los prefectos y prefectas- "En tu caso, tl ya no te vas a reelegir, entonces este tema te viene
maravilloso y te aplaudimos, pero nosotros si nos vamos a reelegir, y dar derechos a los
extranjeros, a nosotros no nos conviene, asi que olvidate, te aplaudimos, nos parece loable,
eres el mejor, 3 rases por Gustavo, pero hasta ahi nos quedamos (Ibid.).

3.3.3. La diferencia entre inclusion/integracion/asimilacion social en los
proyectos de las ONG y del Gad Pichincha.
Del estudio realizado se obtuvieron los siguientes resultados, como se detalla a continuacion en

la matriz de codigos sobre el debate teorico: /integracion o inclusion social de los
inmigrantes?:

Los informantes de las diferentes organizaciones civiles con las que se establecid
contacto diferencian estos tres conceptos (integracion, inclusion y asimilacion), aunque algunos
de ellos consideran que los tres son parte de un proceso como abordaremos mas adelante,
mientras que hay otros informantes que no estan de acuerdo, sino que mas bien sostienen que
son un concepto en si mismo.

Ademas, en este debate tedrico a parte de las diferentes dimensiones que abarcan estos

dos conceptos “inclusion-integracion”: la legal, econdmica, social, escolar, etc., destaca como
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uno de los temas mas analizados la dimension cultural, como un pilar importante para lograr la
integracion social.

También, la mayoria de los entrevistados destacan como factor que propicia la
integracion/inclusion social, el trabajo con las sociedades de acogida a través de campanas de
acogida y como factor que dificulta estos procesos destacan las dificultades para la
regularizacion, la precarizacion laboral y la falta de oportunidades en una economia pequefia

como la del Estado ecuatoriano.

Tabla No. 6: Matriz de codigos sobre el debate Teodrico Integracion-Inclusion.

Gele kR iios D N1 N2 | N3 INd NS NG INT | N8| N9 SUMA
(0 g/ TEMAS CENTRALES DE ENTREVISTAS 0
@Debateteo’rico
@Interre\acionamiento de estos conceptos 1
(2_|Exclusi6n
(‘3_|Fact0res de exclusion social
(© 1 Porfalta de documentos
(0! Asimilacion
@.‘Inclusién
(0 ¢! Enfoque de DDHH
@A(ogida
@Factores que dificultan
@.‘Factores que propician
@Acceso a derechos
@Integracién
@ubicarse como igual
@Dimensién econdmica
@Genera convivencia
@Dimensién cultural
@.‘ Dimensian legal
@Dimensién social
@.‘ Factores que dificultan la integracion
@tradiciones
(E_.Hiscr\minacién
@ Factores que propician la integracidn 2
@Trabajo en |a poblacién de acogida 1
@decuns’cruccién cultural 3 3
@.‘tema de género 2
(04! dentidad 2
@Campaﬁa de empatia 3
@.‘ Maodelos de Integracion - Caso Europeo 1

P U T PR - Y

Partiendo del andlisis realizado de la informacién proporcionada por nuestros
informantes, se puede decir que, el concepto “inclusion social” se refiere al acceso a derechos,
servicios y oportunidades para desarrollarse en la nueva sociedad de acogida, y que estos
derechos deben ser garantizados desde el Estado ecuatoriano.

Asi con respecto a la inclusion social, desde la perspectiva de los activistas de derechos

humanos ecuatorianos e inmigrantes se manifiestan de la siguiente manera:
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[0:00:19] la inclusion social parte de derechos, y qué derechos hacen que ta te incluyas
socialmente. Entonces partiendo desde ese criterio, primero hay que partir como desde cero.
(Quién es el garante de derechos? y el Estado es el unico garante de derechos, y tu garantizas
los derechos, el Estado garantiza derechos a través de la proteccidn, y proteges con servicios,
entonces para que el Estado diga que es garante de derechos tiene que proveer servicios, de
salud, de educacion, de acceso a trabajo digno, o de velar para que las condiciones de trabajo
sean dignas, de vivienda, de acceso ademdas a otro tipo de derechos, derechos politicos,
derechos sociales, derechos economicos, es decir eso, pero ahi lo que hay que entender es que,
es el Estado el tnico garante de derechos, por lo tanto cada vez que yo veo estos proyectos
que hablan de inclusion social y son solo las ONG o los organismos internacionales, te olvidas
del que provee los servicios, asi de sencillo. (Extracto de Entrevista a Giovanna Tipan, Quito,
9 de septiembre de 2020).

Hay una constitucion, hay ordenanzas, hay leyes que hablan sobre la inclusidon social en el
pais, pero estdn mal ejecutadas, en muchos aspectos, primeramente, por el tema
presupuestario, segundo porque el cambio de vision no esta socializado con la realidad en la
comunidad. Eso es lo que puedo decir con respecto a eso (Extracto de entrevista a Daniel
Regalado, Quito, 18 de septiembre de 2020).

La inclusion social se realiza mediante formulas de leyes mediante la constitucion, trabajada
desde el mismo gobierno nacional, cuando la constituciéon de un pais es pro-inclusiéon social
sin distingo de nacionalidad, o territorio de donde provenga, se crean mecanismos politicos
primeramente desde la constitucion, acuerdos internacionales, y por supuesto el tema de lo
que es el tema de las ordenanzas municipales (Ibid.).

Bueno, creo que tiene que ver con las oportunidades que te ofrece el pais, o sea hasta qué
punto, ti puedes como extranjero integrarte a la sociedad, o sea qué tan abierto ese lugar para
aceptar otras culturas, para aceptar otras maneras de pensamiento y para ensefar también su
propia cultura (Ariana, entrevista personal, 2020).

Otro de nuestros informantes recalca que, el concepto “inclusion social” tiene que ver

con el acceso a derechos, servicios y oportunidades:

[0:00:22.6] La inclusion social para mi consiste en que las personas que conforman la
sociedad cuenten con oportunidades, no solo de empleo, sino también de acceso a los
servicios, a la salud, y bueno, como te digo, al empleo, a los emprendimientos de tal manera
que le dé a esas personas o individuos que conforman esa sociedad una mejor calidad de vida
y que no pasen tantas, digamos, tantas angustias por estar excluidos socialmente (Extracto de
entrevista a Anibal Seijas, Quito, 11 de septiembre de 2020).

Tomando en consideracion lo expuesto por nuestra informante, conviene citar la
definicidn de inclusion social de la CEPAL, cuya definicion también hace referencia a la lucha
por derechos que garanticen trabajo digno, salud, educacion, y tratar de cerrar la brecha de

desigualdad

proceso por el cual se alcanza la igualdad, y como un proceso para cerrar las brechas en
cuanto a la productividad, a las capacidades (educacion) y el empleo, la segmentacion laboral,
y la informalidad, que resultan ser las principales causas de la inequidad (CEPAL, 2014,
citado en SG/OEA, 2016, p.17)

Con respecto a la inclusion, el Banco Mundial la define como
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proceso de empoderamiento de personas y grupos para que participen en la sociedad y
aprovechen sus oportunidades. Da voz a las personas en las decisiones que influyen en su vida
a fin de que puedan gozar de igual acceso a los mercados, los servicios y los espacios
politicos, sociales y fisicos (Banco Mundial, 2014, citado en SG/OEA, 2016, p.17).

Como podemos observar esta definicion concuerda con lo expuesto con nuestros
informantes con respecto a la inclusion social, es decir es el acceso a derechos garantizados
mediante instrumentos juridicos como la constitucion, hace referencia a las oportunidades que
tienen las personas para participar en la sociedad en todos sus espacios, sin excluir a grupos
vulnerables como es el caso de los migrantes.

Existe un consenso sobre el concepto de “inclusion social” por parte de varios autores,
tales como Else Qyen (1997), quien considera que el concepto “inclusion social” es una nocion
mas politica que analitica. Esta conceptualizacion sefiala que, la “inclusioén social” posee un
caracter mas amplio. De hecho, la inclusiéon social ha sido analizada desde distintas
perspectivas que van mas alld de la disminucion de la pobreza y comprenden elementos de
exclusion social, originados por escaseces sociales como econémicas (Silver, 1995).

Por otro lado, nuestro informante de Mision Scalabriniana, una ONG de origen italiana,
dice que considera mas adecuado el concepto “integracion social” que el concepto “inclusion
social”’, puesto que el concepto integracion es mas amplio, tiene que ver con el
interrelacionamiento y aceptacion entre los inmigrantes y la sociedad de acogida, mientras que
la inclusién es una cuestion de garantia de derechos mediante la Constitucion, pero que no
necesariamente son mecanismos que permitan crear espacios de didlogos:

[0:00:58] [...]Yo tengo mis criticas al concepto de inclusion [..] Yo soy un poco mas, no tanto
defensor, pero confio un poquito mas en el concepto de integracion, porque el concepto de
integracion si implica haber pasado por un proceso de inclusion, no solo de aceptacion, sino
también ya de convivencia, de convivencia mutua, de ubicarse con el otro como igual. La
integracion implica si eso, al menos que en procesos interesantes de integracion como una
comunidad especifica, no es que la integracion implica que, listo, yo a la persona que viene,
dejo de verle como una persona que vino de fuera, sino que, considerando toda su diversidad,
sus diferencias, sus practicas culturales, yo lo veo como igual, aun dentro de las diferencias,
yo lo veo como igual [...] (Extracto de entrevista a Rodrigo del Fierro, Quito, 8 de septiembre
de 2020).

[...] porque la inclusion supondria que es una solucion a los problemas que puede haber,
sobre todo cuando hay diferencias de diversas indoles, como la cultural, como la étnica, la de
las nacionalidades, o diferentes tipos de inclusion, sino que nosotros hemos visto, que en la
experiencia de las politicas publicas, la inclusién, no necesariamente genera acuerdos de
convivencia, sino que genera simplemente necesita estar incluido, pero que no necesariamente
esta conviviendo, no cierto, no necesariamente estd compartiendo el espacio, o compartiendo
los saberes, no cierto, sino que simplemente esta ahi [...] (Ibid.).

Esto se explica, acufiandonos en la definicion de integracion social de Giménez, quien

nos habla de derechos, convivencia intercultural y la cohesion social
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[...] generacion de cohesion social y convivencia intercultural, mediante procesos de
adaptacion mutua entre sujetos juridica y culturalmente diferenciados, mediante los cuales a)
las personas de origen extranjero se incorporan en igualdad de derechos, obligaciones y
oportunidades a la poblacion autoctona, sin por ello perder su identidad y cultura propias; b)
la sociedad y el Estado receptor introducen paulatinamente aquellos cambios normativos,
organizativos, presupuestarios y de mentalidad que se hagan necesarios (Giménez, 2003, p.
78).

Al respecto, también nuestra informante Giovanna, nos dice que para hablar de
inclusion es necesario cambiar de mentalidad, se necesitan ciudades que dejen de ver a los que
vienen de otros paises como migrantes, y que pasen a ser vistos como ciudadanos y ciudadanas

Yo creo que, la forma de generar procesos de inclusion social es cuando nos olvidemos de una
vez por todas del estigma de que son migrantes, cuando se conviertan en ciudadanos y
ciudadanas, cuando dejemos desde nuestro propio discurso, desde nuestra propia narrativa,
considerarles y acentuar su condicion migrante (Extracto de Entrevista a Giovanna Tipan,
Quito, 9 de septiembre de 2020).

Entonces creo que, cuando logremos romper ese tabu, ese imaginario, ese estigma que
tenemos, que nosotros mismos ademas hemos acentuado, el hecho de ser migrantes, yo creo
que en ese momento llegaremos a procesos de inclusion social, es decir, nos queda mucho
camino por recorrer, sobre todo porque los proyectos que se han gestado, hasta el momento
los mismos organismos internacionales se han encargado de abrir ain mas la brecha, entonces
cuando ti ves, servicios, solo para poblacion venezolana, los kits -solo para la poblacion
venezolana-, todo para la poblacion venezolana, por lo tanto, tus propios proyectos van
estigmatizando a esa poblacion y van generando una brecha enorme con la poblacion local
(Ibid.).

Tomando en consideracion lo antes expuesto, como resultado de la presente
investigacion, se ha podido develar que la mayoria de los representantes de ONG entrevistados
diferencian estos tres conceptos “inclusion”, “integracion social” y “asimilacion” y menciona
lo siguiente con respecto a estos conceptos

[0:02:57] Estos tres conceptos son parte de un proceso, yo los considero a los tres como pasos

de un proceso. [...] Integracion significa, [...] el proceso en el cual, el inmigrante o migrante,
[...] se relaciona de tal manera con la sociedad de acogida que engrana dentro del proceso
productivo, social de esa comunidad de acogida, en calidad de migrante, aceptando las
condiciones que la comunidad de acogida le ofrece, y puede ejercer derechos dentro de esa
comunidad de acogida. [...] la asimilacion es cuando el migrante, ejerciendo los derechos y
siendo acogido en condiciones dictaminadas por la comunidad de acogida, asume que ya
pertenece a esta comunidad de acogida. Y ya no hay diferencias, [...] Y de acuerdo con la
literatura existente sobre la integracion y la asimilacion, ya en este punto se considera que el
inmigrante es miembro de pleno derecho de la comunidad de acogida [...] (Extracto de
entrevista a Angel Pacheco, Quito, 7 de septiembre de 2020).

En un proceso de migracion exitoso debe haber primero un proceso de acogida, después un
proceso de integracion, después un proceso de asimilacion al final (Ibid.).
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Pero, por otro lado, Rodrigo Del Fierro de Misién Scalabriniana nos menciona que
puede haber una buena integracidon sin necesariamente haber pasado por ese requisito de la
inclusion

yo todavia veo a la inclusion como una forma un poco vertical de tener que aceptar a alguien
en mi espacio, aunque no me guste, no, por eso no estoy muy de acuerdo, la integracion si
tiene que ver con un nivel de Inter relacionamiento, porque es mucho mas relacional, al igual

que la dimension cultural (Extracto de entrevista a Rodrigo Del Fierro, Quito, 8 de septiembre
de 2020).

En contraste a lo mencionado por nuestros informantes, se debe mencionar lo propuesto
por Torres con respecto a la integracion y a la asimilacion, y como podemos constatar ambos
concuerdan en que la integracion no es lo mismo que la asimilacion, puesto que el concepto
integracion habla del derecho a la diferencia. Sin embargo, mientras nuestro informante
considera que la asimilacion es el ultimo eslabon de la integracion, para Torres, discrepa de
esta aseveracion

“la integracion no necesariamente conlleva a la asimilacion cultural de las personas migrantes o

a su aculturacion, sino al respeto y cierto derecho a la diferencia” Torres (2002, p. 51).

Como se puede ver, para algunos de nuestros informantes estos tres conceptos son parte
de un proceso, y para citar un ejemplo de “inclusion social”, sefiala que la regularizacion de los
inmigrantes venezolanos en el Ecuador seria el primer paso de la inclusion social, en esta
instancia, a pesar de que la persona puede acceder a derechos y servicios en el pais, desde el
Estado no se le puede garantizar la insercidon social, pilar muy importante para hablar de una
verdadera “inclusion social y econdmica”, “integracion social” y finalmente ‘“‘asimilacion
social”. En la entrevista, el informante enfatiza que, desde su mirada, la asimilaciéon podria
constituirse en el ultimo paso de un proceso exitoso de integracion:

[0:09:02] [...] Ahora, eso es una primera fase de regularizacion, yo creo que, seria la primera
parte de una inclusion del migrante dentro de la sociedad ecuatoriana. Ahora, una cosa es que
yo te garantice mediante politicas la regularizacion y otra cosa es que yo te garantice la
insercion, es decir que haya algin tipo de mecanismo para garantizar que una vez
regularizado, ti puedas optar de alguna manera por mecanismos o formas para ser parte del
proceso productivo del pais [...] (Extracto de entrevista a Angel Pacheco, Quito, 7 de
septiembre de 2020)

Otro de los informantes de Mision Scalabriniana se refirio a los conceptos “integracion
social”, “inclusion social” y “asimilacion social” y, entre sus reflexiones, sefiala:

[0:03:30] Integrarse es compenetrarse con la otra cultura, esas dos culturas, verdad, entre los
venezolanos y los ecuatorianos. De hecho, se ha logrado hacer, estamos en el proyecto ahorita,
yo estoy como Promotora Legal Comunitaria (PLC) y con Misién Scalabriniana estamos
haciendo proyectos con las comunidades. Ariana y yo, Ariana es una compafiera de la Misioén
Scalabriniana que vive cerca de donde estoy yo, entonces estamos las dos, y estamos
integrandonos con esta comunidad ecuatoriana, para hacer talleres, brindarle beneficios a esta
comunidad. El objetivo es integrar venezolanos con ecuatorianos y de esa manera poder
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aprovechar y dar lo mejor que se pueda por el bien de esta comunidad. Brindar beneficios con
esa integracion. La asimilacion es aprender a asimilar todo lo que estd a nuestro alrededor de
la cultura ecuatoriana, su cultura y nosotros también ensefiar a los ecuatorianos nuestra cultura
y que se asimilen, o sea asimilar estas dos culturas. Asimilar la idiosincrasia del ecuatoriano,
la idiosincrasia del venezolano, entenderlo, comprenderlo, respetarlo, porque asimilar no es
solamente comprender y entender, también es respetar esas culturas. La inclusion social es
importantisima para que seamos incluidos como ciudadanos, que seamos aceptados como
ciudadanos, como lo que somos, y en todos los aspectos (Extracto de entrevista a Evelyn,
Quito, 8 de septiembre de 2020).

Como se puede ver, en la perspectiva de los informantes de las ONG que son de origen
europeo siempre se habla de la “integracion social” como un concepto mas amplio; es decir, se
percibe a la integracion como un concepto que permite un mejor entendimiento, convivencia y
comprension entre dos culturas y nacionalidades que convergen en una misma comunidad.

Por su parte, el concepto “inclusion social” que es el planteamiento sostenido por el
Estado ecuatoriano se centra en la garantia de derechos como mecanismo para garantizar la
inclusion social, pero desde las ONG de origen europeo se plantea a la “integracion social”
como una nociéon multidimensional que abarca el ambito legal, social, econémico, pero
también el cultural, muy importante para el proceso de incorporacion.

Otro de los entrevistados se refiere sobre su modo de entender la “integracion social” e
indica que:

[0:01:06] La integracion social viene de muchas formas, primeramente, desde una misma
comunidad, llevada desde un principio de cordialidad de la comunidad para ejercer una
funcion acorde primero a las leyes, a la Constitucion, a lo que son la libre convivencia entre
ambas partes. [...] La integracion se lleva a cabo mediante procesos tanto internos de la
misma comunidad, de la misma sociedad con las herramientas que da el gobierno nacional y
la Constitucion, desde la Constitucion hasta sus ordenanzas municipales, también va de la
mano del mismo ciudadano, tanto el migrante como el receptor, que seria la comunidad de
acogida [...] (Extracto de entrevista a Daniel Regalado, Quito, 18 de septiembre de 2020).

Con respecto a la “inclusion social”, en cambio, menciona lo siguiente:

[0:02:58] La inclusion social se realiza mediante formulas de leyes mediante la Constitucion,
trabajada desde el mismo gobierno nacional, cuando la Constituciéon de un pais es pro-
inclusion social sin distingo de nacionalidad, o territorio de donde provenga, se crean
mecanismos politicos primeramente desde la Constitucion, acuerdos internacionales, y por
supuesto el tema de lo que es el tema de las ordenanzas municipales. Y es mas efectivo,
cuando se trabaja, sobre todo, desde los Municipios, porque son los que estan mas cercanos a
cada uno de estos territorios. Y por supuesto ellos tienen el deber como funcionarios publicos
de incluir a todo ser humano que esté dentro de su territorio tanto en proyectos como en
programas, como por supuesto, lo que es el tema de salud, de ocupacion, integracion cultural,
todos los aspectos sociales que son importantes para cualquier ser humano (Ibid.).

Como se aprecia, Daniel Regalado, actual funcionario del Municipio de Quito,
concuerda con el criterio de la Ex directora de la Unidad de Gestion de Movilidad Humana del
GAD Pichincha (2013-2019), al considerar que la inclusion social tiene que ver con el hecho

de que el Estado ecuatoriano, como ente rector de la movilidad humana, ofrezca garantia de
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derechos, servicios, empleo, y oportunidades para la comunidad que se encuentre en territorio
nacional.

En entrevista, Ariana, Promotora Legal Comunitaria (PLC) de Mision Scalabriniana se
refirid a la “integracion social” como un concepto multidimensional y mencion6 que:

[0:00:37] La integracion social tiene que ver con que ya te apafies a la sociedad, ya comiences
a captar algunas costumbres, que ya no te sientas tan extrafio, que comiences a ver tal vez no
como tuyo el lugar, pero ya sabes cual es el dialecto y todo este tipo de cosas (Entrevista a
Ariana, Quito, 19 de septiembre de 2020).

Y al reflexionar sobre el concepto de “inclusion social” indico:

[0:01:02] Bueno, creo que tiene que ver con las oportunidades que te ofrece el pais, o sea,
hasta qué punto tu puedes como extranjero integrarte a la sociedad, o sea qué tan abierto es
ese lugar para aceptar otras culturas, para aceptar otras maneras de pensamiento y para
ensefiar también su propia cultura (Anénimo, entrevista personal, 19 de septiembre de 2020).

Y otro de los informantes expone su definicion de los conceptos “integracion social” e
“inclusion social” en los siguientes términos:

[0:00:17] Bueno para mi la integracion social, es el conjunto de personas que se reunen para
un fin especifico, que marque todo el trabajo social de cualquier area, esa es para mi la
integracion social. Y la inclusion social es cuando una persona o un grupo intentan entrar en
un contexto, y quiere aportar ideas y quiere hacer cualquier cosa para mejorar cualquier
situacion (Extracto de entrevista a Jefferson, Quito, 10 de septiembre de 2020).

A modo de cierre de esta primera parte de andlisis empirico, se puede ver que las ONG
diferencian estos tres conceptos “Integracion Social”, “Inclusion social”, “Asimilacion Social”.
En términos generales, la inclusion social tiene que ver con la garantia de derechos, insercion
laboral, acceso a servicios, educacion, oportunidades para desarrollarse en la sociedad de
acogida. En esta instancia, el Estado ecuatoriano es el encargado de garantizar los derechos a
través de la formulacion de politicas adecuadas.

Sin embargo, como se puede ver de los andlisis y reflexiones de los informantes, el
concepto de “integracion social” podria ser mas amplio desde el espacio de andlisis, en el
sentido que abarca otras dimensiones, inclusive el ambito cultural, y juega un papel muy
importante, puesto que permite una sana convivencia y comprension entre diferentes culturas,
pero desde el espacio politico el concepto “inclusion social” podria ser mas amplio que el de
integracion, porque es la lucha por derechos de todos, todas y todes, sin excluir a ninguna por
persona.

Como hemos revisado en nuestro analisis comparativo de los proyectos de integracion
de un ONG versus el proyecto de inclusion del GAD Pichincha, el planteamiento de las ONG
de origen europeo es de impulsar proyectos de integracion social, mientras que el Estado

ecuatoriano plantea la inclusion social. Esto se explica porque en la Union Europea la
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problematica migratoria se analiza y plantea de forma distinta, lo cual explica que en el
capitulo dos, hayamos revisado los modelos de integracion en el espacio europeo. Al respecto
desde la Cancilleria se pronunciaron de la siguiente manera

Son realidades diferentes las que se desarrollan en la Union Europea y en Ecuador, por ende,
las medidas y acciones que se impulsan deben ser distintas y acordes a las realidades de cada
zona geografica (Veloz, D., entrevista personal, Quito, 8 de diciembre 2020).

Ademas del andlisis realizado y en contraste con las teorias de la “integracion social”,
se puede ver que algunos de los informantes coinciden con lo propuesto por investigadores
como De Lucas (2006, p. 28-30), para quien la integracion comprende la insercion social y
juridico politico, de donde ganan peso conceptos como el de pertenencia y ciudadania. Para
este autor, la integracion social comprende procesos que afectan tanto a la sociedad de acogida
como a la sociedad expulsora de migrantes. Para Torres (2002, p. 51), “la integracion no
necesariamente conlleva a la asimilacion cultural de las personas migrantes o a su aculturacion,
sino al respeto y cierto derecho a la diferencia”.

Y, por otro lado, Cachon (2008, p. 214) menciona que el proposito o la disposicion de
estos programas y procesos de integracion es conseguir que los individuos y los colectivos
sociales se perciban como parte integrante de una sociedad, de tal manera que se creen lazos de
pertenencia con la sociedad receptora y que se sientan admitidos a la misma. Mediante esta
nocién se busca que las personas extranjeras sean capaces de potencializar sus capacidades y
puedan tomar decisiones sobre sus propias vidas en la sociedad de destino.

Cabe sefialar que en la Union Europea se empezd a hablar de integracion social y
politica de los extranjeros sobre la base de la nocidon de “ciudadania civica” (Afidon/Miravet,
2008, p. 91 y ss.); sin embargo, este discurso se encuentra atravesado por la coyuntura de la
Unién Europea como un territorio transnacional.

Por otro lado, de las entrevistas semiestructuradas realizadas a los informantes de
nacionalidad venezolana y ecuatoriana, se puede observar que, de hecho, concuerdan con las
teorias de la “integracion social” revisadas en este capitulo, al considerar que este concepto
abarca la insercion social, la dimension socioecondémica, cultural, ambitos familiares, como es
el caso de la reunificacion. Ademads, sostienen que es el Estado el encargado de promover, a
través de las politicas publicas, oportunidades para la integracion social de los inmigrantes.

Ahora bien, conviene repasar la definicién del concepto “inclusion social” propuesto
por la CEPAL, lo cual también explica el andlisis presentado sobre este concepto por nuestros
informantes, quienes lo abordan como la lucha por todo tipo de derechos:

proceso por el cual se alcanza la igualdad, y como un proceso para cerrar las brechas en
cuanto a la productividad, a las capacidades (educacion) y el empleo, la segmentacion laboral,
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y la informalidad, que resultan ser las principales causas de la inequidad (CEPAL, 2014,
citado en SG/OEA, 2016, p.16).
Ahora bien, con respecto al planteamiento de inclusion social del gobierno ecuatoriano,
la Dra. Diana Veloz, directora de Inclusion Social a la Comunidad Extranjera del MREMH
(MREMH, 2021), en respuesta al cuestionario propuesto, aseguro lo siguiente:

La Ley orgénica de Movilidad La Ley Organica de Movilidad Humana (LOMH) de febrero de
2017, reconoce el derecho a la inclusion social y econémica a favor de las personas en
situacion de movilidad humana. En este contexto, el Ecuador acoge a las personas en situacion
de movilidad humana, en igualdad de condiciones tanto para ecuatorianos como para
extranjeros, prohibiendo la categorizacion de “ilegales” por su condicion migratoria. La
normativa vigente dispone la sancion del incumplimiento del principio de no discriminacién y
para el Estado ecuatoriano es prioritaria la lucha contra todas las formas de discriminacion.

A partir de ello, la inclusion socioeconomica forma parte clave de la estrategia del Gobierno
para atender a los migrantes y refugiados que se encuentran en el pais. El Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana considera prioritario este enfoque de inclusion
para promover la integracion de la poblacion en situacion de movilidad humana en las
comunidades de acogida, reconociendo su aporte para el desarrollo local de las mismas.

Como se puede ver, en el Ecuador la inclusion social y socioecondomica de los
inmigrantes se garantiza en la Constitucion desde el enfoque de Derechos Humanos, y en el
que se reconoce el gran aporte de este grupo en el desarrollo del pais, asi también el MREMH
ha planteado las siguientes acciones para alcanzar una plena inclusion/integracion de los

migrantes

1. La prevencion de toda forma de discriminacion y xenofobia.
2. El impulso al emprendimiento y a la generacion de empleo.
3. La generacion de alianzas con el sector privado.

4. La convalidacion y homologacion de estudios.

5. La inclusion cultural y deportiva (Ibid.).

A pesar de ello, en la mayoria de los casos los inmigrantes, como grupo vulnerable de
la sociedad, son excluidos socialmente. Debido a esto, es muy importante que el gobierno
ecuatoriano sea el encargado de disefiar e implementar politicas publicas enfocadas a la
inclusion social de estos sectores excluidos socialmente, de visibilizar sus necesidades y que a
la vez estas sean atendidas. Esto es algo que enfatizan quienes han sido entrevistados en la
presente investigacion.

La gestion de la movilidad humana por parte del gobierno ecuatoriano es criticada por
los inmigrantes, muestra de ello la opinién de los informantes entrevistados sobre este tema.
Sin embargo, la percepcion de la Cancilleria sobre el mismo aspecto ofrece otra lectura, pues
este ente rector de la politica publica migratoria valora su trabajo de forma positiva

El Ecuador es referente mundial en politicas publicas y buenas practicas a favor de una
migracion responsable, ordenada, segura y regular, acoge a las personas en situacion de
movilidad humana en igualdad y sin discriminacion, y no considera a ningiin ser humano
como ilegal por su condicion migratoria. Los esfuerzos del pais se han centrado en politicas
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publicas que facilitan el acceso de la poblacion en movilidad a los mecanismos de atencion y
proteccion, a los servicios publicos, a la regularizacion migratoria y a la inclusion econémica
y social, invirtiendo montos significativos de su presupuesto en estas areas.

Asimismo, se continua atendiendo de forma permanente al flujo migratorio venezolano, a
pesar de experimentar una crisis econdmica multiple generada por las variaciones en los
precios del petroleo; un alto nivel de endeudamiento (38% de PIB en el 2019); un importante
descenso de la actividad econdmica (segun prevision del Banco Central del Ecuador: -8.9% en
2020); un significativo crecimiento del desempleo a nivel formal e informal y, la crisis
sanitaria provocada por el COVID-19. Se prevé un incremento de los niveles de pobreza en el
pais de 25,7% en 2019 a 31,9% en 2020, de acuerdo con la CEPAL (Veloz, D., entrevista
personal, Quito, 8 de diciembre 2020).

Segun cifras oficiales de la Cancilleria, se invierten millones de délares anuales en
servicios y programas a favor de los ciudadanos venezolanos. Por citar un ejemplo, en 2018, se
destinaron mas de 90 millones de dolares para la atencion a migrantes y refugiados
venezolanos. En 2019, se efectuaron 509.258 atenciones en salud, con un costo referencial de
45 millones de dolares (Ibid.).

En lo que respecta a educacion, se tiene registro de que, para el mismo afio, alrededor
de 43.072 estudiantes venezolanos se insertaron en el sistema educativo fiscal, lo que
representa para el Estado un costo referencial anual de 37 millones de dolares. Segun el Marco
de Cooperacion Internacional elaborado por Cancilleria, OIM y ACNUR en 2018, al efectuar
una proyeccion para el trienio 2019 — 2021, se prevé un gasto fiscal de alrededor de 550
millones de dolares, lo que representa una inversion de 180 millones de doélares al afio para
atender a la poblacién venezolana en movilidad humana que se encuentra en el Ecuador (Ibid.).

Bajo ese marco y para la aplicacion de politicas publicas ante los flujos migratorios de
ciudadanos venezolanos, se ha desarrollado el “Plan Integral para la Atencion y Proteccion de
la Poblacion Venezolana en Movilidad Humana 2020 — 20217, como una hoja de ruta para las
instituciones nacionales y la Cancilleria ecuatoriana. Dicho Plan prioriza cuatro lineas
estratégicas de accion, enmarcadas en: inclusion socioecondémica; atencién y proteccion;
acceso a servicios; y coordinacion, cooperacion internacional y manejo multilateral (Ibid.).

Ahora bien, con respecto a la asimilacion social, se puede ver que los informantes
concuerdan en que la asimilacion social tiene que ver con el sentimiento de ser aceptado y de
aceptar la cultura de acogida; cuando el inmigrante ya no se siente como recién llegado y mas
bien se interrelaciona sin mayores complicaciones y socializa con los lugarefios. Sin embargo,
como se observo en el capitulo I, segln la literatura sobre la asimilacion social, se puede hablar
de asimilacion social cuando el inmigrante acepta la cultura de acogida, pero se despoja de su
cultura de origen, como es el caso del modelo de integracion social asimilacionista de Francia,

Alemania y Bélgica; es decir, en este modelo se espera que, con el tiempo, el inmigrante se
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vaya olvidando de su cultura de origen y vaya cambiando su forma de actuar. A esto, Collier
(2013) le llama “Modelo social del pais de acogida”.

Para cerrar este primer punto, conviene precisar que la integracion social del inmigrante
requiere un cambio de mentalidad y de comportamientos. No se trata de imponer ni de
asimilar, sino de convivir interculturalmente, respetar al otro sin renunciar a lo propio, de ahi la
necesidad de contextualizar las distintas teorias y acercamientos al proceso migratorio. Al
hablar de integracion, se habla de colectivos, donde cada integrante juega un rol en la sociedad.
Al hablar de inclusion social, se hace referencia a la participacion politica y a la lucha por
derechos de todos los individuos de una misma sociedad sin distincion de ningln tipo: raza,
nacionalidad, edad, sexo, género, etc. Asi, desde el espacio politico, el concepto “inclusion

social”, podria llegar a ser mas amplio.

3.3.4. La gobernanza de las migraciones y el rol de las ONG en la
integracion social de los inmigrantes venezolanos en la ciudad de
Quito (2015-2019).

Para analizar el tema de la gobernanza de las migraciones y el rol de las ONG en la integracion
social de los inmigrantes venezolanos en la norte de Quito, del total de las 11 entrevistas se
realizo la siguiente codificacion abierta, es decir a partir de los datos resultantes en campo para

crear categorias inductivas (Mayring, 2010).

A continuacion, se detalla una matriz de codigo por cada uno de los documentos
analizados para responder al objetivo Il del presente estudio: Entender el rol de las ONG en la
gobernanza global de las migraciones y -especificamente- en la integracion social de los

inmigrantes venezolanos en el norte de Quito.
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Tabla No. 7: Matriz sobre la Gobernanza de las Migraciones.

e N0 N N2 N3 N4 NS5 | NG INT N ING SUMA
:(0 g TEMAS CENTRALES DE ENTREVISTAS ;
@La gobernanza de las migraciones | 4
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(2_.| Migracién econdmica y necesidad de man
(2_.| Preacupacidn por la sequridad nacional y ¢
@ Estado - Rector de las organizaciones intemacior
@Adnmimstracién derecursos
(9_.|L\mitaci6n derecursos
(9_.|Ausencia del Estado
@Rol de las organizaciones internacionales u |

(9_.| Necesidad de proyectos a largo plazo - can
(2_.| Rol de las ONG en la integracidn Social de |
(2_.| asistencialismo
(2_.| Cifras no reales para atencidn a la poblacid
(2_.|‘v’a\oracio’n negativa B
(2_.|‘v’a\oracio’n Positiva

@ Actividades de organizaciones internacionales

@Procesos(onsulti\tos

@ Foros multilaterales

@ Discusiones Bilateralles y Multilaterales entre los

@ Construccion de politicas pablicas

@ Responsabilidad compartida

@ Cooperacién intemacional

@ Soberania del Estado y la cooperacion en migrac
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@Ni\re\ Transregional

@ Mivel Multilateral

2 suma % - ) » ! :_ 5 I} |

Como se puede observar en la matriz de cddigos antes expuesta con base en los datos
obtenidos de las 10 entrevistas realizadas, los codigos segmentados con mayor frecuencia son
los siguientes: el tema de la cooperacion internacional, parte fundamental en el estudio del
fenomeno de la gobernanza de las migraciones, asi como también del rol de estas
organizaciones internacionales per se y -especificamente- sobre su rol en la integracion social
de los inmigrantes, sobre el tema de la responsabilidad compartida, sobre los niveles de la
gobernanza de las migraciones (esto ante la ausencia de un régimen de migracion
internacional), sobre la necesidad de la rectoria por parte del Estado de estas organizaciones y

la necesidad de transparencia en la gestion de recursos.

La gobernanza internacional de las migraciones opera bajo diversas formas. Segun la
Comision Mundial sobre la Migracion Internacional comprende la construccion de politicas
publicas y de normas internas de los Estados sobre la materia, discusiones bilaterales y

multilaterales entre Estados y, por ultimo, foros multilaterales, procesos consultivos y
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actividades de organizaciones internacionales dedicadas a la cuestion. (Dreher, 2007; Newland,

2005, p. 4). (Citado en Kunz, R., Lavenex S. y Panizzon, M., 2011).

Partiendo de los datos obtenidos, el tema de la cooperacion internacional es uno de los
temas mas relevantes tratados por nuestros informantes. Asi, desde la cancilleria, la Dra. Veloz
nos menciona al respecto que el Ecuador ha organizado y coauspiciado diversos eventos
paralelos sobre la temdatica migratoria venezolana, justamente para tratar de concientizar a la
comunidad internacional sobre la magnitud, consecuencias y costos de esta crisis, y
principalmente tratar de movilizar mayores recursos de la cooperacion internacional para los

paises mas afectados (Veloz, D., entrevista personal, Quito, 8 de diciembre 2020).

Ademads, nos explica que, desde el MREMH se lideran espacios participativos para
abordar la migracion, a través de las Mesas Nacionales de Movilidad Humana (Nacional,
intersectoriales y zonales), que se constituyen como un mecanismo de didlogo para la
identificacion de necesidades, socializacion de politicas publicas y coordinacion de acciones.
Ademas, nos explica que este mecanismo ha sido implementado desde el 2018 e incluye la
participacion de instituciones estatales del Ejecutivo, GADs, academia, sociedad civil,
organismos internacionales, entre otros. Actualmente, estas mesas se realizan de manera

bimensual (Ibid.).

Como se puede observan en la informacion proporcionada, la gobernanza de las
migraciones opera bajo la arquitectura de multiniveles: multilateral, bilateral, transregional
(Kunz, R. (Ed.), Lavenex, S. (Ed.), Panizzon, M. (Ed.). (2011). A continuacion, se cita varios

ejemplos de la arquitectura de la gobernanza de las migraciones por multiniveles:

“Ahora estamos incorporando una nueva metodologia de mediacion qué es apoyada por la
cooperacion internacional GIZ y también por una organizacion belga que se llama Evan, que
vamos a iniciar ya en este mes, en este mes estamos iniciando un nuevo proyecto para trabajar
con el Estado en un concepto de ponerle fin a la violencia hacia los migrantes. Eso es todo un
recuento, un monton de cosas” (Entrevista personal, Del Fierro Rodrigo, 2020).

“Ecuador ha participado en la “Conferencia internacional de solidaridad sobre la crisis de
migrantes y refugiados venezolanos”, desarrollada en Bruselas, el 29 de octubre de 2019; la
participacion en el evento paralelo “La Crisis Humanitaria venezolana y su impacto en la
region”, realizado durante la Asamblea General de la ONU, Nueva York, el 24 de septiembre
de 2019; el evento paralelo “Respuestas del Ecuador a la crisis migratoria venezolana”,
organizado por el Gobierno del Ecuador, el 21 de enero de 2020, en el marco del FGMD; y la
Conferencia de Donantes en Solidaridad con Migrantes y Refugiados de Venezuela, que tuvo
lugar el pasado 16 de mayo de 2020, y que fue organizada por el Gobierno de Espafia con el
apoyo de la Union Europea, OIM, ACNUR y los Gobiernos de Canada y Noruega en calidad de
coorganizadores” (Veloz, D., entrevista personal, Quito, 8 de diciembre 2020).

104



“Yo participé en varios foros globales de migracion. Fui con Gustavo a Estocolmo, con
Gustavo, y fuimos el tnico gobierno local que particip6 en el Foro Global, después estuve en
Berlin, en el foro de Berlin 2017, y en Berlin también fuimos el unico gobierno local que
ademas participo en espacios formales del foro, como en el espacio comun como sociedad civil
y yo también participé en el foro de solo gobiernos -el foro intergubernamental-, intentamos
también generar experiencias con otros gobiernos locales, hicimos intercambios con otros
gobiernos locales de Chile, de costa Rica, de El Salvador, de Uruguay, con el de Montevideo
también hicimos un intercambio, nuestra intencion fue de como generar una red de gobiernos
locales que trabajan en torno a la movilidad humana, y propiamente la movilidad humana ya
implica el enfoque de derechos” (Extracto de entrevista a Giovanna Tipan, Quito, 9 de
septiembre de 2020).

Como se puede observar, la cooperacion internacional en materia de movilidad requiere

de una vision integral y de la cooperacion entre los paises, organismos internacionales,

sociedad civil y otros actores vinculados con esta tematica.

Por otro lado, otra de nuestras informantes también habla sobre la necesidad de la

cooperacion en todos los niveles para tratar la problematica venezolana

“Entonces pienso que debe haber llamado a todas, no simple y llanamente cinco organizaciones
que son las que siempre estdn, no, porque yo actualmente”. (Entrevista personal, Jasmina,
2020).

“Nosotros somos Asociacidon de Periodistas Venezolanos en el Ecuador y nosotros manejamos
mas la parte comunicacional, nuestra labor es netamente voluntaria, es un trabajo que llevamos
desde hace un afio y medio a nivel voluntario, nos conformamos, nos unimos todos los
profesionales de la comunicacion social aqui en Quito y ya en todo el pais, y ya por cada
provincia tenemos un representante por parte de la Asociacion de Periodistas y nos mantiene
informado con las ONG que tienen en su entorno de manera de poder estar informado de todo
lo que estéd ocurriendo en el pais con la comunidad venezolana™ (Ibid.).

Las Organizaciones Internacionales No Gubernamentales (ONG) toman gran importancia a
finales del siglo XIX, y mas concretamente, a principios del siglo XX. Esta importancia aumenta
paralelamente la formacion y crecimiento de las organizaciones internacionales, que comienzan a
representar un papel considerable en las relaciones internacionales, a las que da un caracter nuevo.

Serrano (1999, p. 119) en su trabajo de investigaciéon sobre las ONG con actores en las
relaciones internacionales, sefiala cinco denominadores comunes de las ONG internacionales: “1) el
cardcter no gubernamental, 2) la existencia de un aparato de organos permanentes, 3) el carécter
internacional, 4) el caracter no lucrativo, 5) el caracter voluntario”.

El Banco Mundial (BM) defini¢ a las ONG en un intento de delimitar los objetivos que
persiguen estas instituciones como “organizaciones privadas que persiguen actividades para
aliviar el sufrimiento, promoviendo los intereses de los pobres, proteger el medio ambiente o
generar el desarrollo de la comunidad” (1989, p. 27).

Del analisis realizado sobre el concepto ONG, nuestros entrevistados concuerdan con la

idea de que las ONG existen para atender aquellos sectores que estan desatendidos por el
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Estado, es decir para atender a la poblaciéon mas vulnerable, como es el caso particular de los
inmigrantes venezolanos en nuestro caso de estudio. Y a partir de estas consideraciones, las
ONG se constituyen en el eje importante para el andlisis de la presente investigacion, puesto
que son actores importantes de la gobernanza internacional.

Tomando en cuenta estos antecedentes, es momento de realizar un analisis critico del
rol, discursos, narrativas y practicas de las ONG. Se sabe que estas organizaciones operan a
nivel internacional en sectores a los que, muchas veces, el Estado no alcanza a llegar, o se
preocupan de aquellas personas a las que el Estado desconoce, pues pareceria ser que son
invisibles. Por estas razones, en primer lugar, se aborda la presencia de las ONG en ausencia
del Estado a través de la implementacion de proyectos de integracion social; en segundo lugar,
se trata la agenda coyuntural vs. Cambio estructural; en tercer lugar, se realiza un anélisis de
los proyectos asistencialistas mas que de integracion que existen en el Ecuador; y finalmente,

se trabaja sobre el tema de la inclusion social.

Nuestros informantes, nos menciona que las ONG aparecieron para atender esos
aspectos de la sociedad donde el Estado estd ausente y ademas que es responsabilidad del
Estado garantizar los derechos de la poblacion migrante y no solo es solo responsabilidad de

las ONG, atender a esta poblacion.

“;Por qué la ayuda humanitaria estd en manos de los privados y no de los Estados? En el 2005,
se dio una reunidn super importante, que se llamo los acuerdos de Paris, en los acuerdos de
Paris los Estados que firmaron el acuerdo de Paris, ya basta de ONG, basta de cooperacion
internacional, somos los Estados los que tenemos que resolver los problemas del desarrollo, es
decir es el Estado al que le corresponde, asumir el desarrollo social, econdémico, cultural,
estaban en la razon, es verdad, pero era una reaccion tardia” (Entrevista personal, Del Fierro, R.
2020).

“El Estado es el Unico garante de derechos, y tu garantizas los derechos, el Estado garantiza
derechos a través de la proteccion, y proteges con servicios, entonces para que el Estado diga
que es garante de derechos tiene que proveer servicios, de salud, de educacion, de acceso a
trabajo digno, o de velar para que las condiciones de trabajo sean dignas, de vivienda, de acceso
ademas a otro tipo de derechos, derechos politicos, derechos sociales, derechos econéomicos, es
decir eso, pero ahi lo que hay que entender es que, es el Estado el unico garante de derechos,
por lo tanto cada vez que yo veo estos proyectos que hablan de inclusion social y son solo las
ONG o los organismos internacionales, te olvidas del que provee los servicios, asi de sencillo,
yo creo que eso, al menos para mi (Extracto de entrevista a Giovanna Tipan, Quito, 9 de
septiembre de 2020).

Con respecto a los discursos, se puede decir que existen al menos tres agendas politicas
que impregnan estos discursos: 1) la preocupacion por la seguridad nacional y la necesidad de

controlar los flujos migratorios y las fronteras, 2) la preocupacion del mercado laboral por la
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migracion econdmica y la necesidad de mano de obra extranjera por parte de los empleadores,
y 3) el imperativo humanitario de fomentar el desarrollo en las regiones de origen y proteger a
los migrantes, a las victimas de la trata de personas, a los solicitantes de asilo, a los refugiados
y (en menor medida) a los perseguidos politicos y rezagados (Geiger y Pécoud, 2012; ver
también Carling y Hernandez-Carretero, 2011).

Segiin los datos obtenidos de la entrevista, la mayoria de nuestros informantes
considera que el discurso del Estado ecuatoriano estd atravesado principalmente por la agenda
politica de la seguridad nacional y de la necesidad de controlar los flujos migratorios y
fronteras:

“Quien controla a la final es el Ministerio del Interior, entonces ahi tienes un control que hace el

ministerio del Interior que tiene una visidn mas securitista, pero por otro lado el rector de la

politica en materia de movilidad humana, el rector de la politica de relaciones exteriores es la

Cancilleria. Entonces tienes una ausencia brutal de la Cancilleria, en todos los espacios, es decir

no existe la cancilleria, no existe el viceministerio de movilidad humana” (Extracto de
entrevista a Giovanna Tipan, Quito, 9 de septiembre de 2020).

“por un lado, es mejor controlar, es mejor hacer lo que dice la OIM en el Pacto de Migracion
Segura, Ordenada y Regular” (Ibid.).

“Pareciera que ahorita pasa lo mismo, el Estado no atiende en si la situacion migratoria,
su Unica funcion es controlarla, pero no atenderla, ojo, la vision, la implementacion de
las politicas de los Estados es controlar la migracion, jno atenderla!” (Entrevista personal,
Del Fierro, R. 2020).

Ademas, la agenda que tiene el gobierno es circunstancial; es decir, todas las leyes y
politicas impulsadas por el gobierno, han sido confeccionadas segun una agenda coyuntural,
devenida del aumento exponencial de la migracion hacia el Pais en los ultimos afos, mas que
en aras de lograr un cambio a nivel estructural. Es sabido que la economia de Ecuador no
estaba preparada para el impacto que la migracion masiva impuso. En este sentido, las medidas
asumidas estan dirigidas a la regularizaciéon, muchas veces precaria, de la permanencia de
quienes llegan, pero no a la integracion sociocultural de esos grupos en ambitos tan
importantes como el laboral.

Precisamente en el campo laboral, se desarroll6 una importante competencia por el
acceso a los empleos entre pobladores locales y los migrantes que arribaron al pais, muchos de
ellos académicamente preparados. Esta disputa por conseguir un trabajo genera entre los
locales la sensacion de que se les quita oportunidades, lo que puede ser un desencadenante de
conductas xenofobas. Frente a esto, lo que ha hecho el Estado es poco, asi lo sefiala el
entrevistado.

[0:09:02] desde mi perspectiva personal, no es un pais para inmigrar, uno ya sabe que Ecuador
es un pais que tiene una economia que no permite manejar grandes flujos de personas, es
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dificil integrar a personas en una economia pequeia [...] Ahora, el Estado ecuatoriano tenia
una politica publica para esta cantidad de venezolanos, jno! No la tenia. La hizo en el camino
[...] Porque lo que esta planteando el Estado ecuatoriano es: "vamos a regularizar a los que
podamos regularizar". [...] Ahora, una cosa es que yo te garantice mediante politicas la
regularizacion y otra cosa es que yo te garantice la insercion, es decir que haya algin tipo de
mecanismo para garantizar que una vez regularizado, ti puedas optar de alguna manera por
mecanismos o formas para ser parte del proceso productivo del pais (Extracto de entrevista a
Angel Pacheco, Quito, 7 de septiembre de 2020).

Como se vio en el Capitulo II, los discursos y practicas de las organizaciones
internacionales no siempre coinciden ni son los ideales para brindar soluciones a largo plazo a
problemas como la gobernanza de la movilidad humana, el desarrollo humano, el desarrollo
sostenible, o el cambio climdtico; sino que frecuentemente se quedan en discursos
“prometedores”, pues en la practica no ejecutan proyectos que realmente beneficien a la
poblacion, son solo una especie de apaga incendio. Sin embargo, de no contar con su trabajo en
favor de los sectores olvidados, de los grupos vulnerables como es el caso de los inmigrantes,
refugiados, emigrantes retornados, la realidad de estos sectores seria ain mas complicada.

Al respecto mencionan varios autores de la literatura revisada mencionan que

“Las organizaciones internacionales producen muchos discursos influyentes, que luego
configuran la forma en que se enmarcan, aprehenden y abordan los problemas: (Barnett y
Finnemore, 1999; ver también Mercay, 2014)”.

“Gracias a su buena reputacion, acceso a datos e informacion, las organizaciones
internacionales se encuentran en una posicion capaz de influir en la comprension de ciertos
"retos" y de proponer recomendaciones consideradas como "adecuadas" o sobre como abordar
ciertos fendmenos sociales. Su implicacidn en la politica migratoria se ha desarrollado asi junto
con la elaboracion de discursos que conceptualizan la migracion y sobre el como deberia ser
gestionada, asi como en la elaboracion de contenidos en un niimero relativamente elevado de
informes publicados desde aproximadamente el afio 2000 (Informe GCIM, Informes sobre las
migraciones en el mundo publicados por la OIM o el Informe sobre el desarrollo humano del
afno 2009 del PNUD).”

En el proceso de las entrevistas, los informantes también fueron muy criticos con
respecto a este tema, y a modo de ejemplo se cita la opinion de uno de ellos:

[0:04:55] Yo tengo un tema con respecto a eso [...]. Para mi las ONG si, si brindan apoyo en
ciertas cosas, pero no son capaces de contrarrestar los temas principales. Bueno, yo mientras
fui parte de algunas ONG, me sentia mas la victima que otra persona que podia ayudar en
otras cosas dentro de las ONG, entonces es como que te siguen viendo que eres la victima del
proceso y no te das cuenta de que te estin negando las oportunidades (Jefferson, Quito, 10 de
septiembre de 2020).

Sin embargo, lo especial de los discursos de las organizaciones internacionales no es
que no logren conciliar objetivos politicos irreconciliables. Es que pretenden hacerlo
ofreciendo una narrativa politica algo totalizadora que trasciende los dilemas politicos y los
intereses divergentes. Esto es también lo que hace que estas narrativas sean relativamente
nuevas. De hecho, las tres agendas politicas descritas anteriormente no son nuevas en si
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mismas; su importancia respectiva ha variado segun las épocas y los lugares, pero durante
mucho tiempo han caracterizado la gobernanza de la migracién. Es la forma en que las
organizaciones internacionales reutilizan y reformulan los viejos argumentos lo que plantea
una serie de nuevos problemas.

Frente a esta realidad, la labor que llevan a cabo las ONG es destacable, pues de otro
modo los migrantes sentirian mayor desamparo. Sobre el origen, la existencia y el aporte de
estas organizaciones, reflexiona uno de los informantes:

[0:33:04] Porque las ONG que nacieron mayoritariamente en periodos de postguerra en
Europa, te hablo del 80% de las ONG que existen en el mundo nacieron en ese escenario.
Asumieron un rol que no les competia, pero lo asumieron porque no existia el Estado. No
habia Estado, el Estado no asumia el desarrollo social, el Estado cumplia con unas funciones
bastante basicas, y en esas €pocas el Estado estaba mas preocupado en los conflictos que en
asumir el desarrollo. Y de hecho, los asuntos de las personas, los problemas de las personas no
eran asunto del Estado, de hecho nadie los atendid, entonces el nacimiento de las ONG, tiene
mucho que ver, porque fue una época de crisis global, como la primera y segunda guerra
mundial, y la recesion de los afios 30, [...] O si te vas a Africa, eran las iglesias las que
atendian la situacién del VIH en Africa, entonces el ala social de la iglesia, las pastorales
tomaron un rol muy importante cuando el Estado no sabia qué hacer con la gente, entonces ahi
se va configurando toda esta idea de la asistencia humanitaria, de la caridad, y se promovian
valores como la solidaridad, esto lo digo independientemente de si eres cristiano, o seas ateo,
estés de acuerdo o no con la iglesia. (Extracto de entrevista a Rodrigo Del Fierro, Quito, 8 de
septiembre de 2020).

Como se puede ver del andlisis realizado por uno de nuestros informantes, es evidente
que las ONG estan atendiendo a la poblacion en situacion vulnerable ahi, donde la presencia
del Estado es practicamente nula. De hecho, son las organizaciones no gubernamentales las que
han atendido a los grupos vulnerables, tratando de aliviar sus necesidades y resolver, en cierta
medida, los problemas sociales a los que se ven abocados. Historicamente, son las ONG de
origen religioso las que mas se han preocupado de ofrecer asistencia a la gente en situacion de
vulnerabilidad, con base en la promocion de la solidaridad y la caridad como valores en la

sociedad. Y este trabajo se lleva a cabo, claro est4, sin apoyo econémico gubernamental.

Ahora bien, ;cual es el rol de las ONG especificamente en el caso de estudio de la
integracion social de los inmigrantes venezolanos en la ciudad de Quito (2015-2019)?

Las personas que han sido entrevistadas para este trabajo han sido muy criticos sobre el
rol de estas entidades. De hecho, algunas han expresado su desconfianza con respecto a la
administracion de los recursos econdmicos proporcionados a las ONG para apoyar a los
inmigrantes y refugiados en el pais, pues consideran que solo ejecutan proyectos
asistencialistas; es decir, proyectos que consisten en la entrega de kits de aseo personal,

alimentacion, ayudas econdmicas, pero que a largo plazo no promueven una verdadera
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integracion de los inmigrantes y refugiados ni les generan oportunidades de mejorar sus
condiciones de vida. Esta es la percepcion de una de las personas entrevistadas:

[0:11:28] Son importantes, pero para mi son mal ejecutados sus proyectos. Primeramente, son
varias. Practicamente hacen casi los mismos proyectos, no tienen un alcance 16gico para la
sociedad. [...] Si cada una de estas organizaciones se sincerara y dijeran vamos a hacer un
trabajo especifico cada una, un eje especifico, una vulnerabilidad especifica [...] Hay otras
que si tienen especificamente trabajo, en un ambito muy especifico, donde se trabaja con
nifios o nifiez, o con los adultos mayores, o con el tema de donativos, y es mucho mas agil.
[...] En cambio, en las mas grandes ellas tienen tantas diversidades de proyectos y poco
personal, y ademas del espacio para poder atenderlos que no alcanzan (Extracto de entrevista
a Daniel Regalado, Quito, 18 de septiembre de 2020).

Otro de los testimonios concuerda con esta lectura:

[0:06:36] Si, lo que pasa es que yo con el tema de las ONG tengo algunos reparos porque se
ve una situaciéon muy triste e incluso al mismo gobierno nacional, pero ahorita que hablamos
de las ONG. Muchas de estas ONG son internacionales y les envian recursos de distintos
paises y esos recursos pocos llegan a los migrantes. [...] hay muchas ONG, hay muchas
organizaciones que trabajan dentro de estas organizaciones y son hasta xen6fobas o malversan
algunos fondos, es un tema que viene ya de raiz, no es un tema de en qué trabajes o qué no, es
un tema que viene muy de la idiosincrasia latina y lamentablemente eso sucede mucho.
(Extracto de entrevista a Giovanna Tipan, Quito, 9 de septiembre de 2020).

Con respecto al papel que juegan las ONG en temas de integracion/inclusion social de
los inmigrantes, los informantes afirman que ninguna ONG en realidad estd trabajando en
integraciéon social, sino mas bien en asistencia humanitaria, en acogida a la poblacion
venezolana en la ciudad de Quito y a nivel nacional; es decir, se ejecutan proyectos
asistencialistas que no promueven el desarrollo, ni les brindan a los inmigrantes oportunidades
de crecer y desarrollarse como seres humanos en la sociedad de acogida, ya que sus proyectos
no promueven cambios estructurales. En sus entrevistas, indicaron que:

[0:36:23] [...] Las ONG nuestras no estan trabajando en integracion, nadie, nosotros estamos
trabajando en acogida y atencién comunitaria, y tratar de que la gente se regularice, y ya
vendra la integracion, [...] Entonces, nosotros, la comunidad venezolana, somos cero
integraciones. Nosotros no estamos hablando de integracion. [...] todavia estamos en la
acogida. Y yo creo que, de la acogida no vamos a pasar la gran mayoria (Extracto de
entrevista a Angel Pacheco, Quito, 7 de septiembre de 2020).

[0:06:36] si realmente hubiese como esa union entre algunas ONG, si se mostraran algunos
casos de violacion a los derechos humanos que son muy reales y que hay muchos o si se
hiciera algun tipo de documento, se presentara ante la corte constitucional, donde pudiese
haber una regularizacion sin pasaporte, que eso es como lo mas urgente para el venezolano
creo que si se lograria algo, que la gente escucharia, pero siento que hay bastante pasividad
[...] Pero pienso que si, se utilizaran los fondos de la manera adecuada, y mas allad de los
fondos, de las fuerzas en conjunto para lograr algo bueno, creo que, ya hace rato, ya hubiese
menguado este problema con la regularizacion. (Extracto de entrevista a Giovanna Tipan,
Quito, 9 de septiembre de 2020).

A pesar de las criticas a varias de estas entidades, también se destaca la labor de

algunas organizaciones no gubernamentales que si estan trabajando en proyectos de integracion
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social, como es el caso de la Mision Scalabriniana, que ejecuta proyectos de integracion con la

comunidad, segun lo expresado por algunos otros de los entrevistados.

[0:38:44] [...] Desde Medios de Vida nosotros implementamos una metodologia que ya lleva
varios afios en Ecuador, que conforma grupos de auto ahorro y crédito con las personas que
participan. No son grupos exclusivos de auto ahorro de migrantes, participan muchas personas
del Ecuador y desde ahi tratamos de promover este tema de la integracion. Tenemos casos
muy exitosos, muy, muy buenos, sobre todo en la frontera norte [...] (Extracto de entrevista
realizado a Rodrigo Del Fierro, Quito, 8 de septiembre de 2020).

[0:04:15.7] La participacion de las ONG es sumamente importante para esa inclusion, sé de
algunas que si han llevado a cabo su mision y la llevan muy bien. Tenemos el caso de la
Mision Scalabriniana, tenemos el caso también del HIASS, Caritas. (Extracto de entrevista a
Anibal Seijas, Quito, 11 de septiembre de 2020).

Paralelamente, la percepcion que tienen los informantes sobre la integracion social es
que es inexistente, pues ni siquiera se ha alcanzado a plenitud la inclusion social. Esto se
evidencia en la precaria situacion laboral de la mayoria de migrantes, quienes no tienen acceso
a un trabajo digno; de hecho, muchos de los que han logrado conseguir un empleo, ni siquiera
han firmado un contrato o han sido empleados solamente de modo eventual. Muchos de ellos
trabajan en las calles o por horas. Esto deja entrever que en Ecuador todas las politicas
migratorias que se han formulado han servido para “apagar incendios”, tratar de subsanar los
problemas surgidos a raiz del gran incremento de los flujos migratorios en el periodo de
estudio 2015-2019, pero nada més que eso.

En este contexto, se puede sostener que la mayoria de las politicas publicas y los
proyectos implementados por las ONG para ayudar a los inmigrantes venezolanos son de
caracter humanitario, de asistencialismo, pero, a largo plazo, no generan posibilidades de
desarrollo personal para los inmigrantes.

Por su parte, desde 2018, la Cancilleria, en su oficina de Inclusion Social a la
comunidad Extranjera, implementd las Mesas Nacionales de Movilidad Humana a nivel
Nacional,
intersectorial y zonal, las cuales se constituyen en un mecanismo de didlogo para la
identificacion de necesidades, socializacion de politicas publicas y coordinacion de
acciones. Estas mesas incluyen la participacion de instituciones estatales del Ejecutivo, GADs,
academias, sociedad civil, organismos internacionales, entre otros. La dindmica de trabajo
incluye reuniones bimensuales y la proxima se prevé que se realice a finales del mes de febrero
de 2021.

De igual forma, se disefiaron instrumentos como los Planes Integrales para la Atencion
y Proteccion de la Poblacion Venezolana en Movilidad Humana (2018-2019 y 2020-2021), los
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cuales generan directrices para el desarrollo de estrategias conjuntas para que el Estado
ecuatoriano, conjuntamente con los organismos internacionales, la sociedad civil y otros
actores pertinentes, realicen y continlien ejecutando programas y acciones en favor de los
migrantes venezolanos que ingresan, transitan, permanecen, salen y retornan al Ecuador; con
un enfoque de derechos humanos, y con una proyecciéon que incluya la cuantificacion de
costos, las necesidades de financiamiento y evaluaciones de cumplimiento. Cabe resaltar que el
Plan 2020-2021 prioriza 4 lineas estratégicas: inclusion socioecondmica; atencion y proteccion;
acceso a servicios; y coordinacidn, cooperacion internacional y manejo multilateral (Respuesta
nro. 3 a cuestionario, MREMH, 2021, p. 4).

Como resultado de las entrevistas realizadas al grupo de informantes se ha podido
determinar; en primer lugar, que las ONG nacen ante la necesidad de atender aquellos ambitos
en los que el Estado ecuatoriano ha estado ausente, como es el caso particular de atender a la
poblacion inmigrante en la ciudad y promover proyectos para su integracion social; en segundo
lugar, que, en la mayoria de los casos, estas organizaciones no gubernamentales atienden
agendas coyunturales y no se enfocan en promover cambios estructurales. Y finalmente, que en
realidad los proyectos impulsados por las ONG en la ciudad no llegan al nivel de

integracion/inclusion social, sino que, mas bien, se han quedado en un nivel de asistencialismo.

3.3.5. Rol del Estado ecuatoriano en la inclusion Social de los inmigrantes
venezolanos en el pais.
La ley Orgénica de Movilidad Humana (LOMH) de febrero de 2017, reconoce el derecho a la

inclusion social y econdémica a favor de las personas en situacion de movilidad humana. En
este contexto, el Ecuador acoge a las personas en situacion de movilidad humana, en igualdad
de condiciones tanto para ecuatorianos como para extranjeros, prohibiendo la categorizacion de
“ilegales” por su condicion migratoria. La normativa vigente dispone la sancion del
incumplimiento del principio de no discriminacion (Veloz, D., entrevista personal, Quito, 8 de

diciembre 2020).

Como indica la cancilleria, Ecuador acoge y atiende a la poblacion venezolana de
acuerdo a la normativa nacional y su politica publica estd basada en los principios de derechos
humanos y acorde a los convenios internacionales (Ibid). Con base en la entrevista realizada a
la cancilleria y nuestros otro nueve informantes, se ha obtenido el siguiente cuadro sobre el
planteamiento de Inclusion social del Ecuador, ya que es un tema importante para poder

analizar el rol del Estado ecuatoriano en la integracion social de los inmigrantes venezolanos.
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Tabla No. 8: Matriz sobre el Planteamiento de Inclusion Social del Ecuador.

Sistema de codigos IN-T0 | IN-1 | IN-2  IN-3 | IN-4 N5  IN-6  IN7  IN-8  IN9  SUMA
(' TEMAS CENTRALES DE ENTREVISTAS 0

5

)

(@4'Planteamiento de Inclusién Ecuador
(©4'Retroceso en materia de DDHH

(©4'Estado como Garante de Derechos

©4!Plan de Accién Quito - Regularizacion 2019 2
@4!Plan Integral para la atencién y proteccion de poblacion el 2

@4 Inversién Fiscal del Ecuador

@4/ Trabajo desde la Cancilleria
@4/ Critica programa VERHU
(@4'Estrategias de difusion
@4'Valoracion del trabajo del MREMH
(©4'Para la inclusion sodial

3

2

2

(4! Investigaciones de MREMH
(©4'a nivel sociolaboral 1
@4'Politicas Publicas para la migracién 9
(©4'Respuesta tardia 1
@4'Mal Ejecutadas

(@4 Deficientes

(@4 Agenda de politica exterior 0
©4'Plan de desarrollo 2017-2021. Toda una vida. 0

@4 Constitucion

L SUMA 16 1 2 3 2 5 3 12 0 5 49

Del analisis de contenido realizado de las entrevistas realizadas y con base en la matriz
de frecuencias de los segmentos por documento, de la muestra analizada, la mayoria de los
informantes considera que existen politicas publicas para la inclusion social de los inmigrantes,
emigrantes retornados en el Ecuador, sin embargo la mayoria de los entrevistados critica la
gestion del trabajo de la cancilleria para la inclusion social al considerarla tardia, deficiente, y

ademads de que las politicas publicas son mal ejecutadas.

A qué me refiero con esto, el Ecuador, por ejemplo, tiene una politica de inclusion econéomica
y social, que, sin embargo, a mi parecer, muy a mi titulo personal, considero sigue siendo
excluyente, es decir que no genera dinamicas sociales para la integracion entre los distintos
sujetos (Del Fierro, R. entrevista personal, 2020).

Ahora, el Estado ecuatoriano tenia una politica piblica para esta cantidad de venezolanos,
ino! No la tenia. La hizo en el camino, mal que bien, yo no puedo decir que el Estado
ecuatoriano no ha tenido respuestas a la situacion venezolana, no las puedo juzgar, yo no
puedo decir que si o que no, las mejores o las peores, porque yo como ciudadano extranjero y
como venezolano, no puedo juzgar la politica, las caracteristicas de la politica del Estado
ecuatoriano Extracto de entrevista a Angel Pacheco, Quito, 7 de septiembre de 2020.
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Mira, yo pienso que, si las hay, porque realmente, yo he estado en diversas reuniones que me
han invitado. En cuanto a las politicas del gobierno ecuatoriano, pero que no hay seguimiento
dentro de esas politicas. Eso es lo que yo he podido ver (Jasmina, H. entrevista personal,
2020).

Si existen, pues fijate en cuanto a los migrantes retornados, hay leyes, procesos de inclusion,
pero no se cumplen, en realidad no se cumplen, no se llevan a cabo, en realidad no sé por qué,
pero si existen (Anibal, S. entrevista personal, 2020).

Si, son insuficientes, lo unico que hace falta es voluntad politica, porque las leyes estin. Me
parece que el gobierno ecuatoriano, no hace un esfuerzo un poco mayor, no le da la debida
atencion a esas leyes que ya estan, es mas no necesitan ninguna reforma, no necesitan nada,
sino hacerlas cumplir, y yo creo que eso que es a nivel alto, a nivel de las autoridades, no a
nivel medio, aunque a nivel medio también se ve un fenomeno, bueno de que hay cierta
xenofobia en cuanto a eso, e incluso, vuelvo y toco el tema de los migrantes retornados, pues
ahi, yo he sabido de casos, porque tengo contacto con algunas fundaciones de los migrantes
retornados de que no son bien tratados, la misma gente de aqui tiene xenofobia hacia esos
emigrantes retornados (Ibid.).

Sinceramente, creo que son deficientes, o sea no hay como una apertura real hacia el migrante,
en general, no solamente para los venezolanos, también hay otro tipo de migrante que también
viene por cierto tiempo, y que no tiene tampoco esa oportunidad e integrarse a la sociedad.
Creo que si faltase por alli (Ariana, entrevista personal, 2020).

Yo creo que hay politicas publicas para la integracion social, pero muy pocas (Jeff, entrevista
personal, 2020).

Hay una constitucion, hay ordenanzas, hay leyes que hablan sobre la inclusion social en el
pais, pero estan mal ejecutadas, en muchos aspectos, primeramente, por el tema
presupuestario, segundo porque el cambio de vision no esta socializado con la realidad en la
comunidad. Eso es lo que puedo decir con respecto a eso (Extracto de entrevista a Daniel
Regalado, Quito, 18 de septiembre de 2020).

Se acentta la critica en el programa de regularizacion VERHU, al considerar que fue

una respuesta tardia y que ademas falto difusion.

Por ejemplo, cuando comenzd el proceso VERHU, no hubo por parte del gobierno
ecuatoriano la difusion del proceso, o sea faltd difusion en el sentido de que, si hay 500 mil
venezolanos que no tienen capacidad para acceder al internet, entonces al haber hecho este
proceso exclusivamente por internet no solamente en tiempos de pandemia, sino desde que
comenzd el proceso en septiembre de 2019, desde mi opinidon personal, limitd mucho el
acceso, porque el venezolano estd aqui en situacion de calle que en su gran mayoria tiene
graves problemas econémicos, que tiene cualquier cantidad de vicisitudes, y muy pocos, muy
pocos tenian acceso a los medios para enterarse por internet de las caracteristicas del proceso,
yo no Vi avisos ni por prensa, ni por radio, ni por television de que habia un proceso de
regularizacion, habia noticias, pero yo no vi avisos sobre el proceso ni en las calles, ni por
prensa, indicandoles a los venezolanos sobre el proceso, porque son medio millon de personas
y la mejor manera de informarles sobre el proceso eran los medios de comunicacion y no, las
redes sociales Extracto de entrevista a Angel Pacheco, Quito, 7 de septiembre de 2020.

Ahora yo si puedo decir que, la politica existid, que, si reconocemos que, se planted un

mecanismo de respuesta a este proceso migratorio y también tengo que reconocer que una vez
que el gobierno ecuatoriano desde Cancilleria y el Ministerio de Gobierno, desarrollaron esos

114



procesos, nos informaron a nosotros como comunidad venezolana. Ahora, la informaciéon no
fue dada a conocer de manera correcta (Ibid.).

Por otro lado, se destaca entre lo expresado por nuestros informantes, activistas de
DDHH, es el Estado el garante de derechos, sin embargo, al mismo tiempo, algunos de ellos

consideran que hay un retroceso en materia de derechos humanos.

[...]somos los Estados los que tenemos que resolver los problemas del desarrollo, es decir es
el Estado al que le corresponde, asumir el desarrollo social, econdémico, cultural, estaban en la
razon, es verdad, pero era una reaccion tardia [...] (Del Fierro, R., 2020).

Si, pienso que ha habido un retroceso bastante fuerte, pero también entiendo al Ecuador que
también tenia que tomar medidas. Es una situacion bastante complicada. No eran las correctas,
pero si tienen que hacerlo, pues. Si, es una razén. Ustedes mismos conocen su realidad
econdmica, conocen mucho de las cosas que estan pasando y me imagino que en ese momento
también estaran tratando de salir adelante, porque si para ustedes es dificil, también para
nosotros lo va a ser (Jeff, entrevista personal, 2020).

Entre las acciones para enfrentar la problemadtica migratoria ante la crisis en el vecino
pais, Venezuela, el gobierno ecuatoriano ha implementado varios planes de accion, tales como:
Plan de Accion Quito, regularizacion 2019; plan Integral para la atencion y proteccion de la
poblacion extranjera; ha destinado 550 millones hasta el 2018 para la atencion a la poblacion
extranjera; ha desarrollado investigaciones junto con ayuda de la cooperacion internacional

para entender la situacion migratoria de los inmigrantes venezolanos en el territorio nacional.

Ahora bien, del andlisis de contenido realizado a las entrevistas efectuadas, se puede
deducir que los pasos a seguir para alcanzar la inclusién/integracion social son; en primer
lugar, la regularizacion de los migrantes; posteriormente, su insercion laboral; lo siguiente seria
la creacion de plazas de empleado para aprovechar el capital humano, puesto que la mayoria de
los inmigrantes venezolanos en la ciudad tienen estudios superiores; finalmente, quedaria el
tema del acceso a los servicios como pilar de la integracion social.

El proceso de regularizaciéon es uno de los primeros pasos a seguir para que los
inmigrantes se puedan integrar en la sociedad receptora, seguido de la insercion laboral, y en
tercer lugar se puede hablar del acceso a servicios sociales, laborales, de sanidad publica; es
decir, a los mismos derechos que los que tiene una persona de la sociedad de acogida. Por
ultimo, no se debe olvidar la dimension cultural, pues también juega un papel importante para
poder hablar de integracion social.

Sin embargo y como mencionan algunos de nuestros entrevistados, la regularizacion de
los inmigrantes no siempre le garantiza la insercion al mercado laboral ecuatoriano, puesto que

nuestra economia como se estudid en el punto 3.2. es una economia pequefia que no les brinda
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muchas oportunidades laborales a los inmigrantes, ni a los ciudadanos ecuatorianos, con tasas
de desempleo que oscilan el 11% (IAEN, 2018).

Ahora, una cosa es que yo te garantice mediante politicas la regularizacion y otra cosa es que
yo te garantice la insercidn, es decir que haya algun tipo de mecanismo para garantizar que
una vez regularizado, ti puedas optar de alguna manera por mecanismos o formas para ser
parte del proceso productivo del pais, ahi si creo que hay politicas publicas del Estado
ecuatoriano Extracto de entrevista a Angel Pacheco, Quito, 7 de septiembre de 2020.

Por otro lado, también tenemos ciertos imaginarios, yo misma he sido una de esas que
promulgaban la regularizacion y sobre todo la amnistia migratoria porque yo siempre habia
apostado en que la regularizacién, los papeles dan derechos (Giovanna, entrevista personal,
2020).

No pasa nada, los papeles no son una via, la regularizacion no es el fin en si mismo para
mucha poblacion (Ibid.).

Cabe destacar que el proceso de regularizacion de los inmigrantes es bastante complejo
para algunos venezolanos, puesto que, si bien unos cuentan con los recursos, hay muchos de
ellos que no tienen las condiciones econdémicas, ni los documentos requeridos por la
Cancilleria para la regularizacion en el pais. Ademas del costo de la visa, otra de las razones
que no anima a los migrantes a obtenerla es que el ser portador de ese documento no les
garantiza una mejora en su nivel de vida, condicién econdmica, o la posibilidad de integrarse
en el pais; es decir, que la condicion del estatus legal en el Ecuador no certifica la inclusion
social y mucho menos la Integracion social de las personas migrantes.

A pesar de que la constitucion te dice que todos tienen los mismos derechos, deberes y demas
sin distingo de nacionalidad, ni su estatus migratorio, lamentandolo mucho sin una
regularizacion, o una visa de residente temporal o permanente, no tienes acceso a muchas
cosas (Extracto de entrevista a Daniel Regalado, Quito, 18 de septiembre de 2020).

Por otro lado, también conviene reflexionar sobre lo que promueve la OIM con respecto
al tema de la gobernanza de las migraciones en el Pacto de Migracion Segura, Ordenada y
Regular, de hecho, este aspecto gener6 cuestionamientos en una de las informantes:

[0:13:33] OIM en el Pacto de Migracion Segura, Ordenada y Regular, y yo no sé qué es eso,
yo intento, leo, pero no sé como se hace la migracion segura, ordenada y regular, cuando
tienes flujos, por ejemplo, aqui mismo el flujo venezolano, y yo creo que también hay que
ponerle mucho cuidado a la poblacion colombiana que puede llegar desplazada, ahora tienes
varias masacres, entonces eso es una alerta que ya nos tiene que poner a trabajar para saber
qué vamos a hacer con la poblacion que se desplace de Colombia. Tienes los flujos de Siria,
entonces esos son flujos que no puedes ordenarlos, que no puedes (Entrevista a Giovanna
Tipan, Quito, 9 de septiembre de 2020)

La consideracion de la entrevistada es valida, puesto que codmo se puede garantizar una
migracion segura, ordenada y regular cuando se tienen casos de migracion forzada como en los
flujos migratorios de Venezuela a Ecuador, o de Colombia o en el caso de Siria ante la

amenaza de guerra. Sin duda, no se puede garantizar lo que promueve la OIM, en los casos de

116



los estados que son expulsores de su poblacion. Estos no garantizan la documentacion
pertinente para que el pais de acogida efectie la regularizacion, en tal situacion, el Pacto de
Migracion Segura, Ordenada y Regular no es viable, y los paises que son receptores deben
plantear mejores politicas de movilidad humana a fin de lograr esa inclusion social, caso
Ecuador, mas accesible.

Ahora bien, con respecto al caso venezolano, especificamente, se evidencia que el
gobierno ecuatoriano no ha tenido una respuesta rapida en la gestion de estos flujos
migratorios, que la mayoria de las personas de origen venezolano que lleg6 al pais de forma
forzosa ante la inminente crisis humanitaria en Venezuela ha sido tratada como turista, de
acuerdo con las leyes migratorias ecuatorianas y no se ha querido reconocer el estatus de
“migracion forzada”, sobre ello reflexionan algunos de los entrevistados:

[0:36:23] 90% de los inmigrantes venezolanos que estamos en el Ecuador no somos turistas ni
somos migrantes, somos refugiados econémicos. Entonces el ecuatoriano de la calle no sabe,
no entiende, [...] Entonces la vision de esta migracion estd tergiversada desde el Estado
ecuatoriano que nos trata como turistas porque antes de que salga la visa VERHU, todo
venezolano podia venir al pais como turista, sin regularizarse por 6 meses [...] hasta que
reacciond y se dio cuenta que esta gente no estd de turista, esta gente esta huyendo. Y les
empez6 a dar la posibilidad de que se regularicen con sistema X, Ad Hoc, y el sistema me
parece bueno, (Extracto de entrevista a Angel Pacheco, Quito, 7 de septiembre de 2020).

[0:05:45] [...]Pero cuando llega sin los documentos, y se enfrenta con una serie de peticiones
a nivel de documentos especificos que tendria que haber tramitado en Venezuela, y que por
obvias razones econdmicas, politicas, sociales, ideologicas del pais, no lo permiten, esa
entrada, esa integracidon, dentro de la sociedad ecuatoriana, es practicamente nula, tiene que
practicamente trabajar, vivir y sobrevivir y adaptarse a una forma muy distinta a lo que dicen
las leyes en cuanto a lo que es trabajo, la salud social, la educacion y demas. [...] Porque
tienen primeramente que al llegar irregular estan quebrantando unas leyes, al quedarse sin el
periodo de los seis meses de turista que se le da a la hora de la entrada [...] segundo, no puede
gjercer ningun permiso de trabajo o comercio laborales en el pais porque no tiene una visa
idonea. Y un tercero es que no hay socializacion de parte del gobierno nacional e instituciones
publicas directamente al que esta llegando, [...] que cuando se huye de una migracion forzada,
es practicamente nulo la comunicacién entre migrantes y las instituciones publicas (Extracto
de entrevista a Daniel Regalado, Quito, 18 de septiembre de 2020).

[0:16:09] mas bien hablemos de los migrantes forzados, que acuden a nuestro pais porque en
algin momento el Ecuador supuestamente era un pais de acogida grata para migrantes y
refugiados, yo te diria que eso no es tan cierto, eso es un mito. Sin embargo, tu ves que se usa
también como discurso, el gobierno también lo utiliza como un discurso, dicen que somo el
mejor pais con politicas publicas para la regularizacion, y no solo para la regularizacion, sino
también para, que los inmigrantes estén super bien en el pais, y gocen de todo el catalogo de
derechos de nuestro pais y que no se preocupen, y se promociona, porque se usa con fines
politicos, los politicos saben que su voz genera también practicas sociales, entonces si
miramos esto al hecho de que, el tema migratorio es usado con fines politicos, y la gente se
cree el cuento de que los politicos estdn velando por nuestra seguridad, entonces estoy ya
creando una discriminacion de varias vias (Extracto de entrevista a Rodrigo Del Fierro, 8 de
septiembre de 2020).
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Desde la Cancilleria sabemos que hay una oficina de inclusion a la comunidad extrajera que
sobre la base del “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD
HUMANA?”, aprobado el 17 de enero de 2020, se encarga de la planificacion y coordinacién
de la politica de atencion, inclusion e integracion de los ciudadanos extranjeros transeuntes,
residentes temporales o permanentes del Ecuador, mediante la implementacion de programas
y proyectos orientados a la defensa y el respeto de los derechos de los ciudadanos en el
Ecuador (Veloz, D., entrevista personal, Quito, 8 de diciembre 2020).

Ahora bien, Ecuador garantiza los derechos de los inmigrantes en el pais a través de
varios instrumentos juridicos, a su vez que su inclusion; sin embargo, en la practica con base
en los resultados de las entrevistas realizadas, esta oficina brinda, al que igual que la mayoria
de los proyectos impulsados por nuestros informantes, una ayuda de nivel asistencialista. Es
decir, en la practica se brindan asesorias legales, principalmente, pero no existen proyectos
integrales que ofrezcan a los inmigrantes la oportunidad de desarrollarse en el pais; tampoco se
muestra una Cancilleria que controle a los demas organismos no gubernamentales, pareceria
que no hay didlogo claro para la formulacion de las politicas publicas.

Desde la Cancilleria, se menciona que si se estan coordinando y articulando acciones
con las entidades pertinentes del Estado a nivel central o descentralizado y con los Gobiernos
Autonomos Descentralizados (GADs), ONG, e incluso entidades privadas que atienden a la
poblacidén extranjera, y proponen mecanismos de coordinacion para el seguimiento a la
cooperacion internacional en materia de movilidad humana (Ibid.).

Ademads, segun la informacion proporcionada por la Cancilleria se sefala que, la
Direccion de Inclusion a la Comunidad Extranjera, junto con las instituciones estatales
competentes en temas de atencion social y proteccion de derechos, coordinan acciones para la
atencion social y proteccion de derechos, se coordinan acciones interinstitucionales para
garantizar los derechos de todos los extranjeros (Secretaria de Derechos Humanos, Defensoria
del Pueblo, Defensoria Publica, DINAPEN, Consejos Cantonales de Proteccion de Derechos).

Asimismo, se conoce que desde esta oficina se han desarrollado estrategias de difusion
de la informacion sobre movilidad humana con diferentes instituciones estatales, tales como:
MGD, MINEDUC, MSP, MIES, IESS, Registro Civil, Ministerio del Trabajo (MDT), para la
inclusion social y econdmica de los migrantes y refugiados (Veloz, D., entrevista personal,
Quito, 8 de diciembre de 2020).

3.4. Conclusiones.
Seglin los datos obtenidos del analisis documental y empirico, el Ecuador ha hecho

grandes esfuerzos para que los inmigrantes en el pais se integren; ha impulsado procesos de

regularizacién migratoria ordinaria y extraordinaria, planes de contingencia, ha impulsado
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politicas laborales para la contratacion de personal extranjero en coordinacién con el Ministerio
de Trabajo, la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon y, la
Secretaria Técnica del Sistema de Cualificaciones Profesionales.

A pesar de lo antes expuesto, y con base en los datos obtenidos de las entrevistas y del
analisis de los datos duros de la investigacion del IAEN (2018), dirigida por Daniela Célleri y
de la que tuve la oportunidad de formar parte del equipo, queda mucho por hacer tanto a nivel
de politicas publicas, como en materia de ejecucion, transparencia y gestion de los recursos
destinados para atender la problematica migratoria.

Ahora bien, para cerrar el capitulo III se pretende reflexionar sobre el hecho de que en
el planteamiento de la politica publica del Ecuador se utiliza el concepto “inclusion social”
para hacer referencia al acceso a los derechos sociales, asi como a la garantia de sus derechos
humanos sin discriminacion de la nacionalidad. Este concepto es muy amplio en el
planteamiento ecuatoriano, y como se ha visto estd contemplado en todos sus instrumentos
juridicos. Sin embargo, en la practica, no se ejecuta; en esto concuerda la mayoria de los
informantes, pues siente que las leyes que garantizan los derechos de todos los inmigrantes no
se ejecutan de forma adecuadas; es decir, faltan politicas publicas que realmente estén
orientadas a la inclusion social.

Por otro lado, se observa que en el ambito europeo si se utiliza el “concepto integracion
social” e inclusive se aplican “modelos de integracion social”; ante este hecho, la respuesta de
la Cancilleria fue que, al ser realidades distintas a las del espacio europeo, las medidas y
acciones que se impulsan deben ser distintas y acordes a las realidades de cada pais, atendiendo
a su situacion econodmica, politica y social, por lo que no se considera la aplicacion de algin
modelo de integracion social propuesto por la Union Europea, pero si continuar en el Ecuador
con su planteamiento de inclusion social basado en el enfoque de derechos humanos.

Por lo tanto, este seria uno de los aportes mas valiosos del presente trabajo de
titulacion, develar como se interrelacionan los conceptos de “integracion social” e “inclusion
social” en el ambito de las relaciones sociales con base al caso de estudio: los inmigrantes
venezolanos en el norte de la ciudad de Quito. Al decir que se interrelacionan, se hace
referencia a la realidad europea y al caso ecuatoriano en Latinoamérica, ya que el fendémeno de

la migracién internacional en estos dos espacios geograficos se plantea de formas distintas.

4. CAPITULO IV: CONCLUSIONES GENERALES

119



Las siguientes conclusiones aportan reflexiones en torno a las siguientes tematicas: debate
tedrico de integracion o inclusion social de los inmigrantes, tema central de la presente
investigacion; sobre proyectos de inclusion e integracion social en la ciudad de Quito y resto
del Ecuador; el rol de las ONG en la gobernanza de las migraciones y en la integracion social
de los inmigrantes; el contexto de la situacion sociolaboral y econdémica de los inmigrantes en
la ciudad de Quito; y finalmente, se aborda el rol del Estado como rector de la temadtica
migratoria, sus acciones para enfrentar esta problematica y los esfuerzos desde la Cancilleria
ecuatoriana para la inclusion de los inmigrantes venezolanos en el pais.

1. Respecto del primer objetivo que buscaba investigar el debate en torno a los
conceptos “integracion social” e “inclusion social” de inmigrantes. Se pudo
observar que:

El principal aporte de esta investigacion es develar como se interrelacionan los
conceptos de “integracion social” e “inclusion social” en el campo de las relaciones
internacionales. Asi, se puede concluir que existen diferentes formas de comprender el
concepto de integracion social, inclusion social y asimilacion.

Con respecto a la integracion social se puede concluir que:

Se refiere a la convivencia mutua entre la sociedad de acogida y el colectivo
inmigrante, donde cada individuo juega un rol en dicha sociedad y, donde se respeta el derecho
a la diferencia, es decir bajo ningin concepto la integracion supone imposicion de una cultura
hacia la otra. Ademas, el concepto integracion social es un concepto multidimensional, puesto
que abarca el ambito cultural, legal, econdomico, escolar, familiar, de sanidad publica, etc.

Desde el espacio europeo, se utiliza el concepto “integracion social”, como se pudo
revisar en el capitulo II, inclusive se plantean modelos de integracion que buscan que los
inmigrantes y la sociedad de acogida se integren y que cada uno de los miembros de estos
colectivos desempefie un rol en una sociedad especifica. Como revisamos en la parte empirica,
la mayoria de las ONG que operan en el pais son de origen europeo, lo cual explicaria el
porqué de la utilizacion del concepto de integracion social por parte de las ONG, en lugar de
inclusion social, como lo plantea el gobierno ecuatoriano.

En Europa se plantean tres modelos esenciales de integracion social de los inmigrantes:
el asimilacionista y civico territorial (modelo francés); el multiculturalista y civico territorial
(modelo de Gran Bretafia, Holanda y Suecia); y el modelo étnico-asimilacionista de integracién
(de Alemania, Austria y Bélgica. Los tres son considerados como “tipos ideales” para
simplificar una situacion extremadamente complicada, y cada pais es el encargado de escoger

un modelo de acuerdo con sus caracteristicas particulares.
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Gran Bretafia suele ser el mejor ejemplo para explicar el modelo de integracion basado
en la tradicion multicultural. Este modelo hace posible que los inmigrantes mantengan lazos
con sus paises de origen, que preserven sus culturas y que no se pierdan los vinculos con las
redes de relaciones sociales, lo cual permite una mejor integracion. Por otro lado, desde la
administracion publica se fomenta que los colectivos étnicos, religiosos, nacionales, entre
otros, conserven su identidad, y sean participes del modelo de integracion de los inmigrantes
britanicos y de su modo de vida, para que con ello se atenuien los conflictos entre las diferentes
culturas.

Cabe destacar que, este modelo no contempla ningtn tipo de cédigo legal o normativo
que explique en detalle los pasos para llegar a la integracion, es decir, simplemente se cuenta
con marco basico de obligaciones y derechos para todos los miembros de una misma
comunidad.

Ahora bien, respecto al concepto inclusién social, se concluye que:

Desde el espacio politico, el concepto “inclusion social” podria llegar a ser un concepto
mas amplio que el concepto “integracion social”, pues se trata de la lucha por derechos, por
lograr incluir a todos, todas y todes en una sociedad donde en la mayoria de los casos, aquellos
grupos vulnerables, como es el caso de los inmigrantes son excluidos socialmente.

Como se discutid en el capitulo I, en el Ecuador, el planteamiento de inclusion social
de los inmigrantes recibe su sustento legal en la Constitucion y a través de sus instituciones,
como es el caso de la creacién de una unidad para la Inclusion Social de la Comunidad
Extranjera en Cancilleria, desde donde se impulsan proyectos para la inclusion socioeconémica
y para la regularizacion de los colectivos inmigrantes.

Sin embargo y en contraste con los modelos europeos de integracion social: civico
territorial y asimilacionista, multiculturalista y asimilacionista, en el Ecuador se puede observar
que existe un “modelo asistencialista”, puesto que, como Estado neoliberal, busca la “inclusion
social” de los sectores mas vulnerables y excluidos del mercado, como es el caso de los
inmigrantes. Pero segun el planteamiento de la Union Europea, en los modelos de integracion
social europeos se va mas alla del asistencialismo, se procura la “cohesion social”, atendiendo
a las diferentes dimensiones de la integracion social: la socioecondmica, legal, laboral y
cultural.

Cabe sefialar que, en el caso de Ecuador, con la Constitucion aprobada en el 2008, se
promovié un marco legal que tiene como enfoque la inclusion social, por lo que se desarrolld
un aparataje institucional notable para la creacion e implementacion de programas sociales para

la inclusion social. Desde la perspectiva de la inclusion social, naci6 la idea de la creacion del
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Ministerio de Inclusiéon Econémica y Social (MIES), para atender a todos los sectores de la
poblacion excluidos socialmente, en los que se incluye a los migrantes, por ser grupos
vulnerables.

Desde el enfoque de derechos, en materia de politicas publicas se estima que “la
dignidad humana es el fundamento mismo de los derechos humanos, y esta inextricablemente
vinculada con los principios de igualdad y la no-discriminacién” (OACDH, 2012). Por ello, la
igualdad y la no discriminacion pasan a ser guias de la politica publica y se convierten en
obligaciones del Estado, puesto que se estipula que los “Estados identifiquen a los grupos
vulnerables y desfavorecidos de la sociedad y concedan prioridad para garantizar que esos
grupos disfruten de los derechos humanos en pie de igualdad” (OACDH, 2012).

En el Ecuador existen politicas publicas para la “inclusion social”, mediante los
diferentes instrumentos juridicos, tales como: la Constitucion de 2008, la Ley de Extranjeria de
2017, la Agenda de Politica Exterior 2017-2021, sus instituciones, entre otros. Sin embargo,
todo esto se queda en papeles, puesto que en realidad en el Ecuador no se le garantiza a un
inmigrante su incorporacion en la sociedad, la posibilidad de adquirir un trabajo digno, su
posibilidad de participar en la sociedad, el acceso a los servicios de salud, educacion, y su
participacion en los espacios politicos, sociales y fisicos.

De hecho, se puede observar como las politicas publicas en materia migratoria se han
ido formulando segun la coyuntura politica del momento: pasando de ser un pais de puertas
abiertas, a uno con politicas de indole mas securitista, al exigir nuevos requisitos a los
inmigrantes venezolanos para la obtencion del visado como medida para restringir o controlar

los flujos migratorios del vecino pais.

2. Enlo relativo al objetivo N.° dos que buscaba entender el rol de las ONG en la
gobernanza global de las migraciones y — especificamente- en la integracion
social de los inmigrantes venezolanos en el norte de Quito, se concluye que:
Las investigaciones sobre el rol y las funciones de las organizaciones internacionales son aun
escasas; se percibe mucha incertidumbre, no solo con respecto a su influencia actual, sino
también sobre el contexto politico en que estas operan y sobre los resultados de sus iniciativas.
Seglin sostienen, el involucramiento de las organizaciones favoreceria la cooperacion
internacional, lo cual podria resultar en politicas con enfoque de derechos humanos y
orientadas al desarrollo.

En este punto, conviene citar el trabajo de Kunz, Lavenex y Panizzon (2011), sobre el
hecho de que, a pesar de la ausencia de un régimen de migracion internacional, la migracion
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internacional actual estd regulada a través de una arquitectura de gobernanza internacional de
multiniveles (ver Tabla 1.1.). Asi, los paises receptores de migrantes suelen preferir acuerdos
bilaterales que vinculen aspectos de seguridad del control de la migraciéon con medidas sobre
migracion econdmica y cooperacion al desarrollo, como se pudo evidenciar en la parte

empirica de nuestro estudio.

Por otro lado, sobre el trabajo de las organizaciones internacionales y -especificamente-
sobre la produccion de ideas y discursos, a menudo se realiza en estrecha cooperacion con
investigadores, expertos y consultores, ya sean académicos o de instituciones alternativas
(Gamlen, 2010, citado en Pécoud). Lo mismo podria decirse de otros informes influyentes,
como los siete "Informes sobre las migraciones en el mundo", publicados por la OIM desde
2000. Aparte de estos informes, las organizaciones internacionales también contribuyen a la
produccion de conocimiento mediante la publicacion de libros y revistas académicas y, en
algunos casos, a través del financiamiento de la investigacion.

Ahora bien, como se desprende del analisis realizado en el capitulo II y del analisis
empirico del presente estudio, durante las ultimas dos décadas se han registrado cambios
importantes en la manera en la que las organizaciones internacionales gestionan la migracion.
Si bien el principio de soberania de los Estados se mantiene como tema central en la
gobernanza de la migracion, las organizaciones internacionales contintian desarrollando sus
puntos de vista con respecto a las formas en que los movimientos transfronterizos de las
personas deberian ser administrados (o “gestionados”) y, en algunos casos, estas se han
convertido en factores importantes en el disefio y en la implementacion de la politica

migratoria.

Como resultado de las entrevistas realizadas al grupo de informantes se ha podido
determinar; en primer lugar, que las ONG nacen ante la necesidad de atender aquellos dmbitos
en los que el Estado ecuatoriano ha estado ausente, como es el caso particular de atender a la
poblacion inmigrante en la ciudad y promover proyectos para su integracion social; en segundo
lugar, que, en la mayoria de los casos, estas organizaciones no gubernamentales atienden
agendas coyunturales y no se enfocan en promover cambios estructurales. Y finalmente, que en
realidad los proyectos impulsados por las ONG en la ciudad no llegan al nivel de

integracion/inclusion social, sino que, mas bien, se han quedado en un nivel de asistencialismo.

Tomando en cuenta lo expuesto, se puede concluir que, a pesar de la buena voluntad de
las ONG, algunas sus intervenciones parecerian fortalecer los desequilibrios existentes y no ser

parte de soluciones sostenibles a largo plazo, puesto que tienden a alinearse con los intereses y
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la agenda de los paises receptores desarrollados. En el caso ecuatoriano, especificamente, se ha
puede concluir con base a la informacion proporcionada por nuestros informantes que, la
mayoria de las ONG que operan en el Ecuador operan proyectos a nivel asistencialista, y muy

pocas ONG lo hacen a nivel de integracion social.

En la base empirica de la presente investigacion, se puede evidenciar una critica sobre
la gestion y administracion de recursos de las ONG, puesto que, segin la informacion
proporcionada por nuestros informantes, en la mayoria de los casos no ejecutan proyectos a
largo plazo, sino mds bien asistencialistas, como se mencioné en el parrafo anterior, y ademas

tienden a alinearse a los intereses y agendas de los paises receptores desarrollados.

3. Respecto al objetivo N.° 3, que perseguia contextualizar la situacion de los
venezolanos en Quito con base en la investigacion dirigida por la Dra.
Daniela Célleri “Situacion Laboral y Aporte Economico de los inmigrantes

en la ciudad de Quito” (IAEN, 2018), se puede observar que:

De acuerdo a las entrevistas realizadas en campo y a los datos duros obtenidos de la
investigacion del IAEN, la situacion socio-laboral de los inmigrantes venezolanos en Quito es
precaria.

Parte de conseguir el bienestar del grupo inmigrante es garantizar su insercion laboral.
En este aspecto, se puede concluir que queda mucho por hacer, pues los inmigrantes en el norte
de la ciudad de Quito enfrentan circunstancias socioecondémicas criticas: no gozan de un salario
digno, no han firmado un contrato, tampoco desempenan cargos para los que se han preparado
en su formacidn universitaria, ni reciben un pago por concepto de horas extras (IAEN, 2018).

Existen muchos migrantes altamente calificados que no estan trabajando en sus campos
de experticia. Y, como sefiala Célleri, esta informacion es relevante al hablar de politicas
publicas que pudiesen regular el mercado laboral (2018, p. 24). A esto se suma la
discriminacion, el rechazo y la xenofobia, lo cual dificulta atin mas la integracion sociolaboral
de los inmigrantes en la ciudad, y profundiza la precarizacion laboral en la ciudad.

Ecuador cuenta con recursos y politicas migratorias que garantizan los derechos de los
migrantes. Sin embargo, la mayoria de los entrevistados afirma que no son ejecutadas de forma
adecuada.

Y, finalmente, con base en los resultados obtenidos a lo largo de la presente

investigacion, se puede afirmar que la mayoria de los inmigrantes venezolanos en el norte de
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Quito no tienen un camino facil para su integracion social, puesto que en la ciudad no hay
muchas opciones para su desarrollo personal, ni pueden acceder a servicios sociales, sanitarios,

a pesar de que estan garantizados en la Constitucion del Ecuador.

4. En cuanto al objetivo cuarto referente a la comparacion de proyectos de
Mision Scalabriniana y del GAD Pichincha 2013-2019 en las dimensiones
legal y socioeconémica, se pudo observar que:

Como se pudo observar en el andlisis empirico que se realizd en esta investigacion, las
organizaciones internacionales que operan en el Ecuador destinan muchos recursos para los
temas migratorios, sin embargo, la mayoria de los proyectos que estas realizan son de caracter
asistencialista, y son pocas las que impulsan proyectos de integracion social, como es el caso
de la Mision Scalabriniana y del HIAS.

A pesar de esta realidad, se precisa rescatar que son las organizaciones internacionales
las que siempre estan presentes en aquellos sectores donde el Estado no llega. Ahi radica su
gran importancia, pues son las que inciden en la integracion social, en este caso especifico, de
los inmigrantes venezolanos en la ciudad de Quito; y lo hacen a través de proyectos como
“Medios de Vida” o “Educacion Juridica Popular”.

Hay que resaltar que la politica publica disefiada para la inclusion social en el Ecuador
no necesariamente garantiza que existan acuerdos de convivencia, participacion, identificacion,
eliminacion de barreras, y mejora de calidad de vida, para conseguir una convergencia entre las
personas migrantes y su relacion, en las dimensiones sociales, econdmicas y culturales con el
pais de acogida.

Por parte de las entidades estatales llevan a cabo muchos proyectos de inclusion social
y econdmica, como es el caso del Proyecto Mision Pichincha (2013-2019) que a través de su
oficina de movilidad humana busca brindar apoyo integral al migrante. Este modelo de gestion,
segin palabras de nuestra informante, resultd ser un modelo exitoso y se tratd de
implementarlo en otras provincias.

Y desde la cancilleria, como rectora de las organizaciones internacionales y como
garante de derechos, a través de los diferentes programas de inclusion social y economica, tales
como: Plan de Accidon Quito para regularizar a los inmigrantes venezolanos; el plan integral
para la atencion y proteccion de la poblacion, la inversion fiscal, las politicas y medidas para la
insercion laboral del colectivo inmigrante en el pais; los diferentes acuerdos de cooperacion
bilateral, multilateral y transregional, su participacion activa en foros y mesas de movilidad

humana, entre otra. Sin embargo, desde el punto de vista de nuestros informantes, en su
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mayoria miembros de ONG vy activistas de derechos humanos, el Estado ha estado ausente en
la resolucion de temas migratorios, puesto que califican su respuesta como tardia y califican de
forma negativa la ejecucion de sus proyectos.

Por parte de las ONG, su praxis estd basada en el concepto de integracion social,
llevando a cabo programas como grupos de ahorro y préstamos, que no son excluyentes; es
decir, en ellos participan migrantes y nacionales. Ademas, promueven otros aspectos como la
dimension cultural, las relaciones sociales, econémicas incluyendo el marco legal, con el
proposito de conseguir la deconstruccion de conceptos y estereotipos sobre los migrantes en la
poblacion de acogida, para buscar asi una convivencia mas armoénica y respetuosa entre los

migrantes y la poblacion nacional.
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ANEXO 1: Matriz de operacionalizacion de variables
Variable independiente: Politica migratoria, politicas publicas y de integracion/inclusion
social de los inmigrantes en el Ecuador

Objetivos
especificos
Abordar
el debate entre los

conceptos
“integracion” o
“inclusion” social
de los
inmigrantes, la
definicion de
ONG.

Variable
Independiente
Integracion/Inclusion
Social

Politicas
migratorias&Politicas
de
Integracion/Inclusion
Social

(Analisis de la
dimension legal vy
sociolaboral de Ia
Integracion social)

139

1.

.Como entiende los
conceptos integracion,
inclusion, asimilacion
social?

Cree usted que existen
politicas migratorias del
gobierno ecuatoriano para
la integracion/inclusion
social de los inmigrantes?
En caso, de ser afirmativas,
jeonoce sobre estas?

Segun su criterio,
.Considera usted que son
suficientes los esfuerzos del
gobierno ecuatoriano en
materia de politicas
migratorias para la
integracion/inclusion social
de los inmigrantes
venezolanos?

.Cree usted que es
importante la intervencion
de las ONG para facilitar el
proceso de insercion
sociolaboral y la
regularizacion de los
inmigrantes venezolanos en
la capital?

.Considera usted que es
facil o dificil es para un

inmigrante venezolano su



regularizacion?

6. (Considera usted que es
facil o dificil es para un
inmigrante venezolano su
insercion sociolaboral en la
ciudad de Quito?

7. ¢(Cree usted que en la
ciudad se valora mas algun
tipo de inmigrante en
especifico, ya sea por su
condicion socioeconémica o
nacionalidad?

8. (Qué factores podrian
facilitar o dificultar la
integracion social/inclusion
social de los inmigrantes
venezolanos en la ciudad?

9. (Qué factores podrian
causar rechazo hacia los
inmigrantes venezolanos
por parte de la sociedad
receptora?

10. ;Qué se podria hacer para
tratar de mitigar el rechazo
(la discriminacion) hacia
los inmigrantes venezolanos

en la ciudad?

1) Rol de las ONG en la Integracion/Inclusion Social de los inmigrantes venezolanos.
2) Situacion legal, sociolaboral y aporte econdmico de los inmigrantes venezolanos en la
ciudad de Quito (2015-2019).
3) Proyectos de Integracion Social/Inclusion social de Mision Scalabriniana y del GAD
Pichincha EEEEEEE———————
Preguntas propuestas
Analizar el Rol de las ONG en La participacion de 11. ;Conoce sobre la forma
rol de las ONG en la la las ONG como
g e (0SB Integracion/Inclusio  actores importantes
social de los n Social. de la gobernanza de Organizaciones No
inmigrantes en la la migracion
ciudad de Quito en el internacional
contexto de la pais (ONG) en la ciudad
migracion
internacional.

en la que operan las

Gubernamentales en el

de Quito en relacion con
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El rol de las ONG’s
en la cooperacion
internacional
encaminada a la
integracion/inclusio
n social y el
desarrollo
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12.

13.

14.

15.

el incremento de los flujos
migratorios de
inmigrantes venezolanos?
Segiin su criterio, ;qué
rol juegan las ONG en el
proceso de
integracion/inclusion
social de los inmigrantes
en la ciudad de Quito?
;Como ha influido Ila
sociedad civil en la
integracion/inclusion
social de los inmigrantes
venezolanos en la ciudad
de Quito?

,Considera usted que es
importante la
participacion de las ONG
en la gestion y
gobernanza de la
migracion internacional?
JPor qué?

En resumen, ;cudl es la
funcién social de las ONG
que operan en la ciudad
de Quito comprometidas
con el trabajo en favor de

los inmigrantes?

16.

17.

Muchas ONG impulsan
proyectos de cooperacion
internacional para la
integracion/inclusion
social, ;cree usted que la
ayuda destinada a la
cooperacion internacional
se la gestiona de forma
adecuada en la ciudad?

. Como valoraria el
aporte que realizan las
ONG a través de los

diferentes programas de




cooperacion internacional
en la ciudad?

18. ;Conoce usted sobre los
beneficios que pueden
obtener los inmigrantes
venezolanos de la ayuda
proveniente de la
cooperacion internacional
por parte de las ONG?

19. ;Pueden los esfuerzos de
las ONG encaminados a
la integracion
social/inclusion social de
los inmigrantes contribuir

al desarrollo de la

ciudad?
La migracion y 20. ;Qué importancia se les
cooperacion
. P da a los temas de
internacional en el
Sistema movimientos migratorios
Internacional
2 en la agenda
Contemporaneo

internacional en
comparacion con décadas
pasadas?

21. Al hablar de migracion
internacional a nivel local,
se puede evidenciar que
en el pais se ha pasado de
discursos “Pro-Derechos
Humanos” como en el
gobierno de Rafael
Correa -cuando se
hablaba de “Ciudadania
Universal”- a discursos
mas securitista que
buscan el control de los
flujos migratorios, como
es el caso del gobierno de
Lenin Moreno. ;Podria
realizar un breve

analisis?

22. ;Se podria decir que en el
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Situacion legal y
sociolaboral de los
inmigrantes
venezolanos en
Quito (2015-2019)

Contextualizar la
situacion sociolaboral
de los inmigrantes
venezolanos en Quito
en base a los
resultados dela l.a 'y
2.a fase del proyecto
de investigacion del
Departamento de
Relaciones
Internacionales del
TAEN “Situacion
Laboral y Aporte
Economico de los
inmigrantes
venezolanos en la
ciudad de Quito”.

23.

24.

25.

26.

pais se ha percibido en la
ultima década a los
inmigrantes como una
amenaza a la seguridad
del pais?

,Cual cree usted que es la
situacion sociolaboral y
socioeconomica del
colectivo inmigrante
venezolano en Quito?
Ha sido dificil la
regularizacion de los
inmigrantes venezolanos
en el Ecuador?

¢, Como ha sido su
experiencia en el pais
para la insercién laboral
en la ciudad?

JHan logrado los
inmigrantes venezolanos
insertarse en el mercado
laboral e Quito acorde
con su nivel de

instruccion?

Aporte econémico
de los inmigrantes
venezolanos en
Quito (2015-2019)

Comparar Proyecto de
proyectos de Integracion Social
integracion/inclusion de Mision
social de los Scalabriniana

Formacion de
Promotores legales
comunitarios (PC)

para favorecer la

27.

28.

29.

30.

Considera usted que los
inmigrantes venezolanos
aportan a la economia
local de la ciudad de
Quito?

,Envian remesas los
inmigrantes venezolanos
al extranjero?

,Reciben remesas los
inmigrantes venezolanos

en la ciudad de Quito?

,Conoce sobre algiin
proyecto de

integracion/inclusion
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inmigrantes en la
dimension
socioeconomica y
sociocultural de la
ONG (MISION
SCALABRINIANA —
PROYECTO
JURIDICA
POPULAR, CON EL
PROYECTO DE
INCLUSION
SOCIAL DEL GAD
PICHINCHA).

(Dimension Legal y
sociolaboral)

Proyecto de
Inclusion social del
GAD Pichincha
(Dimension Legal y
Sociolaboral)

Cancilleria del
Ecuador: Oficina de
inclusion a la
Comunidad
Extranjera.

integracion
legal/sociolaboral de
los inmigrantes

social en la ciudad de

Quito?

31. ;Podria hablarme sobre
los principales objetivos
del proyecto “Juridica
Popular” en la formacién
de Promotores Legales
Comunitarios (PLC) y su
relacién con la
integracion social de los
inmigrantes?

Apertura de oficinas 32. (Conoce sobre algun
.de atencion el proyecto del GAD
inmigrante para

asesorarles en su Pichincha encaminado a
proceso de . i iy
. la  inclusién/integracion
regularizacion en el
GAD Pichincha social de los inmigrantes?

33. ¢(Podria hablarme sobre
el proyecto impulsado por
el GAD Pichincha para la
inclusién social de los
inmigrantes en la ciudad?

Programas 34. Sabemos que, dentro de
1mpu.lsad’os por 1a los objetivos del Plan

Cancilleria para la

inclusion social de Nacional de Movilidad
1a comur-ndad Humana, se establece

extranjera
(inmigrantes dentro de sus cuatro

venezolanos en el
pais, y de forma
especifica en la

ciudad de Quito)
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politicas “Defender la
diversidad, integracién y
convivencia de las
personas en situacion de

movilidad humana”.

.Qué

concreto se

programas  en
ejecutan
desde la Cancilleria para
impulsar la inclusién
social de los inmigrantes
venezolanos en el pais, y

de forma especifica en la
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35.

36.

ciudad de Quito?

Como valora usted el
trabajo que se realiza
desde la  Cancilleria

encaminado a la inclusion

de la comunidad
extranjera. Podria
realizar un breve
analisis?

En la experiencia europea
existen modelos de
integracion social de los
inmigrantes, ;considera
usted que se podria
implementar algin
modelo de integracion

social analogo en el pais?



ANEXO 2: Sistema de codigos

Sistema de codigos Memo Frecuencia
Sistema de codigos 540
Caracterizacion del inmigrante 4
venezolano
Caracteristicas del pais de 1
acogida - Ecuador
Economia pequefia 1
Migracion forzada 2
Segundo tipo - migracion 4
irregular
Primer tipo - Migracion regular 2
TEMAS CENTRALES DE ENTREVISTAS 0
Debate tedrico 2
Interrelacionamiento de 1
estos conceptos
Exclusion 3
Factores de exclusion 1
social
Por falta de 1
documentos
Asimilacién Proceso 7
Inclusidn Inclusién social como la lucha por derechos 23
Enfoque de DDHH 1
Acogida 1
Factores que dificultan 6
Requisitos 1
inasequibles para
visados
Costos elevados 1
de regularizacién
Discriminacion o 2
xenofobia
Factores que propician 4
Imaginario de la 1

regularizacién
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Todos somos
ciudadanos
ciudadanas, no
migrantes

Acceso a derechos

Todo tipo de
derechos

Estado garante de
derechos

Integracion Integracidn social como incorporacion social de las
personas, Nno como mecanismo.

ubicarse como igual

Dimensidon econdmica

Genera convivencia

Dimensidn cultural

Dimensidn legal

Dimension social

Factores que dificultan
la integracion

tradiciones

discriminacién

Factores que propician
la integracion

Trabajo en la
poblacién de
acogida

deconstruccién
cultural

tema de
género

Identidad

Campafia de
empatia

Contexto de situacion
sociolaboral y econdmica de
inmigrantes

Historias de vida

Situacion sociolaboral y
econdmica

Vulneracion de
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Derechos

Insercidn sociolaboral 6
Vulneracion de 1
derechos laborales
Dificil 3
Facil 0

Regularizacion 7
Factores que dificultan 13
la regularizacion

Requisitos 2
inasequibles para
poblacién
venezolana
Econdémico 8
Contradiccién 2
enla
constitucion
Costos 1
elevados
Irregular 1
Regular 0
Personas 0

Comunicadora Social 1

Ecuatoriano/a 2

Venezolano/a 6

Consultores 2

Educadores 1

Ingenieros 4

Inmigrantes 2

Diplomaticos 0

Académicos 2

Abogados 0

Activistas 8

Proyecto de Integracion Social ONG de origen europeo. 3

Proyecto de promocion 2

humanitaria
Atencién en fronteras 2
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Misién Scalabriniana

Retroceso en la Ley de
Movilidad Humana en
Ecuador

Defensa de DDHH

Programa de
incidencias

Demandas
constitucionales

Programa de nifiez y
juventud

Movimiento
Juvenil
Scalabriniano

Accion social de la
iglesia

Historias de vida

Historia de fundacion
de Misién
Scalabriniana

RED CLAMOR

Caritas-Mision
Scalabriniana-
Servicio Jesuita de
Refugiados

Casas de acogida a
migrantes

Proyecto Educacion
Juridica Popular

Movimiento
Santuario

Proyecto Mision Vida

Proyecto de inclusion social Entidades estatales, planteamiento de inclusién
social del Estado ecuatoriano

Criticas al asistencialismo

Dificultades para la
implementacion del
proyecto

Trabajo de convivencia
con la poblacién local

Trabajo en el area de
comunicacion

149




Publicacién del libro
"Historias de Vida"

Generar inclusidon
econdmica

Proyecto Misién Pichincha -
Prefectura

Atenciodn psicoldgica

Investigacién

Poblacion atendida en
cifras

2 politicas publicas

general espacios
de convivencia
intercultural

generar espacios
de dignificacion

Dimensidn cultural

espacios
culturales

Ciclos de cine

Escuela de
espafiol

Reconocimiento
General Rumifiahui

Distincion -
"Diversidad y No
Discriminacion"

Voluntad politica

Fondos financieros de
la Mision

Trabajo de incidencia
desde la prefectura

Modelo de gestion -
Resultado

Levantamiento de
servicios de la
prefectura

Principio - Estado
garante de derechos

Principio 2: como
entender las
migraciones
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ONG en Quito

Asociacion de
periodistas
venezolanos en Quito

Dialogo Diverso

Hermandad Latina

Venezuela en Ecuador

Preferencia de inmigrantes

Nacionalidad

Nivel econémico

Nivel social

Planteamiento de Inclusidn
Ecuador

Instrumentos Juridicos

Retroceso en materia de
DDHH

Estado como Garante de
Derechos

Plan de Accién Quito -
Regularizacién 2019

Plan Integral para la
atencion y proteccién de
poblacién venezolana.

Plan Integral para la Atencion y proteccion de la
Poblacidn Venezolana en Movilidad Humana 2020-
2021

Inversion Fiscal del Ecuador

Trabajo desde la Cancilleria

Critica programa
VERHU

Estrategias de difusion

Valoracion del trabajo
del MREMH

Para la inclusién social

Investigaciones de
MREMH

a nivel sociolaboral

Politicas Publicas para la
migracion

Respuesta tardia

Mal Ejecutadas

Deficientes
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Agenda de politica exterior 0
Plan de desarrollo 2017- 0
2021. Toda una vida.

Constitucién 1
Modelos de Integracion - Caso 1
Europeo
La gobernanza de las migraciones 4

Agendas Politicas de los 0

discursos de las 10

Fomento al desarrollo y 0
proteccién a migrantes,

refugiados

Migracién econémica y 0
necesidad de mano de

obra

Preocupacion por la 3
seguridad nacional y

control de flujos

migratorios

Estado - Rector de las 8

organizaciones

internacionales

Administracién de 5
recursos
Limitacion de recursos 1
Ausencia del Estado 5
Rol de las organizaciones 63
internacionales
Necesidad de 3
proyectos a largo plazo
- cambios estructurales
Rol de las ONG en la 8
integracién Social de
los inmigrantes
Asistencia 0
humanitaria
Rol de la iglesia 1
asistencialismo 7
Cifras no reales para 3
atencidn a la poblacion
Valoracion negativa 26
Mala gestién 12
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Malversacién de 10
fondos
Necesidad de 6
transparencia
en gestidn de
recursos
Valoracién Positiva 0
Actividades de foros multilaterales, procesos consultivos y 4
organizaciones actividades de organizaciones internacionales
internacionales dedicadas a la cuestion
Procesos Consultivos foros multilaterales, procesos consultivos y 1
actividades de organizaciones internacionales
dedicadas a la cuestion
Foros multilaterales La gobernanza internacional de las migraciones 3
opera bajo diversas formas. Segun la Comision
Mundial sobre la Migracién Internacional
comprende: la construccion de politicas publicas y
de normas internas de los Estados sobre la materia,
discusiones bilaterales y multilaterales entre
Estados y, por ultimo, foros multilaterales, procesos
consultivos y actividades de organizaciones
internacionales dedicadas a la cuestion.
Discusiones Bilaterales y La gobernanza internacional de las migraciones 2
Multilaterales entre los opera bajo diversas formas. Segun la Comision
Estados Mundial sobre la Migracién Internacional
comprende: la construccion de politicas publicas y
de normas internas de los Estados sobre la materia,
discusiones bilaterales y multilaterales entre
Estados y, por ultimo, foros multilaterales, procesos
consultivos y actividades de organizaciones
internacionales dedicadas a la cuestion.
Construccion de politicas La gobernanza internacional de las migraciones 8
publicas opera bajo diversas formas. Segun la Comision
Mundial sobre la Migracién Internacional
comprende: la construccion de politicas publicas y
de normas internas de los Estados sobre la materia,
discusiones bilaterales y multilaterales entre
Estados y, por ultimo, foros multilaterales, procesos
consultivos y actividades de organizaciones
internacionales dedicadas a la cuestién.
Responsabilidad compartida 18
Cooperacion internacional 37
Soberania del Estado y la 5
cooperacién en migracion
Nivel Bilateral Movilidad econdémica: Parcialmente: Pacto francés, 4

Acuerdos espafioles sobre cooperacion en
migracion,

Control de inmigrantes: Sociedades Suizas de
Migracion, En parte: Acuerdos espaioles sobre
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cooperacién en migracion.

Derechos de migrantes:

Cooperacion al desarrollo: Sociedades Suizas de
Migracion, En parte: Acuerdos espafioles sobre
cooperacién en migracion.

Nivel Trans Regional

Movilidad Econdmica: EU, ECOWAS, MERCOSUR,
SADC, NAFTA, FTAS. Parcialmente: Movilidad en la
Unién Europea. Sociedades

Nivel Multilateral

Movilidad econdmica: GATS

Derechos de los migrantes: Régimen Internacional
de Refugiados, Cddigo Internacional de Derechos
Humanos, Cddigo Internacional de Trabajo,
Lineamientos sobre personas desplazadas
internamente

Cooperacion al desarrollo:

G-8 Recomendaciones sobre remesas

12

Politica Publica

13
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ANEXO 3: Matriz de codigos por documento

SRRl e N0 IN-T N2 | IN-3 O IN4 NS IN-B

N-7 IN-8 IN-9 SUMA

b (;l Informantes
((;‘ Comunicadora Secial
@ Ecuatoriano/a
(I;‘Venao\aﬂofa
(I;‘ Consultores
(I;‘ Educadores
(I;‘ Ingenieros
(ﬂs‘ Inrnigrantes
(ﬂs‘ Diplomaticos
@Académicos
@Abogado;
@.‘Activistas
g @.‘ Caracterizacion del inmigrante venezolano -
hd (‘;‘ Caracteristicas del pafs de acogida - Ecuador
(‘;‘ Economia pequefia
(‘;‘ Migracién forzada
(‘;‘ Segunde tipo - migracién irregular
(‘;‘ Primer tipo - Migracidn regular
~ (‘S‘ Contexto de sistuacion sociolaboral y econdmica de inmigr
@ Historias de vida
hd @ Situacion sociolaboral y econdmica
@ Vulneracién de Derechos
hd @ Insercién sociclaboral
@ Vulneracidn de derechos laberales
(@ g/ Dificil
(@ g Facil
hd ((;' Regularizacién
v @.‘ Factores que dificultan la regularizacién

=

. TR

=3

I l

o

tooo

=

- g

B T RN

=

w—an

WS

o

(0. Requisitos inasequibles para poblacién ven

v @.‘ Econémico
(0__.| Contradiccion en la constitucian
(0__.| Costos elevados
@ Irregular
@ Regular
~  ([Og TEMAS CENTRALES DE ENTREVISTAS
~  (@g) Debate tedrico
(© g Interrelacionamiento de estos conceptos
(@ Exclusien
~ (@ Factores de exclusién social
(@ | Por falta de documentes
@) Asimilacion
~ (BgInclusién
(© g Enfoque de DDHH
@9 Acogida
> (g Factores que dificultan
> (O g Factores que propician
> (g Acceso a derechos
~ (@ Integracién
© o ubicarse como igual
(@ Dimension econémica
(© ) Genera convivencia
(@4 Dimensién cultural
(@ 4! Dimensién legal
(© 4 Dimensién social
~ (@4 Factores que dificultan la integracién
© ' tradiciones
@4 discriminacién
~ (@ g) Factores que propician la integracién
(@ ) Trzbajo en la poblacisn de acogida
(@4 deconstruccién cultural
(© g tema de género

@ g Identidad

(@4 Campafia de empatia
(© @' Modelos de Integracion - Caso Europeo
(@ g Proyecto de Integracién Social

 (@g Proyecto de promocin humanitaria
L)

wn

R

=

o

)

©

=

oo —

fregey

PSSP PR AR PR A

(@ g Atencién en fronteras
(O g Misién Scalabriniana
(©.g Retroceso en la Ley de Movilidad Humana
(© g Defensa de DDHH
(© g Programa de incidencias
(©.g Programa de nifiez y juventud
© g Accién social de la iglesia
(@ g Historias de vida
(© ¢! Historia de fundacién de Misién Scalabrinii
(© g RED CLAMOR
(© g Proyecto Educacién Juridica Popular I 12

(@ g/ Proyecto Misién Vida 4

PoB TR W R R W= T

v
AP R A PR
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ANEXO 3: Matriz de codigos por documento

sz de &aalg 3 N | INGT O IN2 N3 N4 | NS N6 N7 INB | ING | SUMA

v @Proyectodemclusién social __

@ Criticas al asistencialismo
v @ Dificultades para la implementacidn del proyectt
@Trabajo de convivencia con la peblacién lo
v @Trabajo en el drea de comunicacidn
(f;‘ Publicacion del libro "Historias de Vida"
(‘;‘ Generar inclusion econdmica
W @ Proyecto Mision Pichincha - Prefectura
@Atencién psicoldgica
@ Investigacidn
@_.| Pobalcion atendida en cifras
A (f;‘ 2 politicas plblicas
(i;' general espacios de convivencia inter 2

T P P = =3

(i;' generar espacios de dignificacion 1
v ((;‘ Dimesidn cultural

(f;l espacios culturales

(i;l Ciclos de cine

(ﬂ.l Escuela de espariol
|2 g/ Reconocimiento Gereral Rumifihui

(i;' Distincion - "Diversidad y No Discrim
@Vﬂluntad politica
@ Fondes financieron de la Mision
@ Trabajo de incidencia desde la prefectura
(f;‘ Modelo de gestion - Resultado
(f;‘ Levantamiento de servicios de la prefectur:
(f;‘ Principio - Estado garante de derechos
@ Principio 2: como enteder las migraciones
v @ ONG en Quito
@ Asociacién de periodistas venezolanos en (
(f;‘ Didloge Diverse
(f;‘ Hermandad Latina
@Venezuela en Ecuador
v @ Preferencia de inmigrantes
@ Nacionalidad
(ﬂ__.| Mivel econdmico
(E_.| Mivel social
v @Tlanteamiento de Inclusién Ecuador
@ Retroceso en materia de DDHH
@ Estado como Garante de Derechos
@ Plan de Accion Quito - Regularizacidn 2019
@ Plan Integral para |z atencidn y proteccion de po
@ Inversién Fiscal del Ecuador
v @Trabajo desde la Cancilleria
((;‘ Critica programa VERHU
(f;‘ Estrategias de difusicn
(i;‘ Valoracion del trabajo del MREMH
(i;‘ Para la inclusidn social
(i;‘ Investigaciones de MREMH
((;‘ a nivel seciolaboral
v @ Politicas Publicas para la migracién
(i;‘ Respuesta tardia
((;‘ Mal Ejecutadas
({;‘ Deficientes
(ﬂ__.h\genda de politica exterior
@ Plan de desarrollo 2017-2021. Teda una vida.
(‘;‘ Constitucion
» @ La gobernanza de las migraciones
(@ Poltica Piblica
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IN-1 yo, por ejemplo, estudié en la universidad de Se puede
Venezuela, estudié¢ quimica, fui musica un evidenciar que
tiempo en las orquestas, tocaba la viola, un los inmigrantes
instrumento de cuerda, hice radio, hice un venezolanos, en
monton de cosas pues, entonces llegas aca y su mayoria
es muy triste que estando aca, por tu poseen titulo

\Personas\ pacionalida{i quieran hacerte pasar como _ universi_tario,
. ignorante, diciéndote cosas como: "Hay, sabes informacion que
Ingenieros . " Y
eso, pero si eres venezolano". Yo hablo inglés se cruza con los
también, pero la gente no te cree, por ser datos obtenidos
venezolano, entonces ese "pero si eres en el proyecto
venezolana", es complicado, es muy feo que del TAEN
te quieran tomar de ignorante por tu (2018). Sin
nacionalidad, ni siquiera porque tienes un embargo, la
titulo y sin embargo no es valido. mayoria de
ellos no trabaja

IN-1 \Personas\ Yo, por ejemplo, estudié en la universidad de | Esto apunta a que las pr(?geosri((i’)fl.aEsrllltre

Inmigrantes Venezuela, estudié quimica, fui musica un personas de origen los informantes
tiempo en las orquestas, tocaba la viola, un venezolano no trabajan hay muchos
instrumento de cuerda, hice radio, hice un acorde a su profesion, activistas que
monton de cosas pues, entonces llegas aca y lo cual cuestiona su rol trabajan a favor
es muy triste que estando aca, por tu en la sociedad y la de 10s grupos
nacionalidad quieran hacerte pasar como realizacion personal. mas vulnerables
ignorante, diciéndote cosas como: "Hay, sabes de forma
€s0, pero si eres venezolano". Yo hablo inglés voluntaria o en
también, pero la gente no te cree, por ser sus puestos de
venezolano, entonces ese "pero si eres trabajo.
venezolana", es complicado, es muy feo que
te quieran tomar de ignorante por tu
nacionalidad, ni siquiera porque tienes un
titulo y sin embargo no es valido.

IN-3 \Personas\ Cuando nosotros creamos la oficina en El Estado como

Activistas Pichincha, la creamos a partir de entender que | garante de derechos.
la Prefectura es una de las instancias dentro Esta es la opinion de
del gran aparato estatal, y que teniamos que una activista de
proveer servicios especificos para la derechos humanos.
poblacion, entendiendo ademas las
condiciones especificas que requiere la
poblacién en movilidad humana, para generar
procesos de inclusion econdmica y social,
entonces eso como algo mas macro, desde
donde tendriamos que partir.

IN-9 \Personas\ PhD. Educaciéon Ambiental Tenemos muchos

Académicos venezolanos con

doctorados que no han
logrado insertarse
laboralmente acorde a
su nivel de estudios.
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IN-9 \Personas\ Experto En Temas De Movilidad Humana
Académicos
IN-9 \Personas\ Miembro de la Asociacion Civil de
Activistas venezolanos en el Ecuador (ACVE)
IN-9 \Personas\ Nacionalidad: Venezuela
Venezolano/a
IN-8 \Personas\ PROMOTORA LEGAL COMUNITARIA Vemos que muchos
Activistas (PLC) DEL PROYECTO DE EDUCACION | inmigrantes participan
JURIDICA POPULAR DE MISION sin fines de lucro por
SCALABRINIANA el beneficio de la
LICENCIADA EN ADMINISTRACION comunidad en
COMERCIAL CON DIPLOMADOS EN proyectos de
DOCENCIA UNIVERSITARIA Y integracion social.
GERENCIA PUBLICA
IN-8 \Personas\ PROMOTORA LEGAL COMUNITARIA
Educadores (PLC) DEL PROYECTO DE EDUCACION
JURIDICA POPULAR DE MISION
SCALABRINIANA
LICENCIADA EN ADMINISTRACION
COMERCIAL CON DIPLOMADOS EN
DOCENCIA UNIVERSITARIA Y
GERENCIA PUBLICA
IN-8 \Personas\ CIUDADANIA: VENEZUELA
Venezolano/a
IN-6 \Personas\ NACIONALIDAD: ECUATORIANA
Ecuatoriano/a
IN-6 \Personas\ COORDINADOR NACIONAL DEL Este es un programa
Activistas PROGRAMA DE INCIDENCIAS DE importante, ya que
MISION SCALABRINIANA busca a través de las
ACTIVISTA DE DERECHOS HUMANOS leyes generar cambios
a favor de grupos
vulnerables, como es
el caso de los
inmigrantes
venezolanos.
Perspectiva del
activismo politico.
IN-5 \Personas\ CIUDADANIA: VENEZOLANA
Venezolano/a
IN-5 \Personas\ EXPERTO EN MOVILIDAD HUMANA
Activistas EXMIEMBRO DE DIALOGO DIVERSO
IN-5 \Personas\ ING. Y MASTER INDUSTRIAL
Ingenieros
IN-4 \Personas\ Presidenta de la Asociacion de Periodistas
Venezolano/a | Venezolanos en el Ecuador
IN-4 \Personas\ Presidenta de la Asociacion de Periodistas
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Activistas Venezolanos en el Ecuador
IN-4 \Personas\ Presidenta de la Asociacion de Periodistas
Comunicadora | Venezolanos en el Ecuador
Social
IN-4 \Personas\ Presidenta de la Asociacion de Periodistas
Inmigrantes Venezolanos en el Ecuador
IN-3 \Personas\ NACIONALIDAD: ECUATORIANA
Ecuatoriano/a
IN-3 \Personas\ NACIONALIDAD: ECUATORIANA
Consultores
IN-3 \Personas\ CONSULTORA DE UNICEF EN TEMAS
Consultores DE MOVILIDAD HUMANA, MANTA,
ECUADOR
EX DIRECTORA DE LA UNIDAD DE
GESTION DE MOVILIDAD HUMANA
DEL GAD PICHINCHA (2013-2019)
ACTIVISTA DE DERECHOS HUMANOS
IN-3 \Personas\ CONSULTORA DE UNICEF EN TEMAS
Activistas DE MOVILIDAD HUMANA, MANTA,
ECUADOR
EX DIRECTORA DE LA UNIDAD DE
GESTION DE MOVILIDAD HUMANA
DEL GAD PICHINCHA (2013-2019)
ACTIVISTA DE DERECHOS HUMANOS
IN-2 \Personas\ PRESIDENTE DE LA ASOCIACION
Activistas “VENEZUELA EN ECUADOR”
ESPECIALISTA EN DERECHOS
HUMANOS, PUCE-ECUADOR
IN-2 \Personas\ NACIONALIDAD: VENEZOLANA
Venezolano/a
IN-2 \Personas\ NG. EN ADMINISTRACION DE
Ingenieros EMPRESAS
IN-1 \Personas\ CIUDADANIA: VENEZOLANA
Venezolano/a
IN-1 \Personas\ ING. QUIMICA
Ingenieros
OBJETIVO UNO: Investigar el debate en torno a los conceptos integracién social e inclusién social de inmigrantes.
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IN-2 \Debate esa entrada, esa integracion, dentro de la
tedrico\Integra | sociedad ecuatoriana, es practicamente nula,
cion
IN-2 \Debate la integracion se lleva a cabo mediante Convivencia mutua
tedrico\Integra | procesos tanto internos de la misma
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cion comunidad, de la misma sociedad con las
herramientas que da el gobierno nacional y la
constitucion, desde la constitucion hasta sus
ordenanzas municipales, también va de la
mano del mismo ciudadano, tanto el migrante
como el receptor, que seria la comunidad de
acogida.

IN-2 \Debate La integracion social viene de muchas formas,
teorico\Integra | primeramente, desde una misma comunidad,
cion llevada desde un principio de cordialidad de

la comunidad para ejercer una funcion acorde
primero a las leyes, a la constitucion, a lo que
son la libre convivencia entre ambas partes.

IN-2 \Debate Y es mas efectivo, cuando se trabaja sobre La importancia de la
tedrico\Inclusi | todo desde los Municipios, porque son los que | gobernanza desde los
on estan mas cercanos a cada uno de estos Municipios, para poder

territorios. Y por supuesto ellos tienen el atender a la poblacion
deber como funcionarios publicos de incluir a | de forma directa.

todo ser humano que esté dentro de su

territorio tanto en proyectos como en

programas, como por supuesto lo que es el

tema de salud, de ocupacion, integracion

cultural, todos los aspectos sociales que son

importantes para cualquier ser humano.

IN-2 \Debate La inclusién social se realiza mediante
teorico\Inclusi | formulas de leyes mediante la constitucion,
on trabajada desde el mismo gobierno nacional,

cuando la constitucion de un pais es pro-
inclusion social sin distingo de nacionalidad,
o territorio de donde provenga, se crean
mecanismos politicos primeramente desde la
constitucion, acuerdos internacionales, y por
supuesto el tema de lo que es el tema de las
ordenanzas municipales.

IN-2 \Debate Hicimos eventos culturales, recreaciones
tedrico\Inclusi | gastronomicas, musicales, bailes, invitando
on siempre a la poblacion residente por supuesto

extranjera y nacional, a la de acogida.

IN-2 \Debate Venezuela en Ecuador nace con un suefio que
tedrico\Inclusi | es muy bonito porque fue sobre la inclusion
on

IN-2 \Debate tenemos varios concejales y concejalas que
tedrico\Inclusi | realmente apoyan el tema de la inclusion
on

IN-2 \Debate A pesar de que la constitucion te dice que
tedrico\Inclusi | todos tienen los mismos derechos, deberes y
on\Factores demas sin distingo de nacionalidad, ni su
que propician | estatus migratorio, lamentandolo mucho sin

una regularizacion, o una visa de residente
temporal o permanente, no tienes acceso a
muchas cosas.

IN-2 \Debate Realmente son muy pocas y cuando tienes
tedrico\Inclusi | acceso es con trato muy despectivo de parte
on\Factores de funcionarios y personas de la sociedad
que dificultan | civil.

IN-2 \Debate Y esto se debe a la mala informacién o a la
teorico\Inclusi | mala sensibilizacion que ha realizado tanto el
on\Factores gobierno nacional como los municipales y

que dificultan

gobiernos auténomos del pais ante esta
situacion de migracion de cualquier
nacionalidad.
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IN-1 \Debate Bueno, creo que tiene que ver con las
tedrico\Inclusi | oportunidades que te ofrece el pais, o sea
on hasta qué punto, ti puedes como extranjero

integrarte a la sociedad, o sea qué tan abierto
ese lugar para aceptar otras culturas, para
aceptar otras maneras de pensamiento y para
ensefiar también su propia cultura.

IN-1 \Debate Entonces te dicen, si no tienes cédula no te
tedrico\Exclusi | podemos contratar, eso, por un lado, si tienes
on\Factores de | tu cédula te dicen, no, no cumple con los
exclusion requisitos o0 muchas veces las ofertas laborales
social\Por falta | dicen: "solo para ecuatorianos", entonces por
de documentos | alli ya te estan excluyendo.

IN-1 \Debate Yo creo que tiene que haber un tipo de
teorico\Integra | campaiia que llame a la empatia, y la empatia
cion\Factores | no se crea solo diciendo sé¢ empético con esto,
que propician | no. Sino mostrando una realidad.
la
integracion\Ca
mpaiia de
empatia

IN-1 \Debate Pero mas alla de la realidad, porque todo el
teorico\Integra | mundo sabe como esta Venezuela y como es
cion\Factores | la situacion y todo, pero siento que eso hace
que propician | que la gente se sienta un poco distante,
la entonces creo que, hay que acortar distancias
integracion\Ca | para 