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1. RESUMEN

El presente andlisis de caso examina los efectos de la negativa de rectificacion de datos de
filiacion por la Coordinacion Zonal 1 de la Direccion General de Registro Civil, Identificacion
y Cedulacion, en e caso del Sr. Nelson Joffre Crespo Almeida en relacion alavulneracion del
derecho de identidad, en € cual, €l responsable de emitir la resolucion, no gercié su cargo
conforme alas competencias y facultades que le son atribuidas por la Constitucion y laley; sin
existir causal alguna, se niega larenovacion y obtencion de la Cédula de Identidad por causa
delaNegativa Administrativadejando sin efecto el documento deidentificacion del solicitante.
La interpretacion de la normativa legal por parte del servidor publico de Registro Civil a
momento de emitir la resolucién de negativa, para renovar y obtener e documento Unico de

identidad, vulnera el derecho y las garantias constitucionales.

2. Palabras claves. Negativa administrativa, derecho de identidad, competencia,

vulnerabilidad, garantias constitucionales.



1. ABSTRACT

This case analysis examines the effects of the refusal of rectification of affiliation data by the
Zona Coordination 1 of the General Directorate of Civil Registry, ldentification and
Certification, in the case of Mr. Nelson Joffre Crespo Almeida in relation to the violation of
the right of identity, in which the person responsible for issuing the resolution did not exercise
his position in accordance with the competences and powers attributed to him by the
Constitution and the law; without any causal cause, the renewal and obtaining of the Identity
Card is denied due to the Administrative Refusal, leaving the applicant's identification
document without effect.

Theinterpretation of the legal regulations by the public servant of the Civil Registry at thetime
of issuing therefusal resolution, to renew and obtain the unique identity document, violates the

law and constitutional guarantees.

2. Key words: Administrative refusal, identity right, competition, vulnerability, constitutional
guarantees.
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3. INTRODUCCION

La filiacion de una persona es muy importante ya que permite obtener una identidad,
siendo € derecho alaidentidad uno de los derechos fundamental es de | os seres humanos 'y es la

prueba de |a existencia de una persona como parte de una sociedad.

El caso a ser analizado inicio con € registro del nacimiento del sefior Nelson Joffre
Crespo Almeida, quién fue inscrito en la parroquia El Sagrario, Canton Ibarra, Provincia de
Imbabura, inscripcion que fue solicitadapor su padre e sefior Luis Alberto Crespo, quien declard

gue nacié un nifio, hijo legitimo del declarante y de Ester Almeida.

En tal contexto, a existir un error en los nombres de su madre en la inscripcion de
nacimiento, acudié a Registro Civil de la ciudad de Ibarra a solicitar la rectificacion y
renovacion su documento Unico de identidad; o que genera el problemajuridico dentro del caso
No.- Q810-CZ1- N 1- DIGERCIC - IMBABURA 2019.

En la Coordinacion Zonal 1 de la Direccion General de Registro Civil, Identificacion y
Cedulacion, en € transcurso del 2019 se emitieron 12 resoluciones de negativa administrativa;
las cuales tuve conocimiento al ser funcionario de estainstituciéon y uno de los casos de mayor
relevanciaes e caso del Sr. Joffre Crespo Almeida, siendo un adulto mayor que corresponde a

un grupo de atencion prioritaria.

Por tal razon esta investigacion, surge de la necesidad de examinar juridicamente los
efectos de la resolucion de la negativa administrativa, cuyo objetivo es andizar si |a negativa
administrativa emitida por la Coordinacion Zonal 1 de la Direccion Genera de Registro Civil,
Identificacion y Cedulacion, vulnerael derecho alaidentidad, mediante €l estudio del caso No.-
Q 810-CZ1-N 1-DIGERCIC-IMBABURA-2019 Sr. Crespo Almeida

Siendo de gran relevancia e andlisisdel presente caso, debido aqueinvolucrael derecho
a la identidad, € cua se ve afectado a no obtener su documento Unico de Identidad.
Respecto a referido derecho Fabrisindica:
Cuando se habla de derecho a la identidad personal, no se esta hablando exclusivamente del
derecho a tener documentacion identificadora y de las cuestiones que de é se derivan
[rectificacion, acceso a informaciones, etc.]. Se trata, principalmente, del derecho a ser uno
mismo, pero no limitado alaverdad del pasado y el presente (Fabris, 2006, p.185).
Como se puede apreciar, la autora recalca la importancia del derecho a la identidad

personal, a ser, un elemento sustancial en € desarrollo de la personaidad del ser humano. Por



eso, es fundamental que, a solicitar la rectificacion del nombre de la madre del inscrito, sea
administrativa o legal, se debe otorgar sin discrecionalidad alguna.

En e Ecuador, €l derecho alaidentidad esta estipulado en € articulo 66 numera 28 de
la Constitucion de la Republica del Ecuador y en la Ley Organica de Gestion a la Identidad y
Datos Civiles, siendo jerarquicamente superior ala Constitucion. Sin embargo, en la précticala
aplicacion de la ley enunciada, inobserva lo previsto en la Constitucién, provocando una
vulneracion de derecho por la negativa de rectificacion de los datos de filiacion.

La colisién normativa anadizada verifica que, en e momento en € que se emite la
resolucion administrativa, en donde se niega la rectificacion de los datos de filiacion e impide la
actualizacion de informacion y la obtencion del documento Unico de identidad, produce la

vulneracion de derechos.

El enfoque de este trabajo de investigacion es cualitativo y se realizd desde un enfoque
argumentativo positivo, de caracter cuaitativo, el mismo quetuvo lamodalidad de bibliografica-
documental.

Los metoddlogos Darwin Clavijo Céceres, Débora GuerraMoreno y Diego Y afiez Meza
en su obra Método, metodologia y técnicas de investigacion aplicadas al derecho respecto de
estrategia metodol 6gica cualitativa, expresan que ésta “es usada principalmente en las ciencias
sociales y se fundamenta en cortes metodol 6gicos cimentados en la hermenéutica (Clavijo,
Guerra, & Y aiez, 2014, pp. 29-49-50).

Los métodos que se aplicaran en la presente investigacion son |os siguientes:

a) Método socio juridico: ya que € ordenamiento juridico debe insertar y aplicar las
normas juridicas de acuerdo a la realidad socia del tiempo en la cua ha de ser aplicada, se
concentra en las normas juridicas, pero estudiadas desde la perspectiva especial de laeficiencia
delanormaparacumplir losobjetivosdel legislador y lafinalidad del Estado, frente aloshechos,

problemas o personas.

b) Método analdgico o comparativo: este método permite analizar la legislacion,
doctrina y jurisprudencia en relacién a derecho humano a la identidad, a la suspension o

invalidacion de una cédula de identidad conjuntamente con la doctrina.

c) Método Analitico: su aplicacion hace énfasis en lalegislacion Constitucional, Legal

y Reglamentaria relacionada con el derecho humano alaidentidad y €l procedimiento legal para



invalidar una cédula de identidad, en especial €l principio del debido proceso y las causaes que
laley permite para ello. Mediante este método se pretende realizar un andlisis critico del temaa

ser investigado.

En cuanto a las técnicas de investigacion, se utiliza la investigacion documental, para
recopilar informacién mediante la busgueda bibliograficay la obtencion de datos documental es,
mediante larevision de lainformacion contenida en normasy cuerpos legal es; asi como también
de libros, revistas, ensayos y tesis, tanto fisicas y digitales obtenidas a través de medios

electronicos fiables.

El instrumento de investigacion que se ha utilizado es la observacion que es una técnica
de recoleccion de datos para conseguir informaciones.

La observacion es la piedra angular de los métodos de investigacion cuditativa. Observar, no
consiste simplemente en mirar, sSino en buscar. Lo cual exige un principio estructurador de la
miraday del pensamiento. Para observar con rigor hace falta educar los ojos para ver. Pero no
sblo eso. Hay que formar la mente para que las teorias permitan descifrar el significado de lo
gue se havisto (Santos, 1999,p. 425).

Esta investigacion se ha estructurado en tres partes. En la primera parte se realiza una
introduccion referente a tema; 1a segunda parte trata del desarrollo del anadlisisde caso y en la
tercera parte se finaliza con las conclusiones del estudio.

4. DESARROLLO
4.1. Antecedentes delos hechos.

El caso a ser estudiado es del sefior Nelson Joffre Crespo Almeida, quién fue inscrito en
el Registro Civil delaparroquiaEl Sagrario, Cantén Ibarra, Provinciade Imbaburael 15 de abril
del afno 1952, consta en e Tomo 1, Pagina 103, Acta 303 del afio 1952, su inscripcion fue
solicitada por el sefior Luis Alberto Crespo quien declaré que €l dia 10 de abril de 1952, en la
parroquia El Sagrario naci6 un nifio, hijo legitimo del declarante y de Ester Almeida.

El 28 de mayo del 2019, el sefior Nelson Joffre Crespo Almeida, de 67 afos de edad,
acudié al Registro Civil de la ciudad de Ibarra para solicitar |a rectificacion del nombre de su
madre y la actualizacion de su documento de identidad, ya que su madre consta como Ester
Almeiday segin manifiesta el sefior Nelson Joffre Crespo Almeidalos nombres y apellidos de
su madre son Esthela Maria Almeida Insuasti y no como consta en su inscripcion de nacimiento.



Al redlizar la busqueda de la inscripcion de nacimiento de la sefiora Esthela Maria
Almeida Insuasti, e técnico del Archivo Nacional sefior Jaime Carrillo emitid la razon de
inexistencia del documento; asi mismo, e Técnico del Archivo Provincial sefior Paul Tapia,
indico que no coinciden los datos de filiacién, por |o que no se puede identificar como realmente

son los nombres y apellidos correctos de |a sefiora.

Por €ello €l funcionario encargado de resoluciones indico que por lafalta de documentos
habilitantes no se puede resolver e caso por viaadministrativa, o que conllevé a emitir larazon
de negativa administrativa No.- N° Q 810-CZ1-N 1-DIGERCIC-IMBABURA-2019 CRESPO
ALMEIDA; lacua recomendo que el caso se ventile por laviajudicia de acuerdo a Art. 76 de
la Ley Orgéanica de Gestion de Identidad y Datos Civiles (2016), que expresa "La rectificacion
judicia se impulsara cuando no existala prueba necesaria para resolver en lavia administrativa

o cuando se refieraa cambios esenciales en € sexo y filiacion de las personas’.

Con base en lo indicado se devolvio € tramite de rectificacion del nombre de la madre
del sefior Crespo Almeida Nelson Joffre, no obstante, laresolucién emitidano tiene relacion con
la afirmacion de Fernandez (1992), quien indica que “la identidad personal es el conjunto de
atributos y caracteristicas que permiten individualizar ala persona en sociedad; es decir es todo

aquello que hace que cada cual sea uno mismo y no otro” (p. 192).

El funcionario encargado de resoluciones emitio la razon de negativa administrativa, 1o
gue ocasiona que se actualice el sistemaimpidiendo que el sefior Crespo Almeida Nelson Joffre,
pueda renovar su documento Unico de identidad; por estarazony con baseen el Art 86 delalLey
Organica de Gestion de la Identidad y Datos Civiles (2016), "La cédula de identidad conferida
por laDireccién General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacion, por su naturaleza, tendré

el carécter de Unicaen el Ecuador convalidez juridica paratodos |os actos publicos y privados'.

En este caso existe una presunta vulneracion al derecho a la identidad; la primera
referencia a derecho a la identidad personal relacionada con € derecho civil se atribuye a
civilista italiano Dr. Adriano de Cupis, quien en su obra. Los derechos de la personalidad,
expresd que:

El individuo, como unidad de la vida socia y juridica, tiene la necesidad de afirmar su propia
individualidad, distinguiéndose de otros individuos, en consecuencia. Ser conocido como es en

reaidad. El bien que satisface estanecesidad es € delaidentidad, lacual consiste, precisamente
en distinguirse de otras personas en las relaciones sociades (De Cupis, 2004, p. 195).
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En € caso del sefior Nelson Joffre Crespo Almeida se encuentra inscrito, pero no puede
rectificar su informacion, carece de Cédula de Identidad, estando arbitrariamente privado de
gjecutar todos los actos civiles, comerciales, administrativos, judiciales y, en general todos
aquellos casos que, por mandato legal, debe ser presentada la Cédula de Identidad, destacando

ademés que se le privo del derecho a sufragio.
4.2. Marco tedrico

En la presente investigacion se aplican conceptos basicos que son necesarios para
comprender el desarrollo del andlisis de caso, partiendo con la definicion de la identidad para
establecer 1a importancia de este derecho; seguido de la determinacion de filiacion, siendo el

vinculo juridico que une alos padres e hijos.

A continuacion se describe que es el acto administrativo, el cual esel medio o instrumento
por e que se gercitan las potestades que la Ley, asigna a las administraciones publicas,
finalmente se define que eslamotivacion, al ser un requisito fundamental en las actuaciones del
Estado, ya que son las razones y argumentos que justifican a la administracion en la toma de

decisiones 'y, su falta de aplicacién causala nulidad de su actuacion.

Con este preambul o se desarrolla el marco tedrico que se describe a continuacion.

La identidad.- es un derecho propio del ser humano que se fundamenta en el ambito
juridico; en donde cada persona es Unica y esta sometido a obligaciones y derechos dentro de

una sociedad que le permite conservar ladignidad individual y colectiva.

El presente trabgjo se fundamenta en el andlisis cientifico de la autora Lépez (2018),
quien afirma que "e derecho a la identidad persona esta intimamente asociado a
reconocimiento de la personalidad juridica, al derecho atener un nombre, una nacionaidad, una
familia, y cree que cualquier vulneracion afecta su desarrollo de vida y a la personaidad” (p.
68).
El jurista peruano Dr. Carlos Ferndndez Sessarego, en su obra “El derecho alaidentidad
personal”, al referirse alaidentidad persona expresa:
En los afios setenta y ochenta, innovadoramente, se considerd que la identidad persona
comprendia mas que la mera identificacion o datos de individuaizacién o de individualizacion

social, tal como los documentos de i dentificacion personal, nombre, seudonimo, imagen, estado
civil, nacionaidad, complexion fisica (Ferndndez, 1992, p. 23).
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El derecho alaidentidad, se deriva de la personaidad humana, es decir, reconoce una
cualidad innata de los humanos que le distingue de los demas y a referirse a este derecho no es
solo tener una documentacion identificadora y de las cuestiones que de é se derivan sino a

derecho a ser uno mismo.

El avance de lateoria en derechos humanos y derecho alaidentidad personal, constituye
uno de los derechos de tercera generacion propios del llamado Estado de cultura; y tal se
entendiendecomo el conjunto de atributos y caracteristicas que permiten individuaizar a la
persona en sociedad (Alvarez, 2004, p. 113).

Estavision pragmética de laidentidad sirve a derecho como medio de determinacién de
aguellos gue son sujetos tanto de derechos, como de obligaciones, siendo un requisito sine qua

non parasu participacion en cualquier clase de controversiajudicia o administrativa.

La filiacion.-La filiacion, es e vinculo juridico que une a los padres e hijos, donde la
filiacion materna se la determina con €l parto, 10 que presupone un nexo biolégico, lafiliacion
paterna puede determinarse por € matrimonio, la union de hecho o € acto voluntario del

reconocimiento. Como lo sefidlael Art 24 el Codigo Civil:

“Se establece la filiacion, y las correspondientes paternidad y maternidad: a) Por el hecho de
haber sido concebida una persona dentro del matrimonio verdadero o putativo de sus padres, o
dentro de una union de hecho, estable y monogamica reconocida legalmente; b) Por haber sido
reconocida voluntariamente por € padre o la madre, o por ambos, en €l caso de no exitir
matrimonio entre ellos; y, ) Por haber sido declarada judicia mente hijo de determinados padre
0 madre”.

Larelacion entre padres e hijos es unarel acién de descendenciaen linearecta, enmarcado
en derechos como define Guzmén (2005), “Esunafigurajuridicadel Derecho de Familia, que protege
el lazo sanguineo derivado de un hecho natural como lo es e nacimiento, o de un acto civil como es la

adopcion” (p. 1); eslarelacion juridica que se establece entre padres e hijos.

La filiacién es un derecho de cada persona lo gque conlleva a que cada persona tenga
derechos y deberes siendo imprescriptible la reclamacion de la filiacidn, ya que la falta de la
misma afecta a la identidad de la persona, desde este punto de vista social, la identidad segin
Rosado (2016), “es entendida desde el ambito juridico como parte esencial de los derechos
humanos, articulado a gercicio de otros derechos, como acceso a los servicios basicos,
participacion social, politicay en general a derecho de redlizarse plenamente como persona’
(p.99).
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Es asi que lafiliacion segin Y épez (2001), “Sera aquella que se alcanza mediante el
correspondiente estado de familia, € cual sera otorgado por laley" (p.53); siendo importante la
ley paradeterminar lafiliacion y, para que tenga ef ectos |egal es debera ser conocida conforme a

Derecho, por lo tanto laley es primordial para establecer lafiliacion.

Acto Administrativo.- Los funcionarios publicos en € gercicio de sus funciones
expiden actos juridicos de derecho publico, denominado acto administrativo; como lo indica
Zabala (2010), "es el medio o instrumento por € que se gjercitan las potestades que laL ey asigna
alas administraciones publicas para que estas puedan operar y construir o reconstruir larealidad

satisfaciendo el interés pablico” (p. 161).

El Codigo Organico Administrativo (2017), define al acto administrativo como “la
declaracion unilateral de voluntad, efectuada en gercicio de la funcion administrativa que
produce efectos juridicos individuales o generales, siempre gque se agote con su cumplimiento y

de forma directa”.

Los actos administrativos tienen la presuncion de legitimos, desde el momento que son

dictados por la autoridad; como lo afirma Ramos:

Uno de los caracteres del acto administrativo es la presuncion de su legitimidad, es decir, ala
presuncién de validez o de legalidad. Cuando en € acto administrativo se encuentran todos los
elementos necesarios para que sean posibles las consecuencias juridicas, puede decirse que €
acto es legitimo en relacion con laley y vaido en relacion con las consecuencias que deban
producir. Esta caracteristicano es exclusivadel acto administrativo, ya que se presume también
como legitima la actividad legidlativa y jurisdicciona. La presuncién de la legalidad de la
actividad administrativa se basa en la idea de que los 6rganos administrativos son en realidad
instrumentos desi nteresados, que solo persiguen la satisfaccion delosintereses generales dentro
del orden juridico (Ramos, 2003,pp. 487- 488).

Por la presuncion de legalidad que € acto administrativo tiene, se considera que fue
emitido conforme a derecho en armonia con & ordenamiento juridico, como lo indica Dromi
(2004), a definir la legitimidad “la presuncion de validez del acto administrativo mientras su
posible nulidad no haya sido declarada por autoridad competente” (p.379); al amparo delanorma
congtitucional de presuncion de legitimidad que gozan los actos administrativos, estos son
validos hasta gque no se declare dentro de un proceso judicial o procedimiento administrativo lo

contrario.

La presuncion de legalidad de la que estan en vestidos los actos administrativos puede
ser desvirtuadaa momento que €l interesado pruebe que el acto transgrede el orden juridico, por

lo que se caracteriza por ser una presuncion legal relativa, transitoria.
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Motivacion.- El Codigo Orgénico Administrativo, en e articulo100 sefida que en la
motivacion del acto administrativo se observarg, € sefidamiento de la norma juridica o
principios juridicos aplicables y la determinacion de su alcance, la calificacion de los hechos
relevantes para la adopcion de la decision, sobre la base de la evidencia que conste en €
expediente administrativo.

Lo sefidlado en e Cddigo se relaciona con la afirmacion de Garcia (2008), quien
manifiesta que "Se puede hacer remision a otros documentos, siempre que la referencia se
incorpore a texto del acto administrativo y conste en el expediente a que haya tenido acceso la
personainteresada’ (p. 34), es decir, ladecision que contiene € acto administrativo no se deriva

del procedimiento o del desprendimiento 16gico de los fundamentos expuestos.

Asi mismo & Caédigo Organico de la Funcién Judicia se pronuncia sobre la motivacion
como uno de los requisitos en las decisiones administrativas y judiciales, cuyainobservancia se
considera como infraccion grave. En € Reglamento de la ley antes expuesta para el Control de
la Discrecionalidad de los Actos de la Administracion Publica establece que la motivacion de
los actos es un requisito indispensable en todo dictamen emanado desde la administracion
publica

En relacién alas normas juridicas citadas, se concluye que la motivacion es un requisito
fundamental en las actuaciones del Estado, ya que son las razones y argumentos que justifican a
la administracion en la toma de decisiones y, su fata de aplicaciéon causa la nulidad de su
actuacion. Lo que permitiraa administrado impugnar o reclamar conforme lo establece €l Art.

173 de la Constitucion de la Republica.

El servidor publico al desempefiar sus funciones actuard bajo la potestad administrativa,
observando todos los requisitos dispuestos en laley. Siendo necesario indicar la pertinencia de
la norma juridica sobre los antecedentes con la argumentacion correspondiente, para que €

usuario conozca las razones y fundamentos en base alos cuales €l funcionario resolvio.

Para Guzman (2013), este derecho se relaciona con el requisito esencial de "Motivacion
del acto administrativo, es decir que la decision administrativa debe expresar |os fundamentos
gue llevan a la emision del acto. Caso contrario, resultaria complicado que € inscrito pueda
defenderse de lo resuelto por la administracion s ello le perjudicase” (p. 37), por ende, que la

falta de motivacion acarrealanulidad del acto administrativo.
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L as resoluciones emitidas por |os servidores publicos, deben ser motivadas, sin embargo,
muchas veces esto es desconocido por el funcionario; violentando este derecho constitucional,
asi |o sefiala Bocanegra (2012), “no se trata s6lo de cubrir una mera formalidad, sino que, asu
vez, se asegura la formacion de la voluntad de la Administracion y la garantia de los derechos
de los ciudadanos” (p. 88).

Al momento que |os servidores publicos elaboran un acto administrativo este debe estar
debidamente motivado, se debe hacer constar los fundamentos de hecho y derecho que
justifiquen la decision tomada ya que conforme lo manifiesta Morales (2011), “comenta que de
no existir éste componente, el administrado podria quedar en indefension, vulnerando su derecho
constitucional a la defensa, cuyo acto puede ser apelado y declarado nulo” (p.155). La Accién
de Proteccion es una garantiajurisdiccional, que permite el amparo directo y eficaz cuando exista

lavulneracion de los derechos, como es €l caso de lafata de la motivacion.

4.2. Andlisis de los efectos de la “razon de negativa administrativa” de la Direccion
Provincial de Registro Civil deImbabura: Violacion del Derecho Humano alaidentidad y

la seguridad juridica

Es necesario puntualizar que los derechos humanos, como estructura conceptual son la
expresion de laconcienciajuridicade lahumanidad, por o que € derecho alaidentidad articula
el derecho alalibertad, respeto, integridad fisica, psiquicay moral delas personas, alaseguridad

personal, atener un nombre, alaproteccion delafamiliay al derecho alaverdad.

Por |o tanto hay que considerar |o que varios autores como, Cabrera & Cedillo (2017),
afirma que “la identidad es una parte esencial de la vida del ser humano, desde sus inicios en la
civilizacion, las personas han luchado por ser reconocida por un nombre, por una nacionalidad,
una etnia, entre otras aristas que definen a la identidad de una persona” (p.3), por tanto la
identidad es un derecho inherente acadaindividuo y, este derecho no desaparece con laextincion

de la persona

Seguin Cartuche & Quezada (2018), el derecho internacional dice que: “El derecho a la
identidad es un derecho humano, de caracter fundamental para el desarrollo socia y juridico de
las personas, considerando integrados a este derecho, varios aspectos que conforman la

individualidad de las personas distinguiendo las unas de otras” (p. 27).
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Conrelacion a derecho alaidentidad, Carlos Fernandez indica, “lo que diferenciaacada
persona de los demés seres humanos, no obstante ser igual estructuralmente a todos ellos. Es,

pues, € derecho a ser uno mismo y otro no" (Fernandez, 1992, p.67).

El acto administrativo que niega la actualizacion de lainformacion vulnera los derechos
humanos, los mismos que tienen que ver con los atributos y |as caracteristicas de una persona,
gue le hace ser Unico, diferente e identificable, y esta intrinsecamente vinculado a la dignidad
humana, ya que no admite restriccién o suspension algunay, se relaciona estrechamente con el
giercicio de resto de derechos. Como |o expresalacivilista brasilefia Dra. Roxana Borges, quien
afirmaque:

Son propios del ser humano, derechos propios de la persona. No son un derecho a la
personalidad, sino derechos que derivan de la personalidad humana [...] Con los derechos de la
personalidad, protegemos lo que pertenece a la persona, como e derecho alavida, el derecho
alaintegridad fisicay mental, el derecho alaintegridad intelectual, el derecho a propio cuerpo,
€l derecho a nombre, entre otros. Todos estos derechos son expresiones de la persona humana

consideradaen si misma. Estos bienesjuridicos fundamental es estan contenidos en | os derechos
delapersondidad (Borges, 2007, p. 21).

Tal como expresd la mencionada jurista, dentro de los derechos de la personaidad se
encuentra el derecho alaidentidad personal vy, € reconocimiento del derecho alaidentidad por
parte del Estado permite € gercicio de otros derechos importantes, tales como: € votar, €
acceder a servicios basicos, e derecho a la circulacion fuera de las fronteras y, al restringir o

anular este derecho, repercute en el goce de los demas.

ParaFernandez (1992), “El ser humano, es una unidad inescindible, en la que se conjugan
naturaleza 'y espiritu, somay sique la persona no puede ser |otizada en partes independientes de

cada unade las cuales se hace cargo un determinado derecho subjetivo” (p.226).

Al considerar a la identidad como un derecho, si se evidencian acciones que atenten
contra ella, es necesario que exista una reparacion, claro esta que al existir violaciones a este
derecho no necesariamente puede provocarse un dafio de consecuencias patrimoniaes, ya que
segun Fernandez (1992), “Existen dafios que, a pesar de no tener efectos patrimoniales

inmediatos, producen graves estragos en la personalidad del sujeto” (p. 262).

El perjuicio que se cause a la persona en relacion a su identidad, afecta e desarrollo
cotidiano, frustrando el plan de vida que tiene cada individuo para si mismo en la sociedad, es
decir afectan lo que se haya propuesto crear, o cual da sentido a la existencia misma de la

persona.
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Al afectarse la identidad de las personas, se causa un perjuicio que no es cuantificable
econdémicamente, por 10 que es necesario gque estén establecidas las garantias juridicas en €l
ordenamiento juridico yaque, de no existir, se estara sujeto a ordenamiento juridico externo que

protejaalas personas en €l ambito general.

La identidad de una persona se constituye, de la parte fisica, la cua se encuentra en €l
registro de datos y la parte psiquica, que es la parte interna intangible de la persona, esto forma
un todo integral que se debe ser considerado como un derecho y debe ser tutelado y protegido.

Por ello la identidad de las personas es un elemento primordial, "la identidad es un
derecho personalisimo, auténomo y distinto de las personas; es € reconocimiento del ser de cada
persona elevada por e derecho a la categoria de bien juridico protegido por considerarla digna
detutelajuridica’ (Junyet, 2016, p. 21).

De acuerdo a la cita, la inmutabilidad de las normas constitucionales y del derecho
humano a laidentidad consagrado en laley y la Constitucién de la Republica, en concordancia
con € principio de supremacia constitucional, jamés debia vulnerarse e derecho ala identidad
personal a momento de determinar la "razén de negativa administrativa’ como ocurrio en el

caso objeto de estudio.

Seguin Ossorio (2006), la seguridad juridica “Constituye la condicion esencial para la
viday el desenvolvimiento de las naciones y de los individuos gue las integran. Representa la
garantia de la aplicacion objetiva de la ley, de tal modo que los individuos saben en cada
momento cudles son sus derechos y sus obligaciones, sin que e capricho, latorpeza o lamala
voluntad de los gobernantes puedan causarles perjuicio” (p.873); asu vez, laseguridad limitay

determinalas facultades y |os deberes de los poderes publicos.

El estado ecuatoriano, a ser un Estado garantista de derechos, protege a los ciudadanos
através delacartamagna, donde esta establecido el derecho alaidentidad y recalcalaproteccion
gue emana de estos. El uso de la identidad, € nombre y la ciudadania, es parte esencial de la
definicion de la identificacion de los ciudadanos, al poseer un distintivo Unico y particular,

otorgandole un sentido de pertenencia.
Para Oyarte la seguridad juridica se:

“Fundamenta en € respeto a la Constitucidn de la Republica, como norma suprema, se lo
considera como una garantia que todo ciudadano o individuo tiene sobre su persona, bienesy
principios, a fin de que todos los bienes juridicos reconocidos mediante la norma sean
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protegidos” (Oyarte, 2015, p. 67); este precepto permite que la seguridad juridica se convierta
en la proteccion de la sociedad.

El tratadista manifiesta que para garantizar la seguridad juridica a los ciudadanos, los
estados deben reconocerlos derechos de las personas, tienen e deber esencial de orientar el
conjunto normativo; con e proposito de que en su conformacion se encuentren los principios
constitucionales, para que en e caso de ser aplicados por los servidores publicos prevalezca la

norma superior y de esa manera no se vulnero los derechos.

Es decir que, por un lado, los derechos no se agotan en o que establece su tenor litera
en € texto constitucional, ya que estos estaran sujetos a un desarrollo progresivo a través de
normas, jurisprudencia y politicas publicas. Por otro lado, en relacion a las normas, se debe
indicar que estas no pueden restringir los alcances ni los contenidos de los derechos, pero no
existe ninguna limitacion alguna a nivel constitucional que impida que mediante una norma, o

un derecho pueda expandirse en cuanto a su acance y contenido.

Las causales por las que se invalida una Cédula de Identidad estdn de manera expresa en
laley. El sefior Nelson Joffre Crespo Almeidaal estar su pleno derecho dereclamar y cumpliendo
con todos los requisitos de ley, es una persona que durante 67 afios tuvo unaidentidad adquirida
y gerciday, simplemente por solicitar larectificacion del nombre de su madre, se le denegd la
solicitud. Adicionamente, fue impedido de obtener su Cédula de ldentidad en forma

absolutamente inconstitucional eilegal.

Frente a esta negativa administrativa es importante establecer que e funcionario
trasgrede los derechos humanos segun lo que indica Herkenhoff (1994), cuando define a los
Derechos Humanos o derechos del hombre como “aquellos derechos fundamentales que el
hombre posee por € hecho de ser hombre, por su propia naturaleza humana, por ladignidad que
a ella es inherente”(p. 12); el derecho alaidentidad, de la persona es un derecho subjetivos, que

por su naturaleza, requiere su eficaz proteccion.

El acto administrativo que negd lo solicitado es contrariaa la Constitucion, ya que niega
e impide gque € interesado obtenga su documento Unico de identidad. El servidor que emitio el
acto administrativo con lanegativaincumple expresamente el numeral 5del Art. 11y el Art. 426
delaConstitucion de la Republica que obligaen materiade derechos y garantias constitucionales

al aplicar lanormay lainterpretacion que mas favorezca una efectiva vigencia.

Con € acto administrativo se transgrede expresamente el Art. 92 de la Ley Organica de

Gestion de la ldentidad y Datos Civiles, donde se establece las causales de invalidacion de una

18



cédula de identidad, impidiendo la actualizacion de datos de filiacién y la renovacion del
documento de identidad sin relacion con las causales establecidas en laley, ademas € servidor
omitio lo dispuesto en € Art. 226 de la Constitucion de la Republica, a no cumplir con sus
atribuciones contraviniendo también con e Art. 65 del COA a no obrar conforme ala potestad
gue ha este le ha sido atribuida.

La razon de la “negativa administrativa”, ha transgredido € derecho a la seguridad
juridicadd sefior Nelson Joffre Crespo Almeida, porque inobservé e Art. 82 de la Constitucion
delaRepublica. En este sentido, el andlisisjuridico de laresolucion administrativa a considerar,
esta con base en e tratamiento que da el Cédigo Civil, respecto alafiliacion como laidentidad

legal o identidad filiatoria, por no observar lanormativa constitucional y aplicar laley existente.

4.2.1. Violacion expresa del principio supremacia constitucional pro homine

Si consideramos que todas las personas, autoridades e instituciones estan sujetas a la
Constitucion de la Republica; seran los que aplicaran directamente las normas constitucionales
y las previstas en los instrumentos internacionales de derechos humanos, siempre que sean mas
favorables a las determinadas en la Carta Magna, aunque las partes no las invoguen; ademés
porque se conoce, que esta ley suprema constituye el nacleo y significacion de los derechos
humanos reconocidos en €l Ecuador, asi como, es lafuente correcta de aplicacién de las normas

que conforman nuestro sistemajuridico.

El funcionario como responsable de la devolucion del tramite de acuerdo ala “razon de
negativa administrativa”, viol 6 una serie de normas constitucional es por falta de motivacion, por
incompetencia y, ademas por desacatar su obligacién de aplicar directamente las normas
constitucionalesy las previstas en los instrumentos internacional es de derechos humanos.

Por € principio de supremacia constitucional, toda norma juridica debe guardar un
lineamiento con la Constitucién, incluso la aplicacién materia y procesal de la norma comun,
esta subyugada a ésta, para que precisamente de forma conjunta se protejan los derechos

constitucionales.

Lostratadosinternacional es en materiade derechos humanos, al igual quela Constitucion
buscan ser mecanismos de proteccion. La Corte Constitucional como érgano autébnomo e

independiente de los demas dérganos del poder publico para interpretar el sentido y alcance del
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texto Constitucional, no puede ser absol uta para resolver cuestiones casuisticas particulares y, se

convierte en un marco de referenciaimparcial.

Lafinalidad delasolicitud de rectificacién del nombre de lamadre es por derecho quele
asiste atodo ciudadano ecuatoriano. Asi como también para hacer garantizar la supremaciay la
coherencia constitucional en el tramite; frente a esta realidad |os principios constitucionales que
se presumen infringidos es la supremacia de la Constitucién Art. 424 y € pro homine Art. 417
de la misma Constitucion, € cual tendria relacion con la prevalencia de instrumentos

internacionales cuando prevea derechos mas favorables.

Segun € Art. 80 de la Ley Orgéanica de Gestion de la Identidad y Datos Civiles sobre la
correccion administrativa de los errores manifiestos u omisiones que necesiten de prueba,
establece que se resolverdn mediante Resolucion Administrativa. Para € caso de estudio,
constituira prueba del documento correspondiente, indistintamente de lafecha de inscripcion, €
mismo que prueba la relacion de identidad del titular objeto de la rectificacion, esta reforma
afectara a todos los registros del titular que contengan € mismo error y en € de las deméas

personas afectadas por tal correccion.

Los errores gque se desprendan de la simple lectura o aguellos de caracter ortografico
constantes en las inscripciones seran enmendados directamente en el registro correspondiente.
La rectificacion administrativa se solicitara a la maxima autoridad de la Direccion Genera de

Registro Civil, Identificacion y Cedulacion o su delegado.

Frente alarealidad del caso de investigacion al determinar |a negativa administrativa de
rectificacion de datos de filiacion y a impedirse obtener la Cédula de Identidad, se vulnera el
derecho a la identidad del solicitante, @ momento de emitir Resolucion Administrativa
inmotivada, transgredelaCRE, el COA y d Art. 92 delaL ey Organicade Gestion delaldentidad
y Datos Civiles.

Con losantecedentesdel caso practico esimportante considerar |o manifestado por Hung:

La rectificacion de partidas constituye un procedimiento jurisdiccional o administrativo, en
virtud del cua se pretende através de larealizacion de una serie de pasos, reformar o modificar
el contenido del actade registro del estado civil de las personas naturales. Dicho procedimiento
surge por la necesidad de cumplir con la finalidad para la cua fue creada la institucién del
registro del estado civil, a saber: ser un instrumento para la obtencién de un medio de prueba
pre congtituida sobre € verdadero estado civil de las personas naturales, y servir como fuente
de informacion para losterceros (Hung, 2001, p. 127).
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Relacionando la cita con lo que establece la ley sobre el procedimiento de rectificacion
de partida que puede ser judicia o administrativo, se debe considerar €l instrumento legal para
laobtencion del verdadero estado civil delas personasy, que sirvade fuente de informacion para
terceros; alln mas de existir lanegativa de esta rectificacion se puede acudir alaviajudicia para
gue sean rectificados |os nombres o apellidos.

Asi mismo Rosa Pefiafiel, al referirse alarectificacion de partida de nacimiento, expresa:

La rectificacion de la partida de nacimiento por via judicia se debe realizar cuando existen
errores u omisiones que varian e nombre o nombres; existe variacién total en los apellidos,
existencia de doble partiday las fechas son diferentes en las dos; inexistencia de un registro o
archivo para verificar los datos mal consignados, existencia de enmendaduras, borrones,
tachones, deterioros en lapartida, sin existir documentacion para su respaldo o verificacion. Por
estas consideracionesy luego de obtener lanegativapor parte de la Direccion de Registro Civil,
Identidad y Cedulacion, es que se debe acudir ala Unidad Judicial de laFamilia, Mujer, Nifiez
y Adolescencia, parasolicitar que se corrija o rectifique la partida de nacimiento, para posterior
y con lasentenciaaceptando las correcciones se procedaamarginar en € documento que consta
al momento de lainscripcion de un ciudadano (Pefiafiel, 2017, p.17).

Delo dicho, se desprende que el funcionario de la Coordinacién Zonal 1 de la Direccion
de Registro Civil, Identificacion y Cedulacion Imbabura no aplico lo dispuesto en e Art. 11,
numeral 5 de la Constitucion de la Republicaa no aplicar lanormay lainterpretacion que mas

favorezca a solicitante, impidiendo que obtenga su documento Unico de identidad.

El funcionario debié aplicar los principios congtitucionaes a fin de garantizar el

cumplimiento del derecho que esinalienable, irrenunciable, indivisible, interdependiente.

4.2.2. La Resolucion Administrativa incumple con lo dispuesto en € literal 1) del numeral
7 del Art. 76 dela Constitucion dela Republicay Arts. 23y 99 del COA.

En conformidad con e Art. 76, numeral 7 litera 1), las resoluciones de los poderes
publicos deberdn ser motivados. No habra motivacion s en la resolucién no se enuncian las
normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a
los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren
debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras responsables seran sancionados
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Dentro de las causales expresamente consagradas en € Art. 92 de la Ley Orgéanica de
Gestion de la Identidad y Datos Civiles, no se encuentra la negativa de rectificacion por meras
inconsistencias en e nombre de los padres del peticionario, razén por la cual, quien resolvio la

solicitud sin perjuicio deladenegacion estabainhibido deimpedir a solicitante obtener su cédula
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de identidad, a no explicaren la resolucion las normas o principios juridicos en que se

fundamento, razon por la cual la Resolucion Administrativa, es nula.

La Ley Orgénica de Gestion de la Identidad y Datos Civiles define a la cédula de
identidad como e documento para identificar a las personas ecuatorianas y extranjeras que se
encuentren en el Ecuador, documento conferido por la Direccion General de Registro Civil,
Identificacion y Cedulacion, por su naturaleza, tendrd el carécter de Unica en € Ecuador con
validez juridicaparatodos|os actos publicosy privados (Ley Organicade Gestién delaldentidad
y Datos Civiles, 2016).

Las causales de invalidez de la Cédula de Identidad son taxativas, las que se describen a
continuacion: 1. Por muerte de su titular debidamente inscrita en la Direccion Genera de
Registro Civil, Identificacion y Cedulacidn; 2. Por expiracion del tiempo de vigencia del
documento; 3. Por sentencia g ecutoriadaemitida por autoridad competente; 4. Por error material
evidente en su expedicion debidamente sefialado por autoridad administrativa o judicial
competente; 5. Por haber sido expedida en contra de la Constitucion de la Republica o la ley,
debidamente sefidlado por autoridad administrativa o judicial competente; 6. Por orden de
cancelacion de visa.(Ley Organica de Gestion de la ldentidad y Datos Civiles, 2016).

Por lo cual la “razon de negativa administrativa” transgredio la Constitucion de la
Republica a no haber aplicado la norma, ademas el funcionario no motivo la negativa y no
brindo e servicio a administrado ya que dentro de las causales no esta establecido que por la

falta de datos de los padres se puedainvalidar el documento tnico de identidad.

El acto administrativo carece |os requisitos de valides que establece el COA, ya que €l
funcionario publico no gjerce su competencia a negar larectificacion de los datos de filiacion
delamadre, yaque en lanormaconstitucional y legal facultaalosfuncionariostomar decisiones

en favor del administrado dentro del ambito de sus competencias.

El funcionario podia aplicar la discrecionalidad para justificar su decision en favor del
administrado, facultad que se establece en el Reglamento de Discrecionalidad, (Reglamento de
Discrecionalidad, 2002); por otro lado, la razén de negativa administrativa no cumple con 1o
establecido en el numeral 3del Art 100 del COA, no seexplicalapertinenciadel régimenjuridico
invocado en relacion con |os hechos determinados en la resolucion.

Laomision de lamotivacion y e gercicio de la competencia como requisitos de validez

del acto administrativo acarrean la nulidad del acto, sin permitir a la administracion publica
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subsanar la decision tomada, anulando totamente el procedimiento eecutado por la
administracion. Esto permite que a administrado hacer uso de los recursos administrativos
establecidos en € libro segundo del COA.

Finalmente, la “razon de negativa administrativa” vulnera el derecho a la identidad, €l
cual es partefundamental deladignidad humana, yaqueno existelairreversibilidad de derechos,
que es tratar de desconocer un derecho inherente a ser humano, una vez que e Estado lo ha
reconocido, las servidoras o servidores publicos que actien en virtud de una potestad estatal
Unicamente deberan gercer las competencias y facultades que les sean atribuidas en la

Constitucion y laley.
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5. CONCLUSIONES

1. Alexistir 12 casosen €l Registro Civil delaZonal en relacion con lanegativaadministrativa
y con base en e andlisis de caso del Sr. Joffre Crespo Almeida se determina que, €
responsable de emitir la resolucion no gercié su cargo conforme a las competencias y
facultades que le son atribuidas por la Constitucion y laley, porque no existe causal alguna
para denegar e invalidar una Cédula de ldentidad; dgjando sin efecto el documento de
identificacion del solicitante, impidiendo la entrega de otra cédula, lo que atenta gravemente
el derecho alaidentidad.

2. Laley de Registro Civil, Identificacion y Cedulacién, sefiaa que la identidad personal de
los habitantes de la Republica se acredita mediante la cédula de identidad; a negar este
documento al sefior Nelson Joffre Crespo Almeida, se le privo de este derecho, lo que
equivale a la derogada institucion de la «muerte civil» que consistia en una ficcion juridica
mediante la cual un individuo perdiatodos sus derechos civiles, sin que se hubiera producido

su muerte biol égica.

3. El debery responsabilidad delosfuncionarios, es adecuar las normasjuridicas alos derechos
como esta establecido de forma clara y explicita en e Art. 84 de la Congtitucion de la
Republica, o que se denomina garantias normativas, las mismas que deben ser aplicadas por

las autoridades y el funcionario del Registro Civil no aplico de forma correcta.

4. El derecho alaidentidad esinnato ala dignidad del ser humano, € texto constitucional lo
aseguray garantiza, por lo que es arbitrario que los servidores de la Coordinaciéon Zonal 1 de
la Direccion General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacion mediante una negativa
administrativa sin la debida motivacion, se pretenda revertir e goce de este derecho, por lo
gue esta actuacion vendria a ser nula.

5. Enrelacion con la“Razén de Negativa Administrativa”, se transgredid expresamente el Art.
92 dela Ley Organica de Gestion de la Identidad y Datos Civiles, que expresamente sefiala
las causales de invalidacion de una cédula de identidad, habiéndose dejado sin efecto la
rectificacion de la cédula del peticionario, sin que se fundamentara en ninguna causal

contemplada por la sefial ada disposicion.
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6. Es importante que la Direccion General del Registro Civil, Identificacion y Cedulacion
capacite a los servidores publicos que realizan resoluciones administrabas, a fin de que
tengan e conocimiento dentro del ambito de la materia para que no exista la vulneracion al
derecho a la identidad, ya que los servidores publicos que realizan la resolucion no son
profesionales en derecho y Unicamente copian los formatos.

7. Se debe desarrollar manuales o reglamentos internos que regulen las actuaciones de los
funcionarios publicos es importante también hacer una unificacion de proceso a nivel de

todas las Coordinaciones Zonales afin de unificar criterios.

8. El hecho de no contar € ciudadano con su documento de identidad, por la negativa
administrativa infundada, limita el gercicio pleno de sus derechos y, e desarrollo de sus

actividades civiles |o que afecta su calidad de vida.
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ANEXO 1: NEGATIVA ADMINISTRATIVA

. REPUBLICA DEL ECUADOR

DRECCION GENERAL DE REGISTRO CIVIL.
IDENTIFICACION Y CEDULA

RAZON DE NO INSCRIPCION

Razén de Negativa Administrativa
FO1V03-PRQ-GIR-AIR-001

CODRDINACION ZOMAL 1 DE LA DIRECCION DE RESISTRO CIVIL IDENTIFICACICN ¥ LEDULACIUN
RAZON DE NEGATIVA ADMINISTRATIVA N ¥ O BED -CZ-N? 1-DICERCIC-IMEABURA-2C19

|BARRA, martes; maya 28, 2019 2 las 103147 AM
se “egisira la DEVOLUCION del tramite: AECTIFICACION CEL NDMBHE Ltz LA MADRE
DEL INSCRITC:
del usuarie; CRESPOALMEINA NFESON JOFFRE

| DOCUMENTO QUE | pRoVINCIA PARROQUIA:
| REPOSAENEL  — -
! ARG VSIS | (MBARLIRA SAGRARID
ToDEAcTA  afo NA  ACTA i
MNACIMIENTO 1953 303

For los siguigntes metivas:

£n base a la Bcta de Nacimiento Provingial del inscrilo se pusda vermical gue o
rambre v.4l apeliido e la madre ¢el inscrito cons:a coma ESTER ALMEIDA y segun
manifestacién del inscrito los nombres y fos apellidos de= la madre sen ESTHELY i
MARIA ALMEIDA INSUAST, en vista ge gue la magre no consta con inscnaciones. de
racimiento tante nacional ni provincial, per lo que existen documantos de respuests
por Inexistencia del documento del Archiva hacionat emitida en fecha 7-05-2013 por
el Técrica de Archivo JAIME CARRILLO, v el documenta de respaesta del Archivo
Provincizl ce lecha D6-05-2019 arritids por el Técnico de Archiva PAUL TAPIA; por fo
muie nn s= puede identificar como realmente son los nomkres y los apellidos
cortactas de 1s madre dal inarrito pod falts de docamertos habilitantes para resolver
en 1a via arministrativa, par 1o cue se le otoras la NEGATIVA ADMINISTRATIVA, el cual
ca vantilara mediante VA IINICIAL de aclerdo 3l ART 76 de la LEY ORGANICA DE -
GESTION DE LA IRENTINAT ¥ DATOS CIV[LES.I,,-]

A -
{; Lf’ thudi e/ z;/;,,

Jitpoda “}L
HICA YA MONTESDEOOA CHUCAY

MOLULD DE TRAMITES N2 13
CZ 1- AGENCIA "IBARRA™
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ANEXO 2: REGISTRO DE LA SENORA ALMEIDA INSUASTI ESTHELA MARIA

Arhssizacion de dalos - CONBULTA RPU

1 Datos persenales 2 Macianis 4 Unian de Bacha 4 Wirmonic 5 Registro de ginseo & Behingcn

T Empadressmesin

Dy e cledndnnn

ML 100 SO0EET idolive ie bloguen:
ALMEIDA
BEUAETI
HNosmbire coripietn: EHTHELA Fecha £ bloguea: -
WARE
MEHHEGESTRA FOTD -
R iy
blogues
Condicion cedulacsa FALLECIDD
Botss:
Apmilldo 1: ALMEIDA #paillde I: IHELIASTI Inmiracide: I
QUEHACER
Hesmnre 1: EGSTHELA Hombre = LR Prodesitn! Oc upachin: DOKESTICOE
Hemires imprimir: ESTHELA WamRLa Apeilides mprimir ALMEIDS |MIUAST]
CASADD WLZER Autodetmminacion
Estado oivl Bean dnica:
El
i DOMANTE
Ce=fige daohiar: il Tipa donanmie: POR Tipo de sangre:
LEY
Fecha Gitima E/Da200H Fecha expiracion
Ceoudae m: wddulas
CCONSTR
FALLFCECO BN
EL BR3TERA
FECHAE DE
Lk
COMCUERDAN
— POt LA PISE
AL LA L
LA HAZICHAL Y
PROVIRCIAL
RAZCH DE
Fecha @it Observcion de righin
- P HANIHE PLLE 7
actuaizacion: Ctualtaeckin: SISTEME LA
LSRN ESTA
COMI
EETHELA)
PERT EMLAPM
EETAESTELA -
PCR AE4DD
INGRZED
CATCS
TECNCOS DE
MAI U
USLARID Y
[l LIl T =2 {2 E)
Fecha reglsino de i
dreccion: E o
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