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Resumen

La gobernabilidad, entendida como el mayer o menor grado de eficiencia
en las relaciones entre gobernantes y gobernados, es objeto de estudio de
tratadistas, politdlogos, historiadores, socidlogos y cientistas sociales,
particulamente en Amércia Latina. La sociedad del siglo XX se
caracteriza por una serie de conflictos de orden social, culfural, étnico,
religiosa, comercial, econémico, politico, que ponen en duda la capacidad
del Estado para atender las maltiples demandas de los actores sociales. E
presente trabajo tiene como propésito fundamental establecer la Influencia
de los Medios de Comunicacion en el Fertalecimientn de la
Gebernabilidad, en la bisqueda de nuevos paradigmas y concepciones dgl
hacer politico, social y econdémico en el Ecuador, para avanzar con paso
firme al afio 2000. Se analizan diversas definiciones acerca de Ia
Gobernabilidad; las condiciones politicas, econdmicas y sociales que
posibilitan la accién del Estado en favor de las necesidades de la sociedad,;
los alcances y limitaciones de la Gobernabilidad; el rol de los medios de
comunicacion en la consecucion y mantenimiento de la Gobernabilidad; los
preceptos basicos de la Gobernabilidad hacia ! siglo XXI: los factores de
la Gobernabilidad (Politico, Econdmico, Sicosocial y Militar); la estructura
de propiedad de los medios de comunicacién en el Ecuador; el rol de la
Opinién pablica; y, finalmente, las perspectivas de Gobernabilidad hacia el
2000. E!fendémeno de la gobernabilidad es un camino de doble via, que
corresponde tanto a los gobernantes como a los gobernados, La gestion
de gobierno en la sociedad contemporanea exige dos caminos para su
fortalecimiento:  primero, el compromiso de la clase gobernante de
defender los intereses de sus gobernados; v, segundo, la permanente
busqueda de “consensos sociales” para la toma de decisiones, en todos
los Grdenes del convivir social.
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INTRODUCCION

Una de las problematicas que concita la atencion de tratadistas,
polit()logos, historiadores, socidlogos, cientistas sociales y demas
especialistas vin.culados con el estudio del comportamiento éocial, es el
fendmeno de la “gobernabiliad’, entendido como el mayor o menor grado
de eficiencia en las relaciones entre gobernantes y gobernados,
particularmente en los paises de America Latina.

La sociedad del siglo XX se caracteriza por una serie de conflictos de
orden social, cultural, étnico, religioso, comercial, economico, politico, que
han puesto en tela de duda la capacidad del Estado para atender las
rhaltiples demandas de los actores sociales, en la permanente blsqueda
de un desarrollo armdnico.

La visién de los lideres politicos modernos debe estar encaminada a la
creacion de las condicioﬁés optimas de gobernabilidad tanto para
beneficio de las presentes como de las futuras generaciones; he ahi la
necesidad de buscar para el ejercicio del poder politico la conduccion de
verdaderos “estadistas” que sean capaces de rebasar las barreras de sus
apsetencias. politico-partidistas y vanidades personales para tratar de
solucionar -al menos en parte- los problemas de las grandes mayorias
populares.

En este contexto, es fundamental también desentrafiar el rol que cumplen y

el que deberian cumplir los medios de comunicacién como nexos de enlace
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entre el poder politico y el pueblo; como baluartes de la defensa de la
libertad de expresion de todos y cada uno de los habitantes del pais; v,
como los canales mas idoneos para coadyuvar al desarrollo de Ia
sociedad.

Se trata, pues, de un tema inmerso en el debate internacional en
momentos que la sociedad mundial se encuentra abatida por graves
flagelos como el narcotrafico, la corrupcién, Ila pobreza critica, la
delincuencia y otra serie de manifestaciones de descontento social, de
resentimiento de una parte de los gobernados, en contra de sus élites
politicas, de sus élites gubernativas.

El presente trabajo tiene como propdsito fundamental establecer Ia
Influencia de los Medios de Comunicacion en e Fortalecimiento de Ia
Gobernabilidad, en la blOsqueda de nuevos paradigmas, de nuevas
concepciones del hacer politico, social y econdmico en el Ecuador, para
avanzar con paso firme al afio 2000.

Se analizaran diversas concepciones y definiciones acerca de |la
Gobernabilidad; las condiciones politicas, economicas y sociales que
posihilitan la accion del Estado en favor de las necesidades de la sociedad;
los alcances y limitaciones de la Gobernabilidad; el rol de los medios de
comunicacién en la consecucion y mantenimiento de la Gobernabilidad; los
preceptos basicos de la Gobernabilidad hacia el siglo XXI; los factores de
la Gobernabilidad; la estructura de propiedad de los medios de
comunicacion en el Ecuador; el rol de la Opinion publica; y, finaimente, las

perspectivas de Gobernabilidad hacia el 2000.

' i
L. L&y i it s
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La gobernabilidad es la expresion de la aptitud del Estado, a través de sus
representantes juridicos, (entes de gobierno) para responder en forma agil
y eficiente a las mulliples demandas de los actores sociales, que son
multidisciplinarios y consecuentemente reclaman reivindicaciones de
acuerdo a sus intereses y hecesidades.

Para muchos, hablar de gobernabilidad no es mas que buscar la forma de

subordinar a los gobernados a las decisiones, acertadas © no, de las élites
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enquistadas en el manejo del Estado; en suma, se trata de consolidar el
proceso de dominacién del hombre por el hombre.

El fendmeno de la gobernabilidad es un camino de doble via, que
corresponde tanto a los gobernantes como a los goberados; es decir que
si el Estado tiene la capacidad de disciplinar el ejercicio del poder en favor
de la poblacién, esta no requerira exacerbar sus demandas debido a que
sus hecesidades estarian satisfechas.

En este sentido, la gestion de gobiemo en la sociedad contemporanea
exige dos caminos para su fortalecimiento: el primero tiene que ver con el
compromiso de la clase gobernante de defender los intereses de sus
gobernados; vy, el segundo, relacionado con la permanente blisqueda de
“consensos sociales” para la toma de decisiones, en todos los 6rdenes del
convivir social, a saber: econoémico, sicosocial, politico y militar.

En la gobernabilidad esta inmerso el factor politico, puesto que el Estado
se caracteriza por ser un organo eminentemente politico, juridicamente
organizado y socialmente aceptado.

El factor econdmico tiene participacion en la capacidad de gobierno desde
el Estado, puesto que a nivel de sus instituciones se definen las politicas
macro y mic_:roecoqémicas que rigen la vida de una nacion.

El componente sicosocial es también significativo en el mantenimiento de
niveles optimos de gobernabilidad, porque los diversos grupos sociales,
organizados o ho, es decir, la sociedad civil en su conjunto, es generadora
permanente de demandas hacia el Estado, en funcién de sus muitiples

necesidades.
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El aparato militar, considerado cémo sindnimo de la seguridad interna y
externa de una nacién, juega un papel trascendental en el manejo de las
acciones gubernativas; a pesar que muchas veces la fuerza publica es
considerada mas bien como el elemento represivo con que cuenta el
Estado para imponer su voluntad.

Dentro de la estructura social, se puede advertir la necesidad de contar
con canales idoneos para el intercambio de informaciones y opiniones,
desde los niveles méas primigenios de la convivencia social (relaciones
interpersonales) hasta las formas mas sofisticadas, tecnolégicamente
hablando, como son las comunicaciones masivas a través de la radio, la
television, las redes satelitales y los enlaces via internet.

Los medios de comunicacion tienen como deber fundamental contribuir al
progreso de la sociedad, a través de cuatro funciones basicas: informar,
educar, orientar y entretener.

Esta es la concepcién tradicional del propdsito y fin de los medios de
comunicacion, sin embargo, es necesario afiadir otros parametros sobre
los cuales deben actuar los medios: el primero, tiene que ver con el
mantenimiento de la ética ciudadana, y el segundo, se relaciona con la
conscientizacion spcial, es decir, crear en el oyente, lector o televidente
una conciencia de trabajo, de participacioén y de compromiso de aportar al
desarrallo de la sociedad a la cual se pertenece.

Ese es, entonces el rol que deben cumplir los medios de comunicacion
para contribuir al mantenimiento y consolidacion de la gobernabilidad, en la

sociedad moderna.
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Hacia el deber ser de los medios de comunicacion y de las élites de
gobierno se encaminard el presente estudio, de manera tal que las
opiniones, conceptos y reflexiones que se formulan sean considerados no
como verdades absolutas, sino como elementos de juicio validos sujetos al

mas amplio debate.




CAPITULO |
CARACTERiSTICAS DE LA GOBERNABILIDAD

En el desarrolio del primer capitulo se realizara un acercamiento hacia lo
que significa la Gobernabilidad, un concepto relativamente nueve, que
permite explicar las principales caracteristicas de la conduccion politica del
Estado frente a la permanente generacion de conflictos en las diferentes
esferas de la sociedad civil.

Se trata de una tematica de gran actualidad, de cuya incidencia depende
la satisfaccion de las principales demandas sociales, politicas y/o
econdmicas, pues el Estado como la maxima expresion de la sociedad
juridica y politicamente organizada tiene la obligacién de responder en
forma permanente y oportuna los requerimientos basicos de todos y cada
uno de sus ciudadanos.

En este contexto, se revisaran las caracteristicas de la democracia como
una de las formas de gobiemo que presentan mayores nhiveles de
ingobernabilidad, pero a la vez, al menos en teoria, constituye el
' mecanismo mas idoneo para la participacion en la toma de decisiones.
También estableceremos los alcances y limitaciones de la Gobernabilidad,
en lo politico, lo econdmico y lo social.

Luego, se tomaran en cuenta los retos y los desafios que depara el siglo
XXl a las instancias de gobierno, en funcion de las nuevas tendencias hacia
una economia globalizada, interdepdendiente, un proceso de
internacionalizacion de la comunicacion, de la cultura y adn de la politica,
como consecuencia de los cambios registrados en el mundo a partir del
término de la Guerra Fria, que incidid en la consolidacion de una

hegemonia unipolar, por parte de los Estados Unidos de América.
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Concepto de Gobernabllidad

Para tratar el tema de la Gobernabilidad como uno de los fendmenos que
aquejan a las sociedades modernas, es necesario establecer los
parametros que identifican este concepto, dentro de la Ciencia Politica y
de la Sociologia contemporaneas.

Se trata de un término nuevo -alin no aceptado por la Academia Espafiola

de la Lengua- que define o engloba las caracteristicas de la accion y

‘efecto de gobernar confrontada con una realidad social mutable, en

permanente evolucion. Asi, las acepciones mas comunes son:

Describe una situacion en que las instituciones y organismos
estatales capaces de implantar en forma permanente y estable
sus planes y politicas, pueden obtener la obediencia habitual de
- la ciudadania y logran una razonable medida de éxito en sl logro
de sus objetivos explicitos.
Se refiere a una situacion en donde las autoridades politicas
gozan de legitimidad, consentimiento y confianza de Ia
poblacion, son capaces de incorporar a sus planes y programas
las aspiraciones y deseos de los ciudadanos y tienen
mecanismos fluidos de comunicacion de doble via con la
sociedad civil.
Apunta a una situacion en la cual los poderes publicos se hallan
en situaciones de equilibrio que mantienen el conflicto entre ellos
dentro de los marcos moderados, evitando situaciones que
Pueden destruir la estabilidad de las propias instituciones
involucradas.

De lo dicho se desprenden por lo menos cuatro caracteristicas del
toncepto Gobernabilidad: el primero, tiene que ver con la capacidad de las
instituciones publicas, intrinsecamente sus representantes (la clase
Politica) para insertar en sus planes y politicas las aspiraciones emanadas
de la Sociedad civil; la segunda, es la obediencia de la sociedad -

Organizada o no- a las directrices y decisiones de la clase politica; en



tercer lugar, encontramos el concepto de legitimidad de las autoridades
frente a sus gobemados, unido a la confianza de la poblacion hacia ellas; vy,
finalimente, la busqueda del equilibrio entre los intereses y demandas de
los actores sociales.

El ex Presidente Rodrigo Borja, al hablar de la Gobermabilidad en una
conferencia dictada en 1997, sostiene que se entiende por gobernabilidad
una razenable capacidad de mando, de conduccién democratica y de
disciplina social que puede alcanzar una sociedad atenta a circunstancias
variadas, de naturaleza interna e internacional.

Borja sefiala que la palabra y el concepto Gobernabilidad fueron
formulados por el profesor de la Universidad de Harvard Samuel
Hamptington, en los Estados Unidos de Norteamérica, en el afio 1975, al
presentar su informe ante la Comision Trilateral formada por politicos,
economistas, empresarios y diplomaticos influyentes de Estados Unidos,
Europa y Japdn, en defensa de los intereses de la empresa privada que
velan amenazados por el avance de las politicas que entregaban al
Estado, facultades de regulacion econdmica.

Para Michael Coppedge, Profesor Asociado, Kellog Institute for
International Studies de la Universidad de Notre Dame, la gobernabilidad es
un concepto complejo, pero tiene un significado preciso: la gobernabilidad
es el grado en que las relaciones entre los actores poderosos obedecen a
unas férmulas estables y aceptadas.

Coppedege profundiza el estudio y desglosa el concepto de gobernabilidad
en cada una de sus partes, por un lado, analiza qué significa poder, en
vitud que atribuye a “los actores poderosos” la capacidad de crear
disturbios o disidencias de orden publico, sea en lo econdémico, en o
politico o en lo social, en forma genérica. En segundo lugar, reconoce que

al hablar de relaciones sociales entre actores diversos, el concepto se
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complejiza alin mas debido a que en la sociedad se desarrollan infinidad de
relaciones, pues a groso modo, por ejemplo podriamos sintetizar que en la
historia de los pueblos la lucha de clases ha estado circunscrita a tres o
cuatro parcialidades o estamentos: asi, en el esclavismo podriamos hablar
de la relacion Estado-amo-esclavo; en la época feudal se reconoce la
relacion Estado-sefior feudal-siervo; en el capitalismo Estado-burguesia-
proletariado, como formas de dominacidn. Pero, entre estos estamentos
hay también relaciones verticales porque en el propio‘ Estado hay funciones
claramente determinadas, asi la democracia se sustenta en la Funcion
Ejecutiva, Legislativa y Judicial; a nivel de las clases sociales hay estratos
alto, medio, bajo y en cada uno de ellos se identifican intereses disimiles
que generan conflictos e ingobernabilidad.

Peddge habla de férmulas, éstas son igualmente distintas en funcién del
actor que las aplica, a base de sus propias condiciones sociales,
ideologicas, politicas y econdmicas, lo cual genera divergencias.

Es por eso que muchos autores y cientistas sociales prefieren hablar, no
de gobernabilidad, sino de ingobernabilidad, es decir que circunscriben sus
estudios a la busqueda de los factores que inciden en Ia ingobernabilidad
de los pueblos y prefieren sefialar el fendmeno como la incapacidad de la
clase politica o de las élites gubernativas para responder a las demandas
de fa sociedad.

En suma, la gobernabilidad podria ser definida como la capacidad de un
Estado para adoptar decisiones oportunas, eficaces y coherentes,
sociaimente aceptables para lograr el desarrollo de una sociedad. Es la
€Xpresion de la aptitud del Estado, a través de sus representanfes juridicos
, (entes de gobierno) para responder en forma agil y eficiente a las multiples

demandas de los diversos actores sociales.
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para lograr la satisfaccion o solucidn a las necesidades sociales, es
indispensable reconocer que la sociedad esta constituida por sectores
multidisciplinarios y, por tanto, sus demandas difieren unas de otras. Esta
realidad requiere la busqueda de soluciones concertadas, entendidas éstas
como el fruto de la suma de voluntades para propender al bienestar de las

mayorias.

La Gobernabllidad como Expresion del Fortalecimiento de la

Democracia

A juicio de la mayoria de autores que han escrito sobre gobernabilidad, los
problemas intrinsecos de ésta suceden en los gobiernos democraticos y no
en regimenes dictatoriales o autoritarios.

¢(Por qué la Democracia es ingobernable?. El fendmeno de
ingobernabilidad no es connatural a la existencia de un gobierno de origen
democratico, electivo y representativo, es por el contrario una de las
patologias mas comunes relacionadas con la vigencia de estos siétemas,
por las distorsiones que ocurren en los campos politico, econémico y
social.

Uno de los criterios que se escucha con mayor frecuencia en debates,
foros, seminarios y aun en clase expresa: “Es preferible la peor de las
democracias a la mejor de las dictaduras”; esto lleva a la reflexion que la
democracia es la forma de gobierno méas perfectible de las que existen.
Anteriormente se hizo referencia a las distorsiones, una de ellas es la falta
de participacion de todos los sectores sociales en la toma de decisiones en
una sociedad democraticamente organizada. La participacion es quizas la

maxima expresion del sistema democratico.
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Pero, lamentablemente, a nivel de América Latina esta participacion se
reduce a la mera concurrencia de las masas populares a las urnas para la
eleccion de sus autoridades nacionales, provinciales o locales; esa no es la»
participacion que reclama el pueblo.

Participacion significa tener la misma posibilidad que tienen las élites
politicas a no solamente elegir sino ser elegido, para ocupar los cargos de
representacion en el Estado. Pero, esa oportunidad no se la da la clase
politica porque es ella quieh se encuentra vinculada a los sectores que
ostentan el poder econdémice y financian sus millonarias campafias
electorales.

Es posible buscar la gobernabilidad democrética, sin embargo, es muy
dificil romper o revertir las distorsiones de la vigente democracia si es que
los politicos no dan la oportunidad de abrir su espacio hacia nuevas
corrientes de pensamiento y opinion, a fin de darle al pueblo nuevas
alternativas para la solucién de sus demandas.

El ex Presidente Rodrigo Borja (1997), en su conferencia sobre
“Gobernabilidad y Democracia®, durante las jornadas Académicas

Conmemorativas del XXV Aniversario del IAEN, sostiene:

Sin duda alguna, el enemigo nimero uno de la gobernabilidad es Ia
pobreza, este flagelo multidimensional de la pobreza, que no solo
afecta a la gobernabilidad, sino que ademas pone a prueba el
propio sistema democrético; esa pobreza no es solamente el hecho
de la privacion material de los elementos fundamentales para una
vida digna y decente, sino ademas en los tiempos que corremos,
esta acompafiada de un juicio de valor sobre esas carencias; quiero
decir con esto que los pobres ya no admiten como una fatalidad su
Quebranto econdmico; estan seguros de que no es inevitable, de
que debe ser corregido, de que es una injusticia. (p. 43).

Frente a ello, dentro de los canales democraticos aun existen posibilidades

de fortalecer los niveles de gobernabilidad, a fin de impulsar el desarrollo
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de los pueblos. Esas valvulas, si se quiere, estan dentro de la propia
sociedad.

Si la principal caracteristica de la ingobernabilidad es la falta de
preparacion de la clase politica, habra que buscar la solucion en el nivel
politico; si la ingobernabilidad estd en la falta de politicas econdomicas
coherentes que promuevan la produccion y el desarrollo, habra que buscar
soluciones a nivel de las estructuras econdmicas. Si la causa de la
ingobernabilidad esta en el ser social, habra que buscar la forma de
conscientizarlo para que se convierta en el eje del desarrollo, dejando de
lado intereses personales o de grupo y tenga siempre una mentalidad
positiva hacia el futuro.

El ser humano debera aprender que el goce de sus legitimos derechos
tiene sus limitaciones y como él, los demas también son sujetos de
derechos y cumplamos con ahinco nuestros deberes, habremos logrado
niveles dptimos de gobernabilidad dentro de un régimen democratico.
Quizas la Unica ventaja de los gobiernos autoritarios frente a los de origen
democratico esta en la capacidad de ejercer “autoridad per se”, mientras
que en el sistema democratico el gobernante debe ejercer la autoridad en
funcién de la razén colectiva. El uno rinde cuentas de sus actos consigo
mismo, el otro responde ante los demas.

La gobernabilidad debe ser la expresion del fortalecimiento de la
democracia, la gobernabilidad entendida como la capacidad del Estado
para responder a las demandas de los actores sociales, es a su vez la
razon y la esencia de la organizacion del Estado. Las élites politicas o la
clase dirigente, deben comprender que el Estado existe para satisfacer las
demandas de los gobernados en los campos scondmico, social, cultural,

cientifico, tecnolégico y por tanto, en la medida que el nivel de satisfaccion
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de las necesidades sea mayor, los niveles de gobernabilidad seran
mayores.

Alcances y Limitacicnes de la Gobernabilidad
Debemos comprender que al hablar de gobernabilidad analizamos no solo
un concepto sino una real problematica de la sociedad contemporanea,
toda vez que se inscribe en la relacidn Estado-gobierno-sociedad.
Se trata de un fendmene social sujeto a cambios, sujete a la movilidad de
la sociedad; a medida que avanza paralelamente la ciencia y tecnologia,
asi como las especializaciones y disciplinas de mayor importancia en el
munde: la economia politica, la ingenieria, es decir, las multiples
manifestaciones del conocimiento humano, la gobernabilidad evoluciona.
Por tanto, es un hecho social con alcances y limitaciones. La mayor
aspiracion de la gobernabilidad es la consecucion del bienestar comin de
tvodos los individuos que integran una sociedad, ese es el alcance o el fin
ulterior de la gobernabilidad.
Las limitaciones son diversas, en funcion -ya lo hemos dicho- de la
multiplicidad de actores sociales Y sus respectivas demandas de
reivindicacién. Esas limitaciones podrian encasillarse en tres grandes
areas: politicas, economicas Y sociales.
Limitaciones Politicas. Son los obstaculos de orden politico que impiden
la consecucion de niveles éptimc;s 'de gobernabilidad, ya sea por Ia
atomizacion de las fuerzas sociales organizadas en partidos o movimientos,
que responden a diferentes tendencias ideoldgicas y programaticas. Se
trata de aquellos intereses que llevan a los individuos a buscar opciones
pnliticas diferentes.
Las limitaciones politicas, para el caso ecuatoriano, pueden resumirse en

la existencia de mas de 30 agrupaciones politicas, entre partidos
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legaimente reconocides 'y movimientos de— independientes que auspician
determinadas candidaturas u opciones electorales. |

Esa atomizacion de fuerzas se evidencia en la presentacion de varias
candidaturas de un mismo sector 0 una misma corriente ideoldgica
(verbigracia del centro izquierda), lo cual beneficia a la opcion contraria,
. que antes estuvo consolidada, pero que por falta de una figura que los
represente porque adujeron problemas de gobemabilidad para justificar su
ausencia en las elecciones de 1998, ese espacio daria lugar a un nuevo
triunfo del sector que capitaliza la necesidad y la angustia de la gente
pobre (el populismo).

Esto se debe a la falta de madurez politica de nuestra élite, pues pueden
mas los interéses y vanidades personales que el futuro del pais. En el
Ecuador no somos capaces de unimos sino Unicamente para defender
nuestra soberania, mientras tanto, vivimos en una permanente pugna.

Otro de los vicios de nuestra democracia es la falta de proyectos y planes
de gobierno por parte de las colectividades politicas y los candidatos a la
Presidencia de la Replblica. Lamentablemente, en el Ecuador los partidos
politicos han dejado de ser la expresion del pensamiento politico nacional
para convertirse en verdaderas “empresas electorales” que buscan
objetivos mediatos, electoralistas, gntes que el futuro del pais.

A esto se suma la creciente conflictividad social en todos los sectores
nacionales, inclusive en aquellos que jamas se hablia pensado que podrian
caer en el juego de la desestabilizacion, es el caso de los sectores
Productivos, que por defender sus intereses han amenazado con declarar
Una moratoria tributaria, que afectaria los intereses de la nacion.

Quizas el sitial mas importante de los Gltimos tiempos, entre los problemas

de gobernabilidad, estd la corrupcién generalizada, no salo en los niveles
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de corrupcién en la politica, hay corrupcion en la industria al no pagar sus
impuestos, por ejemplo.

Limitaciones Econémicas. En primer lugar tenemos la creciente pobreza
critica, que se convierte en el factor fundamental de Ia ingobernabilidad,
toda vez que la insatisfaccion de las necesidades sociales, es fuente de
conflicto en la sociedad.

Otras de las limitaciones de caracter econdémico son: la globalizacién de la
economia, es decir, el indefectible sometimiento a la corriente mundial, al
que estamos abocados, que es parte de la tendencia neoliberal del manejo
econdmico, es decir la preminencia del mercado en las relaciones de
produccion; la creciente e insoluble deuda externa, cuya mayor crisis se dio
en la deécada de los 80 y que se ha vuelto en el azote mas grande de los
pueblos en vias de desarrollo, toda vez que el mayor porcentaje del
Producto Interno Bruto y del Presupuesto del Estado, se destina al pago
de la deuda externa.

Otro de los obstaculos, desde la optica de la economia, es la falta de
alternativas de produccién que permitan, para el caso ecuatoriano,
reemplazar los ingresos por ventas petroleras (recurso no renovable), que
es precisamente la mayor fuente de divisas para el pais. La caida de los
precios internacionales del petréleo demuestran que el Ecuador estaria al
borde del colapso si este recurso natural se agota en el mediano plazo.
Limitaclones soclales. Las limitaciones sdciales estan claramente
definidas, pues se trata de la diversidad de clases sociales que coexisten
en un mismo Estado. En el caso ecuatoriano, vemos que la diversidad
étnica y cultural se ha convertido en uno de los grandes obstaculos de la
gobernabilidad, pues la legitima bisqueda de reivindicaciones sociales por
parte de las denominadas “nacionalidades indigenas” han puesto en riesgo

la unidad del Estado ecuatoriano, pues el planteamiento de reconocer en la



Constitucion al Ecuador como un Estado Plurinacional, alteraria Ia
estructura juridico-politica y administrativa del pais.

También, existen diversas organizaciones de orden gremial y sindical que
en forma permanente exacerban sus demandas, poniendo en riesgo Ia
salud, la educacion y demas servicios basicos indispensables para la
sociedad.

Las diferencias de culto, en el orden religioso, las brechas econdmicas
entre las clases pudientes, los sectores medios, los estratos bajos vy
aquellos que estan en la pobreza extrema, caotizan aun mas la accion del

gobierno,
Teoria de Gobernabilidad hacia el Siglo XX!

gCuates son las demandas de la sociedad hacia el Siglo XXi?; ;En qué
medida el advenimiento del nuevo milenio determina nuevos retos para la
relacion gobierno-pusblo?. Estas son las inferrogantes que se plantea Ia
gobernabilidad hacia el Siglo XX|.

Vivimos una sociedad propensa a la globalizacion, no solamente de Ia
economia, sino una globalizacién a hivel cultural, comunicacional y por tanto
politica. Si, es una globalizacion politica.

A raiz del término de la Guerra \F_ria, la politica mundial pas6 de una
dominacion bipolar .a una hegemonia unipolar, por parte de los Estados
Unidos de Norteamérica, quien con una estrategia transfrontera, ha
impuesto sy sistema sconémico Yy sus designios en el orden politico.

No hay relacion internacional en la cual Ios Estados Unidos no ests
Presente como actor principal, salve en pocos foros de caracter vecinal y

regional.
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En este contexto, la blsqueda de gobernabilidad deberad primero hacer
causa comin con todos los sectores de la sociedad para defender los
principios de soberania y autodeterminacion de los pueblos, de manera tal
que la globalizacién no nos absorba sino que en forma consciente seamos
parte del proceso con voz propia, con identidad propia.

Tendremos que propender hacia la solucion de las dificuitades productivas,
a fin de garantizar el desarrollo de las proximas generaciones que tienen
derecho al usufructo de los recursos naturales, en las mismas condiciones
que sus pfedecesores. Sera necesario fortalecer la lucha contra los mas
grandes flagelos de la humanidad, la pobreza extrema, la corrupcién, el
narcotrafico, la depredacion del ambiente, para dejar una herencia positiva
a las generaciones venideras.

Los retos del nuevo milenio son multiples, por tanto las formas para lograr
mayores y optimos niveles de gobernabilidad deberan también ser

maltiples, en funcién de las nuevas demandas de la sociedad.

Debemos prepararnos para asumir con responsabilidad los cambios en la
economia, enh la ciencia, en la techologia, cambios que demandaran la
adopci6n de estrategias diferentes para responder al avance de la Historia.
De lo que haga o deje de hacer la clase politica depende el progreso de
huestra sociedad; si los politicos no cambian, la sociedad habra
retrocedido; si los politicos abren espacios para otros sectores de la
Sociedad en la toma de decisiones, habra posibilidades de desarrollo.

Debemos propender a lo segundo, porque asi garantizaremos nuestro

futuro.
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CAPITULO II

FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA CONSECUCION Y
MANTENIMIENTO DE LA GOBERNABILIDAD

La democracia es un sistema de relacién social y politica que permite a
los miembros de una sociedad el acceso a los bienes materiales vy
culturales por ella generados, hecho que se logra por una capacidad
decisoﬁa mayoritaria, en relacién a dichos productos sociales.

De este concepto se desprende que la democracia no es sino un conjunto
de relaclones sociales y politicas que permiten a la sociedad, en su
conjunto, llegar hasta los bienes yl/o servicios, tanto materiales como
sociocuiturales. Esto demanda una capacidad de decision,
mayoritariamente aceptada, para la administracién, producciéon y consumo
de esos bienes.

La consecucién de esa capacidad de decisién se da mediante procesos
electivos en los cuales el conglomerado social se pronuncia a favor de
quienes estan en condiciones de asumir el compromiso de administrar
dichos bienes sociales. |

Dentro de un sistema democratico, el Estado se administra a través de
tres funciones bésicas: la Ejecutiva, la Legislativa y la Judicial. Estas son
las categorias més altas de la estructura politica de un Estado, sobre las
cuales descansa la responsabilidad de cumplir y hacer cumplir el
ordenamiento juridico nacional asi como el deber de velar y contribuir al
desarrolio de todos los habitantes.

Para ello, el Estado cuenta también con varios estamentos e instituciones

especificas para administrar los ambitos Politico, Econémico, Sicosocial y
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Militar. Del comportamiento, de Ia contribucién, del trabajo v de Ilas
relaciones que mantengan entre si las instituciones politicas, econémicas,

saciales y militares, depende la consecucion y mantenimiento de la
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gobernabilidad.
Dicho de otra manera, Ia capacidad del Estado de generar soluciones a las
muitiples demandas de Ia hacién, a través de sus instituciones, depende o
estd supeditada al grado de coordinacién, de coparticipacién que se
observe entre los actores sociales, tanto a nivel de las élites gobernantes
como a nivel de los gobernados (sociedad civil).
Esta relacién debe mirarse no solo en sentido vertical (gcbierno-pueblo),
sino también en sentido harizontal (Ejecutivo-Legislativo-Judicial;
Instituciones econdmicas-Instituciones Sociales). A estos componentes
del Estado, para el caso del analisis de Ia gobernabilidad se denominaran
factores.
Dentro del factor politico se estudiara el rol de las funciones del Estado,
los érganos de controi y los demas organismos publicos cuya conformacion
y fines tienen vinculacion con el hacer politico nacional,
En cuanto al elemento econdmico, el analisis incluira a las entidades
publicas y privadas que intervienen en el manejo de la economia, a nivel
Macroecondmico y a nivel de Ia microeconomia, en concordancia con los
| procesos de produccién, distribucién Y comercializacion de bienes y
-Servicios.
Al enfacar el ambito  sicosocial se identificara la funcisn que le
Corresponde a la sociedad civil, organizada o no, en las demanda de
Soluciones a sus multiples necesidades, cual es su grado de participacién
en la toma de decisiones para la aplicacién de medidas y reformas en las

instituciones palitica y econémica, fundamentalmente.
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En lo militar, se analizara el papel de la Fuerza Publica (incluida la Policia
Civil Nacional) como garante de la vigencia del sistema democratico o, lo

que es lo mismo, el orden constituido.

FACTOR POLITICO

El concepto de politica se refiere al arte, doctrina u opinion atinente a un
Estado; es la actividad de los que rigen o aspiran regir los asuntos
publicos como también la actividad del ciudadano cuando interviene en los
asuntos publicos con su opinién, con su voto, o de cualquier otro modo.

La Constitucion Politica de la Reptblica, en su articulo 1, establece que el
Ecuador es un Estado soberano, independiente, democratico, unitario,
descentralizado, pluricultural y multiétnico.  Su goblerno es republicano,
presidencial, electivo, representativo, responsable y alternativo.
Consecuentemente, al declararse al Ecuador como Estado democratico,
entramos en el concepto de la trilogia de funciones que coexisten,
provienen directa o indirectamente (como el caso de la Funcién Judicial) de
la voluntad soberana del pueblo y son en definitiva los érganos del Poder
Pubilico.

La division doctrinal del poder en funciones responde a una Iégica de
caracter politico-administrativa que de ninguna manera atenta contra la
unidad del poder, contra el caracter unitarioc del Estado, principio
consagrado en la Constitucidn.

De acuerdo con la norma suprema, la Funci6n Ejecutiva la ejerce el
Presidente de la Republica, quien representa al Estado. A su vez, el
Presidente cuenta con el apoyo de los ministros secretarios de Estado,

Quienes son los encargados de llevar adelante las politicas de desarrollo
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economico, social, cultural, segun el objeto para el cual han sido creados
esos ministerios.
El manejo de la politica interna esta a cargo del Ministro de Gobierno, que
se constituye en el principal colaborador del Jefe de Estado, es a é] a
quien le corresponde manejar o conducir las relaciones que mantendra el
gobierno con las demas funciones del Estado.
En el Ecuador, de acuerdo con el mandato constitucional, se ejerce un
régimen presidencialista, fortalecido mediante las reformas aprobadas por
la Asamblea Nacional Constituyente.
Uno de los grandes problemés de gobernabilidad , en el ambito de Ia
Funcién Ejecutiva, ha sido Ia inestabilidad de los ministros de Estado,
especialmente en el area econdmica (Finanzas, Industrias, Energia y
Minas), pues durante los Gltimos 19 affos de vida democratica, el
Ejecutivo se ha visto "maniatado” en la toma de decisiones, por el acecho
constante de la oposicién bajo las amenazas de instaurar un “Juicio
Politico" y consecuentemente pedir su destitucién si adopta tal o cual
medida, calificada por cualesquier legislador como contraria g los
intereses del pals.
El promedio de la duracion de los ministros, en el mejor de los casos,
alcanza los 13,5 meses, lo que significa que las politicas gubernamentales
Seé rehuevan al menos tres veces durante los cuatro afios del periodo
- Constitucional de gobierno.
En nuestro pais, la Funcién Ejecutiva presenta otra problematica
Sustancial, que es la falta de una sélida mayoria parlamentaria que le
Permita desarrollar sus politicas a través de la dictacién o reforma de las
leyes, especialmente en el ambito econémico.
Esto se agudiza especiaimente en la segunda mitad del mandato, como

Consecuencia de las elecciones de medio perfodo, en las cuales se




23

renueva parcialmente el Congreso Nacional. Este proceso electoral se
convirtié en un elemento distorsionador del hacer politico ecuatoriano,
puesto que en la practica se reducia a una especie de concurso de
popularidad entre el gobierno Y la oposicion, con saldo desfavorable al
primero, por el desgaste propio del gjercicio del poder.

La Funcién Legislativa es ejercida por el Congreso Nacional, conformado
por diputados elegidos en forma directa Y secreta, con representacion
hacional y provincial, para un periodo de cuatro afios, de conformidad con
las reformas constitucionales aprobadas por la Asamblea Nacional
Constituyente.

El Congreso sintetiza Ia multiplicidad de corrientes idecldgicas del pals.
Alll estan representados tanto partidos mayoritarios cuanto minoritarios.

Lasv funciones especificas del Legislative son: legisiar y fiscalizar. Hasta

abril de 1998, la iniciativa para la formacién de las leyes correspondia a

los legisladores, al Presidente de la Republica y a la Corte Suprema de
Justicia; luego, en virtug de las modificatorias aprobadas por la Asamblea
Nacional, se restringe esta iniciativa, especialmente en aquellas materias
que tienen que ver con el incremento del gasto pablico y/o la aplicacion de
tributos e impuestos.

lgualmente, el organismo extraordinaric de reforma constitucional

(Asamblea Nacional Constituyente) resolvig ampliar el nimero de

legisladores de 82, hasta 1998 a 121, desde agosto de 1998;

Posteriormente quedaran en 101 diputados, cuando en el afio 2.002 se
rehueve el Congreso Nacional con la eleccioén de diputados provinciales. A
Partir de entonces se elimina la representacion hacional.

'Qualmente, la Asamblea aprobd restricciones a Ia facultad fiscalizadora
Para que, Mmanteniéndose la institucisn del juicio politico, el proceso sea

Planteado Por un nimero de legisladores no menor a la cuarta parte de los
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miembros del Congreso; y, en caso de que un Ministro de Estado sea
censurado la remocién o ratificacion del mismo quede en manos del
Presidente de la Republica. En el caso de la interpelacién al Presidente y
Vicepresidente de la Republica y los demas funcionarios sujetos a la
fiscalizacion del Legislativo, la censura conlleva la destitucién inmediata de
sus funciones (Art. 130, numeral 9 de Ia Constitucién codificada).

A juicio del ex Presidente de la Asamblea Nacional, doctor Osvaldo
Hurtado Larrea, esta reforma permitira la estabilidad de las politicas del
gobierno en el area econémica y social, fundamentalmente.

‘La facultad de destituir ministros de Estado asignada al Congreso se
habla constitudo en un elemento distorsionador de las funciohes del
Parlamento, pues la intransigencia de los legisladores ha originado hechos
de corrupcién como los denominados cambios de camisetas, la presencia
del famoso hombre del maletin o lo que se denomina la compra de
conciencias, afirma Hurtado, en declaraciones de prensa.

Pero los males del Congreso Nacional, segin ciertos analistas y
poiitélogos, estaria en su propia estructura, en su conformacion con una
Sola camara que resuelve por igual la legislacién y la fiscalizacion.

Segun estos comentarios la historia del pais demuestra que la presencia

de un Congi‘eso conh dos camaras, de Senadores y Diputados, ha sido un

' ; importante aporte a la gobernabilidad en el Ecuador, porque las decisiones

de los diputados pasaban a consulta de un organismo especializado (el
Senado) el mismo que podia reverlas, ratificarlas o negarlas.

Este era el tamiz que permitia por un lado la dictacién de leyes bien
Concebidas tanto en lo formal cuanto en lo de fondo, asi como la adopcién

de resoluciones acertadas en el aspecto fiscalizador.
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;o Esta merma de funciones obedece, entonces, al objetivo de crear un
| marco de gobernabilidad para el eficaz ejercicio de los deberes y
atribuciones del Ejecutivo, sin obstruccion alguna.
Se ha dicho que el Congreso Nacional es un érgano politico que
permanentemente se dedica a generar conflictos en procura de propiciar el
crecimiento de la Imagen de la oposicién para que ésta se convierta en e|
o ; principal contradictor del gobierno y ampliar de esta Mmanera sus opciones
| electorales para la sucesion.
El ejercicio de una diputacién se ha tomado comg plataforma para quienes
tienen aspiraciones presidenciales. Para muestra basta recordar lo
ocurrido con el ingeniero Legn Febres Cordero, quien durante el gobierno
oo ; del doctor Osvaldo Hurtado Larrea enjuicid, censuré y destituyé al
o entonces Ministro de Gobierno, doctor Carlos Feraud Blum, por el famoso
j | caso de las "mufiecas de trapo®, luego de lo cual inicié su carrera hacia la
| | | Presidencia de la Republica, a la cual accedié en agosto de 1984,
Sin embargo, esto ha dejado de ser una regla, pero no es menos cierto
Que muchos politicos ecuatorianos hacen carrera desde diversos cargos
de representacion cantonal o provincial, para posteriormente aspirar a una
funcién nacional.
No podemos desligar de la accién del Congreso el componente politico, ya
» Que al ser el depositario de la voluntad popular, a través de representantes
| de distintas corrientes ideoldgicas, lo menos que puede existir es Ia
- confrontacién de tésis, propuestas, programas y proyectos, desde distintas
' Perspectivas filossficas.
Esta diversidad No es mala ni perjudicial para el desarrollo de Ia
T demacracia, Pues se trata del escenario adecuado para que las luchas
. Sociales que se dan a hivel de los diferentes estamentos de la pablacién

Sean formalmente canalizadas hacia las instancias de gobierno para Ia
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solucién de esas demandas. Es, por tanto, el organismo del Estado que
representa la legitima confrontacion entre las mayorias y las minorias para
la toma de decisiones trascendentes en los ambitos, politico, econémico y

|
social, fundamentalmente. 5};}

En torno a la Funcién Judicial, es importante destacar que hasta 1996 [a
conformacién de la Corte Suprema de Justicia dependia del acuerdo entre
el Ejecutivo y el Legislativo.  Sin embargo, luego del pronunciamiento
popular en las urnas y la posterior reforma de la Carta Politica del Estado,
el Congreso Nacional designd, por Ultima vez, a los magistrados de Ia
Corte Suprema de Justicia, en base a las candidaturas propuestas por
diversos colegios electorales que representaban a la sociedad civil
organizada.  Estos ministros jueces no estan sujetos a periodos fijos
(tienen cardcter vitalicio) y las vacantes que se produjeren seran llenadas
~ por el Tribunal de Ia Corte, en Pleno.

| Con esta reforma se pretende despolitizar la Funcion Judicial, puesto que
con el régimen de seleccién de magistrados y la eleccién por parte del
Congreso, la justicia estuvo sujeta a la decisién de los partidos politicos de
mayor influencia, tanto en el gobierno cuanto en Ia Funcién Legislativa.
YEHos y solo ellos se distribuian las magistraturas en funcion de
componendas.
Esa representacion del Ejecutivo y Legislativo se constitula en una "camisa
de fuerza* en Ia aplicacién de la justicia.
Méas alla de Ia politizacién, el problema mas acuciante que padece la
Funcién Judicial es Ia lentitud de los procesos judiciales , pues en cada una
de las salas de la Corte Suprema, de las Cortes Superiores y de los
luzgados en general, existen miles y miles de causas no resueitas, muchas
de ellas Que datan de hasta 12 afios o mas, lo que refleja la falta de

agilidad de los tramites.
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Al igual que en las otras funciones del Estado, la justicia acusa un alto
indice de corrupcién que actualiza el viejo aforismo que reza "la justicia es
para el de poncho".

En el caso de los juicios que se siguen por el delito de peculado y/o
malversacién de fondos publicos, los sindicados en ellos estan, en su
mayoria, fuera del pals. El caso mas reciente es el ocurrido con el ex
Ministro de Gobierno, economista César Verduga Vélez, quien horas antes
de que se haga publica la orden de prisién en su contra, fugé del pais.

Asi mismo, cuando el Presidente de la Corte Suprema de Justicia se
aprestaba a dictar orden de prisién en contra del ex Vicepresidente de la
Republica, economista Alberto Dahik Garzozi, por el manejo de gastos
reservados a través de cuentas personales a nombre de sus secretarios,

el funcionario presenté su renuncia al cargo ante el Congreso Nacional,

abandoné su domicilio con escolta policial para dirigirse al Aeropuerto y

abordar la avioneta que lo llevaria hasta Costa Rica, donde posteriormente
solicité asilo politico.

Estas acciones generan serias dudas acerca de la probidad y pericia, no
solo de los jueces y magistrados, sino del propio sistema de administracién
de justicia, que impide sancionar oportunamente a quienes han defraudado
la confianza popular y han abusado de los fondos publicos; los "peces
gordos" estan fuera del pals, en pleno gace de su libertad, mientras el pais
se hunde por la falta de recursos para atender las minimas necesidades de
la poblacién.

¢Cual ha sido el comportamiento de las tres funciones del Estado?.
Durante los ditimos 19 afios de democracia el pais ha soportado una
Permanente pugnan entre las principales funciones del Estado (Ejecutiva,

Legislativa y Judicial) debido a la preminencia de los intereses politico-
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partidistas y aln personales, en desmedro de los intereses y demandas de
las mayorias populares.

La falta de capacidad para concertar acciones desde los tres niveles del
poder publico ha creado un clima de ingobernabilidad, que se transformé
en un mal endémico de nuestra joven demacracia.

Este constante forcejeo, cual si fuese una competencia por demostrar
quién es el mas fuerte, derivé en un sentimiento de desconflanza de la
poblacion frente a sus instituciones politicas con la consecuente pérdida de
legitimidad que se expresa a través de la apatla politica.

Nuestro pais tiene claros ejemplos de la pérdida de legitimidad de las
instancias gubernativas, como el caso del movimiento de los dias 5 6y7
de febrero de 1997, cuando el pueblo salié a las calles para pedir que el

Congreso solucione la crisis politica provocada por los excesos en que

“habia incurrido el Presidente Abdala Bucaram, quien habia llevado a un

hivel de ridiculizacion intolerable la investidura de Primer Mandatario de la
Nacién, en el concierto nacional y mundial. Al grito de “Bucaram, Fuera",
cerca de tres millones de ecuatorianos demandaron que se recupere la
dignidad nacional perdida en apenas seis meses de gobierno.

La convocatoria a una Asamblea Nacional para reformar la Constitucion, en
reemplazo de las funciones originalmente asignadas al Congreso Nacional,
€s otra prueba de la falta de legitimidad de un mandato popular.

La pérdida de credibilidad en las instituciones del Estado no es solo una
Problematica atribuible a Ia administraciéon puablica como tal, sino que,
Principaimente, es una respuesta a la desconfianza en Ia clase politica vy en
los partidos, que en el caso ecuatoriano han pasado de organizaciones de
Planteamientos y acciones de contenido filoséfico y programétlco a ser

instrumentos de promocién de candidaturas en procesos electorales o, lo
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que es lo mismo, en empresas electorales, en unos casos, y, en ofras, en
comités familiares para la defensa de intereses econdmicos particulares.
En el» factor politico, las relaciones se desarrollan en un marco de
competencia desleal, pues cada funcién del Estado mira por sus propios
intereses y trata de obstaculizar la accion de las demas, porque el éxito de ,
los unos depende del fracaso de los otros y, viceversa.

Se trata de un circulo vicioso en el que los actores politicos pretenden
‘pescar .a rio revuelto", de manera que los pactos, los acuerdos
programaticos, las alianzas que se dan entre partidos y organizaciones
politicas tienen caracter coyuntural, circunstancial, temporal y la ruptura
de los mismos deja serias fisuras dificiles de restafiar.

Para nadie le es extrafio que se unan "el agua y el aceite" para lograr fines

a carto plazo.

El Ecuador acusa ademés una pérdida de credibilidad en las instituciones y

organismos de control como la Contraloria General del Estado, la
Procuraduria, las Superintendencias  de Bancos, Compafiias y
Telecomunicaciones, que permanentemente han sido fruto de designacion
politica, con influencia del Ejecutivo, pues la norma constitucional facultaba
al Presidente de la Republica enviar las ternas para su nombramiento a
través del Congreso Nacional,

La reforma constitucional establece que estos nombramientos - seran
realizados por el Congreso Nacional, sin necesidad de ternas enviadas por
el Ejecutivo, lo que podria garantizar la autonomia de los organos de
control frente a las funciones Ejecutiva, Legislativa y Judicial.

Sin embargo, para alcanzar Yy mantener un adecuado nivel de
gobernabilidad las instituciones politicas deben dejar de lado los intereses
de partido, de grupo y por tanto, deben actuar con profundo sentido

hacional.
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La independencia de las funciones del Estado es una de las condiciones
mas sobresalientes para el mantenimiento de Ia gobernabilidad.  Esta
independencia significa el respeto mutuo entre ef Ejecutivo, la Legislatura y
la Funcién Judicial, es decir, el grado de comprensién que debe existir
acerca de las facultades y potestades asignadas a cada uno de estos tres
componentes del Estado, la colaboracién permanente para el cumplimiento
de sus fines especificos y la renuncia a las viejas practicas de la
Imposicion, de la amenaza y la represalia.

Es una constante escuchar en el Ecuador advertencias mutuas entre el
Ejecutlvo y el Legisiativo y entre el Legislativo y la Funcién Judicial.

Aparte de este secular enfrentamiento entre las funciones del Estado, se
observa la duplicidad de esfuerzos y rivalidades a nivel de los estamentos
del régimen seccional dependiente versus regimen seccional auténomo.

Es asi como en forma frecuente se escuchan las contradicciones entre
gobernadores y prefectos; intendentes y alcaldes, y, entre alcaldes y
prefectos, por la captacion de recursos para la ejecucion de la obra publica
¥ dotacién de servicios: todo ello con claros afanes politico-electorales.
Esta realidad no puede cambiar a través de las reformas a la norma
constitucional o legal, exclusivamente, tiene que responder a un proceso de
reingenieria politica que inicie desde Ia formacién escolarizada hasta la
Preparacion académica de nivel superior.  En la medida en que las
préximas generaciones se eduquen hacia la cultura de Ia concertacion y el
diélﬂgﬂ, hacia el respeto mutuo, el rescate de los valores éticos y morales,
el hacer politico se renovara.

La gobernabilidad supone la restructuracién de las relaciones entre el
EStado las instituciones politicas, los partidos, movimientos organizados,

Sindicatos y demas sectores de la sociedad civil, con sus diferentes como
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plurales concepciones, a fin de generar un ambiente de racionalidad en el

manejo estatal.

FACTOR ECONOMICO

De acuerdo con el diccionario de la Real Academia de Ia Lengua,
Economia significa a ciencia que trata acerca de la produccién y
distribucion de la riqueza; es la administracién recta y prudente de los
bienes. |

Segln la Constitucién Politica del Estado, la Economia en el Ecuador se
desarrolla a través de cuatro sectores: el publico, a través de empresas
manejadas por el Estado: el mixto, constituide por empresas de propiedad
de particulares en asociacion con el sector publico; el comunitario de
éutogestién, integrado por empresas cooperativas, comunales o similares;
Y. el privado, en el que participan empresas de propiedad de una o mas
Personas naturales o juridicas.

En el ambito de Ia produccién coexisten tres hiveles: el primario, constituido
Por la agricultura y la explotacion de insumos; el secundario, que se refiere
& productos industrializados; y, el terciario, constituido por la generacién de
Servicios.

Las pcliticas_: econdmicas son aplicadas a través del frente respectivo,
Compuesta por el Ministerio de Finanzas, la Junta Monetaria, el Banco
Central del Ecuador, los ministerios de Agricultura, Comercio Exterior,
Energfa Y Minas, en suma, las areas que conforman el sector productivo.

A la Junta Monetaria le corresponde la conduccién de Ia politica en lo
feferente ala moneda hacional; el Banco Central es el ejecutor de esa

Politica, asi como la emision de monedas metalicas y de biletes; el
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Presidente de la Republica, en cambio, tiene la atribucion de fiiar y
modificar la relacién de cambio internacional de nuestra moneda, de
conformidad con la Ley. De acuerdo con la reforma introducida a la
Constitucion, la Junta Monetaria desaparecerd y sus funciones seran
asumidas por el Banco Central, organismo auténomo que contara con un
directorio designado por el Congreso Nacional,

En cuanto a la aplicacién, modificacion o eliminacién de tributos, esta
facultad corresponde al Congreso Nacional, por iniciativa del Presidente de
la Republica o de por lo menos 10 legisladores, de acuerdo con la reforma
constitucional aprobada por la Asamblea.

Las contradicciones que se expresan en el factor econémico se dan de
manera particular entre las autoridades econémicas del gobierno, las

camaras de la produccién y los organismos financieros internacionales

~ como el Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacional, el Club de Paris,

la Corporacién Andina de Fomento, entre otros, quienes canalizan recursos
para la inversién en proyectos de interés hacionhal.

El manejo econdmico en el Ecuador se enmarca en tres parametros
importantes que se repiten secularmente: un déficit fiscal que escapa a la
accién del gobierno; un abultado endeudamiento y consiguiente pago de las
obligaciones con los organismos acreedores; y, a la postergacion de Ia
inversién en areas de asistencia social (salud, educacién, vivienda).

El Pronunciado déficit se debe al calculo irreal y antitécnico de los ingresos
ﬂscales, basicamente por la comercializacién del petrdleo, como el caso
del Presupuesto General del Estado para 1998, que el Congreso aprobé
Sobre la base del ingreso petrolero de 16 délares por cada barril
Xportado, cuando a inicios de afio el costo decayé a niveles entre 10 y8

délares ¢ barril, con tendencia decreciente.
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Asl mismo, los ingresos calculados prevén la recaudacién tributaria a
través de aduanas, del pago de los impuestos a la renta, a los consumos
especiales y al valor agregado.  Sin embargo, la corrupcion incide en el
desarrollo de una cultura de evasion, dificil de controlar y erradicar.

Esta falta de ingresos para cubrir los desequilibrios fiscales obliga al
gobierno a entrar en una agresiva politica de endeudamiento interno y
externo, a fin de atender ias multiples demandas de las diferentes
circunscripciones de la Patria.

Es aqul donde se generan los conflictos en el ambito econémico; los
industriales y demas sectores de Ia produccién demandan la adopcién de
medidas transparentes que permitan reactivar el sector y crear las
garantias suficientes para la inversién hacional y extranjera; la banca
Internacional plantea una serie de condiciones y medidas para realizar los
desembolsos solicitados Y garantizar el pago oportuno de las obligaciones
‘y concomitantemente, el pueblo exige que se frene la inflacién yalavez se
recupere la capacidad adquisitiva de los salarios.

Los sectores productivos ejercen presiones a través de multiples
Mecanismos para lograr sus intereses; la banca acreedora impone sus
paliticas de ajuste y el Unico que soporta las consecuencias es el pueblo.

El factor econémico es fundamental para los fines de gobernabilidad en
Cualquier Estado.

Es frecuente en huestro pafs y en gran parte de Latinoamérica |Ia
aplicacién de politicas econdmicas total y absolutamente divorciadas o
alejadas de mecanismos de compensacién social para los sectores menos
favorecidos de Ia poblacién.

El aprovechamiento de los recursos tanto renovables como no renovables
debe garantizar la subsistencia de todos los individuos de una sociedad:; la

inadecuada e mjusta distribucién de la riqueza, en gran parte de los paises
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del mundo, agudiza los conflictos entre las clases sociales. La misién de
los gobiernos debe estar encaminada a satisfacer las hecesidades de
todos y cada uno de los sectores de la sociedad.

Para ello, es necesario que las politicas econémicas estén dirigidas a
incentivar el crecimiento del Producto Interno Bruto, a través de Ia
agricultura, la industria y la explotacién racional de los recursos naturales,
de manera que se garantice, ademas, el derecho de las préximas
generaciones a una subsistencia digna.

En el debate de la gobernabilidad surge la posicién de las élites
dominantes que controlan el manejo de las economias, especialmente en
los palses en vias de desarrollo. Bajo estos parametros se impulsan
politicas de ajuste , muchas de las veces con un membrete de programas

de combate a la pobreza, lo que ha generado crecientes niveles de

~ Inestabilidad e inclusive de conflictividad social, por el impacto de tales

medidas.

De otro lado, la tendencia a la modernizacién, especialmente entendida
como la enajenacion de las empresas publicas, tiene por objeto restar la
capacidad reguladora del Estado en la economia Yy a la vez limitar el flujo
de recursos destinados a dar respuesta a las demandas de los diferentes
sectores sociales.

Beatriz Stolowicz, profesora investigadora del departamento de Politica y
Cultura ‘c{e la Universidad Auténoma de México, al referirse a la

gobernabilidad como dominacién conservadora, menclona:

Al igual que Ia democracia, la gobernabilidad esta directamente
Condicionada por lo economico, pero bajo Idgicas opuestas. La
légica democratica presume que lo econémico es materia de
Negociacion y de decisiones mayoritarias y hace énfasis en una
Mayor equidad como condicion de la estabilidad del sistema. La
logica de Ia gobernabilidad, por el contrario, busca la estabilidad del
sistema, sin modificar la realidad econdmica y social, tomada como
Un dato a preservar, enfatizando en los mecanismos de control
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sobre cualquier participacion que pueda alterar las condiciones de

explotacion y dominacion, que pueden ser estables aungque no sean
legitimas,

Este es un enfoque novedoso acerca de |a participacién del factor

econémico en la consecucién Y mantenimiento de Ia gobernabilidad, pues la

profesora Stolowicz encuentra cierta similitud entre |og fines de |a

democracia y |a gobernabilidad, en e hacer econdémico, no obstante,

también encuentra diferencias, en virtud de la aplicacién de los modelos

econémicos y de sys condicionamientos intrinsecos.

FACTOR SICOSOCIAL

El Estado protege a la familia coma célula fundamental de Ia sociedad y le

garantiza las condiciones Morales, culturales Y econdmicas que favorezean
la consecucion de sug fines.

El factor sicosocial esta constituido por la sociedad civil, organizada o no,

que es la que eleva sus demandas hacia las instancias de gobierno, a fin

de satisfacer 3us necesidades de educacién, salud, cultura, trabajo,

vivienda, asistencia y seguridad social, es decir todas aquellos  servicios

Indispensables para la formacion fisica y mental de las personas. La

Constitucisn politica del Estado garantiza los derechos de lag personas.

En lo sociaf esta la esencia dej fenémeno de ingobernabilidad, pues las

diversas organizaciones de base que retnen a trabajadores, profesionales,

educadores, empresarios, partidos Y Mmovimientos politicos, pug
Conseguir sus intereses.

nan por

Fernangdo Bustamante (1997), profesor investigador de Ia Universidad San
Francisco de Quito, al analizar el tema de I3

gobernabiliad sostiene Io
Siguiente:
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decisiones eficaces para mantener Ia estabilidad, legitimidad:
legalidad y la eficiencia instrumental medible en resultados
cuantificables (crecimiento economico, menos pobreza, desarrollo,
bienestar social, etc.), (pag. 56).
En tanto las acciones del Estado no logran cubrir las demandas de
crecimiento economico, reduccién de Ia pobreza, impulso al desarrolio y
niveles aceptables de bienestar social, entrarfamos en un praoblema de
faita de gobernabilidad.
Vemos que el fin ulterior gel Estado es el bienestar social o el bien comun,
la satisfaccién de las hecesidades -muitiples- de Ia sociedad.
La fenomenologia social no puede estar desvinculada de la realidad
politica de un pais. Si el sistema politico faverece los objetivos
macroecondmicos de un Estado, la tendencia de conflictividad socia| sera
mayor a aquél en el cual se privilegia lo que se conoce como el "pago de Ia -
deuda social”.
En nuestro pals los sucesivos gobiernos han privilegiado, precisamente, los
presupuestos Mmacroecondmicos como el mayor logro de su gestion,
Porque de ellos deviene e crecimiento econémico del pals y por ende Ia
Solucién de las demandas societales.
Pero, en Ia practica, nos vemos abocados a sobrellevar una relacién
directamgnte Proporcional entre el crecimiento de las estadisticas
Macroecondmicas y el decrecimiento de los indices de desarrollo humano
de nuestro pais. Tenemos una gran reserva monetaria; contamos coh un
€squema tributario Moderno; se avanza en los procesos de modernizacion
Como el de las telecomunicacianes, Por ejempio, mas en el orden social

hay un Mayor déficit de vivienda en el pals; la cobertura de salud es
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insuficiente; no hay recursos para mejorar el sistema educativo; crece Ia
inseguridad y la delincuencia.

Frente a ello, es necesario que el gobierno, la sociedad civil y las camaras

de la produccién busquen una salida concertada a |a crisis nacional, de

manhera que volvamos la mirada aj hombre, al ser humano como el principio

k y el fin del Estado moderno.

Al respecto, Hernan Yanes Quintero (1996), investigador del Centro de
Estudios sobre América, en la obra “El Mito de |a Gobernabilidad”,

sostiene:

Un nimero de autores indentifican en primer lugar como upa
dimensién de relaciones e interlocucién entre el gobierno y |a
sociedad civil, partiendo del didlogo y Ia negociacion entre jos
actores politicos Y sociales orientados a facturar consensos
alrededor de desempeiios gubernamentales Y politicas especificas
(pags. 11y 12),

\Cnnsecuentemente, Para que exista gobernabilidad en el campo

econémiéo, politico o social, es hecesario que exista interlocucién entre o]
gobierno y la sociedad civil, que estos dos estamentos o sectores estén
dispuestos g dialogar, sobre cémo lograr consensos respecto del deber
Ser de las politicas gubernamentales y las acciones especificas.

La Participacion de la sociedad en la toma de decisiones, especialmente en
el Ecuador, ha sido escasa, salvo los Ultimos procesos de consulta popular
Que han impulsado los presidentes Sixto Duran Balién, conservador, y
Fabian Alareén Rivera, Alfarista Para legitimar determinadas acciones.

Es en el area sicosocial en Ja Que se encuentra inmerso el papel de los
Medios de comunicacién como los interlocutores entre |a sociedad civil y
las instancias de gobierno.

La Comunicacion ocupa un sitial importante en la sociedad, toda vez qgue a

través ge ella los diversos sectores pueden ejercer su derecho a I libertad
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de opinién y de expresion del pensamiento por cualquier medio, el derechs
a la informacion oportuna, veraz Y objetiva, acerca de Ia realidad nacional
' y mundial. El rol de la comunicacisn sacial en la gobernabilidad sera
ampliamente desarrollado en log siguientes capitulos.

En cuanto al deber ser de la relacién gebierno-sociedad civil es importante
destacar que el problema de gobernabilidad no deséansa Unicamente en
el comportamiento de las élites de gobierno v de las capas soclales que
- pugnan - por reivindicar sus legitimos derechos Y aspiraciones sino que
responde a clertas debilidades estructurales de Ia propia concepcién del
Estado.

Yanes Quintero (1996), al profundizar su estudio acerca de Ia

gobernabilidad en América Latina, afirma:

la hiperbolizacion de sus funciones, habrjan conducido al Estado a
una "sobrecarga” Y expansion de roles econémicos Y sociales. Los
efectos habrian sido tendencias inflacionarias, Ia incapacidad del
Estado para responder eficazmente, Ia perdida de confianza en el
liderazgo, Ia disgregacion de intereses, la crisis de representatividad
-derivada principaimente de Ia libre competitividad de partidos- y
otros procesos de deslegitimacion (pag. 25).

En efecto, la multiplicidad de funciones asighadas al Estado, los roles de
empresario, contralor, patrono, recaudador, legislador, productor vy
generador de bienes Yy servicios, ha caido en Io Que varios especialistas
han denominado "disfunciones de Ia democracia".

De allf subyace la discusion desde una perspectiva economicista, en la cual
la gobernabilidad tiene tomo objetivo fundamental alcanzar niveles
aceptables de crecimiento econémico Y la eficiente administracisn de los
feCursos, sobre todo del sector publico, mientras que para otros, ej

Objetivo del Estado debe ser acentuar espacios de politicas redistributivas,
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a fin de atenuar o solucionar definitivamente los prablemas sociales, que
podriamos llamar perspectiva sicosocial.  También hay puntos de vista
eclecticos que conjugan los dos factores.

En nuestro pais, en la ultima década, han aflorado nuevos conflictos
sociales, especialmente en los ambitos étnico, religioso vy aun de género,
que' profundizan la problematica sociopolitica ecuatoriana

Estos sectores reclaman el derecho a participar en la toma de decisiones,
a través del poder publico, el reconocimiento de sus derechos vy, en el casa
de los pueblos indigenas, la atencién prioritaria de sus hecesidades en
salud, educacion, vivienda, asistencia social, entre otras.

Para algunos cientistas sociales los fenémenos fundamentalistas, las
reclamaciones étnicas, la rebeldia‘de clertos grupos sociales para que se
respeten sus peculiares caracteristicas y se las asuma CoOMo un proceso
prapio de la transformacién de la sociedad, no es sine uno mas de los
»excesos de la democracia, pues el aperturismo desmedido, la tolerancia
€Xagerada y la consecuente Socializacién de las decisiones en el esquema

demoacratico, son fuentes de conflicto y hacen de una nacién ingobernable.
FACTOR MILITAR

Para el analisis de la gobernabilidad en el Ecuador nos remitiremos al
Papel asignado por la Constitucion a la Fuerza Publica, constituida por las
tres ramaé de las Fuerzas Armadas y la Policia Civil Nacional,

El titulo Vil de Ja Carta Fundamental del Estado establece que las Fuerzas
Armadas Y la Policia Nacional constituyen la Fuerza Publica. Su

Preparacion, organizacién, misién y empleo se regulara en la Ley.
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Asi misnﬁo, sefiala que las Fuerzas Armadas se deben a la Nacién. E
Presidente de la Republica sera su maxima autoridad Y podra delegarla en
caso de emergencia nacional, de acuerdo con la Ley.

La Fuerza Publica estd destinada g la conservacion de la soberanig
nacional, a la defensa de la integridad e independencia del Estada vala
garantfa de su ordenamiento juridico.  Sin menoscabo de su misién
fundamental, la Ley determinarg Ia colaboracién que la Fuerza Plblica
debera prestar para el desarrolio social y econémico del pais y en los
demas aspectos concernientes a la seguridad nacional, La Fuerza Publica
ho es deliberante.

En estas cortas Iineas se ha eshozado el rol que corresponde a la Fuerza
Publica dentro de la sociedad: en primer lugar, la conservacién de la
soberania nacional, entendida como el permanente anhelo de g

autodeterminacién frente a intereses extranjeros, como elemento

fundamental para la existencia misma del Estado.

Es la capacidad auténoma de decision frente a la defensa de los derechos
irrenunciables del Ecuador al Amazonas, al mar territorial y la 6rbita
geoestacionaria, de acuerdo con el manual de Doctrina de Seguridad
Nacional.

En segundo lugar, la defensa de la integridad e independencia del Estado,
que en términos de Seguridad Nacional se traduce en el mantenimiento del
Objetive Nacional Permanente de integridad Territorial, que significa Ia
reiVindicécién de los derechos sobre los territorios que fueron concedidos
Mediante la Cédula Real de 1563, con la creacion de la Real Audiencia de
Quito,

En este campo, la historia del pais presenta una recurrente
d"-‘Sn'lembracic&n por el acecho de los paises vecinos, particularmente

Colombia y Perd, lo que redunda en fa pérdida de centenares de
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kilbmetros cuadrados. El problema insoluble mas reciente es el que se
produjo luego de la invasion del Perg en 1941 que produjo un
enfrentamiento bélico, que concluyera en la firma del Protocolo de Paz,
Amistad y Limites, suscrito en Rio de Janeiro el 29 de enero de 1942

La inexistencia de determinados accidentes geograficos citados por el
Protocolo, espacialmente en el articulo 8, relacionado con el divisor de
aguas entre los rios Santiago y Zamora, han vuelto inejecutable al referido
instrumento internacional, lo que provoco incidentes de frontera en 1981,
durante la presidencia del Abogado Jaime Roldas Aguilera en los sectores
de Paquisha, Mayaycu y Manchinaza; y, en 1995, bajo la presidencia dei
arquitecto Sixto Duran Ballén, en el alto Cenepa; este ultimo que demostré
la preparacién y capacidad de las Fuerzas Armadas ecuatorianas, frente al
poderio bélico del Peru.

Esta tortuosa historia territorial, demuestra la hecesidad de contar con
| Fuerzas Armadas profesionales y técnicamente preparadas para cumplir
campafias exitosas, en defensa de Ia integridad territorial del Ecuador.
Como tercera misién, la Constitucién asigna a las Fuerzas Armadas la
garantia del ordenamiento juridico vigente, que sighifica crear las
condiciones necesarias para el mantenimiento de la democracia como
forma de gobierno.

Es asi que durante estos 19 afios, las Fuerzas Armadas han demostrado
SU amplia vocacién democrética, a pesar de los duros momentos que nos
ha correépondida vivir en el orden politico, que en muchos de los casos
han llevado al pais al borde del rompimiento de la estabilidad del sistema.
Sin embargo, el estamento militar ha contribuido al sostenimiento del orden
Constituide como ocurrig en febrero de 1997, tras la cesacion de funciones
del Presidente Abdald Bucaram, declarado por el Congreso Nacional en

capacidad mental para gobernar.
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Como producto de esa gesta popular de los dias 5,6y 7 de febrero, el
Congreso nombré al doctor Fabian Alarcén como Presidente Constitucional
Interino de la Republica, mientras que la Vicepresidenta de entonces ge
_autoproclamé Presidenta, en reemplazo del cesado Mandatario Abdala
Bucaram, entre tanto, el depuesto Jefe de Estado se atrincheré en Palacio,
aferrandose al cargo que habia perdido legitimidad.

Este habria sido el momento propicio para que las Fuerzas Armadas den
una solucién militar a la crisis, dada la intransigencia de Ia clase politica,
no obstante, el alto mando de las Fuerzas Armadas reconocié que en un
sistema democratico la solucién a Ia crisis politicas debe ser dada por los
propios politicos y en la medida en Que esa solucion se enmarque en los
términos establecidos por la Constitucion, el estamento militar la
respaldaria. Esa es la mas alta expresion del respecto irrestricto a su
funéidn, de garantizar el ordenamiento juridico, asignada por la Carta
Politica a la Fuerza Publica.

El cuarto nivel de participacidn de la Fuerza Publica en la vida de la
sociedad, es la colaboracién que debera prestar para el desarrollo social y
econdmico del pais y en los demas aspectos concernientes a la seguridad
hacional.  Es por eso que las tres ramas de las Fuerzas Armadas v la
Policia Nacional realizan actividades relativas a Ia asistencia de
€mergencias, apoyo a la comunidad a través de educacion y salud en las
Z0Nhas mas alejadas de la Republica, entre otras.

la Ley t)rgénica de las Fuerzas Armadas determina que éstas son el
Principal instrumento de accion del Frente Militar cuya misién es: Mantener
lasoberania nacional y garantizar Ia seguridad interna y externa del
EStadn; respetar y hacer respetar las leyes de la Republica: participar en

&l fortalecimiento del poder nacional, para la consecucién Y mantenimiento
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de los Objetivos Nacionales Permanentes; Y, participar en el desarrollo

ocioecondmico del pais, en concordancia con la norma constitucional.

as Fuerzas Armadas estan constituidas por la Fuerza Terrestre; Ia
Fuerza Naval; y la Fuerza Aérea. Los efectivos de las Fuerzas Armadas
estaran conformados por fuerzas permanentes y reservas.

~Los organismos superiores de las Fuerzas Armadas son el Presidente de
la Republica, Comandante en Jefe de las Fuerzas Armadas; el Ministerio
‘de Defensa Nacional; el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas vy ios
" comandos de fuerza.

El aporte fundamental del estamento militar esta dade por su permanente
preacupacion por la planificacién de Ia Seguridad Nacional, tanto a o
interno como a lo externo, a través del Consejo de Seguridad Nacional,
COSENA, organismo en el cual coparticipan las principales autoridades de
las instituciones politicas Y econdmicas del pais.

Esta es la relacién en Ia Que se pone a prueba el rol de las Fuerzas
Armadas en la consecucién y mantenimiento de la gobernabilidad. E
factor militar tiene singular importancia, toda vez que de su madurez, de su
vocacion democratica y de respeto al orden constituide, depende Ia
estabilidad de una nacién.

Sin embargo, para muchos seria necesario que la Fuerza Publica esté en
Capacidad de participar directamente en las decisiones de caracter
Palitico, pues en Ia actualidad se les ha hegado el derecho a elegir y ser
‘EIEQidos‘, io qué significaria una mas de las distorsiones de la democracia.
Si existiese Ia posibilidad que, al igual que los civiles, ejerzan a plenitud sus
derechos paliticos, no serfa necesario que se busque la via de Ia ruptura
democratica e imposicién de un gobierno de facto para dar su aporte al

desarrollc: de la sociedad.
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Esta es una discusion que se inscribe en el debate de la gobernabilidad,
§ pues hasta qué punto serfa valido y provechoso para la democracia que la
'V Fuerza Publica participe en la vida politica del pais en forma directa o
hasta qué punto seria imprescindible que las condiciones se mantengan
como estan. Esa es la nueva disyuntiva que debera ser esclarecida por los
investigadores , socidlogos y cientistas sociales, con miras al nusvo siglo.

Cabe mencianar que de acuerdo con los estudios de credibilidad de las
instituciones econdmicos, politicos, sociales, religiosos, entre otras, la

institucién militar es la que presenta los niveles mas altos de credibilidad en

la poblacion ecuatoriana.
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CAPITULO i

ROL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN EL FORTALECIMIENTO
DE LA GOBERNABILIDAD

Dentro del convivir politico, scondmico y social de una naciéh o de un
Estado, los medios de comunicacion cumplen un papel fundamental, en la
consecucion y mantenimiento de niveles optimos de gobernabilidad, es
decir, de lograr una adecuada capacidad de respuesta de las élites de
gobierno, frente a las miltiples demandas de los sectores sociales.

En principio, es necesario definir el concepto de comunicacion, palabra que
provine del latin comunicatio-onis, que significa accién y efecto de
comunicar o comunicarse. También pueden citarse como acepciones el
de.scubrir, manifestar o hacer saber a uno alguna cosa; o conversar, tratar
con alguno de palabra o por escrito.

En lo expuesto podemos resaltar una idea comln, que se resume en la
accién de intercambio, inclusive en medios no humanos como el correo,
Que requiere una respuesta que constituya el complemento de la
Conversacidn escrita.

La comunicacién ha estado presente desde la génesis misma de la
presenf:ia del hombre en la tierra, pues desde muy tempranas edades de
12 prehistoria se conocieron de sonidos guturales y otras manifestaciones
COMmo sefias que permitian a dos o mas individuos establecer vinculos

entre si y sus respectivas tribus.
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sin embargo, esta conjuncion de sonidos, sefias, gestos y demas no eran
suficientes para incentivar el progreso de Ia humanidad, por lo que
- gonforme evolucionaba el ser humano y aprendia a conocer y dominar la
naturaleza, aprendié también a articular sonidos, moldear su voz para
llegar a la pronunciacion de ciertos signos audibles que poco a poco fueron
relacionandose con su entorno. A partir de éntonces, la extraordinaria

capacidad de comunicacion del ser humano se convierte en una de las

(l

esenciales diferencias que presenta respecto a otros organismos vivientes.
Ya en la época de la antigua Grecia, el extraordinario filésofo Aristoteles
incluye su retdrica dentro de las artes sociales necesarias y define un
modelo genérico en el camino de la persuasion por medio de la
comunicacion,
Arisfételes identifica los siguientes elementos: a) la persona que habla; b)
el discurso que pronuncia; y, ¢) la persona que escucha ¢ auditorio. Estos
Son, en definitiva, los elementos de Ia comunicacion.
Posteriarmente, muchos son los ﬁ!ésofns; socidlogos y cientistas sociales
Que han realizado estudios acerca de los elementos vy organos que
intervienen en el proceso de la comunicacién.
En la década de los 40, del presente siglo, Claude Shannon desarrolla una
| serie de estudios que abarcaron el periodo de |a Segunda Guerra Mundial
Y Culminaron en una teoria de la informacion Y un modelo con cinco
Componentss: a) La fuente de informacion que emite el mensaje; b) el
transmisor que convierte el mensaje en una sefial adecuada; c) el canal

U8 permite enviar el mensaje en forma ds sefiales; d) el receptor que

:
f
:
4
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percibe la seflal y la transforma de nuevo en mensaje comprensible; vy,
finaimente, e_) el destino, a quien llega el mensaje fransmitido.

Shannon reconoce, ademas, un elemento denominado interferencia o ruido,
que tiende a distorsionar el mensaje e imposibilita su compransion.
Posteriormente, se denoming codificador, al transmisor y decodificador al

receptor, con la finalidad de humanizar Ia teoria de Shannon.

David Berlo, a partir de la teoria de Shannon, con los mismos elementos,
presenta la férmula F-M-C-R, Fuente—Mensaje-Canal—Receptor, con una

caracteristica adicional, que es la realimentacion, que consiste en la

reversién del proceso como condicion indispensable para que fa
comunicacion exista; es decir, el destino o destinatario del mensaje
g contesta a la fuente, a través del mismo canal utilizado, cuando se trata de
| k una comunicacién dinamica éntre dos individuos.

Wilburn Schram, coincide en esta misma teoria cuando sostiene que cada

persona en proceso de comunicacion es al mismo tiempo codificador Y

decodiﬁcadcr, 8s decir, recibe y transmite. Este proceso de regreso ¢
. de retorno se llama realimentacion y desempefia un papel muy importante,
Puesto que indica que el mensaje ha sido entendido. Respecto a Ia
Comunicacion masiva, Schram reconoce diferencias y admite que hay muy

Pocas probabilidades de que exista una realimentacion directa.

Al tratar de Ja comunicacion masiva es necesario comprender el alcance de
este Concepto, pues la comunicacion masiva nos remite a un proceso por

® cual se difunden mensajes a través de intermendiarios téchicos como el
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papeh para los medios impresos y las ondas radioeléctricas para el caso
/d'e [a radio y la television,

Es por eso que resulta indispensable analizar cual es el Rol de los Medios
de Comunicacion en el Fortalecimiento de la Gobernabilidad, tomando en
_guenta que la finalidad de la comunicacion -como proceso- es educar,
orientar, informar y entretener a la sociedad.

En el presente capitulo se analizard Ila incidencia de los medios de

comunicacién en el Ecuador, la estructura de propiedad de los medios de

comunicacion, su influencia en el desarrollo del pais, el aprovechamiento

de la tecnologia aplicada a los medios de comunicacion tanto impresos
como audiovisuales y de radiodifusion, la Opinién Publica y cual deberia
f ser el propdsito y estructura de una comunicacion orientada a facilitar la
& ‘4 gobernabilidad en el Ecuador.

Ya hemos visto en péginas anteriores cual es la importancia de la
-Comunicacion en la estructura social de un Estado, en su desarrolle y
mantenimiento, como uno de los factores mas sobresalientes de la

Superviviencia misma de una sociedad juridicamente organizada.

Analisis de los Medlos de Comunicacion en el Ecuador

Los medios de comunicacion en el Ecuador han demostrado un importante

avance no solo en lo que a modernizacion tecnologica se refiere, sino a
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,novaciones de caracter profesional, especialmente en el ambito de la
;ﬁfqnnacién, tanto a nivel de medios impresos como de radio y television.

25 evidente la inclusién de nuevas técnicas de diagramacién, inciuso en
riédicos tradicionales como El Telégrafo, que se edita en Guayaquil, El
comeréio, con sede en Quito, entre otros, que han prestigiado la actividad
periodistica a nivel impreso.

f|gualmente, en las postrimerias de los afios 80, la iniciacion de un noticiero
~de radio para television, como se concibié el proyecto SONOVISION,
marcod un progresivo avance de los noticiarios de television, con la
incorporacion de medios como la microonda, el enlace telefdnico y la
comunicacion mediante radios con banda ciudadana, para la transmision
inmediata de los hechos de mayor trascendencia, muchos de los cuales se
usan actualmente en forma eficiente.

Asl mismo, en el campo de la radiodifusion se manifiesta un permanente
desarrollo de noticieros e informativos con entrevistas y analisis sobre
diversos temas, con una importante cobertura a nivel nacional,

Al parecer, los medios de comunicacion estan debidamente preparados
Para incorporarse al proceso de globalizacion de la informacion, dado que
Se cuenta con los recursos técnicos suficientes para el eficaz intercambio
de meﬁsajes al interior del pais, entre paises, entre grupos de paises y
Continentes.

Sin embargo, existen ciertos hechos que desdicen del rol protagonico de
los medios de comunicacion en el desarrollo del pais, puesto que este

amplio concepto se ve disminuido por la interesada concesion de




frecuencias radioeléctricas en favor de Pequefios grupos de poder

- gcondmico y politico, que buscan sl dominio de estaciones de radio para el

umplimiento de consignas partidistas.

Esta es una realidad que afronto el pais especialmente en o tramo final del
gobierno del arquitecto Sixto Duran Ballén, periodo en e| cual muchos de
los legisiadores desafiiados de los Partidos politicos para aliarse al
; gobierno, fueron beneficiarios de frecuencias de radio en muchas de las
- provincias del pafs, con lo cual el espectro de radios en el pals supera las
800 estaciones.

VOtro de los aspectos que debemos seflalar es una marcada tendencia de
los medios de comunicacion a magnificar los hechos hegativos, la noticia
espectacular, por sobre hechos que siendo beneficiosos para el pais, no
~ tienen la trascendencia debida en el despliegue informativo de la radio, Ia
television, Ia prensa escrita.

Este “culto al sensacionalismo” no es nuevo en nuestro pais, sin embargo
lama Ja atencisn porque contribuye al atraso en el proceso de desarrollo
hacional,

El' periadico mas vendido en e Ecuador, segin Ias estadisticas
esr:écializadas, es “El Extra” de la ciudad ge Guayaquil, cuya portada
Presenta‘ en forma permanente cadaveres Yy rostros ensangrentados,
Totografias escalofriantes de hechos de violencia como asesinatos,
accidentes de transito, deslaves y otros.

Esta Cruda realidad tiene asidero €n nuestro pais, en tanto Y en cuanto se

Mantiene una alta poblacion al margen de la formacion Cultural, de Ia
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yducacion escolarizada y, por tanto, sacia su morbo mediante -ni siquiera
a lectura- la visidn de aquellas desgarradoras imagenss.

o mismo acontece con programas televisuales como Ocurric Asi
extranjero); Primer Impacto (extranjero y nacional), entre otros, que son -
n gran medida- la explotacién del sensacionalismo, en base a la “cronica
Pero, en el caso de la television nacional la programacion que presenta
proviehe del exterior, sin beneficio de inventario, por lo que el mayor
porcentaje de teleseries, peliculas y largometrajes contienen violencia
fisica y emocional. Es frecuente encontrar en las tramas de esos
'pmgramas hechos delincuenciales como: asaltos, plagios, drogadiccion,
narcotrafico, espionaje, prostitucion, entre otros.

Son, en definitiva, patrones de conducta y comportamiento caracteristicos
de uha sociedad en descomposicién, una sociedad libertina en la cual
Coexisten el alte y el bajo mundo, con un solo denominador coman: la
violencia.

Esto nos lleva a la falta de una conciencia nacional, a la pérdida constante
de los valores éticos y morales, la deformacién de nifios, jovenes y -en
Parte- aduitos, que estan alienados por los contenidos de la programacion
Que emiten los canales de television.

Pero Ja violencia no esta presente solo en la programacion oficial de los

Canales, sino en la publicidad, que es el principal recurso financiero para el

Mantenimiento de las estaciones de television.




A lo anterior hay que sumar la falta de Politicas Nacionales de
comunicacion, que permitan al Estado ejercer un adecuado control de la
syrogramacion que emiten los canales de television, la calificacion previa de
los distintos programas que presentan, asi como el establecimiento de
parametros de ética y moralidad en el manejo de la comunicacion.

En el Ecuador, la comunicacién no ha tenido una real dimensién desde la
optica del Estado (del gobierno como representante del mismo), pues a
raiz de la creacién de la Secretaria Nacional de Informacion Pablica,
SENDIP, durante el gobierno Militar del General Guillermo Rodriguez Lara,
esta dependencia no tuvo el respaldo suficiente para desarrollar un trabajo
serio y responsable en la coordinacion de las actividades inherentes al
gjercicio de la comunicacion desde el Estado y desde los sectores

~ privados,

Luego de concluido el segundo gobierno democratico (1984-1988),
encabezado por el ingeniero Ledn Febres Cordero, la SENDIP habia
perdido toda credibilidad Yy a juicio del nuevo régimen, presidido por el
doctor Rodrigo Borja Cevallos, se convirtié en un instrumento de promocion
Palitica del Partido Social Cristiano, por lo que resuelve reestructurar esta
'entidad y convertirla en la Secretaria Nacional de Comunicacion, SENAC.

»Posteridrmente, al inicio del periodo del Presidente Sixto Duran Balién, en
agosto de 1992, se crea el Ministerio de Informacion y Turismo, que unifica
las actividades de la SENAC y de la Corporacion Ecuatoriana de Turismo,

CETUR, Cuya vida en comunion durd desde el 10 de Agosto de 1992 al 31
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de maye de 1993. Luego, mediante Decreto Ejecutivo se crea Ia
~ gecretaria Nacional de Comunicacion del Estado, SENACOM.
~En el goblerno interino del Presidente Fabian Alarcen Rivera, a inicios de
1998, se crea el Ministerio de Comunicacion del Estado, con toda Ia
infraestructura y funciones asignadas a la SENACOM; sin embargo,
persisten las diﬂcultades operativas y financieras que le impiden realizar un
trabajo adecuado, en beneficio de Ia comunicacion tanto publica como
privada;

Esto demuestra la poca preocupacion que ha tenido la clase politica por el
presente y futuro de la comunicacion en el Ecuador, parece que
desconocen el papel trascendental que le corresponde en la sociedad Y,
E - por tanto, asumen como una funcion burocratica mas, sin reparar en la
dinamica del proceso comunicacional como el elemento basico para el

progreso de la nacion.
Estructura de Propiedad de los Medios de Comunicacién

En el Ecuador los medios de comunicacion tienen estrecha vinculacion con
los sectores del poder econdmico y politico del pals, lo que ha dado lugar
‘2 la concentracion de periddicos, estaciones de radio y television, en pocas

manos, en defensa de intereses particulares, de grupo, de clase, entre

otros,
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Los grupos econdmicos que lideran la industria, el comercio, la banca, son

a la vez propietarios de medios de comunicacion, al igual que cisertos

la vida politica del pais. Muchos de estos grupos tienen cadenas de
_radiodifusion, de tslevision e inclusive periodicos de circulacion local,
regional y/o nacional.

Esta estructura de propiedad de la comunicacion resta credibilidad a las
informaciones y demas mensajes que emiten estos medios, tanto escritos
como hablados y televisuales, toda vez que la orientacién logica de ellos
sera la defensa de los intereses politicos y econdmicos de sus

accionistas.

'Es por eso que los comunicadores sociales no pueden gjercer sus
funciones con total y absoluta objetividad e imparcialidad, puesto que
aquellas noticias que van en contra de determinados actores sociales, que
financian las actividades de los medios, son “desechadas”. A nadie se le
puede ocurrir publicar una noticia en contra de la Industria Ecuatoriana de

Gaseosas, INDEGA, a sabiendas que la Coca-Cola es un anunciante

Permanente del periddico, de la radio o el canal de television al cual
pertenece.
; Con o expuesto se demuestra el grado de sometimiento de los medios de
Comunicacion a las estructuras econdmicas y politicas del pais.

En las proximas lineas se hara referencia al nimero de canales de
television, estaciones de radio y periddicos que circulan en el territorio

Nacional, con los grupos economicos o empresas que lo regentan.
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En cuanto a television, actualimente existen mas de 35 canales de television
asginados en el territorio nacional, con mas de 110 estaciones repetidoras.
Las principales cadenas son: Gamavision, Teleamazonas, Ecuavisa,
Telesistema, TC Television, Si Tv., con cobertura a nivel nacional.

Asi mismo, podemos mencionar a ETV Telerama, Telesucesos, Telequil,
Tele 13, Tv. Hoy, entre otros, con alcance regional.

Los canales de television pertenecen a los siguientes grupos economicos y
personas naturales: TC Television, al grupo Isafas; Gamavision, controlado
por el grupo Isaias-Rivas; Ecuavisa, grupo Alvarado Roca; Teleamazonas
y Tv. Cable, en manos del grupo Granda Garceés, Telesistema y Telecuatro
Guayaquil, en poder del grupo Neboa; Edimpres, Tv. Hoy, Manavision,
controlado por la familia Zambrano; Luis Mejia Montesdeoca, conocido
politico de la provincia de imbabura, posee un canal de television regional .

En los gitimos tres afios, la empresa privada ha instalado en las ciudades
“de Quito y Guayaquil, un sistema de cable coaxial para proporcionar,
mediante el pago de una suscripcion, 24 canales de television.

El mencionado sistema opera a través de estaciones matrices que cuentan
con estaciones terrenas capaces de recibir gran cantidad de canales
emitidos en varios paises para luego ser retransmitidos mediante ei
sistema de cable. igualmente, existen en nuestro pais canales en UHF
que constituye el sistema de television codificada.

Con respecto a las estaciones de radio, como ya hemos mencionado,
existen 825 frecuencias entregadas por al Superintendencia de

Telecomunicaciones. Cada provincia cuenta con por lo menos una
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emisora en Frecuencia Modulada, ‘FM Y no menos de dos en Amplitud
Modulada, AM. La mayor concentracion de las estaciones de radio ests
en las provincias de Guayas, Pichincha y Manabi.

Los propietarios de los medios de radiodifusion son: Grupo Isaias controla
Carrousel, Sonorama, Caravana; en asociacion con Jorge Aguilar
Veintimilla, radios Bolivar y Sideral; el grupo Noboa regenta el sistema
naciona! de radio Sucre; el grupo Mantilla controla las radios Quito y
Platinium FM., que conforman el sistema Ecuadoradio; Edimpres, Hoy la
Radio.

El grupo Proinco tiene a su haber radio Visién; el grupo Granda Garcés Ja
radio Coldn; grupo Azuay, radio Reloj; el grupo Merchan la radio Mercurio;
y la familia Zambrano radio FM 90, en Manabl.

~ Se registran también varias emisoras en poder de la Iglesia como el caso
de radio Catdlica; Jesis del Gran Poder; Francisco Stereo; La Voz del
| Santuario de E| Quinche; HCJB, la Voz de los Andes; Latacunga; Escuelas
Radiofonicas del Chimborazo.

En relacion con los medios impresos, existen mas de 40 periadicos, tanto
de circulacion nacional cuanto local y regional.

Los grupos que controlan la comunicacion impresa son. grupo Mantilla-
Banco ::iel Pichincha, el Comercio y Ultimas Noticias; Edimpres, Diario Hoy;
grupo Isaias posee Diario Expreso, asi como las revistas la Tuya, la Mia,
la Otra Infantil; subgrupo Manzur-Adoum-Issa, controlan el Meridiano, la
Segunda y la Tercera; grupo Noboa, el Telégrafo; grupo Pérez -Castro,

Diarip e Universo; Alvarado Roca, revistas Vistazo, Estadio, Hogar, Pekes;
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familia Zambrano, el Diario, la Tarde, revistas el Mundo Y Variedades, en

Manabi; grupo Merchan, Diario el Mercurio, en Cuenca.

Tanto en Ecuador como en gran parte de Latinoamérica, la libertag de

: prensa no es entendida sino dentro de g “libertad de empresa”, pues al
interior de los medios de comunicacion el pensamiento, Ia independencia
intelectual y politica del periodista no son respetados.

Segun Peter Shenkel, destacado investigador de Ja comunicacion, el
sector 'privado de la comunicacion susle argumentar que la comunicacion
no es un “servicio pablico”, sino una actividad privada de “interés pablico”,
Ademas, sostiene que -de acuerdo con el criterio de los duefios de los
medios- un sector privado de comunicacion fuerte, independiente y libre de
Cualquier intervencién estatal 8s la mejor garantia que la sociedad
Pérmanezca libre, el mejor freno de los abusos y atropellos por parte del
poder éstatal.

Como se desprende del analisis realizado en lineas anteriores acerca de
los grupos econdmicos que controlan los medios de comunincacion en
huestro pais, hay sectores que mantienen un caracter hegemonico, toda
¥ez que constituyen verdaderos emporios empresariales con canales de
televisién, estaciones de radio, uno o mas periddicos, una o mas revistas.

Influencia de los Medios de Comunicacién en el

Desarrollo del Pais
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como ya se ha dicho en reiteradas ocasiones, la comunicacién social

constituye un factor fundamental para sl desarrollo de un pais, toda vez
que se trata de un elemento multiplicador de valores humanos, sociales,
culturales, eticos, morales, educativos, politicos, economicos, entre otros,

~ Gi la teoria asigna a la comunicacién las funciones basicas de informar,
educar, orientar y entretener a |Ia sociedad, son estas cuatro
caracteristicas las que cumplidas a cabalidad , dan como resultado un
escenaﬁo propicio para la gobernabilidad Y, consecuentemente, para
impulsar el desarrolio de una nacisn.

En el caso ecuatoriano, la evidente participacion de los medios de

comunicacion en la defensa Y promocion de intereses particulares o de

grupo, sea en el campo econdmico y/o politico, limita su ambito de accidn

a la informacion y el entretenimiento, dejando de lado la orientacion de la

opinién publica y la educacion, que son las mas altas expresiones del

desarroua de una sociedad.

Cuando los medios de comunicacion disminuyen sy papel orientador y
educativo, e comin de la sociedad se convierte en un actor pasivo del
desarrollo, en tanto Y en cuanto recibe los mensajes -generalmente
alienantes- sin beneficio de inventario Y pasa a formar parte de un “ejército
de autdmatas” Qué responden a los influjos del consumismo; la

SUperficialidad; Ia aceptacion de la violencia como un hecho cotidiano; v, Ia

legitimacion de la corrupcion,
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Estos receptores pasivos de los mensajes que emiten y publican los
medios de comunicacion estan en condiciones dptimas para defender sl
statu que vy, por consiguiente, satanizar toda opcion de cambio.

Esta es una lacerante realidad tanto en Latinoamérica como en el Ecuador
y debe ser evaluada por las entidades publicas y privadas, a fin de
reordenar el proceso de comunicacidn para que ella responda a [os
objetivos de desarrollo del pals.

Con nﬁiras al siglo XXI, frente a la inminencia de la globalizacion de la
economia y con ella, la consecuente interdependencia en el area de Ia
comunicacion, es necesario que los sectores que intervienen en el proceso
comunicacional Estado-medios privados-comunicadores profesionales,
establezcan estrategias orientadas-a contribuir eficientemente al progreso
del Ecuador para que, mediante una accion concertada, gobernantes y
goberﬁados propicien el ingreso de nuestro pais al mercado global; a la
Competitividad en el concierto de naciones, de manera tal que el éxito en
las negociaciones redunde en el mejoramiento de Ia calidad de vida de Ia
poblacion.

Los medios de comunicacién deben ser los promotores naturales de una
Conciencia nacional, basada en principios de civismo, moralidad,
honestidad y demas virtudes y valores que poco a poco se han ido
_ Perdiendo en nuestra sociedad.

Mas alla de los objetivos de empresa a que tienen derecho las grandes
Cadenas de radio y television, los grandes periddicos de circulacion

"acmnal, los medios de comunicacisn deben ser los canales idoneos para
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la dinamizacién del desarrallo a nivel econdmico, social, politico, cuitural,
educativo, etc.

En nuestro pais existe un divorcio entre los objetivos de los propistarios de
los medios; los comunicadores sociales, a nivel profesional; vy, el Estado,
que no ha asumido en forma clara ¥ transparente el caracter regulador del
proceso comunicacional.

Estos tres estamentos, en forma conjunta, deben tener un solo norte,
quizas con matices diferentes, en funcion de las diferencias propias del
papel empresarial de los unos, profesional y técnico de los segundos, y de
- regulacion que corresponde al tercero. Todos deben encaminar sus
esfuerzos hacia la defenéa Yy garantia de los derecho a las libertades de
informacion y de expresion del pensamiento y opinién, establecido en la
Carta Fundamental del Estado.

Si cada segmento de la comunicacion actia de manera separada, a
espaldas de los intereses de los diversos publicos (receptores), Ia
Sociedad  ecuatoriana continuara como un actor pasivo de Ia
Comunicacion, con lo cual se profundizara el subdesarrollo, la extrema
pobreza, la corrupcion, el inmovilismo.

Tratandose de explicar cuales son los estamentos de Ia comunicacién
‘debemds estudiar cada uno de ellos en su real dimension, en su contexto
Sacial, ecanomico y politico.

El primer componente es el medio de comunicacién, entendido como el

Canal de transmision de mensajes, a través de la palabra escrita, las




61

yoces e imagenes, para el caso de radio y television, dirigidos por una
estructura empresarial, con fines eminentemente privados. Cabe
recordar que existen también algunos medios que pertenecen a
instituciones sociales como la lIglesia, asi como organismos no
gubernamentales, con finalidad social.

Los medios regulados por empresas privadas responden al entorno
gconomico, a la estructura organica, al interés del grupo al cual pertenecen
el propietario o los accionistas de aquella empresa.

Por tanto, los lineamientos operativos de estas empresas seran
predominantemente encaminadas hacia la explotacién de los recursos
técnicos, humanos y financieros para la obtencién de utilidades, sin
importarles los contenidos de los productos que ofertan al mercado social.
Basta con que se cuente con los atractivos suficientes para atraer ia
atencion del consumidor final.

El segundo segmento de la comunicacion, el comunicador profesional, es
la persona que se ha preparado en las aulas universitarias para cubrir los
hechos mas importantes en la vida de la sociedad, procesarlos
técnicamente, darles cuerpo de noticia, comentario, reportaje u otro, para
Presentarlo al consumidor. El, cefiido a la ética periodistica, aplica los
Pl’ecéptos de objetividad e imparcialidad, pero es el duefio del medic quien
determina si se difunde o no esa noticia, segun los intereses que estan en
luego.  El comunicador cumple con su deber pero, lamentablemente, esta

Sujeto al “veto” por parte de las instancias empresariales.
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El tercer elemento considerado en el analisis es el Estado, es decir Ia
organizacion juridico-politica de la nacién. El Estado tiene como deber
fundamental respetar y garantizar sl ejercicio pleno de las libertades ¥
~derechos individuales y colectives, en el contexto politico, econdmico y
social.

El juego de la democracia lleva consigo un conjunto de intereses, de
acuerdo con los niveles de influencia de los grupos de presitn econdmica
y/o politica enquistados en la élite gobernante.  En tanto los medios de
comunicacion y la comunicacion como tal , o han sido considerados en
su verdadera dimension, este factor sicosocial ha sido relegado de las
politicas de Estado y, por tanto, se ha dejado exclusivamente en manos
privadas el desarrollo del proceso comunicacional, renunciando inclusive a
su funcidén de control.

El cuarto elemento, que deliberadamente ha sido separado de los
anteriores, es el pablico, es decir el destinatario del mensaje que emiten
los medios de comunicacion. Los plblicos -como se ha sefialado-
Participan como actores pasivos en este proceso, toda vez que sus
- hecesidades de informacién, de orientacion y de educacion,
_ fundamentalmente, no han sido satisfechas, ni siquiera medianamente.

Los pﬁblicos se desenvuelven en diferentes entornos sea desde el punto
de vista politice, sea en lo econdmico, sea en su circulo social y es en
base a esta serie de condicionantes que la conducta social se manifiesta

®n la vida diaria.
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Esta es la instancia en la cual la comunicacion debe actuar para propiciar
el desarrollo.

Lo que ocurre en la actualidad demuestra que el ciudadano es victima de
yna carga emocional y aln fisica, causada por su entorno laboral, familiar,
profesional, barrial, entre otros, a lo cual se suma el influjo de programas
de los canales de television, de las estaciones de radiodifusion y las
publicaciones de prensa, que exacerban sus impulsos y determinan su
conducfa.

De alli que si su estado de animo es negativo, pero de los medios de
comunicacion recibe estimulos optimistas, su estado puede evolucionar
positivamente o viceversa, hecho que refleja la compleja responsabilidad
de los medios de comunicacién en el comportamiento sicosocial.

Frente a esto es imprescindible distinguir entre lo que es determinar cual
esla ihﬂuencia de los medios de comunicacion y cudl deberia ser el rol que
les corresponde desempefiar,

En el segundo caso, respecto a cual deberia ser el rol de los medios de
comunicacion, debemos anotar que se requiere establecer normas
juridicas, técnicas y operativas, de corte especifico, que permitan regular y
reorientar el desempeific de los medios de comunicacion hacia el
desarrolio del pais.

Pero, si el Estado se maneja a través de representantes de grupos
economicos y politicos dominantes, inoficioso seria pensar que la iniciativa
Podria provenir de la propia estructura estatal. Acaso, entonces, seran

los propios medios o los gremios periodisticos los que deberian convertirse
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en jueces y parte de sus acciones. No, la alternativa es buscar una salida
concertada entre todos los sectores que intervienen en el proceso de
comunicacion,

Desde el punto de vista historico la revolucion tecnoldgica, eficientemente
aprovechada por los medios de comunicacion, ha incrementado
grandemente la repercusion, influencia o -dicho de otra manera- el poder
de la informacién, en sus diversas formas: hablada, escrita y audiovisual.
Concohitantemente, la comunicacion se convirtié en uno de los negocios
mas rentables a nivel mundial, por sus caracteristicas de inmediatez, facil
| accesibilidad e intangibilidad que le permiten viajar a través de ondas
raioeléctricas, fibras dpticas y otros, desde y hacia los paises mas
alejados del mundo, en cuestion de segundos.

Esto ha generado una creciente competencia entre las empresas de
cumuhicacién por captar tanto el mercado interno como externo, con
absoluta capacidad de manipulacion de los mensajes, en salvaguardia de
sus fines empresariales.

Respecto al caracter eminentemente comercial de los medios de
tomunicacion, Antonio Garcia (1980), en su obra ;Comunicacion para la
Dependencia o para el Desarrolio?, sostiene Io siguiente.

La' saturacion ideoldgica se expresa en el fendmene de la
sobrecarga publicitaria destinada a propagar, alimentar e inflar el
area de influencia del consumismo, asegurando la imposicién
sicolégica de un aluvién de nueves productos transnacionalizados,
incluyendo algunos retirados o prohibidos en el mercado interno de

la Metrépoli. La estrategia de saturacion publicitaria explica que el
Ciudadano en Nueva York reciba solo un 65% de los mensajes

publicitarios que la television envia al ciudadano de América Latina
(pag. 207).
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Garcia pone enfasis en cuatro factores fundamentales, validos también
para la comunicacion en el Ecuador: 1) la saturacion ideologica; 2) la
sobrecarga publicitaria; 3) la influencia del cohsumismo; vy, 4) la
transnacionalizacion.

Mucho se ha hablado del poder ideologizante de los medios de
comunicacion en tanto y en cuanto tienen la capacidad de llegar, aln sin
fmntefas, a diversos publicos como portadores de la “verdad”.

Esa “verdad” no siempre responde a los principios, creencias, objetivos e
intereses de los receptores de los mensajes; en ocasiones se produce un
choque entre el acervo ideologico del individuo y la carga ideoldgica
contenida en los diversos mensajes informativos y de entretenimiento que
difunden los medios de comunicacién. Este choque produce una actitud
sacialv afin a la verdad de los medios.

La sobrecarga publicitaria responde a los intereses econémicos de las
empresas de comunicacion que tienen en la publicidad la principal fuente de
financiamiento de sus actividades, dados los elevados costos de operacion
de las estaciones televisuales, de radio y de las rotativas para la
elaboracion de documentos impresos. En el Ecuador la dependencia
Publicitaria es evidente en los medios de comunicacion social con fines de
lucro.,

El consumismo va de la mano con la dependencia publicitaria; ambos
fenomenos responden al sistema econdmico de libre mercado imperante

en Latinoamérica, salvo el caso de Cuba, y en particular en el Ecuador.
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Esta realidad determina la transformacion del receptor (los pablicos) en un
-mero consumidor, muchas de las veces bajo la influencia de mensajes
subliminales, que llegan hasta el inconsciente del hombre.

La transnacionalizacion no solamente influye en el ambito econémico por la
preferencia de productos vy modos de vida de naciones desarroiladas, sino
-y lo que es mas grave- en aspectos culturales y educativos. Podemos
citar, a modo de ejemplos, el caso de la entronizacion de modismos como
el Haléwen, la utilizacién del arbol de navidad, el auge de la vestimenta y &l
uso de cabellos con cortes raros y matizado en colores fosforescentes,

| entre otros.

‘Una vez explicada la realidad actual en la cual se desenvuelven los medios
de comunicacion en el Ecuador, corresponde formular ciertas reflexiones
acerca de la conducta que deberian abservar tanto la empresa privada
cuanté el Estado en el proceso comunicacional, en favor del desarrollo.

Por tanto, es preciso subrayar que el Estado debe afrontar, en forma
decidida, el reto de formular politicas encaminadas a racionalizar y
Controlar eficaz y eficientemente el uso de los medios de comunicacion
para los fines del desarrollo.

Los medios tienen un potencial muy alto de penetracién en todas las capas
0 estratos de la sociedad y, por tanto, es factible promover a través de
eS0s canales programas de educacion, programas de rescate de los
valores morales y culturales, programas masivos de prevencién del uso
indebido de drogas, programas de autoproteccion frente al auge delictivo,

entre otros.
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Debemos considerar que el desarrollo del pais tiene fundamento en tres
aspectos basicos: crecimiento econémico; estabilidad politica; y, atencién
prioritaria a las necesidades de la sociedad civil.
Estos parametros son determinantes. El crecimiento econdémico, a través
| ~ de politicas orientadas al incremento de la produccion, no puede estar
alejado de medidas de compensacion social. Si queremos aumentar los
- ingresos del Estado mediante el establecimiento de nuevos impuestos,
| sera nécesaric implantar compensaciones salariales, por ejemplo.
El segundo enfoque, desde el punto de vista del desarrolio via estabilidad
politica, demanda un proceso de concertacion entre todos los sectores
politicos  de concertacién entre todos los sectores politicos, que no
significa la claudicacion de principios ideolgicas sino la cesién de intereses
particulares, en favor de los intereses nacionales.

Este consenso solo puede partir de un Proyecto Nacional que

independientemente de la persona que lo lidere, sea concebido, aplicado y

respetado por un tiempoe minimo de 20 afios.

Los cientistas sociales han escrito y debatido acerca de la decadencia de
la clase politica ecuatoriana, debido a que sus actos han demostrado una
apetencia personal y de grupo por el enriquecimiento facil, sin que cumplan
al menos con el 30 por ciento de sus promesas de campaﬁa.

Cierto es que la ciase politica ho ha respondido a las demandas sociales,
Pero los politicos, como contraparte, resultan un  “mal necesario” para la

vigencia y fortalecimiento de la democracia, toda vez que son ellos los




68

canales de representacion que tiene la sociedad civil, en la legitima lucha
por la conquista del poder, para el gjercicio del gobierno.

La tercera vision del desarrollo parte desde la aplicacion de politicas
econémicas que den al Estado la capacidad financiera suficiente para
atender las demandas basicas de la poblacion: educacion, salud, empleo,
vivienda, infraestructura sanitaria, entre otras. Es decir, mejorar el indice
" de desarrollo humano que propicia la Organizacion de las Naciones
Unidaé, como nuevo parametro para medir el grado de desarrollo de los
paises, a nivel mundial,

Sea cual fuere el modelo de desarrollo que se aplique en una nacion, se
requiere dei concurso de las fuerzas sociales para aceptar los sacrificios
en el ambito economicista; la postergacion de intereses particulares en
- favor de la concertacion politica; vy, la adopcion de prioridades sociales, en
el casb del desarrollo humano.

lgualmente, estos y otros esquemas de desarrollo requieren un
Compromiso de los medios de comunicacion de apoyar, sin
condicionamiento alguno, la causa del desarrollo nacional, a través de
estrategias que dinamicen la economia; que dignifiquen la accién politica;
Que generen una elevada autoestima de la poblacién, el combate a la
Corrupcion y la violencia. En suma, que propicien las condiciones mas
favorables para la gobernabilidad democratica.

Para ello, sera fundamental establecer un conjunto de normas legales y
reglamentarias que le permitan al Estado regular el funcionamiento de los

Medios de comunicacion, tanto a nivel pablico como privado.
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Tecnologia y Medios de Comunicacion

A portas del siglo XXI, la humanidad observa un acelerado avance
cientifico y tecnologico en todas las areas del conocimiento, con especial
énfasis en la conquista del espacio y el desarrollo de nuevos sistemas de
informacidn que permitan el enlace inmediato entre individuos y naciones,
rompiendao las fronteras del tiempo y del espacio.

Es indudable que uno de los elementos que marca el nivel de desarrolio de
una nacion es la educacién, entendida como un medio o0 un proceso que
asegure un minimo de capacidad intelectual v de procesamiento de
informacién, su aprendizaje y asimilacion.

El conocimiento, en término genérico, se ha convertido en una verdadera
industria que dia a dia genera nuevos productos sujetos a las condiciones
“del “mercado global”.

La tecnologia de la informacién tiene singular importancia por cuanto
permite acceder -por multiples medios- a la informacion de primera mano,
dentro y fuera de una circunscripcion territorial determinada.

Con respecto a este vertiginoso desarrollo de la tecnologia, vemos como
en fc;rma permanente los sistemas de computacion (la informéatica) se
enueva y alcanza mayores potencialidades de almacenamiento y de
Proceso de datos, de manera que lo nuevo de hoy es lo obsoleto de

Mafiana.
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La tecnologia de la informacién crece en importancia como factor critico y
politico e incide notablemente en todos y cada uno de los ambitos del
hacer humano.

Otro de los méas frascendentales logros de la tecnologia aplicada a la
comunicacion es el aparecimiento del Internet, denominado la “Gran
Autopista de la Informacién” mediante el cual es posible no solo acceder a
textos, imagenes y auln sonidos, sino que ha generado un nuevo sistema de
consumo, desde el ordenador de una computadora. Se pueden realizar
transacciones comerciales, bancarias, financieras, alrededor de todo sl
mundo.

Hasta hace algo mas de una década era absolutamente inimaginable que a
través de lineas de conduccion electrénica puedan presentarse imagenes
que nos sean mediante las ondas radioeléctricas (television) lo que hoy ha
sido superado gracias al Internet.

Los medios de comunicacion en el Ecuador tanto visuales, hablados, e
impresos han sido beneficiarios directos del desarrollo tecnulégicu;

Coh mucha razén se habla del “Poder de la Comunicacion™ y es que el
proceso de comunicacién cuenta con una serie de elementos que le
permiten llegar a los publices en forma inmediata, oportuna, semielaborada
y totalmente elaborada, con o sin imagenes, con o sin sonido.

En Ecuador existen corporaciones de comunicacion que cuentan con dos o
Mas medios, por ejemplo. Edimpres, editora del Diario Hoy, que rige
ademas las frecuencias nacionales de Hoy la Radio, Tv. Hoy, Hoynet (linea

de internet); el Grupo lsalas, con TC Television, Radio Carroussl,
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Cablenoticias; y, el caso del Grupe Mantilla, con los diarios El Comercio v
Ultimas Noticias; Radio Quito y Platinium FM.

Este sistema les permite ampliar su cobertura a nivel nacional y acceder,
con mayor respaldo financiero, a las innovaciones tecnolégicas.

Con la inminencia del proceso globalizador de las economias se prevé la
necesaria aplicacion de innovaciones tecnoltgicas en el campo de la
informatica para alcanzar niveles de competitividad y eficiencia.

lgualménte, la tecnologia jugara un papel trascendente en los campos de la
educacion, la ciencia, como parte del concepto de desarrollo integral.

La tecnologia de la informacién es un aliado fuerte de la sociedad
moderna, inclusive en el mercado hoy puede apreciarse con claridad las
ventajas competitivas de las organizaciones que usan adecuadamente la
informacion, al punto que sera factible seflalar que las empresas que no se
inccrﬁaren a las nuevas tecnologias se veran abocadas a la pérdida de su
capacidad de competencia, en un mercado cada vez mas exigente.

Las diferentes cadenas nacionales de television en el Ecuador, asi como
las estaciones de radio, han dado pasos importantes hacia las nuevas
tecnologias para la transmision de acontecimientos de trascendencia
nacional y mundial.

La guerra del Golfo Pérsico, por ejemplo, fue seguida de cerca por
miliones de espectadores alrededor del mundo, a través de Ia television
Otro hecho que concitd la atencion mundial, quizas el récord de audiencia

en todas las regiones y en todos los idiomas, constituyd el tragico deceso
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de Diana, Princesa de Gales, victima de un accidente de transito, durante
una visita privada a Francia.

Asi mismo, somos testigos del impresionante despliegue informativo para
la cobertura de las incidencias del Gltimo mundial de futbol del presente
siglo, Francia 98, que despierta la atencién de los cinco continentes, por
ser este deporte una de las pasiones mas sobresalientes de la sociedad.
La era de la informacion se caracteriza por la composicién de sociedades
en las vcuales se mueven ideas en lugar de personas y se convierten en
sujetus' de transaccion a nivel internacional productos, bienes y servicios
que antes requerian de la presencia fisica de las personas. Por tanto, las
actividades humanas adquieren nuevos perfiles y formas de acuerdo con el
momento historico.

Uno de los factores que requieren ser analizados con mucho detenimiento
es la relacidén que existe entre avance tecnoldgico-cobertura-accesibilidad.
En efecto, partiendo de la premisa que en el Ecuador la tecnologia
aplicada a la comunicacién ha tenido un importante desarrolio,
especialmente en los grandes medios de alcance nacional, es prescindible
realizar una evaluacion acerca de la cobertura como el parametro basico
que permite conocer hacia qué sectores y en qué condiciones llega la
infcrﬁxacir:m a su destinatario.

Para ello, se deben considerar los siguientes indicadores: 1) el medio de
comunicacion; 2) la tecnologia que utiliza; y, 3) los publicos a los cuales

dirigen sus mensajes.
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Si hablamos de television, por ejemplo, tomaremos la tecnologia satelital ¥
los publicos son, preferentemente, los estratos alto, medio y medio bajo de
la sociedad. Al margen de esta cobertura quedarian los estratos bajo e
indigente.
La radio, en cambio, posee tecnologia digital; los publicos son los estratos
alto, medio, medio bajo y bajo, mientras que los medios impresos, con
tecnologlia satelital, trabajan para los publicos aito y medio, con capacidad
de lectura.
El internet, tecnologia de punta, dirige sus mensajes a pdblicos altos y
medios de la sociedad con especializacion técnica en materia de
infromatica y computacion, es decir tiene caracter elitario.
.» ‘ ﬁ - Con respecto a la accesibilidad, entendida como la capacidad de los
| : publicos de acceder a la informacion que emiten loé medios de
p comunicacion, encontramos los siguientes subindicadores: 1) capacidad

- economica; 2) grade de alfabetismo; y, 3) posesion de servicios basicos

(energia eléctrica).

En el primer caso, los estratos de la sociedad con grande y mediana‘
capacidad econdmica para acceder a la informacion son las clases alta,
Media y media baja, quienes podrian comprar la prensa a diario (uno o
Mas ejemplares segin sus preferencias), cuentan con receptores de
television y radio en su hogar, auto y oficina; y, tienen una o mas

Computadoras, tanto en casa como en la oficina y podrian acceder al

internet.  Estarian al margen de elios las clases baja e indigente.
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En virtud del grado de alfabetismo se infiere que las clases alta y media
tienen un alto grado de preparacion escolarizada y adn superior. La clase
media baja, en promedio, podria tener un porcentaje de alfabetismo
mediano porque, en su mayoria, no ha terminado la secundaria. Las
clases baja e indigente no tienen acceso a la educacién, por tanto,
tampoco tendrian acceso a la informacion de la prensa e internet,
particularmente.

De acﬁerda coh la posesion de servicios basicos, especificamente de
energia eléctrica, las clases alta, media y media baja, cuentan con servicio
permanente de electricidad en sus hogares,; las clases baja e indigents no
cuentan con ese Servicio.

Por consiguiente, en base a los tres subindicadores, las clases con mejor
acceso a la informacion que emiten los medios de comunicacion son: aita,
media y media baja; las que estarian al margen de la comunicacion
tradicional son las clases baja e indigente, salvo en el caso de la radio,
porque para suplir la falla de energia eléctrica recurren al uso de
radiotransistores, es decir con baterias portables, de consumo popular.
Como producto de este estudio podemos concluir que la tecnologia
mederna aplicada a los medios de comunicacion nd llega a todos los
Sectcﬁes del pais, se convierte en una estructura eminentemente elitista
Que favorece a las clases alta y media de la sociedad.

Consecuentemente, un alte porcentaje de la poblacion ecuatoriana se

encuentra segregada de los beneficios de la comunicacion, hecho que
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profundiza la brecha existente entre ricos y pobres, en lo que se podria
‘denominar el “proceso de globalizacién de la pobreza extrema”.

La comunicacion, por el contrario, debe ser el bien o el servicio social de
mayor cobertura, no solo a nivel nacional sino a nivel mundial. Los medios
estan en la obligacion de producir programas dirigidos a los diferentes
estratos de la poblacion, a fin de promover el desarrollo integral de una

nacion.

Comunicacion para la Gobernabilidad

La comunicacion en el Ecuador, al igual que en la mayor parte de paises
del mundo, tiene capital importancia, en virtud de su elevada influencia en el
hacer politico, econdmico y social de la nacion.

Esta incidencia constituye el caracter fiscalizador de los medios de
comunicacion respecto de la conducta pablica y privada de quienes
integran las élites gobernantes. De alli el papel que han jugado los medios
de cémunicacién en la denuncia y resolucion de los mas bullados casos de
corrupcion acaecidos en el Ecuador, verbigracia, la utilizacion de gastos
reservados a traves de cuentas privadas, durante la vicepresidencia del
ecanu?nista Alberto Dahik Garzozi; la caida del ex Presidente Abdala
Bucaram Ortiz, a los seis meses de su mandato, por haber deshonrado su

alta investidura; asi como el manejo de gastos reservados por parte del
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economista César Verduga Vélez, ex Ministro de Gobierno del gobierno
interino del Presidente Fabidn Alarcén Rivera.

Cuando hablamos de Comunicacion para la Gobernabilidad nos referimos a
la funcion de los medios de comunicacion comé “facilitadores” de la accién
politica, econémica y social de un pals.

¢Qué pueden hacer los medios de comunicacion para propiciar la
gobernabilidad?. Para esta inquietud existen varias respuestas.

Para usfas, la comunicacion puede servir a los fines del Estado, es decir al
desarrollo y al cumplimiento de las responsabilidades asignadas a las
diferentes instancias de gobierno mediante un proceso de “estatizacion de
la comunicacion”, solo asi podria existir un entorno idéneo para el
fortalecimiento de la sestructura estatal como el actor principal del
progreso.

Para otros, en cambio, los medios de comunicacion pueden asumir el
compromiso de servir a las causas nacionales a través de mecanismos
legales, concertadamente aceptados por la empresa privada y el Estado,
es decir que el manejo de los medios continlen en manos privadas para
garantizar la objetividad e imparcialidad enh el contenido de los mensajes,
especialmente en el campo de la informacion.

Un tercer grupo de analistas sostiene que la comunicacion como creadora
de condiciones para la gobernabilidad esta en dar mayor apertura a ia
Comunidad, para que a la vez sea receptor y emisor de mensajes, para
demandar la atencién oportuna de sus necesidades basicas y saludar

aquellas iniciativas tendentses a solucionarlas.
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Los ultimos, en cambio, ven imposible contribuir a la gobernabilidad en
tanto vy en cuanto los medios estan comprometidos con los fines de la
empresa privada, por una parte, y la inaccion del gobierno, por ofra,
porque los medios responden a los intereses de la clase gobernante, que a
la vez es parte de la estructura de propiedad de las empresas de
comunicacion.

En estas apreciaciones encontramos una caracteristica dual acerca del rol
que cofresponde a los medios de comunicacion, en la ampliacion de la
capacidad del Estado para solucionar las multiples demandas de la
poblacion.

Por un lado, los medios deben mantener la vigencia del orden constituido,
es decir el absoluto respeto a las normas constitucionales y legales que
rigen la vida de los integrantes de una nacién, consecuentemente tienen
que vélar por el mantenimiento de las instituciones politicas, econdmicas y
sociales que coexisten dentro de la estructura estatal.

De otro lado, el segundo papel asignado a los medios es contribuir al
progreso igualitario de todos los ciudadanos, sin distingo de raza, credo,
condicidn social, politica o econdmica, es decir, tiene en sus manos la
noble misién de coadyuvar a la formacién integral de las personas, al
desarrollo de sus capacidades y potencialidades, asi como al respeto
irrestricto de los derechos humanos, las libertades puablicas vy la vigencia de
los valores éticos y morales dentro de la sociedad.

Los medios de comunicacion social son los canales idoneos para ia

promocion y conscientizacidon de los beneficios introducidos mediante la
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reforma politica aprobada por la Asamblea Nacional Constituyente, entre
diciembre de 1997 y abril de 1998, producto de la recompaosicién del pais
iniciada a raiz de la calda del ex Presidente Abdald Bucaram Ortiz, en
" febrero de 1997,

La gobernabilidad nace de la voluntad reciproca expresada por los dos
estamentos basicos de la sociedad. gobernantes y gobernados. El
consense solo puede darse en tanio y en cuanto exista una activa
participécién de la poblacion, entendida como el principio y el fin de las

decisiones econdmicas, politicas y sociales.

Esa activa participacion es dable, unicamente, en virtud del grado de
conocimiento que la poblacion tenga, en sus diferentes estratos, acerca de
lo que son, en qué consisten y hacia donde van todas y cada una de las
: - instituciones nacionales, publicas y privadas.
‘ La infbrmacién es un “servicio social” que debe estar al alcance de todos
los sectores, en base a principios como democracia, equidad, solidaridad,
justicia social y bienestar social.
Por tanto, los medios de comunicacion tienen un gran compromiso con la
| sociedad, toda vez que de su conducta, de su aporte a la dinamizacién de
las distintas areas de la vida social, depende la mayor o menor capacidad
de o gobernantes para la satisfaccion de las diferentes demandas de la
sociedad.
Los méargenes de gobernabilidad, desde la perspectiva de los medios de

comunicacion social, se miden a través del comportamiento de los pGblicos
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frente a determinados estimulos, auditivos, visuales, gestuales y otros,
que las personas reciben diariamente por radio, television y prensa.
Tratandose de la promocidn de nuevos esquemas politicos, econondmicos

o de asistencia social, si los mensajes que emilen los medios de

comunicacion son adecuadamente orientados, en procura de la aceptacion
o -dicho mejor- de la comprensién cabal de los procesos a los que se ve
abocado un pals para solucionar una crisis coyuntural, los puOblicos
responderan positivamente y respaldaran todos los esfuerzos que realicen
las élites de gobierno.

Si, por el contrario, la actitud de los medios de comunicacion esta
caracterizado por el rechazo al proceso de cambio implantado por las
élites gobernantes en la estructura econdmica, politica y social, los
publicos asumiran como propio el rechazo a las politicas gubernativas.
Correspondse, ademas, determinar cual debe ser la conducta del periodista
frente a la realidad social vy, particularmente, frente a la accion de
gobierno. Luis Eladio Proafio (1988), en el libro “Comunicacion vy
Democracia”, al dictar la conferencia sobre Democracia, Eficiencia
Gubernamental y Critica periodistica, dice:

Para contribuir a la estabilidad democratica, el periodista debe tener

una idea clara de su signhificado, sus limites y alcance. Un
periodista no podra comprometer su accién a favor de un ideal
democratico que se agote en el formalismo de determinado sistema

de gobierno y en la renovacion ritual de los gobernantes sino en una
democracia que se esfuerce en obtener la mejor vida posible para

sus conciudadanos, el ambito mas amplio de la libertad individual, e
igual oportunidad para que todos puedan llegar al mas completo

desarrollo de su personalidad conforme sus capacidades innatas lo
permitan. (pags. 45-51)
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La gobernabilidad demanda -ademas- una amplia participacion social en
tndas las instancias del poder pablico, de manera que las decisionss sean
tomadas en base a la razon de las mayorias y no como imposicion de unos
pocos que defienden intereses de orden particular.

La participacion ciudadana debe ser propiciada y fortalecida por los
medios de comunicacion, a través de lo que se conoce con el nombre de
“‘comunicacion de retorno”.  Lamentablemente, en los actuales momentos
la voz del pueblo no tiene cabida en los medios tradicionales, o que en si
mismo constituye una “barrera” del proceso de comunicacion, debido a que
la capacidad de respuesta de los pablicos se ha reducido a la minima
expresion.

La responsabilidad del periodista y de los medios de comunicacion es
sumamente grande, puesto que les corresponde crear en el pais un clima
de cohﬁanza; el contenide de las informaciones que se emiten constituyen
un factor gravitante en el desenvolvimiento de la sociedad. Por tanto, si las
notic}ias son auspiciosas para el desarrollo del pais, habra condiciones de
estabilidad democrética, si las mismas contienen acusaciones acerca de
hechos refiidos con el derecho, la moral y la ética, crecera el ambiente de
inseguridad, de insatisfaccidn y descontento popular para con las élites
gubernativas.

Los medios de comunicacién deben mantener una actitud vigilante y de
fiscalizacion frente a las actividades de los gobernantes, es decir deben

ejercer funciones de “contraloria”, a fin de precautelar los intereses
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nacionales dejando de lado las apetencias de caracter particular o de
grupo, por legitimas que ellas parezcan.

Esta mision de control de las actividades que cumple la clase dirigente es
valida también para evaluar la participacién del sector privado dentro del
proceso productivo, su capacidad de competitividad, su preparacion para
enfrentar los retos de la globalizacion y su incidencia en los niveles de vida

de la poblacion.

De estal manera, sera posible establecer los parametros de distribucion de
la riqueza; si las medidas que adoptan las instituciones publicas propenden
a un desarrollo con equidad; si las decisiones del sector privado se
inscriben en el principio de justicia social, y, si se contribuye al
mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos.

Toda accion tendente a elevar los niveles de gobernabiliad requieren del
cancufsc de todos los sectores, mediante el reconocimiento de la
diversidad geogréafica, étnica, politica, ideoldgica, social, cultural que
existe en el pais. El Estado debe propender a su fortalecimiento
institucienal con un reconocimiento previo de esa diversidad.

Para muchos, los problemas de gobernabilidad no nacen en la estructura
politica o en [a estructura econdmica del Estado, la problematica se
evidencia en la estructura social, que mantiene caracteristicas similares a
las de la época de dominacidn colonial. En diversos seminarios en que se
ha tratado el Rol del Estadc en la era moderna, se sefiala “Hay que

institucionalizar la igualdad ante la Ley. La desiguaidad social es un
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obstaculo para la aplicacion de la justicia”; como producto de esa
desigualdad afloran los problemas de gobernabilidad.

Segln varios analistas existe un divorcio entre el Estado ¥ la sociedad,
mientras el Estado privilegia intereses particulares, la sociedad mantiene
un permanente decrecimiento en la satisfaccion de sus maltiples
demandas. Este es el punto de partida de Ia “ingobernabilidad” que acusa
el Ecuador.

Es pﬂi’ es0 que los medios de comunicacion deben contribuir, |
paulatinamente, a la reduccion de las desigualdades sociales y deben ser
los nexos entre el Estado y la Sociedad, a fin de coadyuvar a la su!ucicjn de

los conflictos y abrir las puertas hacia la gobernabilidad.

Rol de la Opinion Publica

Uno de los capitulos mas importantes de la comunicacion es el analisis de
la Opinion Plblica, entendida como el juicio subjetivo, fundado en un
conocimiento vago de la realidad y que refleja la manera de ver, el estado
de animo y la actitud de una persona o grupo de personas, con referencia
a un valor determinado,

Corresponde también, de acuerdo con el diccionario, el juicio global de los
Ciudadanos sobre el Estado y la sociedad. Expresada a través de los
medios de comunicacion (radio, television y prensa), iniciativas ciudadanas,

hojas informativas, etc., constituye uno de los principales correctivos
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politicos en las democracias parlamentaria, e inciuse tiene cieria
importancia en los medios politicos totalitarios. Los érganos de expresion
de la opinidn publica se convierten a veces en drganos de manipulacion
(propaganda), no solo por parte de los gobiernos sino también de las
empresas, los grupos ideoldgicos, etc.

De esta definicion se extraen los siguientes componentes: un juicio critico
de los ciudadanos sobre el Estado y la sociedad; la utilizacion de canales
idéneaé para la difusién de aquella opinion; la blsqueda de correctivos
politicos; y, la manipulacion por parte de gobiernos, empresas y grupos.

El primer componente se refiere a la apreciacion que tiene el ciudadano
acerca de hechos, circunstancias y acciones de orden politico, social,
ecohdmico, cultural, que tiene {rascendencia dentro de un determinado
contexto social.

El segundo factor es la utilizacidn de medios de transmision de mensajes,
sean estos hablados, escritos o visuales que permiten la “retransmision de
un mensaje descifrado” que vuelve al emisor, como la fasé final del
proceso de comunicacion.

En tercer fugar, la blsqueda de correctivos politicos, sociales o
econdmicos tiene que ver con el objetivo de la opinién publica, cual es
demandar de la clase dirigente, de los gobernantes, la rectificacion de sus
decisiones.

En cuarte lugar, la manipulacion se evidencia a través del manejo
interesado de la opinion pablica por parte de grupos sociales, politicos v

econdmicos, en defensa de objetivos inmediatistas, de caracter particular.
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Esta Gitima, es una realidad vigente en la mayor parte de paises de
America Latina, entre ellos el Ecuador, en los cuales no existen ni siquiera
ineamientos generales en materia de comunicacién, menos aun politicas
de Estado que permitan un control adecuado del proceso comunicacional,
que se desarrolla en un esquema de propiedad privada.

La Opinitn Publica es el sustracto fiel del criteric que la sociedad tiene
sobre un determinade hecho o conjunto de hechos que atafien al
campaftamientu de las elites politicas, sociales, culturales, escondmicas,
cientificas y demas.

Es por eso que, al hablar de la diversidad de criterios, debido a la
diversidad de los publicos, hay autores que manifiestan la necesidad de
hablar en términos plurales, es decir de la opinion de los pablicos y no de
la opinidn plblica, como la expresion particularizada del criterio mayoritario.
En nuéstro pais podemos distinguir dos clases de lideres de la opinidn
publica: en primer lugar, el formador de la opinién nacional, que es el
periodista que cumple en forma adecuada la misién de orientar a la
sociedad; en segundo lugar, son lideres de opinion las personalidades
nacionales gque en su ambito (econdmicoe, social, politico, cultural,
deportivo) generan informacion y a la vez contribuyen al enriquecimiento de
la opinidn de los receptores de esa informacion.

En el Ecuador se toma el nombre de la opinidn publica para defender tesis
y planteamientos de caracter particular o grupal, ese es uno de los

fenémenos que interfieren el proceso de comunicacion.
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Otros autores interpretan la opinion pablica como ia respuesta que da el
receptor de un mensaje a través de diversos mecanismos. En el caso de
los medios impresos con las Cartas al Director, por ejemplo; una llamada
telefénica al canal o estacion de radio para opinar sobre lo que fue dicho
por el periodista o el entrevistado, en un espacio noticioso; esa seria la
verdadera opinion pablica, tomada como el eslabén final de la cadena en el
proceso de comunicacion.
La opinién pablica estd determinada por varios elementos, entre los cuales
citaremos los siguientes: el nivel de informacion de los individuos
comprometidos; las imagenes mentales, actitudes y valores; las
representaciones; la pertenencia a un grupo social;, su entorno politico,
scondmico, etc. A esto se debe sumar el caracter subjetivo de las
apreciaciones de los grupos, en concordancia con sus intereses,
aspiraciones y objetivos. Debe tomar en cuenta el hecho, su
trascendencia y la forma de llegar a los publicos.
Kimbal Young (1269), en su libro Psicologia Social de la Opinién Publica y
los Medios de Comunicacion, sostiene:
Un conjunto de hombres es politicamente capaz de tener una opinion
publica solo en la medida en que sus miembros estan de acuerdo
respecto del fin vy los propésitos del gobiemo y sobre los principios a
partir de los cuales deben lograrse esos fines. También deben tener
una opinién unitaria acerca de las formas que han de regir la accion
del gobierno, por ejemplo, deben estar en la conviccion de que las
concepciones de una mayoria -0 quiza de alguna otra proporcién de
sus miembros- deben prevalecer; y una comunidad politica
considerada come un todo es capaz de tener una opinién pablica solo

cuande eso ocurre respecto de la gran mayoria de sus ciudadanos.
{pags. 11-17)
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Esta concepcidon no determina que para que exista Ia opinion  publica
propiamente dicha exista el criterio de la mayoria, por una parte, y la
unanimidad como fundamento de aceptacion de la opinién generalizada. La
opinién publica no puede sujetarse a valores y fundamentos tan rigidos; en
democracia el criterioc de las minorias también debe ser respetado, como
la esencia de la democracia.

Por tante, la opinién pablica no puede estar aislada de la injerencia politica
0 econémica, dado vque, una vez mas, subsisten intereses smpresariales
y/o comerciales que rebasan el limite de lo aceptable

La opinidn publica juega un papel protagdnico en el desarrollo de altos
niveles de gobernabilidad, tanto en lo concerniente a las instituciones del
sector publico, el sector privado y demas, que intervienen en el proceso
productivo dei pais.

El cohnpromisa de los comunicadores sociales para la gobernabilidad
desde la dptica del deber ser, es velar por la correcta orientacion de la
opinién publica, a fin de evitar la distorsion y manipulacién, en la difusion de
los mensajes, lo que permitira eliminar las barreras de la cc:munic;cién Y

lograr un acercamiento con los beneficiarios directos de esos mensajes (el

publico en general).
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CAPITULO IV
PERSPECTIVAS DE GOBERNABILIDAD HACIA EL 2000

El advenimiento del afio 2000 significa enfrentar nuevos retos en todos los
ambitos del convivir nacional y mundial, dadas las corrientes
integracionistas y giobalizadoras, que propenden a la eliminacién de
barreras intra y extrafronteras para la cooperacién en materia economica,
comercial e inclusive politica.

En este nueve escenario el pais tiene que, mas temprano que tarde,
asimilarse al sistema para progresar, de lo contrario entrara en un proceso
de involucidn, con graves e irreversibles consecuencias.

La crisis politica, economica y social que afronta el Ecuador demandaria
por lo menos 20 afios de una accion coherente, con un solo norte, para
superaria. Pero, esto parece algo imposible o al menos dificil de lograr, en
una nacion sumida en la atomizacion, en el regionalismo, en los
chauvinismos localistas que impiden el desarrollo arménico del pals.

En este sentido, si los medios de comunicacién social han servido para
legitimar el statu quo, es necesario que para el nueve milenio se impulse un
plan de concertacién en el cual todos los sectores asuman el compromiso
de remar a un misme lado y orientar el rumbo de la barca a puerto seguro.
El afio 2000 debe ser el inicio del “despegue” del pais al desarrollo,
dejando de lado las tendencias disociadoras, antagdnicas, para propender
al éxito, no solo a nivel de los indices macroecondmicos sino de la sensible
recuperacion de los denominados “indices de desarrollo humaneg”, es decir,
la determinacion del crecimientc de un pais a base del grado de

satisfaccion de las necesidades de los diferentes sectores sociales.
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Podemos sefialar que el pais ha iniciado el proceso de preparacion hacia
el afio 2000, a través de las reformas aprobadas por un organismo
juridico, con caracter de “extraordinario”, como fue la Asamblea Nacional
Constituyente, que hizo esfuerzos por redisefiar la estructura politica del
Estado, a fin de mejorar los niveles de gobernabilidad.

Sin embargo, no pretendemos que esta es la panacea que va a propiciar
per se el desarrollo del Ecuador. De ninguna manera, pero es posible
advertir que si bien las reformas no son perfectas, si son perfectibles y
pueden ser profundizadas a través del Congreso que inicia su gestion el 1
de agosto de 1998,

Las reformas a la Carta Politica dan la capacidad para que'e! Estado, a
través de sus tres funciones Ejecutiva, Legislativa vy Judicial, pueda llevar
adelante decisiones, las aplique y lo haga con eficiencia para la oportuna
atencién a las multiples demandas de la sociedad civil; es decir, abrir las
puertas a la gobernabilidad.

Pero, frente a esta capacidad del Estado debemos confrontar los
antagonismos que emergen de las luchas, muchas de ellas intestinas, por
alcanzar intereses particulares y de grupo, en todos los drdenes.

Estos antagonismos constituyen barreras infranqueables, para la aplicacion
de politicas de gobierno, encaminadas a la solucién coyuntural de los
problemas.

Pero, esas bharreras no son derribadas, precisamente, por el caracter
coyuntural de las decisiones, puesto que del éxito o el fracaso del gobierno
de turno depende el crecimiento de una u otra opcion opuesta en el camino
a la sucesion, dentro de cuatro aflos. Esta es una accion politica

“cahibalesca”.
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Solo a traves de politicas de Estado, perdurables en el tiempo, sera
posible que el Ecuador construya un futuro promisorio para los 12 millones
de habitantes.

En este empefio, los medios de comunicacién cumpliran un papel gravitante
por su capacidad de convocatoria, por su cobertura, por el alto grado de

credibilidad que mantiene en la sociedad.
Comunicacion: Estrategia para la Gobernabilidad

Conviene iniciar el presente acépite con la definicion del término estrategia,
que de acuerdo con el Diccionario de la Lengua Castellana significa;
habilidad para dirigir un asunto.

Por tanto, si el enfoque da a la Comunicacion un caracter de estrategia
péra la gobernabilidad, serd necesario entonces llevar adelante habiles
medidas para encaminar a la Comunicacion Social hacia la consecucion de
optimos niveles de gobernabilidad, o sea la contribucién para que el Estado
cuente con la capacidad suficiente para atender las demandas de la
sociedad.

Para analizar la estrategia es necesario realizar una evaluacion de las
causas que generan ingobernalidad, su incidencia en sl desarrd!!o Y
posteriormente las posibles soluciones.

Los tratadistas y estudiosos de la gobernabilidad establecen varias causas
de la falta de capacidad del Estado para responder a las demandas
ciudadanas. Estas pueden resumirse en tres ambitos Politico, Econémico,
y Social.

En el andarivel politico la relacidn causal de la ingobemabilidad se sustenta

en: 1) Estructura del Estado; 2) Contradicciones entre partidos politicos
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versus sociedad civil, 3) poca cultura politica de la poblacidn; vy, 4)
Corrupcion en las mas altas esferas de [a conduccidn del Estado,

En el campo economico, entre las causas de ingobernabilidad tenemos. 1)
Dependencia de organismos internacionales; 2) Manejo econdmico
interesado; 2) Injusta distribucion de la riqueza; y, 4) Incapacidad de
generacién de empleo. En lo social: 1) Falta de educacion; 2) Baja
atencidn en salud; 3) Déficit de vivienda, 4) Faita de cohesion nacional
(regionalismo); v, 5) Creciente brecha entre ricos y pobres.

A simple vista, todo lo que significa el entorno politico, ecenémice y social
del Ecuador generaria ingobernabilidad; pero, si vemos con mayor
detenimiento podremos colegir que se trata de una “cadena causal’
interdependientes unas de otras y que por tanto requieren de soluciones
concatenadas y coherentes.

Eh la esfera politica, el Ecuador acusa una estructura estatal debil,
fragmentada e incompatible con la realidad nacional. Si bien se mantiene
el esquema de la division de funciones que supone la aplicacion efectiva de
una democracia, no es menos cierto que estas funciones (Ejecutiva,
Legislativa y Judicial) actian como segmentos independientes,
contradictorios y en permanente pugna por asumir el “liderazgo” en la
conduccidn politica del Estado.

Se trata entonces de una “disfuncionalidad” del aparato estatal que vulnera
la capacidad de respuesta frente a las crecientes demandas de Ia
sociedad.

A esto se suma una division juridico-administrativa centralizada vy
dependiente que contribuye a la creacion de pequefias organizaciones de
caracter local, con minimas expectativas de desarrclio, frente a otras cuyo
voiumen de accién los pone en un primer plano de la atencion del Estado

(Quito, Guayaquil, Cuenca).
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Las jurisdicciones pequefias se encuentran al borde del abismo y no tienen
la oportuna atencién del gobierno central. Esta es, entonces, una de las
fuentes de ingobernabilidad.

Las contradicciones entre partidos y movimientos politicos versus sociedad |
civil, responden a la vigencia de la Ley de Partidos Politicos, que faculta la
creacion de estas organizaciones a base de requisitos demasiado flexibles,
lo que ha generado un abultado nimero de membretes politicos, sin
sustento ideoldgico, sin planteamiento filosoficos ni programaticos y menos
aun propuestas de gobierno claras y especificas para la solucion de la
crisis.

Estos partidos y movimientos politicos, salve el caso de la Democracia
Popular, la lzquierda Democratica, el Partide Social Cristiano, el
Movimiento Popular Democratico y el Partide Socialista-Frente Amplio, no
cdentan con una verdadera estructura nacional que se identifique con la
poblacidn, sus necesidades y sus expectativas de participacion en la vida
politica del pais. El caso del Partido Roldosista Ecuatoriano responde a un
fendémeno populista, por lo que sus éxitos electorales son coyunturales, no
permanentes.

Este divorcio entre los partidos 0 movimientos politicos y la sociedad civil
generan desconfianza en la clase politica y desencadenan acciones de
descontento sacial.

Concomitante con lo anterior se puede analizar la baja cultura politica de la
poblacién, que se refleja en la eleccion de seudolideres politicos que a
base de la oferta barata y la demagogia captan el “respaldo electoral” y
crean frustracion a los pocos meses de gestion (caso de Abdala Bucaram,
agosto de 1996, cesado en funciones en febrero de 1997).

A pesar de esta falta de cultura politica del pueblo, fue ese mismo pueble

el que luego de haberle dado el triunfo en las urnas al abogado Abdala
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Bucaram, reacciond frente a la “pantomima montada en Carondelst” y en
acciones civicas en calles y plazas del pais, demand¢ la salida de
Bucaram y que se devuelva la dignidad a la alta investidura de “mandatario
de la nacion®.

El pueblo ecuatoriano demostré que es capaz de luchar pacificamente para
que se le reconozcan sus derechos y los gobernantes cumplan con sus
ofertas. Sih embargo, el despertar de febrero de 1997 es solo la
excepcion y ho la regla.

La corrupcion en las méas altas esferas de la conduccion del Estado es un
flagelo que corroe a la sociedad, tanto a nivel publico como privado, pero,
es mas evidente en la esfera publica en tanto y en cuanto esta en juego el
manejo de los dineros y el patrimonic de los 12 millones de ecuaterianos.
La corrupcion aparece como un fendmeno recurrente que responde a la
“pasion por el poder y el dinero” faciles, como el camino valido para sjercer
el dominio parcial o absoluto de la politica, la economfa, la ciencia, el arte,
la cultura, etc.

El poder seduce; la débil estructura ética, moral y clvica del Ecuador se
convierte en calde de cultivo de actos reflidos con la Ley, tales como:
cohecho, malversacion de fondos pablicos, peculado, contratos con
sobreprecio y otros, en lo publico; y la evasion tributaria, el dolo, la estafa
y otros, en lo privado,

Dentro de la corrupcion se pusde mencionar otro de los problemas que
aquejan a nuestra sociedad como es lo que algunos analistas denominan el
“derecho a la impunidad” y es que muchas de las causas judiciales que
persiguen hechos de corrupcién son “santificadas” por una estructura
judicial politizada e ineficiente.

Retomando las causas econémicas de la ingobernabilidad, analizaremos lo

que signhifica la dependencia de la economia ecuatoriana frente a
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organismos internacionales como Banco Mundial y Fondo Monetario
Internacional, que son quienes “sugieren” la adopcién de medidas tanto en
lo fiscal como en lo monetario y crediticio.

El pals no aguanta mas endeudamiento externo, sin embargo, los
gobiernos de turno ven como una “valvula de escape”, para solventar la
falta de recursos, la contratacion de deuda, sin pensar en las préximas
generaciones.

La deuda externa es una “cadena de fuerza” para el desarrollo del pais,
toda vez que para cancelar los intereses y capitales de la deuda, el Estado
debe recortar los presupuestos destinados a inversién, con lo que se
posterga la atencion de las minimas necesidades de la poblacién.

Pero, por si la dependencia no fuera suficiente, en el Ecuador existe un
manejo interesado de la economia, en funcién de los requerimientos de los
grupes que apoyan al gobierno de turno. Los sectores productivos han
cogobernado en nuestro pais v han obligado a la adopcion de medidas
acerdes a sus intereses,

Como consecuencia de lo anterior, se desprende el mantenimiento de una
injusta distribucion de la riqueza, debido a que la solucion de las
necesidades de pocos incide en la postergacion y marginalidad de muchos.
Esa ha sido la accion tradicional de los gobiernos.

Asi mismo, se évidencia una creciente tendencia al aprovechamiento de la
minima capacidad de mano de obra con altos niveles de eficiencia, sin que
se pueda crear nuevas fuentes de emplec para un “sjército de
’desacupados”, lo que propicia el incremento de la informalidad en las
grandes ciudades del pais.

Dentro del hacer social, el mas grave problema para la gobernabilidad y

democracia del pals, s la falta de educacion del pueblo ecuatoriano.
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Escaso es el numero de nifios y jovenes que acuden a una mediana
educacion. Por tanto, qué podemos esperar de nuestras universidades
cuando la educacion poco a poco se ha convertido en un servicio elitista.
Las deficiencias en el campo educativo tienen gravitante incidencia en las
demds actividades de la sociedad: la economia, la politica, entre otras, vy,
por tanto, debe convertirse en el factor estratégico no solo para la
gobernabilidad sino para el desarrollo de la nacion.

Otro sector critico de nuestra sociedad es la baja atencion, y en algunos
casos inexistente, de salud, especialmente en las zonas alejadas de los
polos de desarrollo (areas rurales, suburbios, etc.).

Esta realidad convierte a la poblacion en una masa social sxtremadamente
sensible, foco de las enfermedades comunes, la desnutricion y otros, lo
que incide en la formacion de grupos humanos débiles, con limitaciones
fisicas e intelectivas.

A esto debemos sumar el déficit de vivienda no solo en los limites urbanos
de la ciudad sino también en el campo, lo que obliga al abandono del
mismo y acrecienta los cinturones de miseria. Asi mismo, genera un
resentimiento social que se cristaliza en las mas variadas formas de
delincuencia.

lguaimente, hay una marcada fragmentacion étnica, de raza, de region y
otros, lo que incrementa ei nefasto regionalismoe e impide la cohesion
nacional y profundiza las fisuras, la falta de solidaridad nacional.

El regionalismo es la expresion del espiritu localista exacerbado por ciertos
dirigentes politicos inescrupulosos que pretenden confrontar a la Sierra con
la Costa, sin pensar que nos debemos a una misma nacién y que las
regiones naturales, diferentes unas de otras no son mas que un simbolo de
la riqueza ecuatoriana, de la diversidad de climas y de productos que lo

hacen Unico en América.
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Por Gltimo, como consecuencia de la inequitativa atencion de los poderes
publicos se puede advertir la injusta distribucion de la riqueza. Mientras los
pocos con capacidad economica engrandecen sus fortunas gracias a las
decisiones econdmicas de los gobiernos;, ademas, dia a dia crece en
cantidad el nimero de indigentes, la informalidad, los niveles de pobreza,
de las mayorias, ia crisis afecta a los de Ia clase media de ayer.

Frente a esta cruda realidad es necesario determinar estrategias
encaminadas a solucionar la problematica nacional en todos los drdenes.
Es entonces que la comunicacion se vuelve indiépensable para el disefio,
preparacion, aplicacion y control de esas estrategias, ya sean econdmicas
y/o sociales.

Un proyecto de gobernabilidad con miras al afio 2000 debe contemplar, sin
duda alguna, una estrategia de comunicacidén que permita a la sociedad
conscientizar sobre la necesidad del cambio y ésta sea -a su vez- por
vnluntad'pmpia, protagonista de esa transformacion en pro de las nuevas
generaciones.

Al respecto, hay cuatro campos en los cuales es pasible aplicar estrategias
'de gobemabilidad: 1) Reforma politica del Estado; 2) Planificacion de la
Economia; 3) Atencion igualitaria a todos los sectores de ia sociedad civil;
Y, 4) Recuperacion de los valores éticos y morales.

En cuanto a la reforma politica del Estado, la Asamblea Nacional
Constituyente ha dado los primeros pasos, sin embargo, es hecesario que
los estamentos de gobierne inicien un proceso de modernizacion
intrainstitucional, toda vez que los orgénicos funcionales y los esquemas
administrativos no responden a las demandas actuales de la poblacion.
Subsisten, por sjemple, vicios administrativos como duplicidad de

funciones; tramites confusos y engorrosos; falta de agilidad en los
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procesos de atencion a la ciudadania; el palanqueo y otros que entorpecen
el servicio que deben dar a la sociedad.

Una modernizacion introspectiva permitira que las normas legales vigentes
sean aplicadas en forma cabal.

Otros autores hablan acerca de Ia ‘reingsnieria” que significa la
reformulacion de objetivos en funcién de las nuevas demandas de una
sociedad moderna que camina hacia retos como Ia globalizacion, que, en el
plano. tedrico al menos, no es sino la expresion maxima de la
interdependencia entre paises de diversas condiciones econdmicas,
politicas y sociales, con un solo denominador comun: la busqueda del
desarrollo en todas sus manifestacionss.

Por tanto, las instituciones del Estado deben procurar una reforma integral
que les permita cumplir su mision en beneficio de la sociedad.

La sola reforma constitucional y aln legal no garantiza el eficaz
desempeﬁo de funciones. “Las instituciones estan hechas por los
hombres”; por consiguiente, de la conducta que observen los hombres en
el manejo de las instituciones depende la credibilidad, prestigio e inclusive
el mantenimiento de las mismas.

Para ello existen varias estrategias, por ejemple la racionalizacion
administrativa, que permite establecer la c;alidad, mas alla de la cantidad,
del recurso humano con que cuentan las entidades de servicio publico;
igualmente, se pueden aplicar proyectos de capacitacion vy
perfeccionamiento del personal, dentro y fuera del pais, no solo desde sl
punto de vista tedrico, sino -y fundamentalmente- practico; otra accion
posible seria el estudic de un sistema salarial acords con las
responsabilidades asignadas en cada nivel del escalafén pablico; las
necesidades que deben ser satisfechas; los indices inflacionarios vy

concomitantemente, la real capacidad adgquisitiva de la moneda nacional,
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“Un recurso  humano bien remunerado es la mejor materia prima para el
desarrolio”.

La planificacién de la Economia es en si misma un instrumento decisivo
para la consecucién y mantenimiento de la gobernabilidad, puesto que
representa la estructura basica para el desenvolvimiento de la sociedad.

La institucionalidad politica del pais puede garantizarse desde varios
frentes: uno, el ambito legal, que es el sustento filosdfico, el deber ser de
las instituciones dentro de un Estado democratico. En &l se determinan los
parametros que regulan la conducta de los ciudadanos frente al Estado, las
responsabilidades, deberes y derechos; otro, el ambito operativo, en el
cual corresponde aplicar la Ley, cumplirla y dar respuesta a quienes
buscan solucion a sus problemas. Es aqui donde los funcionarios o
servidores publicos deben demostrar esa capacidad de respuesta.

La gobernabilidad supone “unidad de accion” que significa el empleo de una
destreza que permita eficiencia y eficacia en la atencidon al piblico v,
consecuentemente, la solucién oportuna de sus requerimientos.

Esta “unidad ‘de accion” constituye la aplicacion de un sistema de
seguimiento, evaluacidn y control de las funciones que corresponden a
todos y cada uno de los servidores pablicos, quienes deben actuar en
defensa de los mas altos valores como: patriotismo, honestidad, pericia y
otros.

El adecuado manejo, explotacién y aprovechamiento de los recursos
~ haturales tanto renovables como no renovables es quizds el punto
neuralgico de la administracién del Estado, pues, toda politica de
produccién, de comercio, de finanzas y otros, debe estar orientada a Ia
satisfaccion de las necesidades basicas de la sociedad, en todos sus

estratos.
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Entonces, las estrategias deben dirigirse a: fomento de la produccion
agricola; impulse a la industria; incremento de Ia capacidad de ahorro
interno; abastecimiento de productos para el consenso interno vy la
exportacion.

En funcién de estas decisiones inherentes al factor economico, habra
posibilidad de mantener niveies optimos de gobernabilidad.

Para completar el andlisis corresponde enfocar el tema de la atencion
igualitaria a todos los sectores de la sociedad civil. Sin duda, se trata del
campo mas complicado para la gobernabilidad toda vez que estan en juego
una serie de intereses, necesidades y aspiraciones, en su mayoria
| contrapuestos y/o antagonicos. Es en este segmento donde se genera el
mayor namern de conflictos.

La solucidn de la demanda de unos significa ia postergacion de las de
otros y se convierte en una cadena interminable de pensiones sociales que
ponen a prueba la capacidad del Estado para atenderlas.

Aqul se tienen que establecer “consensos” sobre la base “pactos sociales”
0 lo que es lo mismeo “contratos sociales” que involucren al gobierno, los
sectores productivos vy la sociedad civil, para buscar “espacios de gestion®
que permitan, por un lado, desarrollar la produccion ¥, por otro, atender
demandas de infraestructura, generacion de empleo, salud, educacion, etc.
A traveés de estos “espacios de gestion” el gobierno tendra la capacidad de
responder tanto a las demandas dei sector productivo como de Ia sociedad
civil, en forma progresiva. De esta manera se puede disminuir las
tensiones y conflictos que degeneran en el fenomeno de la
ingobernabilidad. .

Los consensos son posibles en un pais con marcada division regional,
politica, de condicion social y otros, en el cual las necesidades de la

sociedad exceden a las capacidades vy disponibilidades del Estado. La
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fortaleza de un Estado no esta en su poderio bélico, sino en la capacidad
productiva de sus habitantes, en la presencia de una poblacion satisfecha
en las necesidades basicas, una sociedad con niveles de educacion y salud
optimos.

El cuarto y Gltimo campo de accién de la gobernabilidad es el de la
recuperacion de los valores éticos y morales para romper la “cultura de
corrupcion®, que lamentablemente se ha vuelto en uno de los maies que
aquejan a la sociedad mundial del fin de siglo.

Pero, mas alla del fenomeno de la corrupcion tenemos otras amenazas
sociales como la drogadiccion, la delincuencia, la falta de civismo, que
sintetizan el grado de descomposicion social generado en su mayor parte
por la influencia de programas televisuales provenientes del exterior, que
contienen mensajes violentos ajenos a nuestra realidad.

Esta problematica demanda la aplicacién de estrategias comunicacionales,
é fin de fortalecer la conciencia critica de la ciudadania; elevar la
autoestima de la poblacion para que se convierta en actor del desarrollo
nacional y a la vez que se reconozca a si misma como sujeto de derechos
y obligaciones dentro de la sociedad.

El factor sicosocial es el elemento basico de la formacién del individuo y en
la medida que reciba los estimulos apropiades para ser sujeto activo de!
progreso, su comportamiento sera favorable al proceso productiﬁu de la
nacion.

La empresa del rescate de valores impone, necesariamente, la adopcion
de politicas de estado que sean el fiel reflejo del interés de la nacién, la
actitud del estado orientada al desarrollo y la respuesta que pretende de la
sociedad.

Los medios de comunicacion deben reflejar, entonces, los objetivos de la

nacién; su aporte debe ir mas alld de la simple informacion para dar al
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receptor una interpretacion autorizada de los acontecimientos del pals,
darle los elementos de juicio necesarios para que sea el propio televidents,
lector u oyente; el que formule sus conclusiones y adopte una posicion
critica.

Recuperar los valores fundamentales de la sociedad es un proceso
complejo, pero no imposible, en el cual el Estado debe tomar Ia iniciativa
como ente regulador de la conducta social; entonces, serd imprescindible
que norme adecuadamente la funcion asignada a los medios de
comunicacion, sea bajo el régimen de propiedad privada o estatal, la forma
no es sustancial, pero con disposiciones que permitan el control y
calificacion de los programas que se emiten vy los mensajes que se
publican, asi como determinar los espacios asignados a la produccién
nacional.

La comunicacidn social requiere un capitulo especial dentro de los planes
de gobierno, toda vez que su funcion multiplicadora, su cobertura y su
penetracion én los distintos estratos de la sociedad permiten utilizarla para
los fines del Eétado, es decir, la satisfaccion de las necesidades sociales.
Los medios de comunicacion requieren un ambiente de plena libertad para
el cabal cumplimiento de sus funciones. Esta libertad no solo tiene relacién
con o que se pueda decir o informar sino con la forma en que se ejerce la
autonomia.

Cuando hablamos de que el Estado debe adoptar politicas de control vy
calificacion, en modo alguno se estd atentando contra el derecho a la
libertad, lo que pretendemos ss disefiar estrategias que partiendo de la
irrestricta libertad de informacién que asiste a los medios vy a los
comunicadores sociales, se garantice también el derecho de la sociedad a

estar oportuna, veraz y debidamente informada.
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Dentro de la comunicacidn deben identificarse tres momsntos:
comunicacion intragubernamental; comunicacion administrativa; y la
camunicacion sectorial en apoyo al desarrollo.

El primero tiene por objeto mantener una estrecha coordinacion entre los
diversos organismos que conforman el ente gubernativo; el segundo
supone la adopcion de estrategias organizacionales en cada una de las
instituciones del sector publico, a efectos de que cumplan a cabalidad su
cometido; el tercer momento comprende todas las acciones encaminadas
a la difusion de las obras, planes y programas que se ejecutan en apoyo al

desarrollo en todos los ambitos economico, social, cultural, etc.

El Crecimiento Econdmico como Factor Determinante de la

Gobernabilidad

Dentro de la accién de gobierno, uno de los factores de mayor relevancia
es el econdmico, toda vez que se trata de la ciencia que estudia la forma
como el Estado satisfara las miitiples demandas de la sociedad, mediante
el aprovechamiento de los recursos naturales, renovables y no renovables,
de los cuales depende el desarrollo de una nacion,

Todos los miembros de la sociedad tienen necesidades, consideradas
como el estado afectivo que presenta un ser humano debido a la ruptura

del equilibrio sicofisiolégico que constituye el bienestar; en orden de
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prelacign, las necesidades se clasifican en: primarias, secundarias y
suntuarias.

Las primarias o basicas se caracterizan por ser indispensables para el
desarrollo individual de las personas, tienen una funcign sicofisiologica y
desempefian accion fundamental en el hombre. Estas pueden ser
alimentos, medicinas, vestido, entre otras.

Las necesidades secundarias o sociales son aquellas que tienen que ver
con la provision de bienes y representan un adelanto de la civilizacion
como vivienda, educacion, etc.

A juicio de varios autores, existe un tercer grupo de necesidades,
denominadas suntuarias, en el cual se cuentan aquellas que exceden los
limites de la formacion individual y los requerimientos de la sociedad,
convirtiendose en deseos o apetencias de ostentacion, por ejemplo, poseer
una quinta vacacional con piscina; una avioneta; otros,

Desde ofra perspectiva, se reconocen dos clases de necesidades, las
denominadas individuales vy las colectivas. Las primeras corresponden a
la alimentacion, vestido, vivienda, medicinas; mientras que las necesidades
colectivas, comprenden todas aquellas aspiraciones de orden familiar vy
social, es decir, en sentido de conglomerado (pueblo).

Como respuesta a las necesidades, la sociedad debe procurar la provision
de hienes y servicios, encaminados a satisfacer los requerimientos, en los
diversos drdenes.

La satisfaccion de nuestras necesidades se produce por la posesion de los
bienes materiales o por actos humanos que nos originan un goce o nos
evitan un dolor, Entre los bienes y las necesidades sxiste una relacion
continua y directamente proporcional, tan es asi que la satisfaccion de una

necesidad primaria convierte en atil e indispensable al bien que la satisfizo.
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Para la transformacion de la naturaleza en bienes y servicios (tiles para la
sociedad existen procesos que demandan por un lado la inversion de
recursos materiales, econdmicos y humanos vy, por otro, la utilizacion de
medios cientificos y tecnologicos que permiten la transformacion de los
insumos en bienes aprovechables por el hombre para su beneficio
inmediato.

La economia se encarga de dar las normas practicas para el correcto
aprovechamiento de los recursos en beneficio de la sociedad. Con este
proposito, entre otros, se han disefiado formas y modelos de gobierno que
a través de presupuestos programan tanto la produccion de bienes asi
como la dotacion de servicios como asistencia social, carreteras, colegios,
puentes y otros, indispensables para el desarrollo de la sociedad.

Al tratar el gran tema de la economia es necesaric recordar que esta
ciencia se rige por principios, doctrinas y escuelas, con distintos
fundamentos asi como diferentes formas de aplicacion de las estrategias
econdmicas conducentes a la obtencién del bien comun. Entre ellas
podemos destacar las siguientes: 1) el mercantilismo; 2) el liberalismo; 3)
el capitalismo; vy, 4) el socialismo.

El mercantilismo es un sistema que contiene un conjunto de medidas de
caracter practico, aplicadas por los gobiernos con el objeto de fomentar y
desarrollar su economia.  Esta corriente econdmica se presenta a fines
de la Edad Media, caracterizada por la primera lucha por el poder central
de los nuevos estados, a la luz de la opulencia de los sefiores feudales,
quienes intentaron fundir sus territorios en una unidad politica y
administrativa controlada vigorosamente por el “poder del dinero”, que se
obtenia a través de una rigida recaudacion de impuestos, especialmente

de parte de los subditos ricos.
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En esta época se da un importante impulso a la explotacion de yacimientos
de metales preciosos como el oro, la plata y, como consecuencia de ello,
el intercambio de productos entre dos o mas naciones, bajo el precepto
que la base de una nacion rica es el comercio de productos,

El liberalismo admite un orden natural y espontaneo de las sociedades
humanas y que este orden asciende y reside en la libertad humana.

E! mentalizador de esta teoria es Adams Smith, quien sostiene que el sje
de todo orden econdmico es el egoismo y el interés personal, que
actuando sobre los intereses particulares se llega a la armenia. Esto lleva
a lo que se denomina la libre concurrencia en Ia cual el Estado se abstiene
de intervenir en la vida econdmica dei pais con sus procedimientos
artificiales.

Bajo esta dptica el concepto de libertad produjo una relacién antagdnica
en la sociedad entre el industrial (propietario de los medios de produccion)
_y el obrero, quien cuenta Unicamente con el recurso mas importante de la
produccion, cual es la fuerza de trabajo. Posteriormente, se produjo la
concentracion de la produccién y la centralizacion de capitales, como el
sindnimo de la explotacion del hombre por el hombre, que da paso al
sistema capitalista.

El liberalismo se orienta en tres parametros fundaménta!es: las sociedades
humanas estan gobernadas por leyes naturales inmutables, que no estan
sujetas a cambio alguno; las leyes que rigen la naturaleza ne son contrarias
a la libertad humana pues, al contrario, son la expresion de las relaciones
que se establecen en forma espontanea entre los individuos de una
sociedad; vy, el Estado, en uso de sus libertades, no debe intervenir en las
decisiones scondmicas sinc en proporcion minima, sole la indispensable,
para garantizar la seguridad de todos y cada uno de los miembros de Ia

sociedad.
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El liberalismo deja al libre juegn del mercado el manejo de la economia,
toda vez que solo de esta manera se garantiza la equidad en la
participacion de la sociedad en las decisiones economicas, Los precios
se regulan en funcion de la oferta y la demanda, de acuerdo coh la
capacidad de produccién y de consumo, respectivamente.

El capitalismo es la maxima expresion de una sociedad regida por el libre
mercado, en vista que las relaciones econdmicas se dan entre los
propietarios del capital, que a su vez invierten en la industria con el fin de
conseguir una utilidad.  El capitalismo se caracteriza por la concentracion
del poder econdmico y los bienes de produccidn en pocas manos y la
explotacion de la mano de obra, obteniendo de ella la plusvalia, reconocida
como la produccion del trabajador no remunerada.

Existe una estrecha relacion entre el liberalismo vy el capitalismo, en razon
que los dos son sistemas basados en  la explotacién del hombre por el
hombre, el culto al “libre juego del mercado” y el apego absoluto al dinerg
como la fuente primaria del progreso social.

El socialismo, en cambio, constituye la antitesis al sistema de explotacion
descrito en lineas anteriores pues, a través de la revolucidn se logra la
transformacion de la sociedad hacia formas de produccion mas justas en
las cuales desaparece el régimen de propiedad privada que se sustituye
por otro en que la propiedad de los medios de produccion es de caracter
colective, bajo el principio “todo es de todos, nada es de nadie”.

Esta escuela propone el crecimiento planificado de la economia, a través
del Estado, quien es a la vez posesionario de medios de produccion,
productor y distribuidor de bienes vy servicios, mientras tanto el liberalismo
y el capitalismo limitan la accidn del Estado al control o a fa regulacion de

las actividades econdmicas desarrolladas por el sector privado.
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Con la caida del Muro de Berlin vy el desplome del sistema socialista
liderado por la Unién de Repdblicas Socialistas Sovisticas, la tendencia
socialista o de economia planificada perdio vigencia y, mas bien, los
paises que hoy forman la Comunidad de Estados independientes, CEl, han
entrade en un proceso de desarrollo econdmico desde la perspectiva del
denominado “neoliberalismo”, que no es otra cosa sino la aplicacion del
modelo liberal con matices modernos.

A partir del término de la Guerra Fria, la configuracion del mundo cambio
radicalmente, de un sistema bipolar a una hegemonia unipolar, liderada
por Estados Unidos de Ameérica, pais que ha demostrado su poder al
mundo, en la promocion de los procesos de integracion regional,
continental y mundiai.

Frente a esa nueva configuracidn politica del mundo, Ecuador debe
plantearse un “Proyecto Nacional” que oriente sus esfuerzos a la
satisfaccidn de las necesidades individuales y colectivas de la sociedad,
que constituye la base del desarrollo del pals.

Ecuador debe estar en capacidad no solo de asumir un modelo de
desarrollc de los que se conocen, sine de estructurar uno propio, en
funcion de sus potencialidades.

El problema bésico de nuestro pais se resume en la falta de un sustento
cientifico y técnico en la estructuracion de los 'programas de gobierno, en
los diferentes regimenes,. desde el retorno a la democracia, en agosto de
1978,

Los partidos que han ejercido el gobierno durante estos 19 afios
{Concentracion de Fuerzas Populares; Democracia Popular; Partido Social
Cristiano; lzquierda Democratica; alianza Unién Republicana-Partido
Conservador; Partido Roldosista Ecuateriano; y, Frente Radical Alfarista)

han demostrade serias vulnerabilidades en los lineamientos econdmicos,
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puesto que la constante ha sido la toma de medidas coyunturales para
paliar la crisis de corto plazo, sin que consideren siquiera los resultados de
las mismas, al punto que se ha “hipotecado el desarrcllo de las proximas
generaciones”.

La falta de continuidad en las politicas econdmicas, como consecuencia del
“celo partidista”, ha caotizado el manejo de los recursos del Estadoy a la
vez ha impedido que éste cumpla con su deber fundamental de atender las
demandas de la sociedad.

De su lado, los sectores productivos han preferide sustentar su mediano
crecimiento a la actitud paternalista del Estado, a través de programas de
incentivos, proteccion de mercados mediante la aplicacién de aranceles y
otros gravamenes, determinacion de subsidios, entre otros, con nefastas
consecuencias para el pals.

Todo lo resefiado da cuenta de la realidad que afronta el Ecuador, en un
clima de permanente “inestabilidad economica”, lo que produce una serie
de conflictos de caracter sccial, denominades “fendmenos de
ingobernabilidad”.

Los fendmenos de ingobernabilidad, en el area economica se originan en
tres niveles: Estado-Sector Privado; Sector Privado-Trabajadores (Fuerza
Laboral); y, Estado-Sociedad Civil.

Los conflictos son la expresion del libre juego de intereses que ha
degenerado en posturas intransigentes. En otras palabras, se trata de la
defensa de los intereses particulares, al margen de los intereses de los
demas.

Estas luchas son abseclutamente legitimas, sin embargo, se convierten en
disputas antagonicas cuande la solucién a las demandas de un sector
sighifica la postergacidn y/o renuncia a las aspiraciones de otro

estamento social.
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La economia debe tener la suficiente capacidad para satisfacer
equitativamente Ias demandas de la sociedad, sin caer en lo que
denominamos “privilegios”, que gozan unos en desmedro de otros.

Muchos analistas econdmicos ecuatorianos demusstran brillantez
academica en la valoracion de la realidad del pals, la evaluacion de las
decisiones del pasado, su incidencia en el presente y en la definicion de
ciertas perspectivas de lo que puede ocurrir a futuro. Es decir, los
analistas son muy buenos para realizar diagndsticos, pero el lado débil
esta en la falta de propuestas de solucion, a corto, mediano v largo piazos.
Para muchos, el grave problema estd en que el Estado ecuatoriano ha
asumido “demasiadas funciones®, algunas de ellas que no son de su
competencia -como el caso de la administracién de empresas y actividades
productivas- hecho que redunda en la “decadencia” de su estructura.

Otros atribuyen al Estade un caracter “paternal” que incide en el
agotamiento de sus recursos, restandole capacidad de respuesta a las
crecientes demandas de la sociedad. De alli, la ingobernabilidad.

Sin embargo, las pocas soluciones que se plantean son de caracter
“inmediato” y se circunscriben basicamente a la reduccion del tamafio del
Estado, la privatizacion de las empresas plblicas y la descentralizacién.
Pero, nadie ha hablado de la necesidad de incentivar el crecimiento
economico del pals a través de la dinamizacion de la agricultura; nadie
habla de crear incentivos para que el campesino trabaje su tierra y
asegure el abastecimiento interno y la exportacién; tampoco se habla dsl
apoye a la microempresa como medida para reducir los niveles de
desempleo v subempleo, entre otros puntos gravitantes para la economia
del Ecuador,

Entcnces,'para garantizar la estabilidad econdmica como factor ds

gobernabilidad es imprescindible “volver los ojos al campo” para que el
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Presupuesto General del Estado no dependa Gnicamente de los ingresos
petreleros (recurso no renovable) y de dos o tres productos tradicionales.
Se debe diversificar la produccion agricola para que el pais se convierta en
el “granero” regional y continental, tanto mas cuanto que las areas de tierra
cultivable en gran parte del munde se agotan, mientras que en Ecuador
nos damos el “lujo” de mantener zonas potencialmente ricas, subutilizadas
y/o subexplotadas.

Este es un concepto que se ha repetido constantemente en los ditimos
afios, no obstante, nada se ha hecho para recuperar la capacidad
productiva del pais, convirtiéndole al agro en uno de los sectores mas
desatendidos de la nacion.

Otro de los segmentos de la produccion que no se ha desarrollado en
niveles optimos es la industria, pues se mantienen esquemas tradicionales,
asi como estructuras dependientes del exterior en materia de insumos
utilizados para la fabricacion de bienes y servicios, como el caso del
ensamblaje de vehiculos, lo que los expertas denominan “falsa industria”.
Iguaimente, el sector industrial no cuenta con la suficiente capacidad
competitiva para participar en iguaidad de condiciones con otros paises de
Sudameérica en el proceso de globalizacion de la economia, en el marco de
la Organizacién Mundial de Comercio, OMC vy la relacién con Ios
‘megabloques” comerciales existentes, particularmente con el grupo del
Asia Pacifico, que constituye una importante opcion de intercambio para
nuestro pais.

Por tanto, el Estado ecuatoriano, a través de sus instancias de gobierno,
deberd establecer politicas nacionales de desarrollo que recojan
estrategias productivas encaminadas al fortalecimiento del agro; a la
modernizacion y crecimiento de la industria nacional, a la transferencia o

compra ce alta tecnolegia que aptimice la produccion vy mejore la calidad
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de los bienes vy servicios que se oferten tanto en el mercado nacional
como en el “mercado global”,

Estas politicas deben estar acompafiadas por normas legales claras y
precisas que fomenten la inversion nacional y extranjera, en condiciones de
estabilidad de por lo menos cinco afios. Concomitantemente, se debs
determinar una legislacion laboral que defienda los legitimos derechos de
la clase obrera y que a la vez racionalice la capacidad de organizacion y el
derecho a la huelga, de manera que el ejercicio de éste no signifique la
liquidacion de empresas, como ha ocurrido en repetidas ocasiones durante
fa historia del Ecuador. -

La seleccion de un modelo econémico nacional es un imperativo frente al
atlvenimiento del nuevo milenio. Para unos, esto serd una utopia; para
otros, una necesidad historica irrenunciable; y, para los terceros, una
respuesta evolutiva de una sociedad agobiada por la miseria y el engafio,
Los primeros dirdn que es imposible dar las espaldas al mundo que se
mueve en base a las leyes del mercado como la base fundamental del
desarrollo. Capitalismo salvaje = crecimiento.

En el segundo caso, los analistas sostendran que la gravedad de la crisis
demanda la adopcitn de un modelo propio, pero que tomaria por io menos
20 6 30 afios para cristalizarlo.

Los (itimeos, con gran vision, manifestaran que es el momento de romper
los esquemas imperantes y elaborar una “Proyecto Nacional” sobre la base
de la “concertacién®, en el cual se incluyan politicas y estrategias de
reactivacion  econdmica socialmente aceptadas, politicamente
consensuadas y econémicamente viables,

Todas las fuerzas sociales, politicas y productivas deben prestar su

contingente para contribuir al desarrollo dsl pais, en un marco de plena
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gobernabilidad, en tanto v en cuanto sean atendidas las demandas de la
sociedad, en forma oportuna y equitativa.

Para flograr el objetivo de la gobernabilidad, desde la estabilidad
econdmica, es necesario consolidar un proceso de reforma politica que
propicie el trabajo mancomunado de los partidos y tendencias politicas
legaimente reconocidas, asi como la participacion activa de todos los
estamentos de la sociedad. A mayor estabilidad politica mayor estabilidad
gconomica y consecuentemente, se puede lograr niveles dptimos de
gobernabilidad.

Para el efecto, se requiere la decisién politica del gobernante y de la
aceptacion de la sociedad civil, por tanto, la gobernabilidad entrafia la
suma de voluntades en torno a un mismo objetivo, sin distingo de raza,
credo, condicion social y otros, la gobernabilidad es impersonal y es, en

definitiva una conducta social que nace de una necesidad colectiva.

Estado y Medios de Comunicacion en el Ecuador

En las postrimerias de la década de los 90, las condiciones sociales y
politicas que sustentan la lucha por el poder politico han cambiado y
consecuentemente, el Estado ha entrado en un proceso de redefinicién,
sin dejar de ser la maxima expresién de la sociedad juridica vy
politicamente organizada.

Tanto en el campo econdémico como en lo social, fa iniciativa privada
aparece como la opcioh mas expedita para ofertar servicios como

agua, ensrgia slectrica, ielefonia y otros, frente a la decadencia del
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Estado empresario, que no ha respondido a las exigencias de la
sociedad.
En el campo de la comunicacion el Estado no cuenta con un marco
legal que le permita regular el hacer comunicacional, méas alla de cierta
autorizacion de publicaciones impresas y a la asignacion de frecuencias
radioeléctricas, para el caso de la radio vy la television.
En realidad, las élites que han ejercido el poder politico en el Ecuador
no han comprendido, en su verdadera dimension, el papel que asigna la
sociedad a la comunicacion, puesto que durante los Gltimos gobiernos
democraticos se han desarrollado acciones emimentemente
coyunturales y, lo que es mas, el organo gubernamental que conduce la
comunicacion ha sido “manoseado” a diestra y siniestra, para
satisfacer vanidades personales. Es asi que desde la creacion de la
Secretaria Nacional de Informacién Pablica, en 1972, esta entidad ha
sido reestructurada cuatro veces, en menos de 10 afios.
El hoy Ministeric de Comunicacién del Estado no cuenta con una
infraestructura operativa, ni menos aln financiera, que le permita
optimizar los recurses humanos, materiales y técnicos de manera que
pueda responder a las multiples demandas de la sociedad en
informacion, educacién, grientacién, pues, el entretenimiento -como
hemos dicho- es patrimonio de los medios privados.
No se trata que el Estado tenga capacidad de competir con el sector
privado, sino que esté en condiciones de preseniar a la pobilacion

programas diametralmente distintos a aquellos que difunden los medios
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tradicionaies, sobre la base de esirategias de large plazo, gue
sinteticen el interés de la nacion.

En nuestro pais existe una evidente actitud de “libertinaje” en cuanto a
tenencia, uso, produccién y difusion de programas por los diferentes
medios de comunicacion, debido a la “falta de interes” del Estado por
ejercer la planificacion, regulacion y control de las actividades
comunicacionales, como garante del derecho a la libertad de expresion
¥y opinion, consagrado en la Declaracion Universal de los derechos
humanos e incorporado como norma suprema, en la Constitucidn
Politica.

¢Cudl ha sido el producto de este desinterés del Estado?. El fruto de
esa actitud “contemplativa” ha sido la paralizacion de la informacion, la
manipulacion de la opinion publica, el continuo proceso de acuituracion
de la sociedad, la pérdida de valores sticos y morales, entre otros,

Al analizar el tema de “Politicas Nacionales de Comunicacién™ Peter
Schenkel (1981), en el libro del mismo nombre editado por CIESPAL,
sostiene:

Resulta evidente que la traduccion del nueve paradigma de
comunicacidn en una realidad viviente no se producira por si solo,
sino que tiene por requisito un papel active del Estado. La
pretension de romper los moldes pefrificador de la comunicacion
vertical ¥ unidireccional, la nocién de garantizar al individuo un
derecho real a la comunicacion, de reconocer sus necesidades an
este campo vy la exigencia de proveerio con l0s recursos de
comunicacién necesarios, presupone TorZosamente cambios
sustanciales no solo del enfogue sine de estructuras de los sistemas

de comunicacion vigentes en la mayoria de los palses menos
desarroliados de ia region (pags. 58-60).
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Consecuentements, Peter Schenkel asigna al Estado una funcion
primordial en el manejo de la comunicacion, toda vez que tiene en sus
manos la responsabilidad de promover el respeto al derecho de los
ciudadanos a la libertad de expresion e informacion vy
concomitantemente le conmina a proveerle al individuo de los recursos
necesarios para el ejercicio de ese

derecho, por tanto, se requiere una reforma estructural que permila
promover un flujo mas equilibrado de la informacisén, asi cﬂma gl
estabiecimientu»de lo que se dehomina “comunicacion parlicipativa”,
que no es otra cosa sino la incorporacién de los publicos a la
produccién y manejo de los sistemas de comunicacion.

La comunicacion parlicipativa plantea al puablico y, en su expresion
colectiva, a los diversos grupos sociales, un rol muy activo, sintetizado
en tres instancias: la sensibilizécién de la realidad de los problemas
socioeconomicos que enfrentan los grupos sociales; la adquisicion de
medios de comunicacion, de la organizacidn y el manejo adecuado con
suficiente ayuda técnica y financiera; vy, la produccion de los contenidos
de los mensajes.

Para el caso ecuatoriano esta participacion resulta “impracticable”
debido al grado de insatisfaccion de las necesidades primarias de la
pobiacion, la recurrente marginacion de los seclores menos
favorecidos, la propiedad “comercial” de los medios de comunicacion

por parte de grupas vinculados con las elites economicas y poiiticas,
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entre otros obstéculos para la participacion social en el proceso de
comunicacion,

El Estado ha perdido los espacios gratuitos que les fueran asignados
en virtud del Decrato Supremo No. 1348 de Creacién de la Secretaria
Nacional de Informacion Pablica, SENDIP, debido a una inadecuada
conduccion de la politica gubernamental, en el campo de la
comunicacion,

Pocas han sido las iniciativas registradas desde la esfera estatal en el
campo de la comunicacion, durante el gobierno del Presidente Oswalido
Hurtado Larrea se mantuvo un espacio de informacion denominado:
“‘Didlogo: el Presidente y la Prensa”; en el régimen del doctor Rodrigo
Borja Cevallos, la Secretaria Nacional de Comunicacién Social,
SENACOM, presentd la serie de programas “Siete Dias”, que recogia
las actividades cumplidas por el gobierno nacional y otros organismos
publicos. Los deméas regimenes en estos 19 afios de democracia, se
han limitado al uso y abuso de las denominadas “cadenas nacionales”
de radio y television para difundir las acciones de gobierno que ellos
juzgan mas sobresalientes.

Otra de las grandes falencias del Estado ecuatoriane en materia de
comunicacion es haber “renunciado” a su legitimo derecho de contar
coh canales propios de difusion, pues, apenas cuenta con el Sistema
de Radio Nacional, con repetidoras en todo el pais, pero no posee una

estacion de television propia, tampoco un periddico de circulacion
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nacional que sea regentado por el Ministerio de Comunicacion, por
gjemplo.

No soio que ha renunciado a su condicion de propietario de los medios
de comunicacién singe que tambien ha declinado su papel rector de las
aclividades comunicacionales, por lo que ha dejado el desarrollo de
esta importants area sicosocial en manos de la empresa privada, cuya
accion responde a la defensa del consumismo, el sensacionalismo vy la
libertad de empresa que, en forma arbitraria, se toma como sinénimo
de libertad de prensa.

El Estado debe comprender lo que la teoria de Wilbur Schramm
considera como el papel de los medios de comunicacion social en el
desarrollo econdmico vy social de un pais, lo que se agrupa en tres
grandes campos: 1) funcion de vigilancia o centinela; 2) funcion de
ensefianza,; vy, 3) funcién politica.

La primera consiste en informar a la poblacion de un pais sobre ios
nuevos horizontes del desarrclio; es decir, acerca de los cambios
posibles para el mejoramiento de la vida; el segunde significa abrir
para todo sl pusble la puerta al mundo méas amplio del conocimiento
técnico moderno y de los negocios publicos; el tercero supone
promover la paricipacion activa del pueblo, en 1o que denomina
“descentralizacion de la toma de decisiones”.

El Estado, por tanto, debe convertirse en el eje de accion del proceso
comunicacional, habida cuenta que por mandato constitucional, para el

caso ecuatoriano, tisne la obligacion de garantizar el plenc goce de los
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derechos civiles y politicos de los ciudadanos, lo cual significa que -
ademas- debe propiciar el acceso de los mismos 'a la informacion, a
traveés de los medios masives de comunicacion.

Sin duda, el manejo de la comunicacion a nivel de masas es bastante
compiegjo, pero si las instituciones del sector pubilico contribuyen a la
estructuracién de Politicas de Estado que fomenten la mas amplia
participacion de todos los estratos sociales en el proceso como
receptores-emisores de los mensajes que se difunden a través de los
medios de comunicacion, habremos ganado una batalla a la
incomunicacion, a la desinformacion, al proceso de alienacion de que
somos sujetos en la sociedad moderna, caracterizada por Ia
automatizacion de los sistemas productives, la dominacion tecnoldgica
y la irracionalidad dei hacer politico y social.

Es necesario citar un caso que evidencia la falta de preocupacién por
parte del Estado en materia de regulacion de ias actividades que
cumplen los medios de comunicacion y su incidencia en los diferentes
ambitos de la sociedad.

A fines de abril, luego de la quiebra de Solbanco, una de las
instituciones del sistema financierg de mavyor solvencia, aparecié una
nota de prensa errénea en la cual se alertaba sobre el peligro de
liquidacion del Banco del Progrese, por ser uno de los acreedores de
Solbanco. Esta noticia generd el nerviosismo en miles de ahorritas v
cuentacorrentistas del Banco del Progreso, quienes permanecieron dia

y noche en las ventanillas para el retiro de fondos. Es decir, por infidjo
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de la comunicacion colectiva se puso en riesgo la solidez de una
institucion bancaria de gran prestigio nacional.

La referida informacion puso en peligro no solo la credibilidad del
Banco del Progreso, sino la estabilidad del sistema financiero, en su
conjunto, lo que habria derivado en una grave crisis para la economia
ecuatoriana.

Ante esta realidad se hace necesario repensar acerca del sistema en
gl cual se debe desempefiar la comunicacion social, como uno de los
elementos basicos para la gobernabilidad.

Pero, no se trata de la disyuntiva Estado-Empresa Privada para el
manejo de la comunicacion, toda vez que no son sectores antagonicos,
sino mas bien complementarios. De alli que una politica
eminentemente estatista igual que una exclusivamente empresériai
privada, tiende a generar conflictos, reparos, oposicién y rebeldia, por
lo que el modelo aconsejable seria aquel que considere la coexistencia
de ambas esferas como una forma de conservar la vigencia de un
régimen aperturista.

Tomando en cuenta que el objetivo de la comunicacion es constituirse
~en &l instrumento claro para acercar a los hombres, para informarlos,
gducarlos orientarios y entretensrios, es vital que se aproveche de los
medios de comunicacion para que se promuevan las acciones que
cumple el Estado en favor de la ciudadania.

De este modo se puede ré!::us-i“ecer en la coiectividad una actitud de

trabajo del sector oficial en beneficio de las sociedades, caso contrario,

2
3
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cuando no existe un ente de comunicacion debidamente estructurado v
definido desds la perspectiva estatal, se corre el riesge de perder
credibilidad y legitimidad ante el pueblo.

Para muchos, el sistema de libre empresa dentro de la comunicacion
es un factor de suma importancia para precautelar la vigencia de Ia
libertad de expresion; pues, cuando existe una preeminencia del Estado
en el manejo de la comunicacion es facil caer en la unilateralidad
interesada que puede conducir a la persecucion de todos aquelios que
estén en desacuerdo con el punto de vista del gobierno de turno.

La planificacion en el drea de la comunicacién es parte intrinseca del
desarrolio de la sociedad, por tanto, el Estado debe impuisar los
programas de comunicacion a mediana y gran escala , con el proposito
de incorporar al conocimiento de las acciones que desempefia (el
Estado) a vastos sectores sociales de las regiones apartadas de la
ciudad, puesto que -aparentemente- los que tienen acceso a los
medios de comunicacion, aunque en condicién de receptores pasivos,
son aquellos ciudadanos de las zonas urbanas, mientras que estan al
margen de este proceso los indigenas y campesinos, principalmente.

El Estado debe estructurar los programas de comunicacion de acuerdo
con las caracteristicas propias de cada una de las comunidades a las
cuales va dirigido el mensaje; si se trata de la poblacidn indigena,
deberd hacerlo en su propia lengua; si se trata de los campesinos |
deberd estudiar las normas de comportamienio de este sector, que

difieren absolutamente de la poblacion urbana.
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Tedo lo dicho permite reilerar que parfiendo de una adecuada

planificacién local y nacional es posible entrar en un proceso de cambio

de las relaciones sociales y demas faclores, fundamentalmente e}

comunicativo; esa planificacion requiere de una eficiente conjugacion de

los parametrés paoiiticos, economicos, ideoldgicos y otros.

Para ello se tiene que redefinir a la ;cmunicacién, ya sea como una

nueva Imercancia dentro de la libre competencia empresarial, sujeta a

las leyes del mercado, o como un derecho particular y colectivo al que

ningln ciudadano puede renunciar.

Desde la perspectiva que mira a la comunicacién como un derecho

humano, debe entenderse que el Estada es el llamado a garantizarlo, a

fravés de ciertas estrategias, en base de las cuales se debe

desarrollar el trabajo de los medios de comunicacion y de los

comunicadores sociales, en pro del cumplimiento de los grandes

intereses nacionales y el progreso de los pueblos.

El Estade como regulador nato de la comunicacian es el principal ;
derrotero que abre el camino hacia un nuevo orden informativo en lo

nacional y en lo internacional; si hablamos de cambio en la informacion ,

el Estado es el Gnico instrumento por medio del cual se puede lograr

una verdadera democrafizacion comunicacional vy  por  ldgica

consecuencia, nos enrumbaremos hacia una democratizacion de las

socigdades. |
Una vez que se hayan salisfecho ias demandas sociales, estos logros |

podran cristalizarse en un nuevo sistema de comunicacién mas justo,
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equilibrado vy equitativo, sobre la base del respeto a la libertad de
expresion y opinidn, en una sociedad més humanista que haya
derrotado a los grandes monopolios privados gue han utilizado los
medios para la defensa de sus mezquinos intereses.

En suma, la gabernabilidadi demanda la adopcién de Politicas
Nacionales de Comunicacion que recojan las aspiraciones e intereses
de la sociedad y que a la vez permitan al Estado, a través de las
instancias de gobierno, la satisfacion oportuna de las demandas de

todos los seclores sociales del pals.

Comunicacion Internacional

La Comunicacion a nivel internacional cuenta con méas de un siglo de
historia, con estrecha vinculacion al proceso de expansién de las potencias
que han disputado el dominio o la hegemonia mundial, desde los puntos de
vista econdmico y politico.

Asi por ejemplo tenemos que la Agence France Presse, AFP, es la
continuacion de la agencia Havas, creada en 1835; Asociated Press, AP,
nacio bajo la influencia de seis periddicos de Nueva York, en 1848;
Reulers, creada por Paul Julius Reuter en Londres, aparecié en 1851;
United Press Internacional, UPI, inicio sus labores en 1807, con el nombre
de United Press Associates, por iniciativa de Edgard Scripps.

Muchos aulores consideran que la presencia de las agencias
infernacionales de notlicias tiene mucho que ver con el procese de
dominacién politica y econdmica del mundo, con finalidades especificas, es

decir, en defensa de los intereses del capitalismo occidental.



Sin embarge, es necesario destacar el trabajo que cumplen estas
importantes redes informativas a nivel internacional, toda vez que hoy,
mediante las innovaciones tecnoldgicas propias del siglo XX, es posible
mantener un sistema de informacion interdependiente, agil v oportuno en
los cinco continentes, sin distingo de paises grandes, medianos o
pequefios,

Poco a poco las grandes cadenas informativas sea a través del satélite, en
television, el cable, el internet y otros canales de informacién, permiten el
conocimiento inmediato de lo que ocurre en las diferentes latitudes del
mundo. Hechos mundiales como la Guerra del Golfo, la tragica muerte de
Diana, Princesa de Gales y las incidencias del Mundial de Fithol de
Francia 98, han merecido un extraordinario despliegue informative, que
convierte a los cinco continentes en lo que muchos autores denominan
“Aldea Mundial’, dado que se han franqueado las barreras del tiempo v &l
espacio para efectos de la comunicacion.

Las agencias internacionales tienen su razén de ser en tanto constituyen
una respuesia a la necesidad de informacidén de los pusblos y el ejercicio
del derecho de la libertad de expresion, universalmente reconocido.

Los analistas consideran que existe una relacion de total desequilibrio tanto
en o que atafie al volumen de informacion cuanto a su cunténidc:, desde y
hacia los paises del denominado “tercer mundo”.

Raquel Salinas (1984), investigadora de origen chileno, en su libro

Agencias Transnacionales de informacion y el tercer Mundo, sefiala;

Las noticias del mundo son definidas por unas pocas agencias del
occidente industrializado vy distorsionan o excluyen los valores
culturales propios del Tercer Mundo. Los criterios que gobiernan
la seleccion de noticias son basados consciente o
inconscientemenie en los intereses politicos y econdmicos del
sistema transnacional y de los paises en que se basa este sistema
(Pag. 93).
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En efecto, la tensa relacion existenie en el mundo entre oriente v
occidente, hasta 1989, generd un manejo interesado de las agencias
internacionales de noticias, que se convirtieron en instrumentos de poder
del sistema hegemonico de occidente, al mando de los Estados Unidos,
para contrarrestar el avance de la tendencia socialista liderada por la sx
Union de Replblicas Socialistas Sovigticas, URSS.

Con la nueva contextura politica y econdmica del mundo, caracterizada por
la hegemonia unipolar de los Estados Unidos, los paradigmas tradicionales
de dominacion no han cambiado, sino que en forma conjunta con el
procese de internacionalizacion de la economia, a través del proceso de
globalizacion, se ha producido una internacionalizacién de la informacicn,
Existe cierta debilidad por parte de América Latina para contrarrestar la
transnacionalizacion de la informacion, la dependencia econdémica se
mantiene vy con ella la dependencia tecnoldgica, la dependencia informativa,
que sole pueden ser erradicadas o atenuadas a través de la conformacion
de agencias regionales que permitan hacer de la comunicacion a hivel
internacional un preceso de doble via, con absoluta capacidad de enviar y
recibir noticias, con objetividad y oportunidad.

Inter Press Service, IPS, Tercer Mundo se presenta como un caso Unico
en el mundo, puesto que rompe el esquema tradicional de las agencias
internacionales, cuyé principal proposito es entrar en sl proceso de
transnacionalizacion. IPS nace como la combinacion de un sistema de
agencias nacicnales de noticias y de pools de intercambio entre agencias;
se diferencia de las demas en que la propiedad estd en manos de una
cooperativa de periedistas y no de medios o de empresas privadas.

Raquel Salinas (1984), al analizar el caso de la Agencia IPS, desde sus

inicios en 1964, subraya:

il



La Agencia busca promover una comprension acabada de ias
realidades culturales, politicas, sociales y scondmicas del Tercer
Mundo y se especializa en informaciones sobre temas principales:
a) los problemas fundamentales que plantean al Tercer Mundo las
politicas de las grandes potencias; b) las relaciones que los paises
del Tercer Mundo establecen entre ellos con vista a escapar de Ia
dominacién de las potencias; y, c) las relaciones entre los paises
del Tercer Munde y los paises industrializados (pag.149).

Pese a que la correlacion de fuerzas ha cambiado en el mundo, las
condiciones de postergacién de América Latina, en lugar de haberlas
superado, se mantienen inalterables, por tanto es necesario que en lugar
de resignar el derecho a mantener una presencia mundial a través de la
comunicacion, esta clase de iniciativas se multipliquen, toda vez que se
trata de procurar un contrapeso, frente al flujo informative que nos llega de
afuera, que fundamentaimente se orienta a la defensa y reproduccion del
sistema, en lo que podriamos llamar la difusion de la ‘verdad de
occidente”,

No se puede satanizaf el proceso de internacionalizacién de la informacion,
eso seria absurdo, pero América Latina estd en la absoluta capacidad de
reclamar su espacio en el referido proceso y, mas adn, de reclamar el
trato igualitario por parte de los paises poderosocs, el respeto a sus valores
culturales, histdricos, étnicos y demds.

La internacionalizacion debe desarrollarse en un ambiente de amplia
libertad, absclutamente abierto, a fin de que los paises puedan entrar en &l
en forma consciente, con beneficio de inventario para que cada uno de los
pueblos evalle las petencialidades del proceso, sus limitaciones y asuma
en forma responsable las consecuencias que de ¢! devienen, en las

expeclativas de su propio desarrollo.
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CONCLUSIONES

La Comunicacion Social cumple un papel fundamental en el
fortalecimiento de la gobernabilidad de una nacién.

La Gobernabilidad demanda el concurse de todos los sectores de la
sociedad civil, sin distingo de raza, sexo, condicién econémica, religion y
otros.

La Democracia es un sistema de gobiernc que permite la participacion
de toda la sociedad en la toma de decisiones.

La existencia de méas de 30 partidos y organizaciones politicas a nivel
nacional, sin suficientes bases ideoldgicas y programéticas impiden
mantener optimos niveles de gobernabilidad en el Ecuador.

La creciente pobreza critica en el Ecuador es un factor negativo
fundamental que alimenta la ingobernabilidad.

La abultada Deuda Exfema cuyas obligaciones e intereses demandan la
asignacion de méas del 40% del Presupuesto del Estado, en deirimento
de la obra publica y la atencion de las demandas sociales.

La diversidad étnica y cultural del Ecuador genera ingoberabilidad.

La globalizacion econdmica, cultural y ain politica constituye una “causa
de fuerza” para el Ecuador y obliga a la adopcién de medidas
impopulares que exacerban las contradicciones e incrementan los

niveles de conflictividad.
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La inestabilidad de los ministros de Estado debiiita el sjercicio de la
Funcién Ejecutiva y a la vez impide la salisfaccion de las demandas
sociales.

La permanenie “pugna de poderes” entre el Ejecutivo, Legisiativo vy
Judicial obstaculiza el desarrollo del pais, con graves consecuencias
para la poblacién.

Las instituciones vy worganismos de contrel como  Contraloria,
Procuraduria, Superintendencias de  Bancos, Compafilas vy
Telecomunicaciones, han perdide credibilidad ante el pueblo, por la alta
influencia politica que observan.

La gobernabilidad demanda la absoluta independencia entre las
funciones del Estado,

Los medios de comunicacion estan debidamente preparados para
incorporarse al proceso de globalizacion de la informacion; dado que
cuentan con los recursos técnicos suficientes para el eficaz intercambio
de mensajes al interior del pais, entre grupos de paises y continenfes.

Ei “culto al sensacicnalismo®™ demostrado por los medios de
comunicacidn contribuye al atraso en el proceso de desarrolio nacional,
La programacién que presenta la felevision ecualoriana, en su mayoria,
proviene dsl exterior, sin bheneficio de inventario, por lo que las
teleseries, peliculas v largometrajes contienen violencia fisica y
emocional, que suponen patronas de conducta y comportamienios de

una sociedad en descompaosicion, hecho que incide en la perdida de una
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conciencia nacional; pérdida de valores morales y éticos; deformacion
educativa, cultural y sensorial de nifios, jovenes y adultos,

No existen Politicas Nacionales de Comunicacién que permitan al Estado
calificar la programacién de canales de television, calificacion previa de
programas, asi como el establecimiento de parametros de élica vy
moralidad en el manejo de la comunicacién.

La Comunicacion Social no ha tenido una real dimensidn desde la optica
dei Estado.

Los grupos econdémicos que lideran la industria, el comercio, la banca,
soh a la vez propietarios de medios de comunicacién, al igual que ciertos
ecuatorianos que actian en la vida politica del pals, por lo que
defienden sus intereses particulares,

La estructura de propiedad de los medios de comunicacidn resta
credibilidad a las informaciones v demas mensajes que emiten.

Los medios de comunicacion no cumplen su misién de educar y orientar
a la sociedad.

En nuesiro pais existe un divorcio entre propietarios de los medios;
comunicadores sociales, el Estado, o que influye en la ingobernabilidad.
La sociedad civil actia como un receptor pasivo del proceso de
comunicacion, por lo que no recibe el estimulo necesaric para que
contribuya al desarroilo nacional.

La Comunicacion en el Ecuador se desarrolla en un esquema de “libre

empresa”, constituyéndose en un producto sujelo a la oferta v Ia

i
i
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demanda, en detrimento del derecho a la liberfad de expresion e
informacion, garantizado por la Carta Fundamental del Estado para
todos los ciudadanos.

A pesar del avance techolégico aplicado a los medios de comunicacion
subsisten amplios sectores que estan al margen de la informacion,
especialmente en los sectores rurales y urbanomarginaies. Por tanto,
se conhvierte en una estructura eminentemente eiitista.

La Opinidén Pablica constituye unc de los canales iddneos para
demandar correctivos politicos dentro del sistema democratico, lo cual
permite aumentar los niveles de gobernabilidad.

En el Ecuador se toma el nombre de la Opinién Pablica para defender
tesis y planteamientos de caracter particular o de grupo, io que
desnaturaliza el rol de la opinién dentro de la sociedad.

Los partidos que han ejercido el gobierno durante estos 19 ailos
(Concentracion de Fuerzas Populares; Democracia Popular; Pariido

Social Cristiano; lzquierda Democratica; alianza Unidh Republicana-

Partido Conservador; Partido Roldosista Ecuatoriang; v, Frente Radical

Alfarista) han demostrado serias vulnerabilidades en los lineamientos
gcondmicos, puesto que la constante ha sido la toma de medidas
coyunturales para paliar la crisis de corto plazo.

La falta de continuidad en las politicas econdmicas, como consecuencia

del “celo partidista” ha caotizado el manejo de los recursos del Estado v
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a la vez ha impedido que éste cumpla con su deber fundamental de
atender las demandas de la sociedad.

Los sectores productivos han preferido sustentar su mediano
crecimiento a la actitud paternalista del Estado, a través de programas
de incentivos, proteccién de mercados mediante la aplicacion de
aranceles y otros gravamenes, determinacidén de subsidios, entre otros,

con nefastas consecuencias para el pueble y el pais.

RECOMENDACIONES

Ei Estade ecuatoriano debe asignar a la Comunicacion Social la
importancia que le corresponde dentro de la sociedad moderna, a {ravés
de politicas de largo plazo, a fin de promover la consecucion de los
Objetivos Nacionales Permanentes de la hacion.

El Ministerio de Comunicacion del Estado debe convertirse en el organo
de gobierno que coordine las acciones de motivacion a la sociedad civil
para generar “consensos” sobre temas que permitan una accién
eficiente en procura del desarrolio del pais.

El Ecuador debe aplicar el principio de “Democracia Participativa” en ia
conduccion Politica del Estado, a fin de garantizar el concurso de todos
los sectores sociales en la foma de las decisiones trascendentales para
la vida de la nhacién.

El Congreso Nacional debe reformar la Ley de Partidos Politicos con el
proposito de eliminar de la vida puUblica a aquellas organizaciones que no
cuentan con respaldo popular. Igualmente, debera propiciar la fusién de

aquellos partidos que nacen de una misma corriente filoséfica.
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E! gobierno nacional debe proponer un “Plan Nacional de Combate a la
Pobreza®, que se sustente en ftres premisas fundamentales: 1)
Crecimiento Economico; 2} Generacion de Empleo; 3) Afencién a las
necesidades basicas de la poblacion (educacion, salud, vivienda).

Las autoridades economicas dsl nuevo gobierno deberan iniciar un
proceso de renegociacion de la deuda externa, con la finalidad de
ampliar los plazos de pago; canjear tramos de deuda por proyecios
gcologicos;, v reducir e monto del presupuesio destinado al
cumplimiento de las obligaciones de la deuda.

El Gobierno nacicnal debera establecer programas de intercambio
cultural entre las distintas ethias que conforman la nhacionalidad
ecuatoriana, con la finalidad de incorporar a los comunicadores
indigenas, afroecuatorianos, montubios vy campesinos al desarrolio
nacional.

El Estado ecuatoriano deberd disefiar una estrategia de comunicacion
que permita difundir, a nivel nacional, las ventajas del proceso de
globalizacion de la economia vy la responsabilidad que tienen todos los
ciudadanos para aportar al éxito del proceso.

El Congreso Nacional deberd reglamentar de manera adecuada la
institucion del Juicio Politico, reformada por la Asamblea Constituyente,
de manera que el Legislative no renuncie a su funcion fiscalizadora ni se
convierta en un instrumenio que aliente 12 ingohernabilidad,

Las funciones Ejecutiva, Legislativa y Judicial deberan cambiar la cultura
de la “pugna” por 1a del “consenso”, mediante la busqueda de soluciones
tripartitas a la crisis nacional. El respeto mutuo v el cumplimiento fiel de
la norma constitucional y legal debera ser la bass de los consensos.

Las instituciones y organismos de control deberdn despojarse de la

influencia politice-partidista para que se conviertan sn entidades

e
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eminentemente técnicas, que garanticen el correcto manejo de los
recursos y bienes de los 12 millones de ecuatorianos. La Ley debera
establecer sanciones ejemplares para aquellos funcionarios que
secunden la inmoralidad.

Los medios de comunicacion deberan aprovechar los adelantos
tecnoldgicos aplicados en el sector para la promocion de las ventajas
comparativas y competitivas que traera la globalizacién.  Estas
campafias tendran que llegar a todos los estratos de la sociedad para
que sean sujetos activos del desarrollo.

El Estade, en sus politicas de comunicacién, debera limitar y controlar la
difusidn de mensajes sensacionalistas, especialmente aquellos
relacionados con hechos de violencia, que denotan la descomposicién
social.

El gobierno debera elaborar Politicas Nacionales de Comunicacién que
le permitan calificar en forma previa de Ios mensajes y programas que
emiten los canales de television, para que éstos se enmarquen en los
preceptos de la ética y la moral.

Los medios de comunicacion social deben mantener su independencia
frente a los grupos de poder econdmico vy politico, a pesar que estos
sean a la vez los propietarios de los medios. El Estado debera regular

el sistema de propiedad para garantizar la independencia.

Los medios de comunicacidn deberan retomar su liderazgo como
promotores de la educacion y de formadores de la opinién publica, a
través de programas que permitan la participacion ciudadana en el
praceso comuhicacional,

Como parte de las estrategias de comunicacién, el Estado debera

propiciar un acercamiento entre los estamentos publico, privado vy
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trabajadores de la comunicacion para abrir “espacios de gestién” que
favorezcan la gobernabilidad.

Los medios de comunicacién deberan promover la participacién de la
sociedad civil, a través de estimulos que le conviertan en sujetos activos
del desarrollo nacional.

El Estado ecuatoriano deberd normar el esquema juridico en el que se
desenvolvera la comunicacion, tanto en la esfera publica como privada,
en defensa del derecho a la Libertad de Expresidon e Informacitén,
garantizado por la Carta Fundamental del Estado.

Los medios de comunicacién deben ampiliar su cobertura hacia todos los
sectores sociales del pais, en funcidn del desarrolio tecnologico
alcanzado en el ambito de la comunicacion. De esta manera, la
informacion dejara de ser patrimonic de las clases pudientes para
convertirse en un verdadero “servicio social”.

El Estado ecuatoriano deberd reconocer el rol de la Opinion Publica
como mecanismo que permite aumentar los niveles de gobernabilidad,
por tanto, deberd propender a la adecuada orientacidn de la opinion de
los pablicos, a través de lideres calificades en todas las areas dsl
conocimiente humane, a fin de evitar e aparecimiento de
“seudorepresentantes” de la Opinién Pdblica que defienden intereses
particulares.

La Ley de Partidos Polilicos debera incluir disposiciones que conminen a
los partidos y movimientos politicos, que actian en la vida ptblica dsl
Estado, a presentar planes de gabiefno debidamente sustentados
desde el punto de vista cientifico y técnico, a fin de garantizar el
gjercicio pleno del poder, en caso de llegar al gobierno.

Las autoridades econdmicas deberan aplicar politicas economicas de

largo plazo que tendran que ser respetadas por los sucesivos gobiernos,
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con el proposifo de garantizar niveles de crecimiento econsmico
sostenidos, en base a estrategias coherentes y atn complementarias, si
fuera del caso.

El Estado debera propiciar el fortalecimiento del sector préductivn a
través de politicas encaminadas a la apﬁ'cacién de sistemas y procesos
madernos, en los que el denominador comin sea el criteric de “calidad
total”, que involucra una serie de componentes: capacidad tecnologica,

recursos economicos suficientes, recursos humanos calificados, etc.
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