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Presentacion

on este numero, la Revista del IAPEM inicia su nueva época, cambios

profundos se han dado en el escenario mundial que han impactado

multidisciplinariamente en todos los dambitos. La Administracion Pa-
blica no podia ser la excepcion y estos cambios han permeado los tres niveles
de gobierno.

Nuevos campos se han abierto, areas emergentes y muchas experiencias
en la practica que han sido exitosas, otras mas, han demostrado sus efectos
en el ejercicio de la disciplina.

Por ejemplo, la incursién en la Nueva Gestion Publica ha dado ya sufi-
cientes elementos para una evaluacién de lo que funciona y lo que no opera
para el modelo mexicano. Es tiempo de una evaluacion sobre avances y retro-
cesos. Poner en tela de juicio tanto el ejercicio profesional, como la vision
tedrico-conceptual de la disciplina, se vuelve necesario y hasta urgente.

La coyuntura es fundamental, el 2012 es momento de tomar decisiones
que saquen al pais de las multiples crisis en las que esta inmerso, es la opor-
tunidad para deconstruir, reconstruir, inventar o reinventar el gobierno.

Esta nueva época de la Revista se ha de enfocar a enfrentar los problemas
de la Administracion Publica, el analisis de casos, el impacto de las decisiones
hasta ahora tomadas, el camino andado. De ahi que desde ahora invitemos a
colaborar a todos quienes tienen algo que decir sobre la Administracién Pu-
blica y las disciplinas y practicas que la alimenten para darle un nuevo vigor
referido a un mundo cambiante, globalizado, multicausal, sistémico y com-
plejo.

Pero primordialmente esta Revista ha de tener vocacion municipalista y
localista. Ha de estudiar mas de cerca lo que sucede en los municipios en par-
ticular los del Estado de México, conocer la verdad de sus situaciones. Visua-
lizar muy de cerca las grandes contradicciones y los errores en su conduc-
cién, aunque también reconocer las practicas exitosas.

Eso no excluye la preocupacién global y tedrico-metodoldgica, junto con
la recuperacién de la memoria histérica de la Administraciéon Publica.

D.R. © 2012. Instituto de Administracion Piblica del Estado de México, A.C.
Revista IAPEM nam. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 9-11. México, D.F. ISSN: 1665-2088
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Un Comité Editorial evaluara de manera constante nuestro trabajo. Lo-
gramos el consenso de diferentes especialistas reconocidos por su actuacion
en los ambitos de gobierno y de la academia. Un colega de Espafia y otro de
Peru nos aportaran sus conocimientos y puntos de vista tanto de la visién
europea como de la vision latinoamericana.

Por ahi estaran los caminos de esta nueva época.

En este numero, Mauricio Valdés elabora un diagnostico del municipio a
partir de su conceptualizacion en un trabajo con el que mereci6 ingresar a la
Benemérita Sociedad Mexicana de Geografia y Estadistica correspondiente
del Estado de México, A. C.

Valdés afirma que la vida municipal en el México del afio 2012 pasa por
estructuras, funciones, procedimientos, leyes, reglamentos y desempeiio ge-
neralmente desconocidos por la generalidad de los habitantes: sistemas for-
malistas y complicados, tecnicismos excesivos, desempeno deficiente, eufe-
mismos del lenguaje, carencia de recursos para atender las necesidades de la
comunidad y problemas crecientes de irregularidad en la tenencia de la tierra
y de agua en la mayoria de las poblaciones e inseguridad publica entre otros.

Los comentarios de Guillermo Haro Bélchez y Humberto Ponce Talancén
sobre el trabajo del maestro Mauricio Valdés, abundan en la reflexion tedrica
municipal.

De manera clara, contundente y precisa, Hilda Aburto en la vispera de un
cambio de gobierno en el nivel federal y en varias gubernaturas del pais, se-
nala un conjunto de desafios y evaluaciones que a juicio de la autora deben
ser considerados para la realizacién de cambios y elaboracion de Programas
para la Administraciéon Publica de México

Guillermina Baena pone en la mesa los claroscuros de la Administracién
Publica Federal en México, pero enfatiza la posibilidad de asumir los retos
para construir un futuro mejor con propuestas especificas.

A los treinta y nueve afos de vida institucional del IAPEM, Adriana Bazan
reune las listas de los Consejos Directivos del mismo, donde se aprecia la par-
ticipacion de muchos integrantes en la vida politica del Estado de México y
en la del pais mismo.

Un caso de éxito es planteado en el articulo de Sara Echeverri Garcia
cuando nos comenta la evolucion del Sistema Municipal de Planeacion, Pro-
gramacion y Evaluacion de la administracion publica en Toluca hasta la crea-
cion de su Sistema de informacion (SIPPE).

De manera mas amplia, Alfredo Carlos Victoria Marin pone en la balanza
la opacidad y la transparencia en la Administraciéon Publica del Estado de

Revista JAPEM, num. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 9-11
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México, haciendo una interesante reflexion sobre las opciones de gobierno de
la kakistocracia y la opacidocracia.

Tres profesores de la Universidad Auténoma del Estado de México, Jaime
Espejel, José Joaquin Monroy y Misael Flores, incursionan en el papel que
juegan las Instituciones de Educacion Superior publicas frente a las exigen-
cias de legitimar su funcion social para la cual fueron creadas, desde la pers-
pectiva del nuevo institucionalismo sociolégico, el cual concibe a las insti-
tuciones y organizaciones como producto de una serie de condicionantes
sociohistoricas.

Guillermo Gandara y Bertha Elisa Aguirre, de la Escuela de Administra-
cion (EGAP) del Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores, campus Mon-
terrey, ven en las nuevas tecnologias la necesidad de una apropiacién y en
particular en la edad infantil pero con la participacion del gobierno y la so-
ciedad como los actores responsables. Elaboran un estudio prospectivo donde
plantean cuatro posibles escenarios y proponen estrategias con el concurso
de estos actores.

En la seccion RESENAS, Sergio Montero nos da a conocer un libro de re-
ciente aparicion con vision multidisicplinaria e internacional sobre la gober-
nanza global y la democracia, tema que esta en las discusiones porque no hay
acuerdos en los conceptos y en su abordaje.

Un documento poco conocido se incluye en esta parte, es la Ley General
sobre Libertades Municipales, de Emiliano Zapata, de gran actualidad, los pro-
blemas siguen vigentes y Zapata con mucha claridad hacia propuestas para
que los municipios funcionaran en libertad y con la participaciéon de las co-
munidades.

NUMERALIA nos presenta algunas cifras preocupantes sobre empleo y
desempleo como un reto que ya nos alcanzd, en una recopilacién de Mario
Blanquel.

Nuestra AGENDA GLOCAL destaca eventos importantes del IAPEM en
este periodo que nos ilustran las acciones que el Instituto esta multiplicando
por promover la Administracion Publica a través de convenios, cursos, pre-
sentaciones de libros, entrevistas con funcionarios y temas de interés, confor-
mando asi la Agenda de la Administracion Publica.

Dra. Guillermina Baena Paz
AGosTto DE 2012

Revista JAPEM, nim. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 9-11
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Concepto del
Municipio en México

Mauricio Valdés Rodriguez

Maestro en Ciencias Politicas y Administracion Publica

Resumen

La vida municipal en el México del 2012 pasa por
estructuras, funciones, procedimientos, leyes, re-
glamentos y desempefio generalmente desconoci-
dos por la generalidad de los habitantes: sistemas
formalistas y complicados, tecnicismos excesivos,
desempefio deficiente, eufemismos del lenguaje,
carencia de recursos para atender las necesidades
de la comunidad y problemas crecientes de irre-
gularidad en la tenencia de la tierra y de agua
en la mayoria de las poblaciones, inseguridad pu-
blica, entre otros.

Palabras clave
Municipio, concepcién histdrica, principio admi-
nistrativista, necesidades municipales.

(LSE, U. de Londres, Inglaterra).
Presidente del Instituto de Administracién Publica
del Estado de México, A.C (IAPEM).

Abstract

The municipal life on 2012 Mexico goes thro-
ugh structures, functions, procedures, laws, re-
gulations and performance generally unknown
to the majority of the inhabitants: formalist and
complicated systems, excessive technicalities,
poor performance, euphemisms of the langua-
ge, lack of resources to meet the needs of the
community and increasing problems of irregu-
larity in the possession of the land and water in
most populations, public insecurity, among
others.

Keywords
Municipality, historical conception, administra-
tive principle, municipal needs.

NOTA: Este ensayo se preparé para la acreditacion del autor como miembro de la Benemérita Socie-
dad Mexicana de Geografia y Estadistica correspondiente del Estado de México, A.C.

D.R. © 2012. Instituto de Administracion Piblica del Estado de México, A.C.
Revista IAPEM ntim. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 13-36. México, D.F. ISSN: 1665-2088
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Introduccién

algunos rasgos fundamentales:

1. El sistema municipal actual tiene profundas raices histdricas de
una doble tradicién: la romana, que luego pasé a Espaiia, influida por la
dominacion arabe y visigoda, y la propiamente espanola que llegé a nuestro
continente para mezclarse con antiguas formas de gobierno indigena, que en
algunos casos perdura, a pesar del tiempo y las agresiones, al antiguo mu-
nicipio rural: “el calpulli” (Aguirre Beltran, 1981). Para los espanoles, el
municipio era algo fundamental porque significé el elemento politico de re-
sistencia frente a la dominacion arabe, y junto con la evangelizacion, ins-
trumentos para la conquista.

2. Ha experimentado muchos cambios, adaptaindose a las condiciones
socio-politicas; desde la instalaciéon del primer ayuntamiento por Hernan
Cortés, quien decidié fundar en la Villa Rica de la Veracruz, alla por 1519,
para darle legalidad a su presencia conquistadora, y ha permanecido como
forma de gobierno, independientemente del impacto de los constantes cam-
bios politicos, luchas intestinas e invasiones.

3. En el ambiente politico y social flota un sentimiento que se aferra a la
tradicion casi perdida, de autonomia municipal, aun cuando sus atribuciones,
organizacion y funciones son reguladas cada dia mas desde las capitales de
los estados, procurando seguir un principio centralista de uniformidad aun
desde la capital del pais; hasta ahora la tendencia centralista ha predominado.

4. Resultaria inexplicable si no se comprende su composicion politica,
social, econdmica y administrativa. No obstante, los retos que imponen hoy
las grandes concentraciones urbanas lo van transformando en un municipio
prestador de servicios publicos de minima convivencia social.

P ara cualquier estudio del gobierno municipal habran de sobresalir

La primera parte de este ensayo esta dedicado a exponer la concepcion de
estos rasgos en forma descriptiva, para posteriormente resefar la situacion
del concepto y evolucion actual del municipio y su gobierno. El Instituto de
Investigaciones Legislativas del Senado de la Republica edité una obra que
contiene un detallado estudio del origen histdrico, ademas de una bien docu-
mentada investigacion de su evolucion (www.senado.gob.mx).

Revista IAPEM, num. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 13-36
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CONCEPTO DEL MUNICIPIO EN MEXICO 15

Concepcién Histérica

La palabra latina “municipium” de donde se origina nuestro vocablo muni-
cipio, tiene un triple significado:

1. En primer término, implica la poblacion fortificada.

2. En segundo lugar, incluye el cargo de la autoridad que se arroga de
dicha poblacion.

3. Finalmente hace reconocimiento a los habitantes de esa comunidad.

En sus origenes latinos, el verbo “munio”, parte del término municipium,
significa fortificar o amurallar, de donde el sustantivo significa lugar amu-
rallado.

En su caso, los “municipia” fueron las entidades mejor organizadas in-
ternamente y de mayor desarrollo politico-social, que continuaron desarro-
llando para llegar a formas de urbanizacién que constituyeron las ciudades
“civitates”, en contraste con los “fundus” y “ager” poblaciones de caracter rural,
con menor grado de desarrollo. Otros términos empleados al respecto por el
pueblo romano fueron “municipia foederata” o municipios federados deri-
vados de sus tratados de alianzas, o en otros casos, sometidos a rendicion
incondicional, con ciertas limitaciones “civitas sine sufragio”, sin derecho a
nombrar sus autoridades, y otros mas consideradas “civitas optimo iure” para
las ciudades de pleno derecho. En todos los casos, cuando se utilizaba los
términos “municipium y municipes”, se aludia al desempeno del cargo de auto-
ridades en una circunscripcion (De Miguel, 1921).

Entre los estudios del origen de las comunidades, es interesante la opi-
nion de Fustel de Coulanges (1974), quien sefala

La idea religiosa ha sido entre los antiguos el soplo inspirador y organizador de
la sociedad... Las leyes sociales han sido obra de los dioses; pero esos dioses tan
poderosos y bienhechores no eran otra cosa que las creencias de los hombres...
Las instituciones politicas de la ciudad nacieron con la ciudad misma, el mismo
dia con ella; cada miembro de la ciudad las llevaba consigo mismo, pues se
encontraban en el germen, en las creencias y en la religion de cada hombre.

Ademas, afirma
...que las primeras ciudades se han formado por la confederaciéon de las

pequenas sociedades constituidas anteriormente. Una vez encontrada la organi-
zacion municipal, no era necesario que para cada ciudad nueva, se iniciara la

Revista JAPEM, num. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 13-36
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misma larga y dificil ruta... Cuando un jefe salia de una ciudad ya constituida
para fundar otra, ordinariamente sdlo llevaba un pequefio nimero de con-
ciudadanos, a los que se incorporaban muchos otros que procedian de diversos
lugares y atin podian pertenecer a diversas razas. Pero este jefe siempre cons-
tituia al nuevo estado a imagen del que acababa de dejar. En consecuencia,
dividia su pueblo en Tribus y Fratrias.

Esta primera referencia conlleva la idea de que la religion constituy6 uno
de los primeros vinculos de unificaciéon y de organizacién social. Como
Aristoteles reconocio en su obra La Politica: “Hay en todos los hombres, por
naturaleza, un instinto sociable; por eso, el que fundé la primera polis, fue el
mayor de los benefactores”. Ese instinto social es la necesidad de agruparse.

De entre estas concepciones historicas, el maestro Julio D’Acosta y Esqui-
vel Obregon (1984) seiiala en relacion al origen del concepto del Municipio
que

...siendo las necesidades de sus miembros y siendo éste el fin que dio origen a su
nacimiento, podemos decir que el Municipio justifica su existencia por un
resultado propio: La realizacién de un bien comun especifico... Histdricamente
el Municipio ha pasado por muy diferentes etapas. Como comunidad natural,
nacida de las necesidades de los individuos y familias, su origen pertenece a la
prehistoria; donde quiera que se hayan congregado las familias y se han dado
una organizacién y una autoridad, ha existido el Municipio... Es preciso no
confundir la organizacién municipal con cualquier comunidad reunida en una
localidad determinada; el caracter distintivo del Municipio en el sentido que
hasta aqui hemos dado a la palabra —es el ejercicio democratico—, es decir, por
parte de los vecinos mismos de las funciones encaminadas a la realizacion del fin
municipal.

El maestro Moisés Ochoa Campos (1979), destacado Municipalista, se-
nala que hay una etapa del régimen premunicipal “..cuando nos ocupamos
del origen de la familia y de los grupos naturales fincados en el parentesco,
antes de que predominen en ellos los vinculos de necesidad a través de la
vida sedentaria”, y mas adelante apunta la existencia del Municipio primitivo,
luego del natural, y del politico. “El Municipio primitivo constituido por la
etapa de transformacion de la vida némada a la sedentaria, en las agrupa-
ciones gentilicias...” para finalmente encontrar el Municipio natural y el poli-
tico que se expresan, el primero simplemente en “la comunidad domiciliaria”
Y, el politico propiamente cuando ésta le da ese caracter a su régimen social.

Revista IAPEM, num. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 13-36
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Berthélemy —citado por Fernando Albi—, refiriéndose al Municipio,
afirma que

esta asociacion es la primera que se constituye en cuanto los hombres se civi-
lizan. La primera forma del Estado es la civitas; desde que se desarrolla la ciudad
choca con la ciudad vecina; la una domina a la otra o la absorbe; o bien se
entienden, en el Estado toma figura de federacion de Municipios; la idea de
Nacion sélo viene después.

Para Garcia de Enteria —citado por Albi— al comentar el sistema fran-
cés, lo expresa en términos del “pouvoir municipal’, entendido como

... un poder originario y exclusivo del Municipio, del que éste es titular propio
en cuanto tal, sin necesidad de legitimarse en una atribucién por el Estado. Se
alude asi, indudablemente, al caracter “natural” del Municipio. En cuanto que se
trata de una comunidad que antes de cualquier regulacién estatal cuenta ya con
su propia titularidad de poder;

cuya concepcion “parte de la idea asociativa o asociacionista del Municipio,
que explica éste como una asociacion de vecinos...”, de lo cual se deriva la
existencia de ciertos asuntos privativos o exclusivos de la misma, que consti-
tuyen su peculiar competencia.

En sintesis, la concepcion historica se afirma sobre las bases de la agru-
pacion natural de los individuos y la necesidad social de institucionalizar esa
agrupacion en el Municipio.

Garcia de Enteria plantea el problema de como puede resultar explicable
que en un Estado absolutamente centralizado como el francés, “edificado
de arriba abajo sobre el dogma de la volonté génerale, con su interdiccion de
poderes propios y situaciones exentas”, hayan podido prevalecer esos poderes
y esas situaciones como modalidades normales, y lo resuelve partiendo de la
base de la inicial naturaleza privada de la comunidad municipal.

Concepcidn legal

La institucién municipal ha sido tratada también como un concepto de ca-
racter legal, que diversos autores han sefialado que parte de una serie de
principios, entre otros; el de uniformidad, el administrativista y el de

impenetrabilidad y representatividad de los poderes municipales. Esta
tendencia es conocida por algunos autores como jusnaturalista, a la que el

Revista JAPEM, num. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 13-36
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estudioso espafiol Fernando Albi le incorpora el concepto de la capacidad
econodmica.

El Principio de uniformidad

Los juristas han considerado al Municipio como una institucién uniforme,
basados principalmente en la idea de unidad nacional que surge a principios
del siglo XIX, y que se va confundiendo con la idea de la uniformidad hasta
llegar al grado en que cualquier alteracion al modelo de organizacion politica
local, aun cuando se tratara de adaptacion a peculiaridades regionales, es
considerado un atentado a la unidad nacional. La concepcion de igualar a
todos los individuos ante la ley origina, también, la supresion de toda dife-
rencia corporativa u organizativa y consecuentemente se postula un régimen
juridico igual para todos los municipios, idea que llega a México con la Cons-
titucion de Cadiz.

Asi se deduce cuando en el Discurso preliminar de dicha Constitucion se
senala: “La Comision cree que generalizados los Ayuntamientos en toda la
extension de la monarquia bajo reglas fijas y uniformes... se dard a esta
saludable Institucion toda la perfeccion que pueda desearse.”

El principio de uniformidad también ha conceptuado la Institucion,
argumentando su racionalidad, sefialandose que, a fin de satisfacer mejor las
necesidades colectivas de los municipios, se les debe dotar de las mismas
autoridades y de las mismas facultades, aunque a ultimas fechas se toméd
conciencia de esta deficiencia y se ha variado, v. gr. el nimero de integrantes
de los Ayuntamientos, segtn la poblacion, e inclusive su plural composicion
partidista y étnica.

Este principio ha sido criticado en virtud de que hay una exigencia de
mayor diferenciacion a peculiaridades de organizacion tradicionales, y mas
aun, a la necesidad de aplicar soluciones distintas ante realidades sociales,
culturales, econdmicas y politicas también distintas.

Por ello es que un tratamiento uniforme de los Municipios significaria
desconocer la variedad de la realidad de un pais y mantenerse en un esquema
de analisis ya superado.

Es demostrativo de lo que aqui se afirma, el hecho de que muchas dis-
posiciones de caracter municipal plantean, en su aplicacion, rasgos distintos,
ya sea por numero de habitantes, categoria del poblado, actividad econdmica
principal, entre otros, con esto, la propia concepcion legal encuentra erréneo
el principio de uniformidad.
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Dentro de esta concepcion legal se opina que el Municipio es “una insti-
tucion que nace de la naturaleza y a la que el legislador s6lo debe limitarse a
darle una adecuada figura juridica”

El Principio Administrativista

Bajo la concepcidon administrativista los rasgos estructurales del Municipio
corresponden a épocas pasadas, a relaciones interpersonales cerradas por una
expresion territorial, en donde cada localidad constituye un “nosotros” mar-
ginado a lo que sucede en el exterior. Esto es lo que dio origen a la concep-
ciéon de uniformidad administrativa e independiente de la organizacion
municipal; a cada municipio un ayuntamiento, cada ayuntamiento indepen-
diente de los demas, y dada la legalidad que paulatinamente se fue instau-
rando, se considerd en forma predominante que cada pueblo se constituyera
ademds en un municipio.

Este principio implica el reconocimiento de una libertad publica para
atender los asuntos de interés del Estado y de la Nacion.

También se refiere a la concepcion de que todo Municipio constituye una
administracion publica. Se recordara que, en un principio, el Municipio actia
como una institucion politica y, en la medida que se inmiscuye mas alla del
interés localista, sufre un giro en su concepcion operativa. Se le circunscribe
fundamentalmente como una organizacion administrativa, perdiendo am-
pliamente su caracter politico, dejando el control de la politica a los gobier-
nos estatales y al nacional.

En esta concepcion se considera que los municipios son un fenémeno
complejo, econdmico y juridico al propio tiempo, en virtud del cual las admi-
nistraciones comunales asumen entre sus propias finalidades institucionales,
determinadas actividades industriales o comerciales de interés general deno-
minadas servicios publicos.

La oposicién al principio administrativista, provocd una concepcion in-
termedia, que lig6 al Presidente Municipal a la estructura jerarquica del Go-
bierno Estatal, haciéndolo persona de su confianza, mas que representante de
su comunidad, dejando este ultimo aspecto en manos de los demas miem-
bros del Ayuntamiento, lo que a la larga esta desapareciendo, diluyéndose la
dimension politica del Municipio y el fundamental caracter representativo
del Ayuntamiento.
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En cuanto estructura de participacion social, que incluye a la politica, el
Municipio es mds que una organizacion administrativa, una institucién re-
presentativa de la comunidad vecinal.

El solo principio administrativista fracasa en el nivel donde el municipio
pequeiio se presenta incapaz, se hunde como institucién administrativa ante
las exigencias del mundo actual, y esto se debe a que hay quienes le han con-
siderado una instituciéon semiprivada, con una estructura organica en las cir-
cunstancias en que solo con sus fuerzas, puede enfrentarse a los problemas
propios de su comunidad.

El Principio de impenetrabilidad y representatividad

Finalmente, el principio de impenetrabilidad de los gobiernos municipales
entre si y de los otros niveles de gobierno, que se basa en la idea de que cada
municipio ejerce determinadas facultades sobre un territorio determinado,
sin que pueda intervenir ningin otro poder municipal en otro territorio dis-
tinto al suyo, de manera que en cada drea territorial reconocida como juris-
diccion del municipio sélo puede existir un ayuntamiento, es decir, un poder
municipal, de donde se deduce la importancia del territorio como elemento
del concepto del municipio. Hay servicios vitales como el agua, el depdsito
final y tratamiento de la basura, que en diversos casos han obligado a rebasar
los limites territoriales para satisfacerlos.

El ayuntamiento en cualquier comunidad es una expresion institucional y
deberia ser el canal de participacion inmediata de las inquietudes y los pro-
blemas que engendra la relaciéon cotidiana de sus habitantes, la represen-
tacion popular por excelencia. Es indiscutible que por pequefio que sea un
nucleo de habitantes, una comunidad de vida social requiere de una expre-
sion institucional, lo que le confiere la representatividad.

Como se puede apreciar, los principios que definen la concepcion juri-
dica tradicional del municipio se hallan en crisis. La interdependencia de los
nucleos de habitantes es mucho mas intensa ahora, que cuando se concebia el
municipio, como originado fundamentalmente por las relaciones vecinales.
Nadie puede afirmar, actualmente, que cada comunidad goza de una margi-
nacion con respecto a las demas, que en el interior de cada una de ellas hay
vida social auténoma y casi autosuficiente, mas que solo el reconocimiento
juridico en su origen y existencia. Aun en el municipio actual, coexisten for-
mas paralelas de vida tipicamente municipal no reconocidas de manera legal,
principalmente en las comunidades mas aisladas o tradicionales, e incluso la
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complejidad de las relaciones econémicas, sociales y politicas del mundo
actual han provocado la dificultad de que el ciudadano se defina en exclusiva
como habitante-vecino de una localidad, ya que en numerosos casos aparece
como habitante-flotante de otra donde realiza su actividad econdmica.

Ademas, la poblacion avecindada en un municipio, por vivir en un régi-
men federal, esta sujeta simultaneamente a las competencias de la federacion,
del estado y de su municipio.

Crisis del municipalismo tradicional

Para realizar un analisis critico y objetivo de la actualidad del concepto tra-
dicional del municipalismo es necesario superar la emocion de un estado de
animo y lo fervoroso e intransigente del dogma en que lo hemos convertido.
El municipio no puede considerarse un concepto estatico, ya que éste tiene
un contenido dindmico, cultural, politico y social, acorde con la realidad.

Es preciso que en el ambito gubernamental tomemos conciencia de dos
tendencias fundamentales de nuestro tiempo; hacia una centralizacién cada
dia mas acentuada, consecuencia de la necesidad de unificar la voluntad poli-
tica, evitando que el desarrollo esté sujeto a una serie de autonomias desar-
ticuladas; y la tendencia a que, con un criterio economicista, que rebasa las
areas tradicionales, en su mayoria imperante desde el siglo pasado, se resuel-
ve la problematica con decisiones eficientistas. Estas tendencias nos llevan a
la vision de que el municipio es considerado un 6rgano administrativo des-
centralizado del gobierno.

La mayoria de los estudiosos del municipio en el mundo reconocen la
crisis del concepto clasico, aunque admiten la necesidad de realizar una lucha
sorda y de reserva sobre este topico que, con el tiempo, se ha convertido en
un mito, en el municipio como ficcion.

Los dirigentes estan conscientes de esta profunda crisis y de la necesidad
de adecuar nuevas formulas a la realidad del momento, pero se enfrentan
ante dos corrientes de opinion: la noble aspiraciéon de mantener una “célula
democratica’, en oposicion al centralismo del gobierno estatal y nacional, y
ante la indiferencia del ciudadano comiin que requiere el maximo bienestar
sin importarle, aparentemente, la formula de gobierno que se la proporcione.
Los primeros reclaman la conservacidn de la democracia, pero siempre bus-
can la ayuda de los gobiernos nacional y estatal que mediatiza la tendencia.

El tratadista espafiol Fernando Albi, en su profundo estudio de esta crisis,
nos seiiala que:
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... para comprender y valorar la crisis actual de la férmula municipalista clasica
del Gobierno Local, hay que partir de una idea basica, sin la cual resultaria
ininteligible cuanto se intentase discutir sobre el problema. La radical trans-
formacion de valores producida en la sociedad. A partir del término de la Se-
gunda Guerra Mundial, como un parteaguas, se esta llevando a cabo con una
ténica esencialmente urbana, que es consecuencia de la tendencia del hombre,
cada dia mds acentuada, a vivir en las grandes urbes. Ello ha derivado en des-
mesurados extremos originando enormes concentraciones de poblacién en de-
terminados lugares de todas las Naciones, con un ritmo que se incrementa por
momentos, y que se ignora si podra detenerse y a que imprevisibles consecuen-
cias podra conducir en el futuro.

Ante esta observacion, los estudiosos del municipio debemos procurar el

analisis del tema como un problema cientifico, desprovisto de la pasion y el
compromiso politico que pueda significar circunstancialmente.

El Maestro Julio D’Acosta, nos resalta que aunque el origen de la palabra

es romano, su connotacion ha variado paralelamente al desarrollo de la
institucion y que, al profundizar en el estudio del nacimiento del término,
nunca existié un régimen local romano propiamente democratico,

...en la actualidad la voz Municipio es multivoca y lo mismo se aplica a un
organismo secundario y subordinado al Estado, que a una organizacién politica
social auténoma. El municipio es una agrupacion natural de familias o indivi-
duos que por atractivos, necesidades de trafico o de defensa se reunen en un
lugar determinado, formando una colectividad con fines propios como grupo
pero distintos de los de sus componentes como familia o individuos.

Mas adelante, afirma que

...el caracter distintivo del Municipio, es el ejercicio democratico de las fun-
ciones encaminadas a la realizacion del fin Municipal, entendiéndose por esto la
satisfaccion integral de las necesidades econdmicas, politicas y culturales de sus
componentes en el ambito de su jurisdiccion... distinto del fin individual de sus
miembros y del bien comun estatal; que el deber que la realizacién de su bien
comun le impone, trae aparejados los derechos para conseguirlo.

De lo anterior se desprende que entre sus elementos estdn: la agrupacion

natural de familias o individuos reunidos en un lugar determinado, for-
mando una colectividad; con fines comunes como grupo social; el ejercicio
de sus funciones para alcanzar esos fines debe ser democratico; el deber de
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satisfacer integralmente las necesidades de sus miembros, le otorga los dere-
chos para conseguirlo.

Moisés Ochoa Campos distingue al municipio primitivo de caracter agra-
rio, que:

... fue la forma de agrupacion local derivada del clan y de la tribu, agrupaciones
de parentesco que se volvieron vecinales en cuanto establecieron su estructura
econdmica agraria y sus formas de vida sedentaria a través del domicilio. El mu-
nicipio natural es la comunidad domiciliaria desde el punto de vista socioldgico,
o sea, la asociacion natural de tipo local por excelencia. Esta calidad socioldgica
se da independientemente de que el municipio posea o no la forma politica pro-
pia del régimen local. Municipio politico en la comunidad domiciliaria que ha
institucionalizado su régimen local, primero autdrquicamente y después en su
calidad de miembro del Estado. Aparte de estos conceptos deducimos como ele-
mentos primordiales: la existencia de una agrupacién natural de tipo local domi-
ciliaria, que se da un régimen local institucional y tiene calidad de miembro del
Estado. Es conveniente observar que al instaurarse el régimen municipal en
Nueva Espaiia, se establecié primero el gobierno politico local y después se crea-
ron los vinculos de vecindad.

Esto resalta la importancia que, para la concepcidon del municipio, tiene
su establecimiento como institucion politica del gobierno local.

Para Sanchez Agesta (1979) se trata de una entidad menor que se integra
en formas politicas mas amplias, ocasionada por el urbanismo y la revolucién
industrial con proyecciones en la ciudad moderna, para afirmarse cada vez
mdas como una entidad puramente administrativa, en la que la racionali-
zacion de la accion se sobrepone cada vez mas al sentido de la vida. Es ésta
una concepcidon administrativa del municipio, en la que admite su existencia
a partir de la revolucion industrial y del desarrollo urbano, ignorando su
caracter natural, sefialado por los dos autores anteriores.

En la teoria cldsica del Derecho Administrativo, la organizacién
municipal constituye la mas importante forma de descentralizaciéon por
region, y el maestro Gabino Fraga (1968), apunta las cuatro caracteristicas
siguientes:

1. La existencia de una personalidad juridica.
2. La concesion por el Estado de derechos publicos a favor de esa perso-
nalidad.

3. La creacién de un patrimonio cuyo titular es su misma personalidad.
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4. La existencia de uno o varios érganos de representacion de la persona
moral.

En consecuencia, el Municipio debe su existencia a la ley “.. de ella de-
riva su situacion dentro del Estado, su organizacion interna, sus atribuciones
y los medios de que dispone para actuar”

La descentralizacion por region —dice Andrés Serra Rojas (1974)— es
una forma mixta, administrativa y politica, que organiza una entidad auté-
noma, hasta un cierto limite de ciertas necesidades citadinas y municipales,
bajo un régimen juridico especial que implica los siguientes elementos:

« Un nucleo de poblacién agrupada en familias.
o Una porcidn determinada de territorio nacional.

Determinadas necesidades colectivas —citadinas o municipales—, rela-
cionadas principalmente con el gobierno de la ciudad y del territorio que
comprende, con exclusion de los servicios federales y de la entidad federativa.

Las concepciones de los Juristas Fraga y Serra Rojas son de tipo juridico-
administrativista y los elementos o caracteristicas del municipio como forma
tipica de descentralizacion por region implican, consecuentemente, la exis-
tencia de una ley que lo crea.

El propio Serra Rojas cita las definiciones de Garcia Oviedo, para quien el
municipio “constituye una comunidad de personas preferentemente de fami-
lias, situadas en un mismo territorio, para la satisfaccion de necesidades ori-
ginadas por las relaciones de vecindad’, y la de Manuel Ulloa Ortiz, quien
afirma que

es una reunion natural de familias dentro de una porcién geogréfica determi-
nada, para satisfacer adecuadamente el conjunto de necesidades que tocan, por
la periferia, la esfera de vida doméstica que, sin participar por ello de la inti-
midad del hogar, son, sin embargo, prolongacién de este mismo lugar.

Fernando Albi define al Municipio como:

una entidad territorial que abarca una o mas aglomeraciones naturales, dotada
de capacidad juridica como expresion de persona moral, para gestionar sus me-
dios econdmicos, tanto patrimoniales como tributarios, para realizar las activi-

dades orientadas a la prestacion de servicios publicos y ejercer su imperio juri-
dico como potestad del mando y facultad coactiva.
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Una definicion legal la tenemos en la Ley Espafola de Municipios de
1935, la cual sefala que “el Municipio es una asociacion natural de caracter
publico de personas y bienes, constituido por necesarias relaciones de vecin-
dad y domicilio de un territorio determinado.”

Desde 1824, el municipio es juridicamente parte de nuestra forma federal
de gobierno, una circunscripcion geografica, no ausente de problemas limi-
trofes, en el que se ha pretendido lograr el desarrollo regional armoénico, con
democracia, con justicia y con gobiernos al servicio de los ciudadanos.

Por mas esfuerzo que hicieron los constituyentes de 1917, tres cuestiones
quedaron sin resolver plenamente: la auténtica participacion ciudadana, la
autonomia econdémica y las relaciones de las autoridades estatales con las mu-
nicipales, para lograr la bandera revolucionaria del “municipio libre”. Todo
quedo en una aspiracion federalista, lamentablemente superada por el centra-
lismo que ahoga al pais.

Las reformas legales no han logrado siquiera paliar su problematica y
aprovechar todo su enorme potencial como forma de gobierno y unidad geo-
grafica.

El crecimiento urbano

El crecimiento urbano ha venido a transformar la actividad municipal tradi-
cional, la nocién del gobierno municipal lo va convirtiendo en un sistema de
prestacion de servicios publicos locales. La incapacidad de corresponder
institucionalmente a este nuevo sistema, explica la aparicion de organismos
de auxilio municipal, como son las juntas de mejoras materiales y los conse-
jos de colaboracidn, 6rganos complementarios de la administraciéon de los
servicios municipales.

Entre los aspectos del crecimiento urbano que han afectado la idea tra-
dicional del municipio, se encuentra el de la ciudad, como una estructura
compacta y de relativa extension territorial, lo que se aleja de la realidad ac-
tual, donde, ademas de comprender la expansion del tradicional “casco
urbano’, se incluye la de los polos de habitacion cercanos a su alta influencia,
creando un desarrollo en ambos sentidos que acercan y confunden rapida-
mente las tradicionales areas de habitacion, industria, comercio y recreacion,
hasta desaparecer sobre las areas agropecuarias y forestales.

Este crecimiento ha convertido en negativa la fragmentacion politica de
ciertas areas de pequeiia y relativa economia, que limita el desarrollo armoé-
nico de dreas comunes, y plantea la necesidad de encontrar una concepcion
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actualizada del gobierno municipal, donde se reconozca que el tradicional
nucleo de convivencia vecinal esta desapareciendo.

La fiscalidad municipal también se encuentra en transiciéon. Ante una
demanda creciente y costosa de servicios urbanos, la poblacién tributa di-
recta e indirectamente, en forma desproporcionada con las necesidades que
genera, en las localidades donde labora, consume y donde habita.

Los municipios rurales, que se integran en micro comunidades general-
mente dispersas, luchan contra insuperables dificultades, donde abundan las
deficiencias de bienestar colectivo, apareciendo como incapaces de cumplir el
objetivo minimo de una comunidad, consecuencia de la pobreza crénica.

Hacia un concepto mas actual del Municipio

Lo relevante de la interpretacion actual del concepto del municipio es que se
le relaciona como una entidad de la administracién publica que contiene una
organizacion prestadora de los servicios publicos de interés de la comunidad,
a la que, ademas, representa mediante el ayuntamiento. Lo que se presta a
confundir municipio con ayuntamiento y cabildo.

La concepcidn clésica de establecer el concepto de municipio partiendo
de los rasgos de vecindad, es util para entender su origen y evolucién social,
economica y politica, pero incompleta para su concepcion actual.

Una tipologia municipal tendera a complementar su concepcion con las
necesarias distinciones cualitativas, a fin de que entre ellas se obtenga una
estructura de categorias lo suficientemente amplias que permitan reflejar, en
virtud de su evolucion, una realidad social menos simple que la propuesta
por los municipalistas clasicos.

Las distinciones cualitativas no pueden ser tan sencillas como para dife-
renciar a los municipios en urbanos y rurales, porque esto seria impreciso, ya
que el proceso de urbanizacidn comprende varias etapas en el desarrollo de la
convivencia local.

Asimismo, el hecho de que el agrupamiento de los nticleos de habitantes
y las comunicaciones sean muy diversas, origina que el sistema representativo
y las funciones mismas del Ayuntamiento varien segun se trate que la pobla-
cidn esta agrupada y compacta, o se localice diseminada.

Entre las soluciones que se han planteado para superar esta crisis, se han
sefialado la supresion de los municipios pequeiios con municipios que pue-
dan fortalecerlos, o la adopcion de municipios “incapaces” por el gobierno
estatal, pero las comunidades se organizan y protestan.
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Los vecinos organizados rechazan que el municipio pequeno pueda forta-
lecerse uniéndose o agrupandose con otros municipios vecinos, integrando
un organismo administrativo prestador de los servicios publicos necesarios y
comunes a las comunidades respectivas.

La asociacion de municipios debe ser resultante de un vinculo contraido
como organizacion realizadora de las funciones administrativas correspon-
dientes a las comunidades situadas en el interior del area que se agrupe. Esta
asociacion permitiria también al Estado y a la Federacion canalizar mas efi-
cientemente su potencial financiero y técnico, promoviendo asi la reorde-
nacion y desarrollo equilibrado del territorio.

Si como se observa en la concepcion tradicional en los municipios pe-
quenos, la institucidn municipal se halla en crisis, en los municipios den-
samente poblados, la insuficiencia de la institucién municipal se hace mas
aguda.

Todo ello hace concluir una gran paradoja: alli donde la convivencia local
es mas intensa y llena de posibilidades para el régimen local, es donde pre-
cisamente esta siendo erradicado, donde aparece, sin duda, el movimiento
mas devastador contra la idea clasica del Municipio. Por ello, conviene enten-
der que la administracion publica municipal tiene como objetivo fundamen-
tal la realizacion de aquella tarea que precisa una comunidad para la mejor
convivencia, sin la limitacion territorial que la obstaculice e impida el logro
de su cometido, como ocurre en la realidad, es el brazo ejecutor del gobierno
municipal.

Es bien sabido de la existencia de formas paralelas de organizacion comu-
nal, como en las cooperativas de los trabajadores, que prestan servicios seme-
jantes, ain mas abundantes de los que prestan los municipios dentro del pro-
pio territorio municipal, lo que quiebra el concepto juridico tradicional del
municipio. Asi también hay pueblos que contintian segun sus tradiciones y
costumbres desarrollando su vida social y aun politica, en forma indepen-
diente de la que existe reconocida por la legalidad como municipio, sin dejar
de reconocerla.

En México, la presencia de ciudades cooperativas como la Cruz Azul en
el Municipio de Tula, Hidalgo y las multiples unidades habitacionales de
variada dimension, de origen publico y privado, asi como las comunidades
rurales, con administraciones comunales distintas al municipio de su juris-
diccién, son solo un ejemplo de este rompimiento del concepto clasico de la
institucioén.

En conclusion, podemos afirmar que el término municipio implica la exis-
tencia de una organizacion politico-administrativa de relativa autonomia, en-
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marcada en el orden juridico constitucional del Estado, cuyos fines son: la
atencion de las necesidades inmediatas de las localidades que lo integran, con
exclusion de las que atienden los gobiernos federal y del estado; la captacion
de los medios necesarios paras satisfacerlas; la legalizacién democriética de las
relaciones sociales; la satisfaccion de la voluntad de la comunidad, para aten-
der sus particulares propdsitos y mantener vigente la identidad de la locali-
dad con su entidad y su pais.

De lo anterior, podemos deducir que la existencia del Municipio, implica
como minimo los siguientes elementos:

« Un territorio que conforme a la jurisdiccion.

« Una poblacion avecindada e identificada.

« Un gobierno representativo, con personalidad juridica, expresion de la
voluntad de la comunidad.

Estos elementos conllevan la idea de los medios para allegarse recursos
econdmicos, prestar servicios publicos y ejercer una facultad coactiva.
Pasemos ahora a revisar brevemente estos elementos.

El Territorio

Es el asiento y espacio fisico donde el municipio ejercita su poder en forma
exclusiva, dentro de la competencia legal que le establecen las leyes vigentes.

Las funciones basicas que cumple el territorio para la vida del municipio
son: la delimitacion del ambito espacial de validez y aplicacion de las dispo-
siciones juridicas de competencia municipal; el elemento fisico necesario
para la prestacion de los servicios publicos a su cargo; y la identificacion re-
gional de los habitantes avecindados en el espacio delimitado.

El territorio es un elemento indispensable para integrar la unidad politica
del Municipio, como entidad juridica y la fuente natural de sustentacion di-
recta e inmediata de su poblacion.

El derecho del municipio sobre su territorio lo comparte con la Fede-
racion, el Estado y los particulares. La Constitucion de México sefiala en el
Articulo 27 que el derecho de los particulares esta sujeto a “las modalidades
que dicte el interés publico”, del que participa el municipio, aunque adn se
discuta si es el interés del gobierno o ;qué es el interés publico?

La migracion del campo a las ciudades ha rebasado los trazos clasicos de
la jurisdiccién de un Municipio para introducirse en otros Municipios veci-
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nos y confundir los limites tradicionales, lo que ademas ha producido a algu-
nos casos el fenomeno conocido como “conurbacién”

El problema se agrava con el acentuado y frecuente flujo de poblacion en
diferentes sentidos, personas que transitan de su hogar a los centros de tra-
bajo y viceversa, sujetando su vida en dos jurisdicciones distintas y bien ca-
racterizadas, pudiendo hablarse de una doble vecindad o vecindad mixta. Se
ha producido, por tal motivo, una sobreposicion de actividades municipales,
que generan duplicidad, alterando el concepto y alcance de lo municipal,
principalmente en lo que se refiere a la jurisdiccion territorial.

Es conveniente anotar que la explosion demografica y los avances de la
intensa urbanizacion de los ultimos tiempos, han transformado el concepto
tradicional del territorio, pues, ademas, de los asientos humanos en terrenos
existentes, aunque impropios para ello, el aprovechamiento de nuevas aéreas
condiciona el concepto.

La desecacion del Lago de Texcoco y su transformacion en terrenos urba-
nos, agricolas y de otros usos, por ejemplo, han demostrado hasta donde la
mano del hombre llega a cambiar el concepto tradicional del territorio hasta
crear nuevos asentamientos y aiin nuevos municipios.

En Europa, principalmente al observarse mas aguda la necesidad de
ampliar la base y estructura territorial del Municipio, al resultar inadecuada
su concepcion tradicional para atender sus exigencias de determinadas activi-
dades, que requieren un fuerte movimiento de relaciones intermunicipales,
ha nacido la idea de la asociacion de municipios vecinos para lograr objetivos
comunes.

La division politica-administrativa interior de un Municipio, se basa en la
categoria de la localidad, su poblacién y los servicios con que cuenta. La loca-
lidad sede del Gobierno Municipal es denominada Cabecera Municipal, equi-
valente a una capital politica, pudiendo existir, ademas, ciudades, pueblos,
villas, estaciones, congragaciones, ejidos rancherias, barrios y colonias; su di-
visiéon administrativa en Delegaciones (sindicaturas en algunas entidades),
Sectores (cuarteles) y Manzanas en las Zonas urbanas.

La division politica del pais, a nivel municipal, no fue planeada para ga-
rantizarle elementos vitales que tuvieran en cuenta objetivos a alcanzar. La
estructura del territorio de nuestro pais, como la de muchos otros, impide,
como han senialado muchos autores, la administracion y el aprovechamiento
mas exitoso del territorio, entre otras por las limitaciones siguientes:

"» Topogréficas. Salvo algunos servicios de indole federal y estatal (elec-
tricidad, petrdleo, carreteras, agua) otros estan sujetos al ejercicio de una
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jurisdiccion tradicional, que impone trabas geograficas y de los recursos na-
turales al desarrollo de las actividades productivas.

« Coordinacidn. Limitaciones administrativas que impiden una eficiente
coordinacion para una planificacion efectiva, por la intervenciéon de innu-
merables planificadores que dificultan el tratamiento integral de las decisio-
nes. Areas aglomeradas que en la practica se han fundido fisicamente, per-
maneciendo intacto su fraccionamiento administrativo; otras, fisicamente
separadas por interdependientes factores econémicos y sociales.

« Financieras. Dificultades para ampliar una base financiera suficiente
para la atencidn satisfactoria de las necesidades basicas de la comunidad, ge-
nerando zonas marginadas, mas extendidas que las que pueden atenderse.

« Psicolégicas. Una predisposicién mental para el conservadurismo de
los limites antiguos y tradicionales, que perdura en lo administrativo, que por
su propia naturaleza es un elemento dinamico, como la sociedad misma.

Podemos concluir que el concepto del territorio, en la época actual, se
coloca por encima de los tradicionales limites municipales y la adminis-
tracion publica debe comprender este constante cambio politico, econdmico
y social, en municipios colindantes como en la zona metropolitana del Valle
de México, de Toluca y otros en el pais, asi como en los llamados municipios
“con isla’, como Tlalnepantla con San Juan Ixhuatepec o Tultitlin con San
Pablo de las Salinas.

La poblacién

Otro elemento fundamental que integra al Municipio, es obviamente la po-
blaciéon que en él reside y transita. Es, sin duda, el elemento mas aludido
cuando se desea referir al concepto del Municipio.

Mucho se ha dicho que la agrupacion de familias constituye el Municipio,
aunque hoy dia comprendemos que su concepto tiene un significado mucho
mas amplio, en donde la agrupacion de familias sélo es parte del Municipio, y
desde luego requisito indispensable para su existencia.

La simple agrupacion de familias constituye lo que los diversos autores
han denominado el régimen pre-municipal, que da paso al municipio natu-
ral, cuando se constituye en una comunidad domiciliaria, sin adoptar una
forma de organizacion politica local y que, finalmente, cuando se llega a ella
se constituye el Municipio politico-administrativo.
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Elemento indispensable de la poblacién son las relaciones de vecindad
que se establecen por la adhesion de afinidades de tipo local, como el régi-
men de propiedad, la residencia habitual, el comercio, la religion, la educa-
cidn, las costumbres etc., las cuales, ademas de establecer rasgos distintivos a
cada comunidad, permiten diferenciar entre los habitantes y los transetntes,
quienes no participan con la misma intensidad de esas relaciones de vecin-
dad.

Basados en la concepcion de lo vecinal o “localismo”, como lo llaman al-
gunos tratadistas, Fernando Albi ubica tres categorias opuestas a los princi-
pios de la concepcion histdrico-natural del municipio:

1. Las localidades desposeidas de personalidad, por no alcanzar los indi-
ces minimos de capacidad econémica.

2. La personalidad disminuida, municipios sélo de nombre.

3. Los municipios de pleno derecho.

Entiende Albi, que “el municipio es una consecuencia del localismo, que
surge cuando en un ambiente localista coinciden determinadas circunstan-
cias histdricas y politicas, y juridicamente se le reconoce” Luego entonces,
cuando el localismo disminuye, el municipio tiende a desaparecer.

Para fines de nuestro ensayo y de agrupar desde el punto de vista poli-
tico-administrativo a la poblacién de un Municipio, la podemos identificar
como: vecinos, contribuyentes, electores, usuarios, servidores publicos, fun-
cionarios, legisladores y los politicos.

Los electores constituyen el sector destinatario de la accién municipal, el
contribuyente y protagonista principal. En él podemos distinguir tres aspec-
tos:

« Como ciudadano-vecino.
« Como contribuyente.
« Como usuario-beneficiario.

Como ciudadano-vecino tiene el caracter de sujeto activo dentro de la
comunidad, es, ademas, contribuyente y las actividades municipales se reali-
zan primordialmente en su propio beneficio.

Integrantes del Municipio son también los servidores publicos, legislado-
res, funcionarios y politicos, quienes a través de su permanencia en el cargo o
en la actividad, adquieren una situacidn de jerarquia social. Los politicos son
vecinos que, en virtud de su actividad cotidiana, se convierten en influyentes
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de los gobiernos municipales. Su misién es reconocer los objetivos de la co-
munidad y seleccionar los medios para alcanzarlos; su responsabilidad es que
se alcancen.

Los estudiosos del comportamiento de grupos humanos aceptan, gene-
ralmente, las siguientes necesidades de sus integrantes:

« La sociabilidad, el deseo de convivir con otros.

« La dignidad, es decir, el deseo de que se considere y respete cada uno
como ser humano;.

« La retribucion justa y equitativa al esfuerzo.

o La capacidad de cada miembro; el aprecio a las caracteristicas distinti-
vas de cada individuo y a su conducta en la comunidad.

En la medida que estas necesidades se satisfagan resultara la solidaridad y
esfuerzo de la comunidad para el logro de sus propositos comunes.

Desde el punto de vista gramatical, vecino es el que habita con otros en
una localidad, por ello el término vecindad o vecindario implica la agrupa-
cidn fisica e individualizada de las familias.

Desde el punto de vista legal, podemos observar que diversos ordena-
mientos establecen los conceptos, caracteristicas, documentos y procedimien-
tos que reglamentan la calidad juridica de los habitantes del pais. Establecen
una diferencia entre ciudadano del pais y extranjero, otorgan la calidad de
ciudadano al llegar a una determinada edad y poseer un modo honesto de
vivir, independiente de su vecindad.

Las disposiciones locales distinguen a las personas por su condicién poli-
tica en el Estado y Municipio: originarios, vecinos, ciudadanos y transetntes,
estableciendo sus obligaciones y derechos.

Es fundamental tener conciencia de que en el concepto del Municipio el
elemento central y primordial es el ser humano, creador, actor y beneficiario
de la Institucion Municipal, perder de vista este aspecto nos llevaria a perder
el objetivo basico del Municipio, su bienestar y desarrollo.

El Gobierno Municipal
Los factores juridico y politico del gobierno municipal se materializan en la

administracion municipal. La ubicaciéon del gobierno municipal lo hace com-
plejo para su comprension, para unos, es por su ejercicio del poder publico, el
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ultimo nivel gubernamental, aunque para otros, el intermedio entre los veci-
nos administrados y los gobiernos federal y estatal.

Los ciudadanos le confieren cierto poder de decision, que buscan ejercer
por medio de sus representantes gobernantes, y el gobierno tiene la facultad
discrecional de regulacién general de la funcién publica municipal, asi como
el control politico y el financiero.

Las funciones del gobierno municipal dependen, en gran medida, de si
esta vigente en el pais un régimen federal o de indole unitaria. En el primer
caso, las actividades son realizadas conforme a una distribuciéon de compe-
tencias legales del Gobierno. Cuando la organizacion es centralizada, la exis-
tencia de un gran nimero de departamentos en el gobierno central, reduce la
participacion de los gobiernos municipales en la vida publica del pais, pero
aun asi existen como o6rganos de acercamiento administrativo en el ejercicio
de la funcién publica a los ciudadanos.

En nuestro régimen federal, las Constituciones Federal y locales, asi como
la legislacion especifica norman la institucion municipal, imponiéndole limi-
tes a su actividad, entre otros:

a) Los principios republicano, federal y representativo;
b) El modelo econémico vy fiscal centralizado;
¢) El marco de su existencia, organizacién y funcionamiento.

Por ahora en México, el gobierno municipal se puede caracterizar por:

« La existencia de dos drganos de direccion; a) el ayuntamiento érgano
colectivo con poder de decision general, y b) el presidente municipal con su
equipo administrativo, con atribuciones de ejecucion, en realidad un régimen
presidencialista.

o La responsabilidad de la actividad publica municipal se encuentra indi-
vidualizada en el ayuntamiento-presidente municipal y no en la colectividad.

o La funcién publica municipal es principalmente de indole administra-
tiva mas que politica.

« La existencia de un patrimonio, sobre una base fiscal y de apoyo econé-
mico, federal y estatal, minima para asegurar su permanencia y mitigar su
funcionamiento.

« El incremento de la prestacion de los servicios publicos conocidos como
municipales, debido al proceso de urbanizacion de las comunidades.

« La ejecucion directa de las obras publicas municipales, ocasionalmente
con la cooperacion econdémica y aun fisica de los beneficiarios en forma di-
recta.
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» La capacidad para legislar sobre normas de indole municipal, de vigen-
cia restringida al periodo de eleccion.
« Un poder fiscal delegado y disminuido por el Poder Legislativo.

La legislacion establece, ademads, la existencia de un secretario del ayunta-
miento y del tesorero municipal, distribuyendo entre éstos y el presidente las
funciones principales del municipio.

También se le conoce como sistema dual o clésico, en el cual se atribuye
al presidente municipal entre otras, las siguientes facultades:

« Iniciar disposiciones reglamentarias ante el ayuntamiento.

« Vetar los acuerdos del cabildo.

« Presidir y dirigir las sesiones del cabildo.

« Poseer voto de calidad en las votaciones del cabildo.

 Administrar el gobierno, en cumplimiento de las disposiciones legales
vigentes y de los acuerdos del ayuntamiento.

« Representar al Municipio.

Conclusiones

1. Nuestra historia municipal ha sido complicada desde sus origenes. La ins-
titucion municipal ha quedado rezagada como instancia de gestion guber-
namental para atender los problemas politicos mas que de gobierno y admi-
nistracion. La pluralidad politica todavia no se refleja en mayor y mejor
participacion ciudadana.

2. La tendencia a la centralizacion desde la época colonial y hasta el ac-
tual siglo XXI se sienten sus efectos negativos, debe superarse. Es indispen-
sable nutrir a los ayuntamientos de autentica participacion ciudadana, por
ser la célula de nuestra organizacion politica, geografica y administrativa.

3. Las principales necesidades serian:

« Destinar mayores recursos a los municipios a la par de mejorar su capa-
cidad administrativa y hacendaria,

« Capacitar antes y durante el desempeiio de los cargos publicos a los edi-
les y servidores publicos municipales, incluyendo a las autoridades auxiliares.

» Promover procedimientos de simplificacién administrativa en la aplica-
cioén de los recursos.

« Asignar facultades a los ayuntamientos para captar impuestos propios.
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« Requisitos minimos para el registro de partidos regionales y municipa-
les

o Actualizar el funcionamiento del Ayuntamiento como 6rgano colegiado,
de intensa y extensa participacion ciudadana.

« Promover consultas publicas, plebiscitos, referéndums y sesiones de ca-
bildo auténticamente abiertas como lo dispone la legislacion.

« Responsabilizar a los partidos politicos de seleccionar a sus mejores
cuadros y capacitar a sus candidatos.

o Medir para elevar la calidad de la gestion de los servicios municipales.

« La descentralizacion politica, econdmica y administrativa de la vida na-
cional y estatal debe abarcar todos los espacios del poder municipal.

« Eliminar las autoridades intermedias entre los estados y municipios.

Promover la incorporacién activa de los pueblos indigenas en la vida
municipal.

Nuestro pais puede alcanzar el progreso mediante la institucion muni-
cipal. Los avances no han superado los atrasos histdricos, principalmente la
lacerante pobreza cronica. Municipios fuertes y desarrollados haran una Na-
cion fuerte y desarrollada.
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El trabajo tedrico esencial en esta hora decisiva no es ver como la
administracion publica puede ser mas eficaz y eficiente y divagar

sobre cdmo modernizarla, sino investigar el porqué estamos, como pais
y como municipio, peor que en 1983, cuando se legislé para que el
municipio fuera mejor de lo que estaba en ese momento de crisis

y qué necesitamos hacer para revertir ese proceso negativo.

Raiil Olmedo

so a la comunidad cientifica de la ilustre Benemérita Sociedad Mexi-
cana de Geografia y Estadistica, correspondiente del Estado de México,
del Maestro en Ciencias Politicas y Administracién Publica, Mauricio Valdés
Rodriguez, Presidente del Instituto de Administracion Publica del Estado de
México, en la que hemos escuchado su disertacion sobre “El Concepto del
Municipio en México”
No puedo soslayar, que aun cuando el municipio ha sido y es un tema
que forma parte de la agenda de gobierno, desde el origen de nuestra vida
independiente, como afirma Mauricio Valdés, desde el inicio de su ensayo,

R esulta un honor participar en esta Sesion Académica Solemne de Ingre-
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La vida municipal en el México del 2012 pasa por estructuras, funciones, pro-
cedimientos, reglamentos y desempeio generalmente desconocidos por la gene-
ralidad de los habitantes. Sistemas formalistas y complicados, tecnicismos ex-
cesivos, desempenio deficiente, eufemismos del lenguaje, carencia de recursos
para atender las necesidades de la comunidad y un problema creciente de irre-
gularidad en la tenencia de la tierra y de agua en la mayoria de las poblaciones.

Por ello es que concuerdo en la importancia de reflexionar sobre el con-
cepto del municipio, sus principios y elementos, para que a partir de una com-
prension clara del significado del término, tanto en su concepcion histérica,
clasica y legal, sea posible vislumbrar una idea mas actualizada, que permita
entender las transformaciones sociales, politicas, econémicas y administra-
tivas que ha tenido la institucion municipal, no sélo en nuestro pais, sino
también en el mundo.

Agregaria que es indispensable que cada vez mas los estudios de las disci-
plinas sociales, entre las que se encuentran la politica y la administraciéon
publica, se comprometan con la formacion de una cultura administrativa, en
la que el “ciudadano de la calle” comprenda con relativa sencillez qué es el
Estado, el Gobierno y cudles son las instituciones que los representan, en tanto
sus responsabilidades, derechos y obligaciones reciprocos, y también respecto
de los informes y resultados que se presentan a la sociedad para rendir
cuentas de la actuaciéon de quienes gobiernan. En éstas tareas, instituciones
como las hoy aqui representadas (Benemérita Sociedad Mexicana de Geo-
grafia y Estadistica, y el propio IAPEM) tienen un papel por demas relevante.

En el ensayo presentado, Mauricio Valdés escudrifia y desbroza el signifi-
cado del vocablo municipio a través de sus concepciones y los principios
inherentes a cada una de ellas. Asi, resalta la naturaleza de sociabilidad entre
familias y la importancia que para lo municipal tienen las relaciones de
vecindad, y como estas se han ido haciendo mas complejas por los feno-
menos de conurbacién y de existencia de las metrépolis, que han derivado en
nuevos problemas y relaciones entre los habitantes que residen en un muni-
cipio y los que transitan, laboran o realizan actividades comerciales.

Del mismo modo, alude a los principios y elementos que desde la pers-
pectiva legal tiene la institucion municipal, los cuales constituyen el punto de
partida para entender la relevancia del gobierno municipal, en el entendido
que este constituye el primer contacto y el mas cercano con el ciudadano.
Respecto de los elementos explica el territorio, la poblacion y el gobierno y la
manera en que los mismos confluyen para la organizaciéon municipal.
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Resalta el principio de uniformidad, que nos remite, por una parte, a la
idea de que todos los individuos son iguales ante la ley y, por otra, a la nocién
de unidad nacional.

El principio administrativista implica el reconocimiento de que el muni-
cipio constituye una administracion publica que tiene entre sus principales
atribuciones la presentacion de servicios publicos.

El principio de impenetrabilidad y representatividad deja en claro que
cada municipio ejerce determinadas facultades sobre un territorio determi-
nado y que en el mismo sdlo puede existir un Ayuntamiento que representa
el poder municipal, resaltando su caracter democratico.

Creo que Mauricio Valdés ha logrado con este interesante ensayo, expo-
ner aspectos basicos para provocar la reflexion sobre las razones del por qué
estd en crisis el municipalismo tradicional y la relevancia de vislumbrar un
concepto mas actual que renueve y ponga en su justa dimension el gobierno y
la administraciéon municipal. En esta nueva propuesta nuestro expositor
cumple, con creces, tres caracteristicas que no son féciles de reunir: su cono-
cimiento tedrico sobre el tema, su interés por estudiarlo y toda la experiencia
acumulada como autoridad de un Ayuntamiento, el de Texcoco, del cual fue
Presidente Municipal.

Es indudable, que el municipio tiene muchas implicaciones y una es-
trecha relacion con la vida en comunidad y con la conciencia de lo colectivo,
permeados por creencias, valores e intereses que tratan de articularse para
lograr una mejor convivencia y calidad de vida, que es el fin del gobierno
municipal.

Las relaciones de vecindad generan un compromiso de derechos y obliga-
ciones a los que estamos obligados como integrantes del nucleo social fami-
liar y vecinal de que formamos parte, pero también con un claro entendi-
miento de que constituimos parte de conglomerados sociales mas amplios
como serian las entidades federativas y el Estado federal.

Con base en estas premisas y la reflexion del ensayo referido concluiré mi
comentario con algunos retos que enriquecen la propuesta aqui presentada:

Hoy en dia, el Federalismo esta en crisis, el municipalismo en quiebra, el
control interno ausente, el control externo débil, la rendicién de cuentas
insuficiente, la delincuencia organizada empoderada, con un estado enfermo
y en general con gobiernos caros y malos.

La democracia representativa es solida, la participativa endeble, sin resul-
tados. Solo un 4% de la poblacion confia en los partidos.

Del total de los municipios del pais, solo 78% tiene contraloria municipal,
22% no, pero de ese 78% el 41% solo tiene una persona a cargo. Los estados
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sOlo destinan 0.45% de sus presupuestos para financiar labores de fisca-
lizacién. Sélo 50% de los municipios del pais cuentan con un portal de trans-
parencia. La deuda de los Ayuntamientos crecié un 700% en los ultimos afios.

Hay temas pendientes de discutirse en la forma politica, como la reelec-
cion de alcaldes y el servicio profesional de carrera municipal. También urge
redisefiar nuestro federalismo, para enfrentar desafios actuales.

Uno de ellos se refiere a tomar plena conciencia de que tanto autoridades
municipales, como estatales y federales deben confluir en la busqueda del in-
terés nacional y del desarrollo armoénico e integral como pais, reconociendo y
aceptando diferencias de costumbres, condicion social, econdémica, raza, re-
gion o preferencia politica, en tanto la ley nos hace iguales frente al Estado en
nuestra condicién de ciudadanos. Para lograr un Estado Mexicano sélido y
fuerte, se requieren estados y municipios en las mismas condiciones.

Ante la pregunta antinémica, centralizacion versus descentralizacion, la
respuesta seria que se requiere un federalismo fuerte en el cual el municipio
es la célula de gobierno descentralizada por excelencia; sin embargo, una visiéon
integrada de pais, nacién, Estado y gobierno es una condicién indispensable
para propiciar un desarrollo armoénico y equilibrado entre regiones.

Ante los problemas actuales del pais se requiere que la coordinaciéon y
corresponsabilidad se constituyan en los ejes que rijan la actuacion de los tres
ambitos de gobierno, procurando impulsar, si es necesario, las reformas
legales que ello implique.

Esto es valido no solo para la prestacion de servicios y para la atencion de
problematicas comunes, sino que se extiende a una vision de mayor comple-
jidad como seria contar con sistemas nacionales en varios aspectos, algunos
de ellos ya en marcha como el de seguridad publica o el de armonizacién
contable, y otros urgentes como el de fiscalizacion y control gubernamental.

Concluiré con un reto que es urgente no solo para la vida municipal, sino
para la administracion y gestion publica de nuestro pais, y es el referido a
contar con personal profesional en el qué hacer gubernamental, permanente-
mente actualizado, con vocacion de servicio y plena conciencia de la respon-
sabilidad social y politica que entrafa el desempeiio del servicio publico.

Creo que el tema al que nos convocé Mauricio Valdés Rodriguez es de la
mayor trascendencia, y se suma a otros que es urgente atender como parte de
la agenda de gobierno, en la que es necesario definir posturas y prioridades
para el proyecto de nacién que queremos, de cara a una gestion de gobierno.

El ejercicio pleno de la democracia, que también aplica para el gobierno
municipal, exige de sus instituciones, gobernantes y servidores publicos una
actuacion que promueva la transparencia, combata la plenitud, la ineficiencia
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y que sobre todo destierre las practicas de corrupcion, en cualquiera de sus
manifestaciones y ésta deberia ser la nueva nocién que permee toda la accién
de gobierno en nuestro pais.

Un buen federalismo, eficaz y justo, asi como ayuntamientos sélidos
requieren:

« Un servicio publico eficiente.

« Un sistema judicial independiente.

 Un marco legal que asegure el cumplimiento de los contratos.
 Una administracidon publica que rinda cuentas a ciudadanos.
o Un auditor publico independiente.

« Respeto por la ley y los derechos humanos.

« Una estructura institucional plural y libertad de prensa.

Muchas Gracias.
Toluca de Lerdo, 24 de Mayo, 2012.
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Enfoques tedricos, conceptos y

propuestas sobre el municipio.

(Comentarios al ensayo que presenta el maestro en
Ciencias Politicas y Administracién Piublica, Mauricio
Valdés Rodriguez, en la disertacién para su recepcién

como Socio Numerario de la SOMEGEM)

Humberto Ponce Talancén

Doctor en Psicologia.

Director General del Instituto de Estudios
de Vanguardia de Ciencias Administrativas
en linea para Latinoamérica, S.C.

tinguidos que presiden la Sesion Académica Solemne de Ingreso, apre-

ciable auditorio. Es un honor participar en este evento organizado por
la Tlustre y Benemeérita Sociedad Mexicana de Geografia y Estadistica del Es-
tado de México.

La formacion social, la trayectoria politica, el ejercicio profesional en la
administracion publica y actualmente promotor y guia en acciones para la
profesionalizacién de servidores publicos, merecen mi reconocimiento y agra-
dezco la oportunidad de comentar el trabajo que presenta el Maestro Mau-
ricio Valdés Rodriguez, acerca del “Concepto de Municipio en México”.

E stimado Maestro en Derecho, German Garcia Salgado, y miembros dis-

Introduccién

El autor desarrolla un analisis tedrico y conceptual del municipio, destaca en
esencia los antecedentes y la naturaleza, sus propdsitos y alcance del muni-

D.R. © 2012. Instituto de Administracién Publica del Estado de México, A.C.
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cipio; aspectos que repercuten en la identificacion con las disciplinas de
politica y gestion publica. Ademas de la necesidad de realizar anilisis de la
doctrina municipal en el derecho municipal de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, que se relaciona con las disciplinas de referencia.

En este contexto, es necesario abordar el estudio de los enfoques analiza-
dos por las escuelas del pensamiento en sus diferentes orientaciones, entre las
que destacan:

Escuela socioldgica y jusnaturalista

En esta corriente tedrica, Carlos E Quintana (2005: 6-9) cita a los siguientes
autores: Adolfo Posada (1936), quien sostiene que “el municipio es una socie-
dad, entidad o comunidad, para algunos natural, el Estado no lo creo; es an-
terior al mismo que ha de reconocerlo en donde quiera que exista”

Efrén Cordova (1964) afirma [...] que el municipio es una realidad social
anterior a la ley y ésta no hace mas que descubrir o reconocer lo que la natu-
raleza habia creado. No niega [la escuela socioldgica] que exista un concepto
legal de municipio, pero sostiene que el mismo no es mas que la investidura
de un concepto sociolégico que habia surgido con anterioridad. Existe una
estructura social, una comunidad engendrada por la propia naturaleza, por la
historia, la tradicion y la geografia, que es anterior y superior a lo que pueda
decirse en el texto legal.

La escuela socioldgica se complementa con la concepcion jusnaturalista.

Tocqueville (1978), en una de sus exposiciones, retoma la tesis de esta co-
rriente: el municipio es la tinica asociacidon que se encuentra en la naturaleza,
que en todos los lugares donde existan seres humanos reunidos constituyen
un municipio. La sociedad municipal existe en todos los pueblos, cuales-
quiera que sean sus costumbres, usos y leyes; es el ser humano el que forma
los reinos y crea las republicas; las entidades federativas y los municipios.

Carlos E Quintana (2005:9) afirma que [...] el jusnaturalismo sostiene
que el municipio no es obra del legislador, sino un hecho social de conve-
niencia anterior a la formacion del Estado y, por ende, anterior a la ley, y mas
aun, superior a ésta. Por lo que la ley no hace otra cosa que circunscribirse a
reconocerlo y protegerlo en su funcién adjetiva. La ley simplemente admite la
personalidad del municipio donde la naturaleza lo ha creado y le otorga sus
derechos.
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Escuela legalista o de derecho positivo

Para esta corriente, el municipio es una figura juridica y en consecuencia, la
creacion del Estado. También se le llama formalista o juridica. Con ella se
asume plena responsabilidad el Estado de otorgar al municipio personalidad
juridica, patrimonio y competencias propias. Es decir, mientras que el Estado,
por ley, no lo considere con dicho sentido, éste seguira fungiendo como co-
munidad o congregacion asentada en un territorio o espacio geografico.

Con el enfoque legalista, los apologistas de la misma expresan que el
municipio es una entidad humana, territorial y juridica, creada por ley y que
si no esta sustentado en ella, el municipio no existe. Entre los que guardan
esta posicion figuran: Hans Kelsen, citado por Carlos F. Quintana (2005),
Teoria para el derecho, p. 119. Derecho municipal (2005:10), uno de los mas
destacados defensores, quien identifica la identidad del municipio de la si-
guiente manera: [...] Una teoria del Estado depurada de todo elemento ideo-
logico, metafisico o mistico, sélo puede comprender la naturaleza de esta
institucién social considerandola como un orden que regula la conducta de
los hombres [...] El Estado es un orden juridico, pero no todo orden juridico
es un Estado, puesto que no llega a serlo hasta el momento en que establece
ciertos drganos especializados para la creacion y aplicacion de las normas que
lo constituyen.

El jurista mexicano Ignacio Burgoa Orihuela (1986:817) sefala que [...]
“el municipio entrafia una entidad juridica politica que tiene como elementos
de su estructura formal una determinada comunidad humana, radicada en
un cierto espacio territorial; son elementos opticos o naturales por si mis-
mos”. Esta escuela forma el polo opuesto de la Escuela Jusnaturalista, al con-
frontar la creacién por ascendencia natural histdrica y el derecho juridico,
dos posiciones de extremo para la busqueda de la identidad del municipio.

Enfoque de la gestién publica municipal

Se ha reiterado que las bases estructurales del municipio en México se en-
cuentran en el articulo 115 constitucional. Este precepto sefiala que los esta-
dos adoptaran en su régimen interior la forma de gobierno republicano,
representativo y popular, teniendo como base de su division territorial y de
su organizacion politica y administrativa al municipio libre.

Al revisar la doctrina del municipalismo mexicano en su fraccion tercera,
enumera los servicios publicos que estaran a cargo de la municipalidad y que
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son aquellos que la poblacién demanda para tener una vida digna. Estos ser-
vicios a los que alude el 115, deberan ofrecerlos la municipalidad con el con-
curso de los estados, cuando asi se requieran. Entre estos servicios se mencio-
nan los siguientes: agua potable, drenaje, alcantarillado, alumbrado publico,
limpia, recoleccidn, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos, mer-
cados, panteones, parques y jardines, como fundamentales, atendiendo la
capacidad administrativa y financiera de los municipios.

Dicho precepto no utiliza el término de politicas publicas, pero se puede
inferir que para la realizacién de los servicios prestados por el municipio,
mediante el érgano de administracion definido como ayuntamiento, se debe
hacer gestion o accion publica, instrumento para aplicar o dejar de aplicar la
politica publica.

Las reformas al articulo 115 publicado en el Diario Oficial de la Federa-
cion, el 23 de diciembre de 1999, fortalecieron las bases del derecho munici-
pal, que reconocen la autonomia politica del municipio, donde destaca que el
ayuntamiento pasa de ser un érgano de administracion, para ser considerado
como un o6rgano de gobierno del municipio. Esta connotacién le otorga al
municipio una definicién para hacer verdaderamente politica publica, aun-
que no resulte explicito.

El articulo 25 reformado mediante decreto publicado en el Diario Oficial
de la Federacion, el 28 de junio de 1999, sefialando constitucionalmente que
corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que
éste sea integral y sustentable, que fortalezca la soberania de la nacién y su
régimen democratico y que, mediante el fomento del crecimiento econdémico
y el empleo y una mas justa distribucién del ingreso y de riqueza, permita el
pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases
sociales, cuya seguridad protege la constitucion.

También en reformas al articulo 25 mediante decreto publicado en el
Diario Oficial de la Federacion, el 3 de febrero de 1983, se observa que el Es-
tado planeard, conducird, coordinard y orientard la actividad econdémico
nacional, ademas de llevar a cabo la regulacion y fomento de las acciones que
demande el interés general en el marco de libertades que otorga nuestra cons-
titucidn. Asimismo, al desarrollo econOmico nacional concurrirdn, con res-
ponsabilidad social, el sector publico, el sector social y el sector privado, sin
menoscabo de otras formas de actividad econdmica que contribuyan al desa-
rrollo de la nacién.Las modificaciones y el contenido del articulo 115 funda-
mentan el sentido que la doctrina municipal debe atribuir a la disciplina de
politicas publicas.

La base conceptual del municipio es determinante en su significado. Sin
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embargo, persiste la ausencia en esas acepciones de la disciplina de politicas
publicas, quiza por lo escasamente estudiada que ha sido en su relacion con
la categoria de municipio, razén para proponer la municipalizacién como
disciplina de andlisis con prospectiva basada en futuras investigaciones.La
ausencia de la politica publica en el sustento conceptual del municipio obe-
dece al predominio de la identidad juridico-administrativa y en todo caso,
que la politica publica tiene un reconocimiento reciente como propuesta
disciplinaria en los asuntos de la administracion publica y de los 6rdenes de
gobierno.

El marco de referencia de estos comentarios es el resultado de una inves-
tigacion doctoral que refleja entre otras aportaciones, un articulo relacionado
con politicas publicas y su relacion con la creaciéon de municipios en México.
A. Lugo y H. Ponce, (2010). Para ello, se revisé la base conceptual y la contex-
tualizacion de las politicas publicas en los gobiernos locales, la problemati-
zacién que orienta el estudio y se examinaron las evidencias documentales,
experiencias y conflictos en algunas entidades federativas del pais, durante el
periodo 1990-2005, acerca de los procesos de municipalizacién, ademas de
una exhaustiva revision bibliografica.

El municipio en México es considerado el actor institucional responsabi-
lizado de la promocion del desarrollo local, fendmeno que ha sido determi-
nante a partir de las reformas constitucionales al articulo 115 (1983 y 1999).
En la primera reforma el Estado mexicano establecié como objeto de estudio
el fortalecimiento econdémico y financiero del municipio y su autonomia poli-
tica. La segunda contiene determinaciones importantes, como el reconoci-
miento al gobierno municipal y la ampliacion y precision de servicios publi-
cos locales y empréstitos entre otros.

Este proceso ha sido incompleto y obstaculizado por la rigidez de la poli-
tica econdmica adoptada por el gobierno federal y los gobiernos estatales, si-
tuacion que exhibe la necesidad de que los gobiernos municipales —ademas
de administradores de recursos centralmente asignados— adopten nuevas for-
mas y condiciones que permitan aprovechar las potencialidades en sus terri-
torios para la solucion compartida de los problemas; una de las vias es la
aplicacion de politicas publicas integrales, con equidad y con democracia en
el quehacer de los gobiernos locales.

El articulo plantea como supuesto de la investigacion, la ineficacia de las
politicas publicas que repercuten en la gestion publica, donde los gobiernos
locales estimulan la creacion de municipios. Dicha planteamiento se sustenta
en las siguientes preguntas de investigacion:
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;Como se contextualizan las politicas publicas en los gobiernos locales?

sCuales son las consecuencias de la creciente creacion de municipios?

;En qué medida constituyen las politicas publicas una alternativa para
orientar los procesos de municipalizacién?

De acuerdo con Aguilar (2003), la politica publica es un doble sentido y
un curso de acciones: deliberadamente disefiado y segundo, porque es el cur-
so de accidn efectivamente seguido. No sdlo en funcion de lo que afirma el
gobierno y lo que quiere hacer. También lo que en realidad hace y logra por si
mismo o en interacciéon con actores politicos y sociales, mas alla de sus
intenciones. Por esta razdn, es una estrategia de accion colectiva, deliberada-
mente diseflada y calculada, considerando determinados objetivos. Implica y
genera toda una serie de decisiones para adoptar y de acciones a efectuar por
un namero extenso de actores, lo que significa que el autor integra la politica
y la gestién publica en una sola definicién, mientras que también es el curso
de accion efectivamente seguido y es la implantacion de la politica publica.

Respecto de las politicas entendidas como estrategias encaminadas a una
finalidad determinada, que comtiinmente es la resolucion de problemas, el au-
tor afirma que “Una politica puede ser una regulacién, una distribucién de
diversos tipos de recursos (incentivos o subsidios, en efectivo o en especie,
presentes o futuros, libres o condicionados) y como una intervencion redis-
tributiva directa, mas alla dejar hacer a los ciudadanos” (Aguilar, 1996:32),
También el autor expresa que: [...] La politica publica y la nueva gestion pu-
blicase desarrollaron en el medio latinoamericano en la década de los 80 y 90,
como propuestas disciplinarias y profesionales para superar la vulnerabilidad
financiera o la crisis fiscal en que habian caido los estados sociales desarro-
lladores y para restablecer la naturaleza publica, que las politicas de los go-
biernos autoritarios habian distorsionado o pervertido y para mejorar los
servicios publicos calificados como insatisfactorios en pertinencia, cobertura
y costo-eficiencia. A ese contexto critico se debe que las dos propuestas de
POLITICAS PUBLICAS y NUEVA GESTION PUBLICA, se hayan difundido con
certeza y hayan sido recibidas por el gobierno y la sociedad; asi como la aca-
demia como instrumento de conocimiento y gestion, tutiles para reconstruir
la gobernabilidad con dificultades y dar forma a un modo de dirigir los asun-
tos publicos en forma eficaz y socialmente aceptada [...].

Las politicas publicas implican también actividades de comunicacién pu-
blica para la implantaciéon de estrategias ante un problema determinado,
convirtiéndose en un conjunto de acciones posteriores a la toma de decisio-
nes inicial que dan origen a las funciones retrospectivas, por las cuales es
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posible proveer de elementos con evidencia, argumentativos y de persuasion,
necesarios para la obtencion de consensos (Aguilar, 1996).

La politica publica en consecuencia, debe plantearse con base en una
vision transformadora, provocar cambios en la sociedad, situando una accién
que demanda coordinacidn institucional en el mediano y largo plazos.
Ademas, debe ser participativa y primordialmente debe reconocer las princi-
pales necesidades de la sociedad.

Los gobiernos tienen la obligacion de resolver problemas trascendentales
para la sociedad, como son el empleo, vivienda, educacidn, abastecimiento de
agua, alcantarillado, medio ambiente, salud y seguridad entre otros; para re-
solver o incluso, prevenir estos problemas por lo que resulta necesaria la
eficiente implantacion de las politicas publicas, para lo cual se debera contar
con una estructura publica de cardcter administrativo que opere con efecti-
vidad y contribuya para satisfacer a la sociedad en el cumplimiento a sus de-
mandas.

Los gobiernos locales y en especifico los municipios son actores impor-
tantes para el fortalecimiento del desarrollo y el bienestar social. Su ambito
de gestion es un campo que favorece para ejercer la politica publica local y
construir nuevos espacios de accién publica en contextos que habitualmente
no habian sido de su competencia.

Cabrero (2003) sefala que [...] en las politicas ptublicas municipales en
México es posible encontrar la falta de propuestas que tengan como origen el
ambito municipal. Las agendas municipales responden mas que todo a la
inercia de atender las demandas por servicios publicos o demandas especi-
ficas sin ninguna visién integral de desarrollo. Las decisiones son tomadas
con una visién a corto plazo y siguiendo estrictamente los criterios rigidos
del gobierno federal y estatal. Sin embargo, a pesar de todo ello, en los ulti-
mos afios investigadores y estudiosos del municipio se han dado a la tarea
para analizar la dinamica de las politicas publicas en los municipios, desta-
cando los avances que al respecto se han dado... Lo trascendente es gobernar
con la aplicacion de politicas publicas, entendidas como “decisiones de go-
bierno que incorporan la opinidn, la participacion, la corresponsabilidad y el
dinero de los privados, en su calidad de ciudadanos electores y contribu-
yentes”.

El é4mbito de los municipios

Los gobiernos deben calificar por su rendimiento y por su capacidad para
resolver los problemas publicos y conducir a la sociedad hacia mejores nive-
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les de bienestar y de vida digna. Aunque en México se ha avanzado muy len-
tamente en el ejercicio de la democracia, en la asignacion de recursos y en la
figura de autoridad en el ambito municipal existe incapacidad para resolver
con éxito problemas sobre los que existe una fuerte demanda de accién
publica; por ejemplo, el deterioro del ambiente, la seguridad, el empleo y la
exclusion y anomia social. Este escenario pudiera atribuirse a la ineficacia en
el ejercicio de politicas publicas en los ambitos federal, estatal y desde luego,
municipal.

La falta de recursos econdmicos ha provocado que practicamente todos
los municipios en México padezcan graves problemas de administracion y de
subordinacion, ya que la mayor parte de los recursos son asignados por la
federacion. Factores como la insuficiencia de recursos propios, programas
controlados por el centro y escasa vision de las autoridades y funcionarios
municipales para impulsar proyectos de inversion municipal y para fomentar
la participacién ciudadana, han provocado mayores rezagos en las municipa-
lidades del pais.

Algunas recomendaciones

o Se hace necesaria una reforma profunda del articulo 115 constitucional, que
supere las ambigiiedades y vacios en materia de atribuciones y responsabili-
dades de los ayuntamientos.

o Evaluar la toma de decisiones politicas sobre los parametros consen-
suados. En casos especiales de comunidades con territorio limitado, disper-
sién de comunidades y baja poblacién por migracion, analizar la opcién de
supresion y compactacion de municipios.

« Establecer sistemas permanentes de informacion ciudadana respecto de
las obras y acciones de los gobiernos municipales y avanzar en la consoli-
dacién de un sistema de planeacion democratica para dar mayor coherencia a
la funcién publica municipal.

o Formular indicadores de impacto social para evaluar los resultados
administrativos y de gestion de los ayuntamientos.

« Ampliar la participacion de la comunidad municipal en los asuntos pu-
blicos, en tanto afecten sus niveles de vida y la perspectiva de crecimiento
familiar, acompafiado todo ello de un programa de descentralizacion y des-
concentracion de funciones y recursos para superar la estrecha concepcion
del municipio como prestador de servicios y convertirlo en promotor de de-
sarrollo.
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« El papel que tengan los regidores, los sindicos, los delegados y conse-
jeros municipales es fundamental para que el municipio se desarrolle con
justicia, con equidad y con armonia entre sus habitantes.

Esas figuras deberan fortalecer su vigilancia en el cumplimiento de los
acuerdos municipales, informar acerca de gestiones con periodicidad, pro-
mover la formulaciéon y expediciéon de reglamentos y demas disposiciones
normativas e impulsar la participacion de los ciudadanos en apoyo de los
programas del ayuntamiento.

o Realizar estudios comparados en los municipios incluyendo los de re-
ciente creacién para evaluar los indicadores de vida digna para observar la
sustentabilidad de municipalizar nuevos espacios geograficos.

o Asumir la responsabilidad social con solidaridad por parte de las auto-
ridades de las administraciones municipales, estatales y federales, para que
sean mas gestores ante las demandas de la poblacién, observando comporta-
mientos de pertinencia, efectividad, equidad y ética publica ante los procesos
de municipalizacién.

En el contexto de los supuestos, las politicas publicas son cursos de ac-
cién orientadas a la solucion de problemas complejos y multifactoriales,
sustentados en la gestion publica, parte esencial de su implantacion y permite
alcanzar capacidad al gobierno para que disefie y ejecute acciones con el
objeto de solucionar una problematica especifica. Capacidad que debe garan-
tizar la solucion de los problemas sociales en sus distintos ambitos.

Finalmente, aplicar y gestionar la politica publica en los espacios munici-
pales como alternativa integral, equitativa y democritica, a efecto de contri-
buir en el combate al centralismo de las cabeceras municipales e impulsar
con un mayor equilibrio los beneficios del desarrollo al interior de los muni-
cipios y entre las propias regiones.
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Introduccién

ticos y en el andlisis de la funcion publica, llevamos muchos afios sin
disponer de un diagnostico objetivo de este sector en nuestro pais. Es
una tarea que rebasa las posibilidades individuales; debe ser emprendida por
un organismo que trabaje con margenes de independencia, que cuente con
los recursos, acceso a la informacidn y que pueda integrar equipos de trabajo.
En teoria debi6 de haberse hecho por la hoy llamada Secretaria de la Fun-
ciéon Publica. No obstante sus recursos y facultades marcadas por diversas
normas ha carecido de la autonomia necesaria para una labor que debe tener
como punto de partida la ausencia de compromisos con paradigmas teori-
cos y el eje central de trabajo coordinado por especialistas en Administracién
Publica con vocacion de servicio publico.

L o primero que hay que destacar es que los especialistas en temas poli-

La problemitica

La falta de un diagndstico ha originado que analistas y estudiosos trabajen
sobre aspectos parciales de una realidad politico-administrativa. El presente
documento combina resultados de investigaciones realizadas por la autora,
asi como de una reflexion que se considera indispensable, ahora que nos si-
tuamos a casi 30 afios del inicio de las reformas econémicas y administrativas
emprendidas en la mayoria de los paises occidentales.

La perspectiva del andlisis busca enriquecer las visiones meramente admi-
nistrativistas que han proliferado en México en paralelo a los cambios que
sustituyeron al Estado Social por las nuevas estructuras de la economia de
mercado. Se emprendié en aquellos afios, por las autoridades gubernamen-
tales, un gran desprestigio del Estado y la difusién de una idea, refutada por
los acontecimientos mexicanos a lo largo de los afos: que la Administracién
Publica mexicana seria una estructura organizacional “no-politica”

El caso de México comparte algunos rasgos y similitudes con otros pai-
ses de América Latina, ya que el trayecto de la reforma econdmica, sobre todo,
se experimentd como una serie de condicionantes para resolver problemas de
endeudamientos muy elevados y de crecimiento desmesurado de los apara-
tos burocraticos.

Es importante sefalar que en el caso de México el trayecto de la trans-
formacion coincidié con el arribo a los centros de decision de un grupo de
jovenes economistas educados en Estados Unidos que paulatinamente fueron
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desplazando a la clase politica tradicional. A ésta se le recriminaba haber pro-
piciado los problemas y carecer del “know how” para resolver la grave crisis
econdmico-financiera de la década de los ochenta.

Estos sefialamientos son indispensables para comprender la magnitud de
los cambios efectuados y las causas del debilitamiento progresivo del Estado
mexicano.

En el contexto descrito, la reduccion del aparato burocratico fue muy dras-
tica a partir de 1985 y durante los primeros afos de las reformas, para des-
pués volver a crecer de manera muy desordenada y con otro tipo de entida-
des y estructuras. A partir del afio 2000 ni siquiera existe un estudio que nos
indique la dimension real de la Administracion Publica de México. Los estu-
diosos hacemos estimaciones, pero ningun organismo publico se ha dado a la
tarea de dar a conocer su extension actual.

Se cuenta con un gran ntimero de Comisiones, Fideicomisos, Fondos, Or-
ganos Desconcentrados, nuevas Empresas de Participacion Estatal y nuevas
figuras como los Organos Auténomos y Asociaciones Publico-Privadas. Cada
una de ellas con diferentes esquemas normativos, baja transparencia y niveles
elevados de discrecionalidad en los asuntos de su competencia.

Destacan un buen nimero de Comisiones como la Comision Federal de
Telecomunicaciones (COFETEL) o la Comision Federal de Competencia (CFC)
que han sido dotadas de atribuciones de suma importancia para la vida pu-
blica de México y por su opacidad, los ciudadanos s6lo podemos observar de
lejos las decisiones que toman sus propios Consejos a través de lo que ellos
deciden dar a conocer. Algunas de las normas que las rigen se aprobaron, por
primera vez, desde los tiempos de la reforma econémica, como la Ley Federal
de Competencia, de 1993.

En efecto, el proceso de reestructuracion econdmico-administrativa a lo
largo de 27 afios requirié una modificaciéon normativa muy extensa, con
cambios a la Constitucién y la promulgacién de un gran numero de Leyes
Reglamentarias y Decretos del Poder Ejecutivo, que no siempre se hicieron a
partir de un diagnostico sino de las diversas coyunturas y negociaciones de
caracter politico. A la fecha el numero de Leyes que impactan directamente al
sector publico, suman 273, sélo para el nivel Federal y mas de 400 modifica-
ciones al texto constitucional. Adicionalmente las administraciones estatales
han hecho lo propio, por lo que se ha convertido al ejercicio publico en un
verdadero laberinto juridico.

La Secretaria de Gobernacion ha hecho desde hace varios afios una tarea
valiosa de compilacion juridica que se puede consultar a través de Internet en
www.ordenjuridico.gob.mx
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En particular, hay que mencionar a las Asociaciones Publico-Privadas,
legalizadas con una nueva Ley vigente desde el mes de enero del presente afio,
dotadas de amplias responsabilidades publicas y libertad para el lucro pri-
vado. A la fecha se estima que se encuentran en operaciéon mas de 60 de
importancia estratégica, bajo el esquema de “prestacion de servicios”, en es-
cuelas, carreteras, construccion de obra publica, energia, hospitales, hidro-
carburos, agua y muchos otros ambitos que estan siendo impulsados por el
Banco Interamericano de Desarrollo,' que se ha posicionado como uno de los
grandes promotores.

Asi la Administracion Publica Mexicana se ha diversificado, en un inten-
to de introducir un sistema plural con multiples decisores; de manera impor-
tante con nuevos interlocutores que en términos ideales produciria una nove-
dosa articulacion entre Estado y sociedad, como se integré en otros paises, el
llamado “Estado Relacional”

Sin embargo, en cuanto a dimension, hoy sobrepasa al aparato burocra-
tico que se pretendi6 reducir’y se ha ido agregando de manera poco trans-
parente una “Administracion Paralela” que no forma parte de la estructura
aprobada y sujeta a ciertas revisiones, a través de los llamados servidores pu-
blicos “Adjuntos” o identificables con el abecedario, A, B, C, D (Subsecretarios,
Directores o Coordinadores o Jefes de Unidad), asi como las contrataciones
por honorarios.

En los inicios de la reforma se le llamé “Reestructuracion” o “Moderniza-
cion’, siguiendo la terminologia de algunos organismos como el Banco Mun-
dial. Sin embargo, en la practica, al aplicarse los nuevos paradigmas, se deja-
ron de atender graves ausencias:

« “Reglas del juego” verificables, que tengan un cumplimiento real para
orientar la actuacion de los nuevos participantes.

« Corresponsabilidad en torno a objetivos comunes de un Estado plural.

« Un sistema de Etica publica articulado.

« Una estructura efectiva de rendicion de cuentas horizontal, vertical y de
manera importante, social.

La década de los ochenta marcaba cambios estructurales en el ambito in-
ternacional y a los paises latinoamericanos “se les ofrecid” el gran cambio des-
de posturas acriticas hacia la globalizacion y la liberalizaciéon. En México el
campo fue fértil para la adopcién de nuevos modelos que en otras latitudes
habian tenido éxito. No obstante, hoy es claro que esos cambios requerian una
sociedad civil fuerte y auténoma y un nucleo gubernamental con capacidad
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de gestion estratégica y, sobre todo, dotado de la conviccion y de los instru-
mentos para operar sistemas descentralizados y pluralistas.

Los afios anteriores a la crisis econdmico-financiera mas profunda que el
pais enfrenté en el siglo XX, la economia mexicana habia mostrado altas tasas
de crecimiento (6.5% promedio anual) entre 1940 y 1980. El crecimiento real
del PIB en 1980 superd el 8% y el aumento del empleo en el sector manufac-
turero era de un 28%, mientras que en el sector publico alcanzaba un 40%.*

En lo que respecta al gasto publico, era francamente expansionista, a pe-
sar de que las tendencias en el entorno internacional ya recomendaban pro-
gramas de ajuste, fundamentalmente por parte del FMI y del Banco Mundial.
El gasto real del sector publico, tanto corriente como de capital constituia en
1981 el 41.3% del PIB.

Las cifras econdmicas de 1982 revelan la profundidad de la crisis en que
se habia sumido el pais: el déficit del sector publico lleg6 al 17.6 % del PIB;
una profunda recesién en la que el crecimiento del PIB registraba una tasa
negativa de 0.2%, con una inflacién que no se podia controlar y que en tér-
minos acumulados de 6 afnos llegaba a los 360%. El desempleo se habia dupli-
cado y la deuda externa superaba los 80 billones de dolares.” El régimen debia
enfrentar dos problemas fundamentales, el deterioro de las finanzas publicas
y el desequilibrio del sector externo.

Con una nueva visién econdmico-financiera, en 1985 el gobierno mexi-
cano inicié un programa de ajuste que rompid un sistema politico de reparto
y lealtades. La austeridad cesd la derrama que tradicionalmente habian efec-
tuado los gobiernos posrevolucionarios con la consiguiente inconformidad
social y sindical que al final del sexenio ocasionaria un auténtico desplome de
los mecanismos de apoyos al Gobierno.

Se creyd, sin embargo, que al hacer suyos los postulados de ese mundo
externo del libre mercado, México cambiaba su imagen, que dejaba atras la
idea de un pais corrupto, populista y endeudado que habia formado en los
afios anteriores, cerrado hacia el exterior y sujeto a los resortes de un sistema
politico clientelar y corporativista.

Con la nueva politica econdmica, se aplicaron nuevos programas de aper-
tura comercial, liberalizacion y pactos de concertacion con los sectores pro-
ductivos. Una nueva tecnocracia trataba de dar la impresion de una nueva
administracion publica, eficaz, racional y sustentada en un sistema de planea-
cién. Sin embargo, las acciones de cambio en el sector publico se circunscri-
bieron a la reducciéon del tamafio de las burocracias con programas radicales
de retiro y los conocidos procesos de privatizacion.
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Se trataba de enviar el mensaje de que México era un pais que también
sabia hacer frente a sus compromisos financieros, el fantasma de la moratoria
habia desaparecido y lo que estaba por delante era el fin del aislamiento, el
realismo economico y el sendero de la recuperaciéon econdmica y el creci-
miento.

Asi, la Reforma del Estado fue una estrategia fundamentalmente econd-
mica enderezada a desmontar el Estado Social que habia sido construido por
los regimenes posrevolucionarios y a abrir la economia al libre mercado. Se
traté de llevar a cabo un cambio de los criterios con los que operaba el go-
bierno; pasar del Estado paternalista y protagénico a un Estado regulador o
promotor, de “autonomias corresponsables”. En las reformas se marcé el énfa-
sis en la busqueda de la rentabilidad econémica para la funcion publica.

Sin embargo, el proceso de liberalizacion y apertura tuvo beneficiarios
muy localizados, sectores empresariales y financieros de los ambitos privados
que se constituyeron en los potenciales y reales compradores del aparato
estatal y en los favorecidos por las medidas de desregulacion. No obstante en
el discurso, frente a la sociedad, este proceso se presenté como si se tratase de
un cambio demandado por todos los sectores sociales,

...abrir espacios para que los diferentes grupos sociales incorporasen, en su in-
teraccion con el Estado, otras formas de organizacion, representacion y articula-
cién de sus intereses; otros criterios en la discusion y en el acuerdo; otras expec-
tativas y practicas politicas. La bisqueda de nuevas formas organizativas, de las
nuevas practicas y reglas, se convierte, entonces, en la tarea central de la Reforma
del Estado.

En la esfera econdmica, las politicas que especificamente se adoptaron
fueron el ajuste estructural de las finanzas publicas (ingreso-gasto), privatiza-
ciones, desregulacion, promocion de la inversién extranjera y apertura de
mercados al exterior. Ello requirié una transformacion juridica muy extensa,
pero fue mas simple que lo que hubiera sido abrirlo a la participacion ciuda-
dana: se hizo una alianza y “compra” del apoyo parlamentario del partido de
la derecha para alcanzar la mayoria en el Congreso y sacar adelante la lega-
lizacion de los cambios.

La desincorporacion de empresas publicas constituyé uno de los pilares
de la Reforma del Estado. Hasta 1993, los recursos captados por ese concepto
ascendieron a 22 billones de délares de acuerdo con las cifras oficiales de sus
promotores.” Dicha politica se profundizé al privatizar las empresas mas gran-

Revista IAPEM, num. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 55-68

*



iR T"EEEN o H B = HEE N

DESAFIOS 2012 PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA MEXICANA 61

des, las aerolineas, las mineras, las sidertrgicas, los teléfonos, CONASUPO, los
fertilizantes y los bancos. Sin embargo, diez afios después, por manejos defi-
cientes y poco transparentes, el gobierno mexicano tuvo que hacer rescates de
empresas que ya estaban en manos privadas, como carreteras y el mas alto y
grave por sus consecuencias, el de los Bancos, con un costo, entonces, de casi
70 billones de dolares a pagar por los contribuyentes mexicanos (FOBAPROA).

Estructuralmente, dos aspectos caracterizaron a la Reforma del Estado.
En primer término, se afectaron las propiedades publica, privada y social. Al
moverse los limites de la propiedad hubo, en consecuencia, una modificacion
de los centros de poder, que se trasladaron del ambito gubernamental hacia
otros espacios privados. Los grupos privados rapidamente cubrieron los va-
cios dejados por el retiro de la actividad del Gobierno. Por ello, se puede afir-
mar que la Reforma del Estado modificé las relaciones de poder. En segundo
lugar, la Reforma se encamind a modificar el papel del Estado como conduc-
tor del desarrollo y, en consecuencia, a abandonar la funcién de tutelaje de
los grupos populares que se habia ejercido por todos los gobiernos posrevo-
lucionarios. Es por ello que la Reforma del Estado tuvo un impacto directo y
frontal en el Sistema Politico Mexicano.

Los desafios

Se procesé asi una fragmentacion estructural del Estado sin el redisefo ins-
titucional que se requeria. Tal vez se dio por hecho que los nuevos propie-
tarios ejercerian sus nuevas encomiendas con responsabilidad. Sin embargo,
en tanto que el Estado era el armazén que daba sustento al resto de las ins-
tituciones, el resultado fue una desarticulacion institucional cuyas conse-
cuencias vivimos hasta el dia de hoy.

Al inicio de la década de los noventa, no parece haber habido suficiente
claridad sobre el efecto final y las implicaciones que tendria el proceso de
Reforma del Estado. En los tiempos de euforia por la transformacion se pre-
sentd a la sociedad una especie de reivindicacion del mercado sobre el Es-
tado, como el mecanismo 6ptimo de asignacion de recursos a la sociedad. Se
aseguraba que la transferencia de recursos, propiedades y servicios a los par-
ticulares, traeria “un ajuste mas eficiente de las relaciones entre empresarios,
trabajadores y consumidores”?

Pero nunca se planteé ni mucho menos se debatid o se someti6 a un con-
senso la segunda parte del proceso: ja quién se iba a traspasar esa enorme
dotaciéon de poder que perderia el Estado? En términos muy genéricos y abs-
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tractos el objetivo solo se expresé en la vieja formula liberal “mas sociedad y
menos Estado”

Los procesos de Reforma del Estado llevados a cabo en México y en va-
rios paises latinoamericanos, dejaron de lado a la ciudadania, la cual, en teo-
ria, seria la beneficiada. Brincaron esa fase fundamental que en otros paises si
se cumplio. En nuestro caso, vivimos una desestatizacion que traspaso el po-
der del Estado a los grupos econémicos mas poderosos y muy reducidos en
numero por lo que pasamos de monopolios estatales, al fortalecimiento de
monopolios privados.

En el lenguaje publico cotidiano estos poderes ya son identificados como
“poderes facticos”, puesto que no pertenecen a ninguna estructura institucio-
nal pero cuentan con la capacidad de inclinar las decisiones de los tres pode-
res en favor de sus posturas.

A partir de 1990 han sido innumerables los Programas gubernamentales
para la Administracion Publica, derivados de la preeminencia de la economia
de mercado, iniciando con las llamadas “modernizacion” y “reestructuracion”
Mas adelante, los derivados del New Public Management, (Nueva Gestion Pu-
blica), Business Government Relations y por supuesto en los afios recientes la
Gerencia Publica y el paradigma de la Gobernanza, desarrollado en amplitud
por autores como Kooiman.” En la actualidad se concentran los esfuerzos de
la Federacion en el Programa de Mejora de la Gestion Piiblica y otros mas con
enfoque en Resultados, que se fundan en las premisas de los desarrollos ted-
ricos mencionados.

Sin embargo, la autora ha encontrado serios problemas en el entorno me-
xicano para su efectiva aplicacion:

a) Un entramado legal tan complejo, que constrifie la supuesta libertad
que el servidor publico requiere para convertirse en emprendedor, para ejer-
cerlos y cumplir sus premisas

b) Presiones determinantes de los grupos politicos y poderes facticos, que
se imponen sobre la racionalidad administrativa y social, lo que define a la
Administracion Publica mexicana como altamente politizada.

¢) La introduccion de la logica del mercado en la funcién publica, sin la
prevision de lo que los sajones llaman accountability, ha generado la expan-
sion de la corrupcion; la busqueda del lucro por encima de objetivos de bie-
nestar colectivo y, por supuesto, en muchos casos se abri6 la puerta a los re-
cursos econdmicos de origen ilicito.
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La orientacion de las reformas econdmicas tuvo los efectos arriba descri-
tos en la Administracion Publica. Con pocas excepciones, la vocacion de ser-
vicio puiblico y la profesionalizacion dejaron de ser un requisito para ingresar
al sector publico. Una reforma econémica muy profunda que buscé y logré
la fragmentacion del Estado, combinado con la determinacién de mantener
el control politico tradicional de una sociedad pasiva, débil y desorganizada.

En los afos posteriores a las reformas econdmicas, los mexicanos hemos
vivido sucesivas reformas politicas que han ido derribando como fichas de
domino, algunas estructuras autoritarias. En los noventa, la mayor parte de
los analistas “convertidos” a la economia de mercado auguraban alegremente
el fin del Sistema Politico tradicional. Lo que en verdad inicié entonces fue
una auténtica “borrachera democratica” y una gran incapacidad para ver que
los entonces partidos politicos de oposicion al probar el ejercicio del poder
serian los continuadores y beneficiarios del viejo Sistema Politico.

Vistos en la perspectiva de los afios es preciso reconocer que los cambios
politicos se han centrado en los mecanismos para acceder al poder y la inte-
gracion de gobiernos de alternancia. Se ha configurado todo un sistema de
partidos politicos y un régimen electoral que, al dia de hoy, es extremada-
mente complejo y caro desde el punto de vista econémico y presupuestal.
México indudablemente ha avanzado en la construccion de una democracia,
pero reducida a la dimension electoral.

En 2008, un reconocido estudioso de América Latina, Guillermo O '‘Don-
nell, que fue un gran entusiasta de aquellos procesos, haciendo una revision
al presente, reconoce como

uno de los principales problemas que afectan a nuestra region: El escaso poder
que tienen los gobiernos democraticamente electos y en general, los Estados,
para avanzar en la democratizacion de sus respectivos paises. Esto lleva a otras
preguntas que deben ser confrontadas, por dificil que sea contestarlas; no se trata
solo de saber qué es ese Estado, sino también para qué y para quiénes es 'y de-
beria serlo. Esta pregunta es particularmente acuciante desde que hemos obte-
nido el logro importantisimo de conquistar regimenes democraticos, pero donde
en la mayoria de nuestros paises, hay grandes dificultades en expandir el régi-
men hacia la democratizacion de la sociedad y del propio Estado.'

El planteamiento de O "Donnell es pertinente para la comprension del caso
mexicano. En lo que la autora caracteriza como “borrachera democratica” (por-
que se percibe una realidad ficticia), se omitieron las preguntas y respuestas
que muchos afios después hizo este autor: para qué y para quienes se iba a
reformar al Estado Mexicano?
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En particular, para la Administracién Publica, se hizo caso omiso de la
vinculacién que debe tener la gestion publica con el logro de objetivos nacio-
nales. No se puede ignorar ahora que en nuestro pais la pobreza extrema
sigue creciendo y que el 52% de la poblacion la padece; la tasa de crecimiento
del PIB en promedio anual de los ultimos 30 afios no rebasa el 2.4%' y la
adopcion de un modelo de crecimiento hacia el exterior ha sido benéfica para
pocos grupos con capacidad exportadora, pero se ha hecho a costa de supri-
mir la produccién agricola de México. Diez millones de campesinos mexica-
nos cruzan ilegalmente la frontera para trabajar en Estados Unidos y otros
tantos inundan los centros urbanos para alcanzar su subsistencia.

En los procesos de Reforma econémica algunos paises como la India opta-
ron por una economia de servicios, lo que parecia ser el camino de México,
pero a diferencia de nuestro pais, en ellos, como el mencionado, la Educacién
(con mayuscula) ha ocupado una prioridad, no solo en cobertura, sino en
calidad dentro de sus politicas publicas. Desafortunadamente en nuestro pais
en lugar de avanzar en esa direccion se ha dejado en manos de uno de los
sistemas corporativistas mas corruptos y resistentes al cambio.

La Administracion Puablica en un pais como México debe orientarse a
trabajar por el interés publico. Los enfoques como el de Gerencia Publica han
sido muy dtiles en paises que ya tienen resueltos problemas como los men-
cionados. En nuestro caso, la “self satisfaction” y el transito de ciudadano a
cliente y de funcionario a gerente, lleva el gran riesgo de concebir a las poli-
ticas gubernamentales como meros proyectos econémicos dejando de lado
una problematica social que es mas que urgente resolver.

Las politicas de mercado han generado una visién enganosa de una ges-
tion publica diversificada y no-politica, por ello se opt6 por la desaparicién
del control politico del Estado. Sin embargo, la fragmentacién en México ha
producido miles de niicleos administrativos en los gobiernos locales y Federal
orientados al mercado, en los que, en la busqueda de rentabilidad econémica,
el gerencialismo ha sido apropiado por la corrupcion, el narcotréfico y el ol-
vido del interés publico.

En la mayoria de los gobiernos municipales en México y en las nuevas
Asociaciones Publico-Privadas estan ausentes los criterios de responsividad,
un anglicismo que expresa una de las premisas basicas de un sistema integral
de rendicién de cuentas, para el cual ni siquiera tenemos la terminologia
adecuada. Estrictamente accountability no tiene traduccion al idioma Espaiiol
y lo mads cercano a ella es la llamada rendicion de cuentas.

En esta perspectiva, la atomizacion del poder podria ser una gran con-
quista del pluralismo, pero se ha convertido en un grave problema porque
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llevamos al menos tres sexenios presidenciales sin liderazgo nacional. Esta
ausencia no se da en el discurso. Es la falta de convocatoria y construccion de
acuerdos para lograr que las administraciones publicas de diversos partidos
politicos logren trabajar para tres o cinco objetivos nacionales (no mas) como
crecimiento de la economia, empleo o educacion de calidad.

Conclusiones

Durante mas de 25 afios la organizaciéon que mas ha resentido los impactos
de las reformas descritas ha sido la Administracion Publica: hasta la fecha no
cuenta con un Diagnéstico Integral, que en una visiéon de conjunto al menos
presente su composicion actual y los desafios inmediatos y a mediano plazo.
La Secretaria de la Funcién Publica (antes SECOGEF y luego SECODAM) po-
dria haberlo realizado, ya que tiene asignadas funciones de control interno y
de mejora administrativa, pero tiene un vicio de origen desde su creacion: de-
pende en linea directa del Presidente de la Republica, por lo que su desem-
pefo siempre ha sido muy limitado y marcado por las orientaciones politicas
de los gobiernos en turno.

El pais ha entrado a un proceso de democratizacién paulatino y ello ha
generado muchos beneficios, pero también problemas. La demanda social
desde hace tiempo excede a la capacidad institucional del aparato publico,
por lo que la baja eficacia del servicio publico es uno de los retos mas dificiles
para el futuro inmediato.

Este problema ha sido senialado desde 1997 por el Banco Mundial y por
la OCDE (en sus evaluaciones institucionales). No obstante, la respuesta gu-
bernamental se ha centrado en atender sélo lo mds urgente, con altos costos
de transacciéon. Como solucion a los problemas, se trabaja posteriormente en
la promulgacién de nuevas leyes y cientos de decretos administrativos del
Poder Ejecutivo. Resolver la inmediatez de los problemas tapando los huecos
que se van presentando, ha resultado en una baja disposicion institucional
para redisefiar el aparato administrativo publico con un sistema integral de
rendicion de cuentas efectivo y con los cambios necesarios para construir “un
buen gobierno’, que ofrezca, sobre todo, certidumbre y cumplimiento de las
normas.

A manera de conclusion se mencionan al menos tres grandes tareas que
deben emprenderse para llegar a un Servicio Publico que esté orientado a
cumplir cabalmente y no por excepcion, con el interés publico.
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1. Es urgente la elaboracién de un Diagnéstico Integral de la Adminis-
tracion Publica Mexicana, el cual debe realizarse antes de iniciar los nuevos
proyectos del proximo Gobierno Federal. Si no se reconoce la dimension de
lo avanzado, asi como los desaciertos y omisiones, sera imposible mejorar la
eficacia del Servicio Publico. Aun cuando los nuevos Programas estén recu-
biertos de posturas tedricas sofisticadas que abundan en nuestro medio, las
nuevas propuestas deben partir de un dato inobjetable, la baja capacidad ins-
titucional y de infraestructura de los Gobiernos frente a la demanda social.

La siguiente variable que es preciso considerar es la aplicabilidad de los
modelos tedricos seleccionados para la vida ptblica mexicana. Frente a los pro-
blemas que enfrentamos como pais, ya es inviable hablar de “calidad de los
gobiernos” desde el punto de vista procedimental sin atender los resultados
de la accién gubernamental en la vida social y econdmica.

2. La segunda gran tarea debe ser el internalizar en las administraciones
publicas en todos sus niveles, compromisos orientados a la consolidacion de
objetivos nacionales. México ha avanzado mucho en la construcciéon demo-
cratica de gobiernos locales, en donde la alternancia y la pluralidad de Parti-
dos Politicos es una conquista. El problema observado a lo largo de los ultimos
afios subyace en que cada gobierno local, aplicando libremente los preceptos
de la economia de mercado sin restricciones, atiende sélo los objetivos de
grupo y de caracter econoémico, por lo que son presa facil de la corrupcion. Se
trata de un problema muy serio y dificil de solucionar, pero de no hacerlo, la
Administracion Publica de México continuara trabajando hacia objetivos di-
vergentes.

No se trata de alcanzar uniformidad ni de regresar a los esquemas auto-
ritarios del pasado. Es la busqueda de acuerdos entre diferentes, capacidad de
convocatoria frente a los mismos adversarios politicos en torno a tres o cinco
objetivos y metas de cardcter nacional que ya no se pueden evadir, tales como
el crecimiento econémico o la generacion de empleo. Es preciso dejar de lado
la confusion entre la capacidad de convocatoria y la distribucién de cuotas y
cotos de poder.

3. Sin embargo, los dos puntos anteriores deben montarse sobre un nuevo
sistema de Etica Publica. México requiere y demanda al menos una arquitec-
tura de rendicion de cuentas, horizontal, vertical y social. No se trata de acor-
dar una nueva Ley como se hizo infructuosamente con la del Servicio Pro-
fesional de Carrera en la Administracién Publica Federal, o de crear un nuevo
organismo. El verdadero desafio es trabajar comprometidamente por erradi-
car la impunidad; reconocer que, en su mayoria, los servidores publicos no
conocen, ni se les ha exigido la responsividad.
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Los logros al dia de hoy son draméticamente minusculos:

Contamos con nuevos organismos y legislacion encargados de garantizar
el acceso a la informacion pero carecen de la autonomia, capacidad y fuerza
institucional para hacer cumplir sus resoluciones, particularmente cuando se
trata de asuntos importantes o de manejo de grandes sumas de recursos. Los
propios medios de comunicacion® han detectado al menos sesenta actos de
desacato en relacion a los dictimenes del IFAL en problemas verdaderamente
espinosos, tales como el SAT, que se niega a hacer publicos sus registros de
créditos fiscales. En el mismo tono trabajan un buen nimero de dérganos
fiscalizadores de los Congresos estatales y la ciudadania se pregunta cémo es
posible que se “legalice” el caracter de informacion “reservada” en asuntos
que inciden directamente en la economia de las familias.

Los tltimos dos Gobiernos Federales han difundido orgullosamente el
marco normativo de la Transparencia, pero no hay sistemas que sancionen de
manera efectiva los incumplimientos a ese marco legal en materia de Trans-
parencia y Acceso a la Informacion.

Por ejemplos como los anteriores hice un recuento de como se fue am-
pliando y complicando nuestra estructura juridica en Leyes, Reglamentos,
Codigos y Decretos, que por si mismos, no resuelven los problemas si no se
parte de un sistema integral de Etica del Servicio Piblico.

Es preciso también tener en la memoria colectiva como se fragmentd al
Estado Social en México para que no nos sorprenda hoy nuestra realidad coti-
diana. Ninguna voz plantea en la actualidad un regreso a aquel Estado uni-
tario, para el cual ni siquiera habria los recursos financieros.

Clarifiquemos, el problema no fue su pluralizacion y la creacion de mul-
tiples centros autonomos de gobierno. Lo grave fue la ausencia de un redisefio
institucional, la pérdida de objetivos nacionales, la opacidad con que se con-
ducen las nuevas entidades y el que los Servidores Publicos puedan desempe-
fnar sus funciones sin compromisos de caracter publico, es decir, sin advertir
que el rendir cuentas a los otros poderes y a la sociedad es lo que verdade-
ramente nutre a un régimen democratico.
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El futuro de la
Administracion Publica Federal
en México: claroscuros y retos

Resumen

La Administracion Publica Federal en México esta
viviendo claroscuros cuya practica no ha podido
resolver, se percibe un proceso de decadencia que
imbricado a la corrupcion, la impunidad y la in-
competencia perjudica las acciones favorables y
los avances. Sin embargo tiene grandes retos para
poder transformarse, precisar un rumbo claro y
determinar las acciones inmediatas que sean pro-
ducto de una planeacion estratégica con vision de
largo plazo, elementos que pueden eliminar lo que
ahora se ha complicado en muchos dmbitos. Tene-
mos la informacion, sabemos lo qué podemos ha-
cer: hagdmoslo.
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Abstract

Federal Public Administration in Mexico is living
lights and shadows whose practice has not been
resolved, there is a process of decadence that in-
volved corruption, impunity and incompetence
obstacles to a favorable actions and progress. Ho-
wever it has major challenges to transform, spe-
cify a path clear and determine immediate actions
which are product of strategic planning with long-
term vision, elements which can eliminate what
has now become complicated in many areas. We
have information; we know what we can do: let’s
doit!
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Introduccién

las decisiones que se tomen, de lo contrario, estaremos condenados a
repetir el pasado con tintes mas tortuosos y complejos para el pais.

Se ha escrito mds sobre teorias, corrientes de pensamiento; beneficios y
bondades de la Administracion Publica, aunque muy poco se han planteado
los problemas especificos a los que se ha enfrentado la practica de la discipli-
na en el ambito Federal. De ahi que se recuperen algunas practicas especificas
que han tenido algunos funcionarios en sus trabajos y que han escrito en sus
tesis de grado sobre lo que no se ha hecho o no se ha hecho bien y coémo ha
resultado la aplicacion de modelos como el de la Nueva Gestion Publica.

El trabajo pretende sefalar algunas deficiencias que se presentan, no con
caracter exhaustivo, sino con la idea de identificar la existencia de circulos vi-
ciosos, vacios legales y administrativos, tanto como problemas que se pueden
multiplicar si no son atendidos.

Tenemos que enfrentar la situacion real de la Administracién Publica y lo
que ha sido la praxis disciplinaria evaluando las situaciones que estan pen-
dientes por resolver, de esta manera se puede mejorar la accién de Gobierno.

L os proximos afos y en particular de aqui al 2015 seran cruciales en

Claroscuros de la Administracién Pablica Federal

La Administracién Publica Federal (AP) se ha focalizado en dos Secretarias lla-
madas globalizadoras: la Secretaria de la Funcion Publica (que evalua y fisca-
liza) y la Secretaria de Hacienda (que norma), alrededor de las cuales se centra
la actividad de todas las demas dependencias, por ello viene un desfasa-
miento en los niveles de gobierno estatal y municipal donde se ve a la AP des-
fasada y fragmentada.

El poder de estas secretarias ha llevado a las demas a depender de sus eva-
luaciones y normatividad.

Los informes de evaluacion y supervision de la Secretaria de la Funcion
Publica se han vuelto los mas temidos sin resultados positivos. De qué sirve
exigir tantos informes, planes y proyectos si no cristalizan, no se llevan a cabo,
si los auditores no tienen la preparacion para esa tarea o se presentan con
exigencias de todo tipo frente a los directores generales aunque los auditores
tengan nivel solo de jefes. Los criterios de seleccién han sido preferencial-
mente por recomendacion y no por preparacion profesional especifica.
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Aun mas, la Funcion Publica requiere de independencia para cumplir su
mision adecuadamente pero depende del Ejecutivo.

No hay gobierno que pueda ya con todas las nuevas demandas y la pre-
siéon de nuevos actores; aunque esto no significa que se pierda el punto de
vista el interés publico.

La Nueva Gestion Publica al tomar al ciudadano como cliente mas bien
trata de atender el interés centrado en el individuo, igual que el mercado, no
al interés publico que atiende demandas sociales. Qué requeriria para atender
las demandas si no diversifica los servicios, trata de crear la competencia en
las mismas dependencias. Si no tiene el conocimiento ni la infraestructura y
ha originado un debilitamiento y una fragmentacion que ha multiplicado las
tareas.

El concepto de lo publico se ha diluido en visiones de lo privado y se ha
encargado a los privados obras publicas como a las asociaciones publico pri-
vadas y apoyo en out sourcing. Estas empiezan a sustituir tareas del gobierno.

Pasamos de manera muy rapida a la euforia de la Nueva Gestion Publica
pensando que el pais podia manejarse como una fabrica de refrescos y que
problemas como el de Chiapas se podrian resolver en 15 minutos.

Estamos ahora involucrados en la Gobernanza, llegamos sin saber distin-
guirla con claridad de la gobernabilidad. Caminamos al encuentro de la so-
ciedad con el gobierno en una interaccion donde ambos toman decisiones,
pero no aisladamente.

Los avances en la AP han sido empujados por tendencias globales como
la Nueva Gestion Publica y ahora la Gobernanza; acciones del exterior de orga-
nismos internacionales, convenciones, acuerdos, propuestas de grupos como
el G-20 o de organismos financieros.

Se entiende que la Administracion Publica debia estar al servicio de los
ciudadanos, hacer eficiente el uso de los recursos y llevar adelante el desa-
rrollo del pais y por desgracia ha degenerado en una Administracién Publica
que empieza a resaltar tres caracteristicas: la corrupcion la impunidad y la
incompetencia.

Corrupcion
En la medida en que los tramites son mas complejos y engorrosos, la corrup-
cién aumenta y se vuelve cada vez mas visible. La gente prefiere dar una

“aportacion” al policia de transito que enfrentar los problemas de tiempo y
molestias para pagar una multa.
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Algunas empresas privatizadas han cambiado de monopolios publicos a
monopolios privados como es el caso de las telecomunicaciones. Hay un pro-
blema de gobernabilidad que no ha sido resuelto porque una gran cantidad
de la poblacién no tiene acceso a esos servicios por costosos y ademas esos
servicios no son de la calidad que se esperaban.

La Administracion Publica ha avanzado muy lentamente frente a la situa-
cién de otros campos multidisciplinarios y emergentes donde otras discipli-
nas afines le dan sustento y mayor contexto.

La corrupcién e impunidad histéricas cada vez se agudizan mas y ad-
quieren multiples dimensiones hasta llevarlas a la confusiéon de no poder
definir lo que es corrupcion, o qué tipo de practicas deben definirse como
corruptas.

Tal ha sido el nivel de corrupciéon que del gobierno mismo tuvo que sur-
gir un 6rgano que supervisara esta escandalosa situacion. Asi surgio la Secre-
taria de la Contraloria, que en el afio 2000, por reglamento, gener6 la Se-
cretaria Ejecutiva de la Comision Intersecretarial para la Transparencia y el
combate a la corrupcion en la Administracion Publica Federal, un largo nom-
bre para luego derivar en la hoy Secretaria de la Funcion Publica (SFP).

La SFP ha pasado de un modelo rigido a un modelo de prevencién, mo-
dernizacion de las instituciones y mejora de la gestion. Para ello ha creado los
llamados Organos internos de Control con la idea de que los auditores toma-
ran una posicion de consultores favoreciendo un enfoque mas preventivo y
no fiscalizador (Piferrer, 2011). Con el tiempo y los cambios en las direccio-
nes esto no fue asi, esta labor de los auditores ha resultado volverse engorrosa
y poco operativa para las instituciones, quienes ahora dedican hasta el 55%
de su tiempo laboral para atenderlos y llenar los formatos que requieren, la
tarea, cada vez menos objetiva, no alcanza los resultados esperados lo que
provoca deficiencias en la aplicacion de metodologias y falta de continuidad
en la aplicacién de acciones enfocadas a la prevencion y mejora por parte de
los 6rganos internos de control (Piferrer, p. 36).

El Instituto Federal de Acceso a la Informacion (IFAI) surgié también
ante la falta de transparencia en las acciones y la carencia de informacién. La
naturaleza juridica del IFAI tiene caracteristicas especiales: por una parte es
el encargado de verificar que las dependencias de la Administracion Publica
Federal cumplan con los establecido en la Ley Federal de Transparencia y Ac-
ceso a la Informacion Publica Gubernamental, pero también es parte del Eje-
cutivo Federal y estd sujeto también a dicha legislacion (Castillo, p. 19). Aun
asi, hay candados que el IFAI no puede romper por todas las dependencias
que argumentan informacién confidencial y que no se abrird cuando menos
en doce afios.
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Uno de los puntos mas vulnerables a la corrupcién son las adquisiciones
(o compras gubernamentales), arrendamientos y servicios.

Y se han reconocido como un proceso complicado, e incluso misterioso,
porque se presta a la corrupcion. Pero tiene un lugar principal entre la auto-
rizacién del presupuesto hasta el Programa Operativo Anual (Gamez, 2010).

En las adquisiciones se han presentado varias situaciones y pocas han
salido a la luz publica por lo que implican para la imagen de las propias de-
pendencias; por ejemplo, en julio de 2012 se hablé de un reciente caso de SE-
DENA que contrato a la empresa de la familia Azano, Security Tracking Devi-
ces, por contratos de 5 mil millones de pesos por dispositivos para realizar
espionaje (El Universal, 19 de julio de 2012).

Incompetencia

La prisa por resolver las urgencias no deja tiempo para escribir las experien-
cias, estas se van perdiendo cuando entra nuevo personal que muchas oca-
siones llega apenas para aprender la mecanica de las tareas.

Muchas practicas exitosas se han perdido, ya sea cuando los actores se
han cambiado de trabajo o bien porque ha salido por la puerta su experien-
cia, ese fue el dramatico resultado del Programa de retiro voluntario, hoy Pro-
grama de separacion del Servicio Publico para una jubilacion expedita, la
cual dejé ir su capital humano con el conocimiento adquirido a partir de
muchos anos, dejando al personal nuevo en la indefensién con su propio
Principio de Peter (principio de incompetencia, se llega a un puesto sin cono-
cimiento y mientras aprende es probable que tenga que dejarlo por un cam-
bio).

Tanto por lo anterior, como por la idea de cambiar al llegar una nueva
administracion, sigue vigente la “ley de la pifiata” de Ernst Feder: cada admi-
nistracion que llega rompe la pifiata de la anterior administracion y empieza
a hacer una nueva. No hay memoria histérica, los avances riesgosamente
pueden volverse retrocesos y nuestro pais no avanza.

Pese a que hay una Ley del servicio Profesional de Carrera que se pro-
pone para “garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcion
publica para beneficio de la sociedad” (Ley del Servicio Profesional de Carrera,
2003) Por qué no ha funcionado el servicio civil de carrera y en algunas de-
pendencias empieza a generar vicios y costumbres, sin que esto pueda ser
reversible. Segin un informe que la Secretaria de la Funciéon Publica dio al
Congreso (3 de agosto del 2012), hay 42,402 plazas en el gobierno y de ellas
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37,256 (88% del total) estan ocupadas por la via del servicio civil de carrera.
Lo que implica que el margen de maniobra del gobierno entrante en el 2012
solo sera de 5,146 plazas.

Excélsior hizo la revision de los documentos de la Funcién Publica y pudo
constatar que se trata de 42 mil 402 plazas, desde choferes y ayudantes de
cocina hasta secretarios de Estado.

De ese total, 29 mil 521 pertenecen al Servicio Profesional de Carrera,
que implica que son inamovibles por el préximo gobierno federal.

Mil 860 pertenecen al régimen del articulo 34, que se refiere a plazas tem-
porales relacionadas con momentos de emergencia del pais o necesidades de
salud y servicios.

Precisa que de todos los de Carrera, 433 han sido reubicados de sus areas
originales por necesidades propias del quehacer gubernamental.

Ademas de esos 29 mil 521 plazas ocupadas a través del Servicio Pro-
fesional de Carrera, hay otras siete mil 735 que son vacantes del mismo. Es
decir, tendran que ser ocupadas por personal que se someta a los examenes
correspondientes, lo cual indica que no cualquiera puede acceder a ellas.

De esta forma, quedan disponibles cinco mil 146 plazas. De ellas, 779 son
clasificadas como de “libre designacion’, mientras que mil 485 pertenecen a
Gabinete de Apoyo, que se refiere a los cargos que solo son ocupados por
funcionarios de alto nivel y confianza, debido a que sus labores se desarrollan
alrededor del trabajo primario de los secretarios de Estado, por lo cual no
pueden ser de Servicio Profesional de Carrera (Robles, 2012).

Segun el estudio del INEA denominado Estado de la educacion de jévenes
y adultos en México, se tienen detectados 30 mil funcionarios publicos sin
educacion basica, 18 mil forman parte de la poblacién en México sin secun-
daria (EIl Universal, 30 de noviembre de 2011).

No hay suficientes administradores publicos formados para enfrentar las
necesidades actuales al ritmo que necesita el pais y con la solidez de informa-
cién que se requiere para manejar las problematicas cada vez mds complejas.
Pocos son los que se capacitan en Maestrias y Doctorados o cuando menos
aspiran a cubrir algunos Diplomados para actualizarse.

De una vez y para siempre hay que desterrar la idea del divorcio de la
practica utilitaria frente a la visidn tedrico-conceptual de la academia. Lo que
dicen los teédricos que deberia ser resulta teoldgico (deber ser) ante una rea-
lidad distinta (el ser). La teoria y la practica de la Administracion Publica han
marchado paralelas como rieles de ferrocarril. Es urgente que haya mas im-
bricacion entre la teoria y la practica. Por un lado, modelos del exterior no
tienen aplicacion en nuestro pais, ya sea por estar fundamentados y escritos
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en un espacio temporal diferente al actual y en condiciones de una sociedad
muy distinta a la que vivimos, o bien, porque las circunstancias para las cua-
les fueron planteados no son las mismas nuestras.

Hacen falta redes de interaccidn, no solo virtuales, sino también profesio-
nales. De igual manera, un numero mayor de congresos donde los especia-
listas puedan actualizarse en los temas emergentes, de frontera, actuales. La
Administracion Publica no puede encasillarse y menos ocultarse de un mun-
do nuevo que presenta desafios no antes enfrentados.

Muchas de las nuevas situaciones que se han presentado, han tenido que
solucionarse sobre la marcha (la influenza, los desastres naturales, las emer-
gencias inesperadas). Corriente que es llamada irénicamente Administracion
por ocurrencia. Esta es muy clara cuando se tiene que elaborar el presupuesto
anual. Se pide desde julio porque debe aprobarse en octubre, lo que ha deri-
vado en ir repitiendo lo mismo de afios anteriores, desde luego, lo no utili-
zado se envia al fondo revolvente de donde sale lo que no se contempla en el
presupuesto anual. Al grado tal, que uno de esos presupuestos repite anual-
mente la partida de telégrafos por varios millones de pesos aunque ya la haya
dejado de utilizar hace muchos afos.

La situacion del pais y del mundo es cada vez mas compleja y requiere de
pensar en resolver problematicas no solo problemas. Las dependencias fede-
rales se han dedicado al método incremental, esto es, “andar por las ramas’,
cumplo con mi funcién pero no llego a las raices del problema porque no me
corresponde. El asunto es que la problemadtica se resuelve parcialmente sin
tocar el fondo y sin una vision integradora que podria ahorrar recursos y dis-
tribuirlos mas equitativamente sin desperdicio, ni desgaste para el personal.

Hay problemas que no hemos contemplado y que se han diluido entre
muchos detalles que resuelven lo inmediato, no lo importante. Sélo se dedi-
can a lo urgente. La Administraciéon Publica parece trabajar como departa-
mento de bomberos para apagar incendios sin tener tiempo para prevenirlos
y es que no hay una planeacion estratégica prospectiva que mueva en una
direccion especifica los planes y programas, una brujula que tenga claro el
rumbo; por lo cual, cuando algo es urgente, ya es demasiado tarde.

Desde hace un buen tiempo se han hecho politicas gubernamentales y no
politicas publicas, el gobierno puede manejarse al interior de la dependencia,
pero cuando se trata de implantar las politicas hacia fuera carece de muchos
elementos; las politicas para los jornaleros se hacen en la oficina, porque ellos
estan muy dispersos y distantes. En el afio 2000, los tripticos de evacuacién
ante una posible erupcion del Popocatépetl se hicieron en la oficina y si el pui-
blico al que iban dirigidos hubiera sabido leer, se hubiera encontrado que la
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primera recomendacion era cerrar las llaves del agua y las del gas: pero en las
comunidades por evacuar no tenian agua, menos estufas de gas.

Cudntas administraciones llevamos haciendo planes, proyectos y progra-
mas inclusive informes muy solidos, completos y sesudos que nunca se han
concretado. ;No acaso al sexenio de Lopez Portillo se le conocié como el del
zopilote estreiiido porque solo planeaba y no obraba?

Seguridad y economia han sido las dos preocupaciones fundamentales de
los mexicanos en el sexenio de Calderén. Mientras que en el 2005 todavia se
veia controlable el problema de la seguridad, los brotes de violencia no iban
contra la ciudadania.

La seguridad se volvié también un problema de percepcion donde las dos
dimensiones estan en entredicho, ni el derecho del ciudadano que tiene a ella,
ni la obligacion del estado para otorgarla.

La seguridad nacional refiere la relativa estabilidad, calma o predictibi-
lidad que se supone beneficiosa para el desarrollo de un pais, asi como los re-
cursos y estrategias para conseguirlas, principalmente a través de la Defensa
Nacional (Hernandez, p. 7).

La politica de sacar al ejército a las calles sin tener reglamentacion sufi-
ciente para la seguridad interior ha originado problemas entre las fuerzas ar-
madas y las fuerzas publicas, sus objetivos son distintos y su formacién atin
mas.

Mientras que el ejército tiene una preparacion doctrinaria para defender
a la patria del enemigo, la policia tiene un objetivo persuasivo. No es lo mis-
mo seguridad nacional que seguridad publica, por lo cual queda confusion
cuando se habla de seguridad interior, la cual no ha sido lo suficientemente
clara en cuanto a funciones y normatividad. De ahi que las quejas en dere-
chos humanos se multipliquen; sélo del 1 de diciembre del 2006 al 15 de julio
del 2010 se acumularon 4,035 quejas, un incremento de mas del 278% con
respecto al sexenio de 2000 a 2006 (Sanchez, p. 7).

Pero atn las fuerzas armadas ahora son encargadas también de la seguri-
dad para el desarrollo y se les esta incorporando a acciones de medio am-
biente, salud, alimentos, etcétera.

El Sistema de seguridad publica abarca los tres niveles de gobierno y el
sistema penitenciario.

La seguridad publica es la funcidn a cargo del Estado que tiene como
fines salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como pre-
servar las libertades, el orden y la paz publica (Martinez, p. 18).

De acuerdo con datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica el pais tiene una fuerza de mando de 506 mil 609 elemen-
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tos en los tres niveles de gobierno, hasta junio del 2012 se habian aplicado el
52% de examenes de confianza. De diez estados del pais (Zacatecas, Sonora,
Coahuila, Jalisco, Veracruz, Chihuahua, Nuevo Ledn, Sinaloa, Estado de Mé-
xico y Colima) 48% han reprobado los exdmenes porque mantienen vinculos
con el crimen organizado, consumen drogas o no tienen las capacidades
fisicas y psicoldgicas para desempenarse en el cargo (Muedano, 2012).

En estos afios de lucha contra el crimen hemos visto como los policias
municipales o bien estan involucrados con el crimen organizado o bien re-
nuncian por temor a que los maten. Problemas de la seleccion, la falta de
capacitacion y de incentivos econémicos y de otra indole han llevado a una
situacion compleja.

Cada vez que hay un incidente en una carcel del pais se hace publica-
mente evidente y escandaloso el colapso del sistema penitenciario con moti-
nes constantes, corrupcion de sus autoridades y severos problemas de haci-
namientos. En una celda para dos personas estan veinte, duermen parados,
amarrados a una sabana para no caerse. Al interior hay un régimen de terror
donde mandan grupos de mafias, los prisioneros que no pertenecen a ellas o
que recién ingresan son violados, les roban todo, inclusive sus zapatos y en
algunos penales se puede ser abogado por un dia con 300 pesos. Todo se ven-
de, hasta la droga. El problema también es que los custodios y directores de
los penales estan involucrados con estas acciones de corrupcién como lo he-
mos visto cada vez que hay una fuga en un penal.

Los custodios ganan poco, entran por recomendacion, no tienen capaci-
tacion y tienen que comprar su fornitura y playeras (Lohora, 2010).

No hay quien quiera invertir en la restructuracion de los penales y el go-
bierno piensa que con ampliarlos puede mejorar el asunto sin atacar los pro-
blemas de la inseguridad y la pobreza de fondo.

Impunidad

La impunidad esta presente en quienes estan apoyando al crimen organizado,
la organizacion para el crimen, al servicio del crimen, ha permeado muchos
espacios de la administracion desdibujando severamente las imagenes de
muchas dependencias, jueces, magistrados y policias.

El narcotrafico se apodera de una parte significativa de municipios del
pais, generando lo que ahora se llama “derecho de piso” por proteccion a ne-
gocios o personas.
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La Secretaria de Seguridad Publica ha hecho tinglados armados de sus
detenciones importantes (caso Cassez) y hasta gasté millones de pesos en una
serie de television novelada como EI Equipo.

El gran abandonado ha sido el campo, el espacio rural donde se realizan
diversas actividades econdmicas desde agricolas tradicionales y no agricolas
como el turismo rural, la maquila, las empresas de servicios rurales, agricul-
tura organica, pesca y acuacultura, artesanias, cultivo de bionergéticos entre
otros (Espinosa, 2010) sin contar la tragedia de los productores que deben
trabajar para el narcotrafico

Se calcula que en el campo habita la cuarta parte de la poblacidn del pais.
Seguramente muchos de ellos ya migrantes en Estados Unidos y en otros
paises en la busqueda del suefio americano. No hay opciones en nuestro pais
y cada vez los productores estan mas cercados por la necesidad y cautivados
por el narcotrafico que los hace cultivar mariguana, goma, amapola. Hay hasta
cuatro generaciones de productores en este caso como son los de Sinaloa. Los
jornaleros no son la excepcion, viajan de un lado a otro cosechando algodon,
jitomate, pifia y mariguana.

Se ha deforestado el campo, y se ha desertificado con prejuicios para
nuestro medio ambiente y sin que se castigue a los culpables de ello. El im-
pacto logico es en las tierras para sembrar que obliga cada vez mas a que los
campesinos se vuelvan migrantes.

El problema de la migracion lo ha soslayado tanto nuestro gobierno, como
el de Estados Unidos; a ambos paises les conviene.

En el periodo foxista, las remesas de los migrantes oxigenaron la econo-
mia y el pais pudo navegar sin problemas severos. Pero durante la crisis mun-
dial del 2008 los familiares de los migrantes eran quienes les enviaban dinero
hasta el momento en que pudieran encontrar trabajo.

México enfrenta las tres caracteristicas basicas de la migraciéon mundial:

« Ser un pais expulsor, de migrantes tanto documentados como indocu-
mentados.

» Un pais de transito de migrantes hacia los Estados Unidos principal-
mente.

 Un pais receptor de migrantes laborales agricolas temporales en la re-
gion sur del pais, principalmente guatemaltecos que se contratan en las fincas
agricolas (Rojo, pp. 7-8).

Estamos importando cada vez mas granos para alimentos. De pais expor-

tador en maiz hemos pasado a ser importador, carecemos de una reserva
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estratégica de maiz, asi como de una red nacional de almacenamiento para
tener autosuficiencia alimentaria cuando menos para tres meses (Rusia para
preservar su reserva cerrd su granero a la exportacion), a nosotros nos podria
alcanzar para un solo dia.

Eso sin contar que los acaparadores y los intermediarios, segiin asegura
FIRCO, en el 2010 controlan el 30% de la producciéon de maiz (Garcia
Cepeda, 2011). Y en caso de tener mas reservas, no tenemos silos donde guar-
darlas; en todo el pais hay sélo 3,377 almacenes, algunos a la intemperie y
unicamente el 6% con capacidad mayor a 32,300 mil toneladas, el 82% de lo
almacenes se concentra en once entidades del pais(Garcia Cepeda, p. 70). En
caso de emergencia, ;como resolveria el gobierno el problema de las reservas?

Proteccion civil trabaja sélo en horas de oficina, el Sistema Nacional de
Proteccion Civil mantiene desfasadas y desarticuladas las etapas de prevision,
prevencion y mitigacion, ademads de una politica débil sobre continuidad en
el manejo de los riesgos y desastres. En general, hay una ausencia de un enfo-
que integral y de una planeacién de asentamientos humanos que produce di-
versas inconsistencias como no considerar el riesgo, una débil participacién
comunitaria y comunidades con baja resistencia a los desastres por carecer de
una infraestructura ordenada de recursos y estrategias (Vargas, p. 26).

Es un verdadero desafio disefiar el presupuesto anual de prevision, al
darse la emergencia finalmente se tienen que canalizar recursos para aten-
derla como fue el caso de la influenza, pero cuando se sabe que cada afo hay
poblados que se van a inundar irremediablemente, esto es indicador de que
tenemos que tomar otro tipo de medidas.

Tampoco se trata de lanzar programas sociales que cubran necesidades
sexenales sino con vision de largo plazo, cuanto puede aguantar presupuestal-
mente un Programa como el del Seguro Popular (instaurado por Vicente Fox
en el 2000) pese a los cambios en los llamados ahora Seguros de una Nueva
Generacion, se calcula que hay ahora mas de 52 millones de registrados (mu-
chos de ellos surgidos del comercio informal), demanda que nunca se previé
y que ahora esta poniendo en riesgo financiero al Programa.

Y qué decir de las otras instituciones de salud como el IMSS y el ISSSTE
que son reconocidas como instituciones que no responden a las demandas de
sus derechohabientes, donde ya no hay medicinas y se han parchado acciones
dando lugar a la intervencion de la inversion privada, tanto en medicinas
como en hospitales de gastos médicos mayores. Ante la saturacion y las caren-
cias en las instituciones publicas, nuevas opciones han llenado esos vacios
con forma de similares o genéricos que inclusive cuentan con consultorios y
orientacién médica de bajo costo.
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Se ha agudizado el desamparo de los municipios dotdndolos de recursos
pero sin la asesoria sobre cdmo aplicarlos. Solo un ejemplo, en el municipio
mas pobre de todo el pais, Cochoapa el Grande, Guerrero (creado apenas en
el 2002), su presidente municipal de 2009-2012 tiene la primaria solamente y
ninguna experiencia en administracién publica y utiliz6 casi 3 millones de su
presupuesto anual (2,229,879.84) para tres casas del pueblo, o sea, a la cons-
truccion de tres iglesias y casi seis millones en construir el palacio municipal,
de un total de presupuesto de $27,744,627.45 (Gonzalez V., p. 65).

Las disparidades de los presupuestos municipales son draméticas, pro-
porcionalmente, mientras que San Pedro Garza Garcia en Nuevo Ledn, recibe
cien pesos, Cochoapa recibe tres pesos con .06 centavos (Gonzalez Villalva,
2009).

Uno de los temas que el Gobierno no ha resuelto con claridad es el apoyo
a las micro, pequefias y medianas empresas MYPIMES que representan el
99.8% de las empresas del pais y generan siete de cada diez empleos y el 52%
del PIB (Martinez, p. 13).

Por si eso no bastara, el gobierno solo ha fomentado las cadenas produc-
tivas de las mismas En la ley correspondiente se define cadena productiva
como “sistema a productivos que integran conjuntos de empresas que afiaden
valor agregado a productos o servicios a través de las fases del proceso eco-
noémico (cit por. (Diaz, 2011) en tanto que en otros paises ya se trabaja con
cadenas de valor, que en el concepto de Michael Porter, reconoce que cada
empresa o unidad de negocios es una serie de actividades que se llevan a cabo
para disefar, producir, comercializar, entregar y apoyar su producto, al ana-
lizar cada actividad, con el fin de hallar una ventaja competitiva sostenible
para la empresa. Las cadenas de valor, sin duda, harian unas MYPIMES mas
integradas, con posibilidades de establecer una red de negocios

Porqué no hemos disefiado una AP congruente a los tiempos y necesi-
dades y se han tenido que multiplicar en organismos auténomos. Justificados
estos en funcién de que el Estado tiene una especializacion de funciones y
para lograr el equilibrio y contrapeso de los poderes tradicionales. Sin em-
bargo su funcion requiere plena independencia y autonomia (Quiroz, p. 28).
Deben ser constitucionales y surgir para acciones concretas.

Cuando el Congreso se apresta a aprobar una legislacion, lo hace muchas
veces sin tomar en cuenta a la administracion publica y sus recursos. Fue el
caso del pre-escolar obligatorio en 2004, que sorprendi6 a la SEP con la caren-
cia de 17,000 licenciadas en prescolar para ese nivel en ese momento (CENE-
VAL, 2005). Podemos imaginar entonces lo que va a pasar con la preparatoria
obligatoria aprobada en el afio 2012, si las instituciones que imparten el bachi-
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llerato ni siquiera se han podido poner de acuerdo en cuanto a unificar el
Programa general, cada institucion tiene sus propias caracteristicas y objeti-
vos; la misma UNAM tiene preparatoria y CCH, ademas de las escuelas tecno-
légicas, bachilleres, CONALEP, etcétera.

Otro caso similar ha sido la Reforma al sistema de Justicia Penal. Se im-
pulsé y se implanto sin antes tener a la gente preparada y los recursos para la
nueva estructura.

Pasar del sistema inquisitorio al sistema acusatorio es una verdadera re-
volucion que tiene que hacerse de manera organizada, paulatina y bien pen-
sada. Antes de terminar de implantarla ya se predice su fracaso. No tenemos
preparados a los nuevos actores del sistema acusatorio: escuelas certificadas
que impartan formacion para fiscales, jueces de control, de proceso oral, de
ejecucion de sentencias penales, de extincion de dominio, peritos especiali-
zados, abogados de justicia alternativa, policias ademas de los preventivos,
investigadores y procesales. Y qué decir de la infraestructura: para los juicios
orales, para guardar pruebas para tener laboratorios periciales completos y
suficientemente grandes, para gavetas de forenses, para retener a los acusados
mientras se demuestra su culpabilidad bajo custodia de alguna organizacion,
sea esta familia, iglesia, hospital, organizacion civil (Baena y Montero, 2010).

Ya lo decia Emilio Rabasa: hemos confiado en que la reforma de las leyes
produce resultados esperados pero las leyes por si solas han demostrado su
incompetencia.

Otros casos complejos son las descentralizaciones como la educativa que
no han resultado por no examinar previamente las condiciones de cada
entidad federativa.

Y los casos mas dificiles son los Programas sociales para los cuales pronto
no habra presupuesto y que han llevando a la gente a tener una idea diferente
de lo que es el apoyo social del gobierno. Pronto no habra dinero suficiente
para los ancianos, becas para los jovenes de prepa, o para las madres solteras.
Y qué pasara cuando en el 2015 no haya dinero ya para pagar las pensiones.

En el terreno de la educacidn la situacion es muy compleja. Al carecer de
un Proyecto de nacién no sabemos el tipo de profesionales que debemos
formar. No tenemos una educacion de calidad y cada vez se restringe mas el
ingreso a los niveles superiores. En 2012, nueve de cada diez solicitantes fue-
ron rechazados de la UNAM. Hay universidades privadas y universidades de
formacion exprés. Pese a ello miles de jovenes quedan fuera de los estudios
universitarios por no alcanzar lugar en las universidades publicas, ni tener
para pagar una universidad privada. Dentro de las instituciones hay mas
preocupacion por la eficiencia terminal y los reconocimientos de CONACYT,
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que por impartir una formacion sdlida. Hay profesores mas ocupados en per-
seguir puntos para acreditar sus estimulos que en formar a los alumnos.

La contradiccion ante esto, producto también de una falta de planeacion
estratégica prospectiva es la cantidad irrefrenable de doctores que estd pro-
moviendo CONACYT y las universidades, sin una politica educativa clara,
solo la urgencia de formar doctores y luego ver donde los colocamos. Mien-
tras tanto, van a formar parte de los desempleados del ejército de reserva. Sin
un proyecto de pais, no sabemos cuantos, ni qué tipo de profesionales de-
bemos formar, por lo tanto, las politicas educativas sin esta vision de largo
alcance estan formando solo desempleados o alentando la fuga de cerebros.

El gobierno se ha distanciado mucho de la Academia donde podria en-
contrar un mayor abanico de soluciones y propuestas. Sin embargo es una
sentencia que la realidad va mas rapido que la academia.

sPor qué se ha manejado desde la década de los setentas del siglo pasado
el convencimiento de que hay que incorporar a la gente a la toma de deci-
siones y los intentos han sido fallidos nombrados como ejercicios de partici-
pacion ciudadana, o bien, sélo han servido para legitimar algunas acciones de
los funcionarios?

Vamos hacia la gobernanza y esto se debera replantear de manera inevi-
table. Los municipios tendran un papel protagénico en ella. De alguna manera
nuevos actores se empiezan a integrar en grupos de organizaciones civiles,
observatorios ciudadanos, auditorias sociales, estaran vigilantes y se van a
involucrar en la toma de decisiones empezando por los servicios que la Ad-
ministracion Publica esta prestando en seguridad, economia, empleo, salud,
vivienda, educacion y hasta entretenimiento. Los intentos de gobiernos auto-
ritarios se revertiran en dinamos que impulsen de manera mas rapida la
participacién ciudadana en multiples formas.

Sin duda, aqui seria muy util que la Administracién Publica emplee la
metodologia del Marco Légico completa para integrar a los involucrados como
nuevos actores al debate estratégico y no solo sirva en su Matriz para pre-
sentar informes presupuestales.

Los retos: visiones de futuro para la Administracién Piublica
Regresar a los principios
De acuerdo con Pichardo Pagaza, los principios de la Administracion Publica

son aquellos que encuentran su disposicion legal en las normas constitutivas
del pais. No todos estan inscritos en la constitucion formal.
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Recordemos que los principios se dividen tres grupos: 1. Los de orden
constitucional. 2. De caracter administrativo. 3. De caracter social.

Los de orden constitucional: el interés publico, el Estado de Derecho, su-
bordinacion y el de distribucion del poder.

Los de cardcter administrativo: que hacen la distincion entre adminis-
tracion publica y administracion privada: el de la responsabilidad-imputabi-
lidad, el de la eficiencia, el de la honestidad y el del mérito y el de la subsidia-
riedad, el principio de los modelos multiples, y el del derecho al buen gobierno.

Los principios de cardcter social: el de igualdad, el de transparencia, de
participacion, de solidaridad el respeto a los valores culturales e histéricos
(Pichardo, pp. 35-50).

De esos principios que se deben tener presentes, interesa particularmente
recuperar el Principio relativo al interés piiblico, como la filosofia basica del
Gobierno, la mision fundamental del Estado y su aparato administrativo con-
siste en buscar y obtener el mayor beneficio para el mayor nimero de ciuda-
danos a los que sirve. Implica que el Estado y su Administracién Publica, no
deben anteponer los intereses particulares de ningtin grupo social por im-
portante que este sea. El interés general es un concepto que pertenece a la
moral publica y que ahora parece no estar muy claro ante la definicion de lo
publico que ha cambiado.

La finalidad genérica del Estado sobre el interés general, se manifiesta en
las tendencias generales: bienestar de la nacion, la solidaridad social, la segu-
ridad publica, la proteccion de los intereses individuales y colectivos, la ele-
vacion econdmica, cultural y social de la poblacion y de sus grandes grupos
mayoritarios y sus minorias especificas, la solucion de los problemas nacio-
nales, la satisfaccion de las necesidades publicas y otras similares (Pichardo,
pp- 36-37).

Es reprobable que un funcionario se dedique a servir a otros intereses.
Ahi es donde esta la corrupcion, y cuando es protegido, esta la impunidad. Es
un énfasis en la ética profesional y la responsabilidad social

En el futuro de la Administracion Publica se debe recuperar la idea de la
voluntad general que constituyd al Estado para dotar de orden y armonia la
convivencia social.

Entre los retos mas generales que se tienen que enfrentar estan:

« Lo publico ya no es meramente lo gubernamental ahora en el espacio
publico hay actores publicos y privados, tanto locales, como nacionales y su-
pranacionales.
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« Organismos internacionales y financieros estan imponiendo sus progra-
mas para que se cumplan en los paises miembros.

o Ahora las redes tienen partes del poder.

« Tenemos gobierno de facto donde cada quién quiere imponer sus reglas.
Eso acabaria con el Estado de Derecho y en ese sentido, la debilidad del Es-
tado llevard a una Administracién Publica también débil, con muchos niveles
de deficiencia.

Proyecto de Nacién de largo plazo en la
Administracion Publica

Nuevas demandas, nuevos actores han surgido para una estructura adminis-
trativa que no esta preparada de manera suficiente para enfrentarlos.

El futuro de la Administracion Publica hay que disenarlo desde ahora, de
lo contrario seguiremos fomentando las soluciones sobre la marcha, la admi-
nistraciéon por ocurrencia, la impunidad, la corrupcién, la frustracién y el
desperdicio de recursos. Los escasos remedios que se aplicaran seran para ta-
par los hoyos que se destapen, el mal funcionamiento del gobierno donde los
poderes facticos llenaran los huecos que el gobierno descuide. El escenario
catastrofico seria un mundo donde la tnica regla es que no hay reglas.

La vision de largo plazo debe llevarnos a soluciones integradoras y no a la
miopia de resolver los problemas como se presenten. Parafraseando a Michel
Godet, no se trata de saber que vamos a chocar con un iceberg, se trata de evi-
tar la colision. Hemos perdido de vista las grandes tendencias y problema-
ticas como la sobre poblacion y la atencion a sus diversas demandas de acuer-
do con los grupos de edades, la contaminacion, la falta de recursos como el
agua limpia, la falta de empleo, la organizacion internacional del crimen y
para el crimen.

Las acciones inmediatistas tienen consecuencias en el largo plazo, es me-
nester que los funcionarios consideren la responsabilidad generacional, don-
de los que no han nacido no tienen cabilderos, diria Innerarity.

El primer paso es elaborar un Proyecto de Nacién con el mayor consenso
posible. Tener un rumbo claro cuando menos para el 2050, inclusive para el
2100. En ese futuro, déonde queremos estar como pais, dentro del mundo glo-
bal y como participamos nosotros mismos.

Tenemos los recursos suficientes para pensarnos como potencia, podria-
mos ser parte de los BRICS (Brasil, Rusia, India, China y Sudafrica) por tener
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sus caracteristicas en cuanto a poblacidn, territorio y recursos. Mientras no lo
pensemos siquiera, no lo podremos creer.

Tenemos que capacitar profesionales que respondan a las necesidades del
Proyecto de nacion, preparar doctores, maestros y profesores, técnicos y pro-
fesionales de servicio con calidad para cumplir ese devenir. Tomando en
cuenta las tendencias histdricas, dominantes y emergentes a nivel mundial y
nacional . Somos arquitectos del futuro, no sus victimas.

Reinvencién de la Administracién Publica

Es importante cumplir con la modernizacion administrativa con nuevas téc-
nicas para lograr sus tres objetivos: eficiencia, eficacia y legitimidad (Marti-
nez, 2011).

La Administracion Publica puede generar Unidades Multidisciplinarias de
tanques pensantes, como asesores de las dependencias, integradas por acadé-
micos y expertos en las dreas.

Fortalecer una administracion por Proyectos que tenga incidencia en las
diferentes dependencias para resolver problematicas y no sélo problemas.
Habria un gerente de proyecto que tenga que entregar resultados de la pla-
neacion elaborada con la solucién a un Proyecto o Programa de desarrollo.
Aqui la aplicacién de la metodologia del marco logico si adquiere sentido. La
entrega de resultados es lo que cuenta, pero que estos resultados no sélo se
limiten al cumplimiento cuantitativo, sino que verdaderamente pasen de si-
tuaciones insatisfactorias a satisfactorias; el desempefio y la administracion
de los resultados y el control presupuestal deben ser también cualitativos y no
so6lo cuantitativos.

Es fundamental una conduccion de gobierno que integre de manera ge-
neral la coordinacion interinstitucional de todas las dependencias, de tal suerte
que no se dupliquen los organismos, ni haya desgaste de recursos o grandes
pérdidas de tiempo en llenar un sinnimero de formatos para cumplir con las
peticiones de las Secretarias globalizadoras.

En este sentido, el trabajo de colaboracién, no de sustitucion, con las Aso-
ciaciones publico-privadas sera fundamental en el sentido de que el gobierno
solo construye la obra, las Asociaciones le dan el mantenimiento, el servicio y
la conservacion, ademas de la obra (Avila, 2012).

Es importante recuperar algunas ideas que han funcionado en el pasado,
por ejemplo los “trenes del progreso” de Obregén cuando grupos multidisci-
plinarios recorrian el pais llevando a la gente servicios profesionales basicos,
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como el médico, odontolégico, nutricional. Hoy se puede manejar la presta-
cién de servicios a través de unidades mdviles que puedan llegar a toda la
gente de los lugares mas apartados, como seria en campanas integradoras de
educacion, ambientales, de salud y de orientacién para el desarrollo humano.

Racionalizar recursos y transparentarlos

No debemos permitir mas el desgaste y desperdicio de recursos. Menos el des-
fase de la preparacion de profesionales formados en una vision del siglo ante-
rior frente a una sociedad en complejidad, crisis y cambio constante. Nuevos
problemas retan a buscar nuevas formas de abordarlos.

Hay que hacer una tabulacion nueva de sueldos y salarios mas congruen-
tes con los diferentes niveles de trabajadores, desde los jefes hasta los em-
pleados.

En un plazo breve se debe exigir un perfil de funcionarios capacitados
no solo en su especialidad, sino en la administracion publica y en visiones de
largo plazo. De igual forma tendran que hacer los exdmenes de confianza y
de lealtad con su pais. Cualidades como la imaginacion, creatividad, toleran-
cia y honestidad, son claves para poder dirigir un pais, con la suficiente inte-
ligencia para contratar personas inteligentes que le apoyen en su tarea.

La exigencia también de la rendicién de cuentas social-horizontal donde
la fiscalizacion tenga sanciones vinculantes penal o administrativamente.
(Oropeza, 2011).

Concretar Proyectos

Este pais ha sido de proyectos y planes sin llegar a su concrecion, debemos
abandonar el zopilote estrefiido y la ley de la pifiata con una planeacidn estra-
tégica prospectiva que llegue a la estrategia y a las acciones programaticas
concretas y que proponga acciones irreversibles cuando éstas estén dando re-
sultados benéficos y positivos para el interés general.

Proyectos que impacten severamente el futuro del pais como el de la re-
forma de justicia penal o el bachillerato obligatorio deben ser repensados a la
luz de opiniones de expertos, con informacion suficiente, condiciones estruc-
turales y sobre todo, presupuesto.

Hay mas riesgo en poner en marcha proyectos que en la practica se vuel-
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ven hibridos porque no hay recursos o porque no se comprenden sin infor-
macidén precisa.

Gobernar con la gobernanza

Una tendencia global es a la gobernanza. Es el siglo de la gobernanza, esta
necesariamente empuja a nuevas formas de gobernar. Nuevos actores se incor-
poraran a la toma de decisiones, ya es inevitable que la participacion ciuda-
dana se dé cada vez con mayor intensidad en diferentes niveles y modali-
dades: como observadores, como arbitros, como exigentes de sus derechos,
no como clientes, sino como ciudadanos que exigiran sus derechos y que
determinaran acciones a los gobernantes.

Y por su parte, el Gobierno tiene que cumplir con la legitimidad que en-
fatiza la necesidad de restablecer el didlogo estado-sociedad (Cabrero, 1995).

El nimero de organizaciones civiles es cada vez mas creciente. El Centro
de Documentacién de la sociedad civil de la Universidad Auténoma Metro-
politana (UAM-CEDIOC) reporté en el 2007 mas de 17 mil organizaciones.
En el mismo afio el Directorio de Instituciones Filantrdpicas del Centro Me-
xicano para la filantropia (CEMEFI) reporté 10,631 organizaciones formal-
mente constituidas (Castillo Medina, p. 82).

La participacion ciudadana sirve para mejorar la relaciéon con la autori-
dad, vigilarla y disminuir el sentimiento de inseguridad o de impotencia
(Mateos, 2010). Las experiencias en cuanto a participaciéon ciudadana, son
multiples y diversas, tanto en organizaciones civiles, como en movimientos
sociales. Van desde objetivos muy concretos de seguridad como el “Programa
vecino vigilante” en Querétaro y el “Taxista vigilante” en Chiapas, hasta obje-
tivos politicos de alta envergadura como el Movimiento por la Paz, la Justicia
y la dignidad y el Movimiento #yo soy 132.

Estas experiencias nos muestran que no podemos soslayar el tremendo
poder de organizacion y accion que tienen las redes sociales tanto fisicamente
cuanto en el ciberespacio, donde no hay un lider, sino una causa comun, el
liderazgo es la tarea.

En la medida en que haya mas organizaciones civiles y virtuales, el go-
bierno tendra que reconocerlas y escucharlas, son ellas las que denuncian las
caracteristicas mas oscuras del autoritarismo, las arbitrariedades, los despo-
tismos y las brutalidades cometidas por las autoridades de todos los niveles.

México debe construir una democracia que respete, tutele y reconozca los
derechos humanos. No habra futuro si prevalece la pobreza, la discrimina-
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cién, la violencia, la impunidad, el déficit democratico y la debilidad e in-
competencia de las instituciones gubernamentales.
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Introduccién

nistracion publica local y colaborar en el mejoramiento de las estructu-
ras y procesos gubernamentales, fue concebida por el Instituto Nacional
de Administracion Publica (INAP) en el afio de 1973.

L a decision de crear un instituto estatal orientado al estudio de la admi-

Origenes

Fue asi como los sefiores: Prof. Carlos Hank Gonzalez, Lic. Andrés Caso
Lombardo, Lic. Filiberto Hernandez Ordoéiiez, Dr. Jorge Hernandez Garcia,
Lic. Adalberto Saldana Harlow, C. Juan Carlos Padilla Aguilar, Dr. Gregorio
Valmer Onjas, Lic. Roberto Rayon Villegas, Lic. Raul Zarate Machuca, Lic.
Ignacio Javier Hernandez Orihuela, Lic. Raul Martinez Almazan, C.P. Alberto
Mena Flores, Dr. Guillermo Ortiz Gardufio, Ing. Miguel Angel Cruz Gue-
rrero, Lic. Arturo Martinez Legorreta, Lic. Jaime Almazan Delgado, Dr. Jorge
Laris Casillas, Lic. Ignacio Pichardo Pagaza, Lic. Gerardo Sanchez y Sanchez,
Lic. Victor Manuel Mulhia Melo y Lic. Jorge Guadarrama Lépez, constitu-
yeron formalmente el Instituto de Administracién Publica del Estado de Mé-
xico, como una asociacion civil sin fines de lucro, de acuerdo al acta proto-
colaria suscrita ante el Notario Publico no. 4 de la ciudad de Toluca, el 17 de
agosto de 1973.

Estructura

En consideracion a su naturaleza, el Instituto se rige por sus Estatutos, los
cuales se expidieron en el Acta Constitutiva que le dio origen el 17 de agosto
de 1973, y que han sido reformados de acuerdo con las circunstancias de la
realidad.

En ese sentido, se otorga la calidad de Miembro fundador a quienes par-
ticiparon y suscribieron dicha acta constitutiva. El caracter de Miembro regu-
lar a los que manifiesten su deseo de pertenecer al Instituto y sean admitidos
por el Consejo Directivo, tomando en cuenta sus antecedentes de estudio o
practica en la administracion publica. Asi como la condicién de Miembro
honorario a quienes por mérito relevante sean merecedores de tal distincién
por parte del Instituto, atendiendo a la decision del Consejo Directivo.
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El Instituto fija su sede en la ciudad de Toluca, Estado de México; con
una amplia cobertura de sus actividades. En 1996 obtiene en propiedad el in-
mueble de su sede en Toluca, donado por el Gobierno del Estado de México y
que con anterioridad el propio Instituto ocupaba en calidad de comodato.

Ese mismo afio inicid su operacion la Delegacion Regional en Tlalnepan-
tla. En los afios de 1997 y 1998 se inauguraron las Delegaciones Regionales en
Valle de Chalco Solidaridad y en el municipio de Ixtlahuaca, respectivamente.

En 2003 se abri¢ la Delegacion Regional en Ixtapan de la Sal, hoy en dia
cerrada por razdn de reubicacion de sede.

Asimismo, el Instituto se encuentra encabezado por una Asamblea Gene-
ral integrada por mayoria simple de miembros regulares y un Consejo Direc-
tivo conformado por un Presidente, un Vicepresidente, diez Consejeros, un
Tesorero y un Secretario Ejecutivo.

Consejos Directivos

A la fecha, desde su fundacién han sido once los Consejos Directivos a cargo
de su direccion, con el interés comun de propiciar particularmente el estudio

@ orientado al ambito publico administrativo y contribuir al mejoramiento de @
la administracion publica estatal y municipal.

Periodo 1973-1976

Presidente Honorario | Carlos Hank Gonzélez
Andrés Caso Lombardo

Presidente Arturo Martinez Legorreta

Vicepresidente Miguel Angel Cruz Guerrero

Tesorero Ignacio Hernandez Orihuela

Secretario Ejecutivo Ratil Zarate Machuca

Consejeros Jaime Almazan Delgado, Jorge Guadarrama Loépez,

Jorge Hernandez Garcia, Jorge Laris Casillas,

Radl Martinez Almazan, Alberto Mena Flores, Victor
Mulhia Melo, Guillermo Ortiz Gardufo, Juan Carlos
Padilla Aguilar, Ignacio Pichardo Pagaza,

Roberto Rayon Villegas, Adalberto Saldana Harlow,
Gerardo Sanchez y Sanchez y Gregorio Valner Onjas.
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Periodo 1976-1982
Presidente José Antonio Mufioz Samayoa
Vicepresidente Arturo Oropeza Baruch
Tesorero Fernando Olimén Meraz

Secretario Ejecutivo

Ignacio Herndndez Orihuela

Arturo Rodriguez Azueta

Consejeros

José Ramon Albarran Mora, Gustavo Baz Diaz
Lombardo, Alejandro Caballero Carrillo, Roman
Ferrat Sola, Jorge Ocampo Alvarez del Castillo,
Mario Olivera Gomez Tagle y Raul Zarate Machuca.

Periodo 1982-1987

Presidente

Carlos E Almada Loépez

Vicepresidente

Emilio Chuayffet Chemor
Agustin Gasca Pliego

Tesorero

Sergio Mancilla Guzman

Secretario Ejecutivo

Eduardo Garcia Tapia

Consejeros

Jaime Almazan Delgado, Alejandro Caballero Carrillo,
Francisco Casanova Alvarez, Javier Cruz Zepeda,
Oscar de Lassé Avellana, Enrique Gonzalez Isunza,
Mario Ruiz de Chévez, Julidn Salazar Medina,

Ignacio Var6on Gonzalez, Sergio Vazquez Castafieda

y Antonio Vélez Torres.

Periodo 1988-1994

Presidente

Roberto Gomez Collado

Vicepresidente

Enrique Gonzalez Isunza
Rafael Arias Valdés

Tesorero

Alberto Mayoral Calles
Regina Reyes Retana Marquez

Secretario Ejecutivo

Samuel Espejel Diaz Gonzalez
Moisés Salazar Bueno

Consejeros

Jorge Alfaro Sanchez, César Camacho Quiroz,
Agustin Caso Raphael, Emilio Chuayffet Chemor,
Enrique Gonzalez Isunza, Jorge Guadarrama Lopez,
Héctor Guevara Ramirez, Guillermo Haro Bélchez,
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Rodolfo Jiménez Guzman, Andrés Jurado Mejia,
Agustin Lefiero Bores, Alexander Nemer Naime

Libién, Laura Pavon Jaramillo, Flavio Perezgasca
Tovar, Tomés Ruiz Pérez, Julidn Salazar Medina,

Humberto Sanchez Tapia, Rogelio Tinoco Garcia
y Santiago G. Velasco Monroy.

Periodo 1994-1997

Presidente Guillermo Haro Bélchez

Vicepresidente Alberto Curi Naime

Tesorero Apolinar Mena Vargas

Secretario Ejecutivo Maria del Pilar Conzuelo Ferreira
Martha Mejia Marquez

Consejeros Rolando Barrera Zapata, José Chanes Nieto,
Enrique Jacob Rocha, Marco Antonio Morales
Gomez, Miguel Angel Olguin Salgado, Alejandro
Ozuna Rivero, Tomds Ruiz Pérez, Miguel Angel
Terrén Mendoza, Arturo Ugalde Meneses y
Santiago G. Velasco Monroy.

Periodo 1997-1998

Presidente Marco Antonio Morales Gomez

Vicepresidente Tomas Ruiz Pérez

Tesorero Santiago G. Velasco Monroy

Secretario Ejecutivo Felipe Nemer Naime

Consejeros Julian Angulo Géngora, Marisol del Socorro Arias
Flores, Rolando Barrera Zapata, Maria del Pilar
Conzuelo Ferreira, José Chanes Nieto, Jorge E de la
Vega Membrillo, Uriel Galicia Herndndez, Armando
Garduiio Pérez, José Martinez Vilchis y Martha
Patricia Rivera Pérez.

Periodo 1998-2001

Presidente Samuel Espejel Diaz Gonzélez

Vicepresidente Tomés Ruiz Pérez

Tesorero Santiago G. Velasco Monroy

Secretario Ejecutivo

Marco Antonio Cienfuegos Terron
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Consejeros

Julidn Angulo Géngora, Marisol del Socorro Arias
Flores, Rolando Barrera Zapata, Maria del Pilar
Conzuelo Ferreira, José Chanes Nieto, Jorge F. de la
Vega Membrillo, Uriel Galicia Herndndez, Armando
Garduiio Pérez, José Martinez Vilchis y Martha
Patricia Rivera Pérez.

Periodo 2001-2004

Presidente Enrique Mendoza Veldzquez
Vicepresidente Luis Garcia Cardenas
Tesorero Santiago G. Velasco Monroy

Secretario Ejecutivo

Héctor Luna de la Vega
Roberto Ramirez Pérez

Consejeros

Felipe Mancilla Margalli, Guillermo Cano Garduiio,
José Chanes Nieto (periodo 2001-2002), Alejandro
Fierro Sanchez, Rafael Lopez Castafiares, Luis Enrique
Miranda Nava (periodo 2003-2004), Julio César Olvera
Garcia, Isidro Pastor Medrano, Enrique Pena Nieto,
Carlos Antonio Quijada Arias, Carlos Rello Lara e
Ignacio Rubi Salazar.

Periodo 2004-2007

Presidente

Luis Garcia Cardenas

Vicepresidente

Santiago G. Velasco Monroy

Tesorero

Jestis Martin Rojas Sanchez

Secretario Ejecutivo

Felipe Mancilla Margalli
Valentin J. Iturbe Pozadas
César Montoya Gardufio

Consejeros

Eruviel Avila Villegas, Cesareo Antonio Dominguez
Diaz, Martha Hilda Gonzélez Calderén, Rafael Lopez
Castaiiares, Luis Enrique Miranda Nava, Isidro Pastor
Medrano, Enrique Pefia Nieto, Carlos E. Quintana
Roldan, Carlos Rello Lara e Ignacio Rubi Salazar.
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Periodo 2007-2010

Presidente Isidro Muiioz Rivera
Vicepresidente Apolinar Mena Vargas
Tesorero Luis Videgaray Caso

Secretario Ejecutivo

César Montoya Garduiio
Sergio R. Chavelas Maruri
Rafael M. Navas Camacho

Consejeros

Eruviel Avila Villegas, Edgar Hernandez Mufioz,

José Martinez Vilchis, Ramén Montalvo Herndndez,
Maria G. Monter Flores, Roberto Padilla Dominguez,
Sara D. Pérez Olivares, Julio C. Rodriguez Albarran,
Marco A. Rodriguez Hurtado y José I. Rubi Salazar.

Periodo 2010-2013

Presidente

Efrén Rojas Davila
Mauricio Valdés Rodriguez

Vicepresidente

Eduardo Gasca Pliego

Tesorero

Francisco Javier Funtanet Mange

Secretario Ejecutivo

Rafael M. Navas Camacho
Roman Loépez Flores

Consejeros

Nelson Arteaga Botello, Maria Elena Barrera Tapia,
Gilberto Cortés Bastida, Miguel Angel Cortez Alarcon,
Alfredo del Mazo Maza, Eriko Flores Pérez, Ernesto
Nemer Alvarez, Roberto Padilla Dominguez, Francisco
J. Pantoja Salinas y José Alejandro Vargas Castro.

Su estructura organica ha variado de acuerdo con el desarrollo institu-
cional, la cual, mediante la definicion de lineas de accion periddicas y el esta-
blecimiento de programas de trabajo, en funcién de infraestructuras sustanti-
vas, con funciones y atribuciones especificas han logrado su sostenibilidad,
funcionalidad y efectividad en el tiempo.

Las diferentes etapas de vida institucional han colocado cimientos firmes,
instalaciones propias y dignas, capacidad competitiva y calidad en la presta-
cién de servicios. No obstante, el mejoramiento continuo es indispensable
para atender en mayor medida las exigencias y expectativas de la Adminis-
tracion Publica, asi como aquellas que se esperan en ejercicios futuros.
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Conclusiones

El Instituto de Administracion Publica del Estado de México ha ido evolucio-
nando con el paso del tiempo, logrando un posicionamiento que trasciende
mas alla de su extension geografica y, aunque se han conseguido un sinfin de
logros, sabemos que atn tiene mucho por hacer.

Ante la complejidad de nuestro entorno, enfrenta nuevos retos y desafios
dentro de su propio &mbito de competencia.

Bajo este contexto y considerando la necesidad de contribuir a la defini-
cidén de estrategias acordes a la problematica actual, que fortalezcan e incidan
en la innovacion gubernamental, el Instituto de Administracion Publica del
Estado de México refrenda su voluntad, conviccién y compromiso para coad-
yuvar en el mejoramiento de la organizacion y funcionalidad de las institu-
ciones administrativas del estado.

Sin duda alguna, el Instituto se ha convertido en un actor fundamental
para la reflexion y discusion sobre los asuntos del quehacer publico y las cien-
cias afines. A través de sus actividades de investigacion, consultoria, capacita-
cion y profesionalizacion de servidores publicos, certificacion, aplicacion de
tecnologias de la informacion, produccion editorial especializada y difusion,
ha logrado consolidarse como referente de consulta para quienes anhelamos
construir un buen gobierno con practicas administrativas eficaces y eficientes.

El Instituto arriba a sus 39 afios de existencia, traduciéndose en una insti-
tucion sencilla y transparente, contribuyendo al mejor ejercicio de la Admi-
nistracion Publica y brindando el respaldo de un especialista en la ciencia
administrativa. Ser testigos de tan relevante trayectoria y destacada labor, nos
conduce a seguir fortaleciendo a nuestro Instituto.

Felicidades en su 39 Aniversario.

Fuentes

1. IAPEM, 1973, Acta protocolaria firmada en el acto de constitucion del
Instituto de Administracion Publica en el Salon de Cabildos de la Presidencia
Municipal de Toluca, Estado de México, 17 de agosto de 1973.

2. IAPEM, 1973, Escritura numero 39,339, volimen 242, pagina niimero
133 de fecha 17 de agosto de 1973, suscrita por el Lic. Alfonso Lechuga
Gutiérrez, Notario Publico no. 4, de la ciudad de Toluca, Estado de México.

3. Instituto de Administracion Publica del Estado de México, Memoria
1973-2003, agosto de 2003, Toluca, Estado de México.

Revista JAPEM, niim. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 91-98

*



99

Evolucién del Sistema Municipal de
Planeacion, Programacion y
Evaluacién de la Administracién
Publica de Toluca

Resumen

El gobierno del Estado de México mediante una
planeacion estratégica lleva a cabo de forma siste-
matica los procesos de planeacion, programacion,
presupuestacion y evaluacion, mismos que debe-
rén guardar congruencia con las estructuras y sis-
temas a nivel federal. Se analiza el caso del Muni-
cipio de Toluca en el Estado de México, donde se
estudia la evolucion del Presupuesto Basado en
Resultados Municipales, que se implement6 a par-
tir del 2010 y se formula la propuesta de un Sis-
tema para la planeacion estratégica.

El Sistema de Informacién, Planeacion, Pro-
gramacion y Evaluacion SIPPE, surgi6 con base en
la necesidad de dar cumplimiento a la normati-
vidad en materia de planeacion estratégica en el
municipio de Toluca y como una herramienta para
lograr la simplificacion del proceso de programa-
cion, presupuestacion y evaluacién municipal.

Palabras Clave
Sistema municipal de Toluca, planeacion, progra-

macion, Administracién Publica, Sistema de in-
formacion, planeacion, programacion y evaluacion.

Sara P. Echeverri Garcia

Subdirectora de Evaluacion e Informacion
del H. Ayuntamiento de Toluca, Estado de México.

Abstract

The State of Mexico’s Government through a stra-
tegic planning carried out in a systematic way the
processes of planning, programming, budgeting
and assessment, the same which should keep con-
gruent with the structures and systems at the
federal level. Discusses the case of the municipa-
lity of Toluca in the State of Mexico, where the
evolution of the budget based on municipal results
is studied, which was implemented from 2010 and
a proposal of a system for strategic planning was
made.

The System of Information, Planning, Progra-
mming and Evaluation (SIPPE) came out based
on the need to accomplish the regulations in the
field of strategic planning in the municipality of To-
luca, and as a tool for simplifying the process of
programming, budgeting and municipal evalua-
tion.

Keywords
Toluca’s municipal system, planning, programing,

Public Administration, System of information, pla-
nning, programing and evaluation.
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Introduccién

establece que el presupuesto debera ser evaluado para identificar los

resultados obtenidos en los objetivos planteados para cada uno de los
programas y proyectos prestablecidos en su Plan de Desarrollo y como lo
establece el marco juridico de la planeacion, y en especial los articulos 3, 7,11
y 15 de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios, asi como en
los articulos 285, 294 y 304 del Cddigo Financiero del Estado de México y
Municipios, el gobierno estatal mediante una planeacion estratégica lleva a
cabo de forma sistematica los procesos de planeacion, programacion, presu-
puestacion y evaluacion, mismos que deberan, guardar congruencia con las
estructuras y sistemas a nivel federal.

En este tenor, destaca la experiencia que se tiene a partir del inicio del
denominado Presupuesto Basado en Resultados Municipales, que se imple-
ment6 a partir del 2010, y que derivé del denominado Presupuesto por Pro-
gramas. Estas formas de presupuestar han generado que las dependencias de
la administracion puablica municipal refuercen las acciones que permitan
consolidar los procesos de integracion, para alcanzar ese enfoque de resulta-
dos que oriente a las unidades ejecutoras de la administracién para que pre-
supuesten, ejerzan, registren, controlen y evaltien el uso y destino de los re-
cursos publicos con la identificacion de la entrega de resultados en beneficio
de la poblacién a la que representan.

En este sentido, el municipio de Toluca a finales de 2009, evidenciaba
ciertas debilidades en el proceso integral de planeacion estratégica. El tema
de la evaluacion considerada como la dltima etapa del proceso de planeacion,
marcaba resultados que aterrizaban en la emision de productos poco confia-
bles, que no permitian identificar el resultado del desempeiio institucional, ni
dirigir y redirigir acertadamente las politicas publicas.

Por tal motivo, durante esta administracion, Toluca, con la finalidad de
reforzar y corregir las fallas detectadas en la materia, se emprendieron una
serie de estrategias que inician con una actualizacion y reconduccion del Plan
de Desarrollo Municipal 2009-2012, la emision de los manuales de organiza-
cidén que permiten identificar las funciones de las unidades administrativas,
la construccion de mas de 500 indicadores estratégicos y de gestion que han
permitido reconocer los resultados mediante una valoracién del impacto, la
eficacia, la eficiencia, la cobertura, la economia, etcétera, de la gestiéon muni-
cipal y la puesta en marcha de una herramienta tecnoldgica que ha permitido
la simplificacion del proceso integral de planeacion.

D e conformidad con el articulo 134 de nuestra Carta Magna, el cual
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Todo ello nos ha permitido no solo entregar informes trimestrales, anua-
les y de ejecucion del plan de desarrollo adecuados a la normatividad, sino
garantizar a la ciudadania que lo que se informa, es congruente con lo que se
realiza, ademas de que identifica de qué manera esto que se realiza impacta
en su beneficio; en qué lugares o localidades; con cuanto dinero y en qué
tiempo. Adicionalmente esto permite dar un adecuado cauce a la toma de
decisiones en los diferentes ambitos de gobierno.

Evolucién del modelo integral de planeacién estratégica del
Municipio de Toluca 2009-2012

El programa operativo anual (POA) inicié como un instrumento de planea-
cién de corto plazo (un aflo de programacion) que permitia ordenar el sis-
tema presupuestario por programas, dividiendo su estructura por dependen-
cias generales, dependencias auxiliares, funciones, programas y proyectos, los
cuales debian mantener una alineacidn vertical con los planes a mediano
plazo, es el caso del Plan de Desarrollo Municipal y de largo plazo como es el
Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Estatal de Desarrollo, aportando los ele-
mentos (objetivo, estrategia, meta y acciones) que permitian la asignacion de
recursos humanos y materiales a las acciones que harian posible el cumpli-
miento de las metas de proyectos especificos. Este inicia con el anteproyecto
de presupuesto, y durante la etapa de operacion, se debian realizar cuando
menos cuatro evaluaciones trimestrales y dos informes anuales.

En el caso de Toluca, durante el 2009, el programa operativo anual for-
maba parte de la vision estratégica del Plan Municipal de Desarrollo 2006-
2009, en el cual se sostenia una cultura discrecional, donde el cruce de los
costos sobre los resultados esperados, asi como la distribucion de los recursos
financieros por partidas, segun el objeto del gasto, era una actividad exclusiva
de la Tesoreria Municipal, aislando de esta manera al sistema nacional de
planeacion del POA, en especial porque el area contaba con un sistema infor-
matico donde las diversas dreas cargaban sus respectivos presupuestos de
egresos, utilizando las estructuras programaticas de acuerdo con la estructura
organica que administraciones anteriores habian creado.

En agosto del 2009 inici6é una nueva administracion, la cual enfrenté el
reto de conjuntar los compromisos adquiridos por la presidencia municipal
durante la campana ademds de sumar las demandas de la ciudadania de los
cuatro foros de consulta ciudadana llamados: Toluca Sana, Toluca Empren-
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dedora, Toluca Participativa y Toluca Segura. De igual manera, debia sentar
las bases para alinear la estructura de la organizacion anterior con la actual.

Derivado de lo anterior, se crea una primera version del Plan de Desarro-
llo Municipal de Toluca 2009-2012, con diagnosticos y objetivos orientados al
cumplimiento de las aportaciones ciudadanas. Sin embargo, dicho instru-
mento no integré de manera puntual las estrategias, metas o acciones que
debian trazar una linea congruente con los planes de desarrollo nacional y
estatal; tampoco era consistente con los mecanismos bajo los cuales se eva-
luaria dicho documento, lo que generé desconfianza e incertidumbre en las
diversas areas de la administracion, por no contar con un documento eje-
cutivo funcional que permitiera vislumbrar las acciones por realizar a me-
diano plazo.

Con los antecedentes descritos con anterioridad, la Unidad de Informa-
cion, Planeacion, Programacion y Evaluacion (UIPPE), se enfrentaba a la ta-
rea de concluir las obras y acciones de la administracion anterior, evaluar el
ultimo trimestre del Programa Operativo Anual 2009 e integrar el antepro-
yecto de presupuesto 2010. En primer lugar, se elabora el informe de los pri-
meros 100 dias de administracion, con el fin de captar informacion de los
resultados alcanzados en materia de desarrollo econdmico, social, ambiental,
territorial, gubernamental, entre otros, lo que condujo a la aprobacion de la
figura de enlace, como un elemento trascendental y canal de comunicacién
para la integracion de informacion estratégica de cada una de las Direcciones
Generales de la Administracion Publica, apegandose a la nueva estructura
organica municipal.

En el 2010, se ratifican a los enlaces de las Unidades Administrativas para
crear el Programa Operativo Anual del ano. Desafortunadamente se genera
una creencia de que tales documentos debian entregarse sélo por cumplir
con un requisito mas de la administraciéon y no como una guia de trabajo
para responder a las preguntas claves ;Qué actividades pretendia llevar a cabo
el area? y ;Como lograrlo?

Esto se debid en gran parte, a la falta de profesionalizacion y especiali-
zacion de los servidores publicos en la materia y dificulté la planificacion,
operacion y evaluacion de los proyectos con los que se trabajaria a lo largo de
la administracion.

Para la programacion y presupuestacion del ejercicio fiscal de 2010, la Co-
mision Tematica para la Planeacion, Programacion, Presupuestacion, Trans-
parencia y Evaluacién Municipal del Estado de México, emite un Manual (ver
Gaceta de gobierno del Estado de México, numero 67, 2 de octubre del 2009)
que define las caracteristicas minimas que debian contener los seguimientos
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al plan de desarrollo municipal y la metodologia para la construccion y ope-
racion del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN).

El documento mencionaba que el Presupuesto por Programas del Estado
de México y Municipios se habia estado integrando con la modalidad de Pro-
grama Operativo Anual desde el ejercicio 2002, sin embargo, era necesario
continuar consolidando los procesos de integraciéon para alcanzar un ver-
dadero enfoque de resultados, en el cual las unidades ejecutoras de la admi-
nistracion publica municipal debian presupuestar, ejercer, registrar, controlar
y evaluar el uso y destino de los recursos publicos.

En esta tesitura, el Manual para el ejercicio fiscal del 2010, ademas de
orientar hacia una mejor coordinacién de acciones y un trabajo en equipo
que garantizara la integraciéon del proyecto de presupuesto, sefialaba la
necesidad de programar indicadores y metas previstas a alcanzar en el afio,
manteniendo certidumbre y congruencia con los objetivos del Plan de
Desarrollo Municipal, lo que, sin duda, podria lograr efectos impulsores y
multiplicadores del desarrollo en beneficio de la poblacion.

Asimismo, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
en el parrafo I1I ya seiialaba que:

Los Ayuntamientos celebrarian sesiones extraordinarias de cabildo cuando la Ley
de Ingresos aprobada por la Legislatura, implicara adecuaciones a su Presu-
puesto de Egresos. Estas sesiones nunca excederian al 15 de febrero y tendrian
como unico objeto, concordar el Presupuesto de Egresos con la citada Ley de
Ingresos. Al concluir las sesiones en las que se aprobara el Presupuesto de Egre-
sos Municipal en forma definitiva, se dispondria, por el Presidente Municipal, su
promulgacion y publicacidn, teniendo la obligacion de enviar la ratificacion, o
modificaciones en su caso, de dicho Presupuesto de Egresos, al Organo Superior
de Fiscalizacion, a mas tardar el dia 25 de febrero de cada afio.

En teoria, tanto el Manual como la Ley, coincidian en la necesidad de
contar con un presupuesto de egresos, el cual debia presentarse considerando
el encuadre que la Comision Tematica en materia de Planeacion, Programa-
cién, Presupuestacion, Transparencia y Evaluacion Municipal del Estado de
México, habia sentado como la estructura programitica oficial para todos
los municipios, tomando en consideracién los proyectos y las actividades
prioritarias de la administracion para ese afio. No obstante, en la practica, el
proyecto de presupuesto que el Ayuntamiento de Toluca aprobé ante el Ca-
bildo el 12 de febrero del 2010, seguia operando con la misma programacién
presupuestal del 2009.

Revista JAPEM, nim. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 99-116

*

*



iR T"EEEN 3 H B = HEE N

104  SARA P ECHEVERRI GARCIA

Lo anterior se debié adicionalmente, a que la Ley Organica Municipal del
Estado de México sefialaba en su articulo 298 que las dependencias y enti-
dades publicas formularian sus anteproyectos de presupuesto de egresos de
acuerdo con el Manual, con base en los techos presupuestarios comunicados
y sus programas anuales, a mas tardar el ultimo dia habil anterior al dia
quince del mes de agosto (se refiere al 2009). Consecuentemente, las depen-
dencias y entidades publicas debian enviar a la Tesoreria su anteproyecto para
ser revisado y en su caso integrar el proyecto que se someteria a conside-
racion del Presidente Municipal para su posterior aprobacion por el Ayunta-
miento. No obstante, en caso contrario, los articulos 300 y 301 del mismo
ordenamiento sefialaban que la Tesoreria gozaba de la facultad para formular
los anteproyectos de presupuesto de las dependencias y entidades publicas
cuando no les fueran presentados en el plazo determinado, por lo que
también la Tesoreria podria hacerle modificaciones en coordinaciéon con la
Unidad de Informacidn, Planeacion, Programacion y Evaluacién.

Sin embargo, en la formulacion del Presupuesto por Programa Municipal
del 2010 de Toluca no se tenian las bases para resaltar las actividades del Plan
de Desarrollo, las propuestas de las dependencias eran subjetivas, aun cuando
habia comenzado un proceso de actualizacién y construccion de manuales de
organizacion y procedimientos. En este sentido, las areas apenas iniciaban el
proceso de familiarizacion con los tramites, servicios o programas sociales
que les correspondia efectuar.

Ante este panorama, surge la necesidad de rectificar la estrategia de la
estructura organica funcional en turno, lo que trajo como consecuencia la
substitucién de ciertos titulares de las Direcciones Generales, entre ellas la de
la UIPPE, por lo cual se inici6 la busqueda de una reconduccion del Plan de
Desarrollo Municipal, con un ajuste de metas de las actividades del Presu-
puesto por Programa Municipal. El fin era integrar los propésitos, las estra-
tegias y las metas por alcanzar para el desarrollo del municipio, establecer las
principales politicas publicas y lineas de accién que el gobierno municipal
debia tomar en consideraciéon para elaborar los programas de tipo social y
proyectos que pudieran derivar del documento rector.

En el entendido de que la Administracion Municipal debia adoptar un
modelo de cultura organizacional, directiva y de gestion que pusiera énfasis
en los resultados cualitativos y cuantitativos de las acciones para el cumpli-
miento de los objetivos planteados, la nueva propuesta del Plan de Desa-
rrollo, integrdé y concentré6 la metodologia para la evaluacion del Programa
Operativo Anual, incluyendo un apartado con fichas técnicas que alineaban
objetivos, estrategias e indicadores de desempefio, tomando en consideracion
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la informacion que cada una de las dependencias propuso para los siguientes
dos afios de administracién.

Para cumplir con la evaluacién del Plan de Desarrollo Municipal en
turno, se le dio mayor importancia al ajuste de actividades del Presupuesto
por Programa Municipal, especificamente al apartado PPM-02a “Calendari-
zacion de Metas Fisicas”, cuyo instrumento de control se basé en la reco-
pilaciéon mensual de estadistica por actividad, mal denominado “POA”, el
nombre de este control ya se venia utilizando, el cual se le solicitaba a las Di-
recciones las Generales y se recopilaba mediante el apoyo de sus respectivos
enlaces, quienes no distinguian la diferencia entre la elaboracion de la Pro-
gramacion Operativa Anual y el reporte de control estadistico mensual.

Para cumplir con las evaluaciones en curso, se retomaron los formatos
“PPM-03a Reporte Trimestral de Avance de Indicadores por Programa”; “PPM
-03b Reporte Trimestral de Avance de Indicadores por Proyecto”; y “PPM-03¢
Reporte Trimestral de Avance de Metas Fisicas por Proyecto”. Los primeros 2
formatos contenian “indicadores”, inadecuadamente construidos por no poder
aplicarse y que se reportaban en niimeros absolutos, obedeciendo a unidades
de medida tipo actividades, sin pardmetros de medicién verdaderamente
cuantificables.

La Guia metodoldgica para la evaluacion 2010 (vid. Gaceta de Gobierno
del Estado de México, 2 de octubre de 2009) tenia el propdsito de introducir
elementos cuantitativos y cualitativos que otorgaran a la poblacion respuesta
a sus necesidades o demandas presentes y futuras, aplicando los conceptos
basicos de la Gestion por Resultados (GpR), lo que daria la pauta para la dis-
tribucion de recursos, siendo fundamental que las unidades normativas y
ejecutoras municipales verificaran que las acciones y proyectos, mantuvieran
una asignacion acorde a los requerimientos y fueran congruentes con los com-
promisos establecidos en los respectivos Programas y en el Plan de Desarro-
llo Municipal. En Toluca todavia no se habia logrado cumplir este proposito.

Durante los tltimos meses del afo se retomaron las fichas técnicas de la
propuesta del segundo Plan de Desarrollo Municipal. Hasta el momento ya se
contaba con una propuesta mas completa, pero no se habia aprobado oficial-
mente su reconduccion. Se identificaron las actividades que venian operando
areas que no remitieron informacion y se vacié la informacion a los formatos
del Programa Operativo Anual 2011.

De manera complementaria, a finales del 2010 el Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México dio a conocer los Lineamientos de la Eva-
luacién Programatica 2011, la cual integraria indicadores de competencia de
las diversas areas de la administracion publica municipal y organismos des-
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centralizados de Toluca y el Sistema Integral de Evaluacién de Metas Muni-
cipales para el Ejercicio Fiscal del 2011. (Los productos de las auditorias de
esta evaluacion se identificarian como “Disco 6”). Por otra parte, el Instituto
Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED), invit6 a
mejorar y hacer eficiente la calidad de los servicios, asi como fortalecer la ad-
ministracion publica de Toluca para incorporar el programa “Agenda desde
lo Local”.

Finalmente, con el propdsito de contar con un instrumento de operacion
que agilizara los procedimientos de entrega de los formatos de evaluacion
municipal, la Unidad de Informacién, Planeacion, Programacioén y Evalua-
cidn inicié la compilacion de estadistica y procesos para una posible automa-
tizacion.

En enero del 2011, nuevamente hay una restructuracion organica funcio-
nal, que trajo como consecuencia un cambio mas de titular de la UIPPE, la
cual conllevé a una redireccion del curso de la planeacion y de la evaluacion.
Pese a los avances que se habian desarrollado el afio anterior, el anteproyecto
del Programa Operativo Anual de este afio respondia a la propuesta de la re-
conduccion del Plan de Desarrollo Municipal, el cual atin no se habia apro-
bado por el Cabildo, las estructuras programaticas en su mayoria no encua-
draban con la alineacién del Manual para la Programacion y Presupuestacion
Municipal para el Ejercicio Fiscal 2011 (Gaceta del Gobierno del Estado de
Meéxico, nimero 90, 2 de noviembre de 2010), y de nueva cuenta existia un
divorcio entre el presupuesto de egresos y los proyectos de este afio. Aun
cuando el Manual incorpora los criterios, lineamientos y la metodologia que
los tesoreros y las unidades de planeacion debian considerar para la integra-
cién del anteproyecto de Presupuesto basado en Resultados, donde se esta-
blece la participacion directa de las unidades ejecutoras para la elaboracién
de sus respectivos proyectos de Presupuesto.

La Comisién Tematica en Materia de Planeacién, Programacion, Presu-
puestacion, Contabilidad Gubernamental, Transparencia y Evaluaciéon Muni-
cipal debia seguir facilitando e integrando el proceso de planeacion estratégica,
dando el sustento conceptual y las herramientas practicas para fortalecer la
Administracion Publica, aplicando la Gestion para Resultados, consolidando
una estrategia que habia de culminar con la puesta en marcha del Presu-
puesto basado en Resultados (PbR); la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR), disefiada bajo la Metodologia de Matriz de Marco Ldgico y el Sistema
de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN).

La normatividad en materia de planeacion y evaluacion se fue actuali-
zando para imprimir una mayor fiscalizaciéon en términos cualitativos y
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cuantitativos a los Programas y Proyectos municipales derivados de los Pla-
nes de Desarrollo de los Municipios del Estado de México y cada administra-
cién publica debia trazar el camino por seguir para el logro de sus objetivos.
El Ayuntamiento de Toluca no era la excepcidn, los desafios de la UIPPE para
este aflo eran muchos:

1. Reasignar responsabilidades para optimizar el capital humano disponi-
ble, con que la UIPPE debia consolidar una estructura vertical mejor organi-
zada.

2. Se debian definir los objetivos especificos y la estrategia por utilizar
para lograr que los procesos de Planeacion, Programacion, Seguimiento, Con-
trol y Evaluaciéon mantuvieran una relacion entre si aplicable a las areas de la
administracion.

3. Retomar la evaluacion de los parametros de la Agenda Desde lo Local;
gestionar la aprobacion del Cabildo del Plan de Desarrollo Municipal de
Toluca y cumplir en tiempo con la entrega de los reportes parciales e infor-
mes del Plan de Desarrollo Municipal ante las instancias fiscalizadoras e im-
pulsar la creaciéon de un sistema que no sélo se limitara a concentrar la
estadistica de las dreas, sino que tuviera la facilidad de generar los documen-
tos guia de la administracion. Desde la evaluacion del Presupuesto del 2011
hasta la planeacion de lo que a futuro seria el Presupuesto basado en resul-
tados municipales 2012.

4. Lograr que todas las dependencias de la Administracién Publica de
Toluca recibieran la informacion adecuada para la generacion de los reportes
asociados a los procesos de planeacion y evaluacion.

5. Concluir la elaboracién de los manuales, tanto de organizacién, como
de procedimientos y oficializarlos.

6. Optimizar los pocos recursos materiales y tecnoldgicos de la UIPPE,
para simplificar y reducir los tiempos de entrega.

7. Involucrar a la Tesoreria en la etapa de conformacion de los proyectos
con los que operaria el Programa Anual del 2012, con la intencion de resumir
la estructura global de los costos totales de las actividades, realizando clasifi-
caciones cruzadas de proyectos y objeto de gasto, asi como de los costos y las
unidades responsables; para analizar tanto la incidencia de los diferentes con-
ceptos de gasto, como la apreciacion del consumo de recursos de cada pro-
yecto y de cada unidad responsable. Asignar los techos financieros, como
producto del analisis de la relacion entre los planes institucionales, la dispo-
nibilidad de recursos y la definicion de prioridades.
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8. Definir los parametros de medicién de las acciones tanto del 2011
como del 2012, para supervisar y evaluar la relacion costo-beneficio de cada
proyecto, asi como la eficiencia del trabajo de los recursos humanos y de las
unidades responsables en su conjunto.

9. Informar a los directivos los resultados del proceso las evaluaciones
trimestrales para que tomaran decisiones respecto a las desviaciones y pudie-
ran reorientar el curso de sus actividades.

A su vez, cada uno de los desafios descritos con anterioridad, debian
entrelazarse para poder respaldar la creacion del Sistema de Informacion,
Planeacion, Programacion y Evaluacion, lo cual no se podria lograr mientras
no se comenzara a quebrar los viejos paradigmas que se arrastraron de los
afos anteriores.

Perfil metodolégico para la alineacién del PMD 2009-2012
a la normatividad en la materia

Mediante sesion ordinaria del COPLADEMUN de fecha 5 de abril de 2011,
para garantizar la vinculacion del Plan de Desarrollo Municipal de Toluca
con los Sistemas de Planeacion Nacional y Estatal, se aprobo al dictamen de
reconduccion y actualizacion del Plan de Desarrollo Municipal 2009-2012,
mismo que fue publicado en la Gaceta Municipal el dia 23 de mayo de 2011
para modificar los siguientes rubros:

...SEGUNDO. La Reconduccién y Actualizacion del Plan de Desarrollo Muni-
cipal de Toluca 2009-2012, ha sido ampliado y actualizado en los siguientes ru-
bros generales:

a) Actualizacién de la Estructura Organica Municipal;

b) Inclusion de la Cartera de Proyectos de Alto Impacto;

¢) Inclusion de Convenios de Colaboracion;

d) Modificacion del Proceso de la Programacion para la adicién del rubro deno-
minado “Gasto Estimado Total” por programa y proyecto; que registra la Gaceta
del Gobierno nimero 90 del 12 de noviembre de 2010, con relacion a las Gacetas
del Gobierno nimero 67 del 2 de octubre de 2009 y niimero 41 del 1 de marzo
del 2010;

e) Resultados preliminares del Censo 2010...
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Adicionalmente, en esta etapa se dio continuidad de manera interna al
proyecto “Agenda Desde lo Local” para la evaluacion o autodiagnostico de las
diferentes dreas del Ayuntamiento. Es de destacar que la informaciéon que
arrojo el proyecto, aportd elementos y evidencia de los diferentes cuadrantes
en que se divide la metodologia (el diagndstico se realiza con base en los cua-
tro cuadrantes establecidos del programa, impulsado por el Gobierno Federal
a través del Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal
(INAFED) entre los gobiernos locales), lo que se vio complementado con la
decision de la Comision Tematica para la Planeacion, Programacion, Presu-
puestacion, Transparencia y Evaluaciéon Municipal del Estado de México, de
incorporar los parametros de medicion de la Agenda a las matrices de indi-
cadores incluidas en la Gaceta del Gobierno del Estado de México del 12 de
noviembre de 2010.

El dictamen que emiti6 la Comisién de Planeacidon para el Desarrollo,
relativo a la solicitud que presenta la Unidad de Informacién, Planeacion,
Programacién y Evaluacidn, concerniente a la propuesta para la aplicacion en
el Municipio de Toluca, del Programa denominado “Agenda Desde lo Local’,
se presentd ante el Cabildo el 1 de abril del 2011.

Uno de los aspectos que se consideraba fundamental y trascendente para
avanzar en el tema, era fortalecer el proceso evaluativo, ya que la planeacion
estratégica para que rinda frutos debe contar con elementos que permitan
vislumbrar los resultados obtenidos. En este sentido, se establecié una estra-
tegia tendiente a obtener dos objetivos:

1. Definir lineamientos para la construccion de las evaluaciones trimes-
trales. Lo que permitiria la integracién del Informe Anual de Ejecucion del
Plan de Desarrollo 2011.

2. Dar a conocer la guia para la construccion del anteproyecto del PbRM
2012. El cual debia ser orientado a la definicion de objetivos, estrategias y ac-
ciones alineadas al nuevo Plan de Desarrollo Municipal conforme a metas
alcanzables de acuerdo a los recursos disponibles.

Para tales fines, la UIPPE generd una serie de mecanismos y elaboro el
Manual del Proceso de Evaluacion, rescatando a detalle los formatos del “PPM
01 Dimension Administrativa del Gasto”, “PPM-01a Descripcion del Progra-
ma (diagnostico, objetivos y estrategias)”, “PPM-01b Indicadores Estratégicos
por Programa”, “PPM-01c Metas Fisicas por proyecto”, “PPM-01d Indicadores
de Gestion por Proyecto” y “PPM-02a, Calendarizacion de Metas Fisicas por

Proyecto” y su alineacion directa con los 5 formatos de la evaluacion:
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1. PPM-03a Reporte trimestral de avance de indicadores por programa.

2. PPM-03b Reporte trimestral de avance de indicadores por proyecto.

3. PPM-03c Reporte trimestral de avance de metas fisicas por proyecto.

4. Actualizacion del esquema FODA.

5. Descripcion del avance de las metas programadas y resultado de los in-
dicadores

Sin embargo, la Gaceta no era puntual en cuanto a la elaboraciéon del FO-
DA, asi que se implement6 un formato que extrajera de manera practica y
ordenada el comportamiento de las acciones realizadas por las areas, identi-
ficando propuestas para corregir los desvios que las areas fueron detectando.
Se crearon matrices de indicadores para extraer los datos estadisticos de las
areas y poder aplicar las formulas en los formatos PPM-03a y 03b. No obs-
tante, el periodo trimestral en el que se encontraba la administracién no per-
mitia modificaciones al programa anual 2011, por lo que si bien se aplicaron
los indicadores existentes, éstos no arrojaban resultados significativos.

Paralelamente, el informe de gobierno culmino la etapa de recopilacion
de informacion interna. En ese momento, se conocia cudl era el status real de
la administracion, se contaba con una alineacion integral de los programas
informados con el Plan de Desarrollo Municipal y con la estructura progra-
matica oficial, se conocian los avances de los compromisos, y por primera
vez, se informa el estado del Programa Anual de Obras. A partir de esta etapa,
se inicid con el proceso de capacitacion de la administracion municipal.

Integracién del PBRM 2012
y bases para la implementacién del SIPPE

El principal reto al que se enfrentaba la administracion en la etapa de cons-
truccion del Presupuesto Basado en Resultados Municipal 2012, se centrd en
garantizar primordialmente dos aspectos indispensables para mantener una
buena programacion anual. Por un lado, se requeria identificar la estructura
programatica acorde a los objetivos, estrategias y lineas de accion disefiados
para el ejercicio fiscal y alineados al PDM, y por otro, era necesario asignar a
cada programa y proyecto un recurso para garantizar su cumplimiento.

Para ello, se vigilo que el encuadre del nuevo Programa Anual 2012, rela-
cionara los objetivos institucionales con los recursos disponibles para obtener
resultados que permitirian evaluar las acciones, servicios o productos (todo
tipo de documentos) que genera la institucion, prestando mayor atencion a
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los logros que al consumo de bienes que sélo son los medios para el cum-
plimiento de las funciones. Aqui, la Tesoreria Municipal jugé un papel im-
portante al comunicar techos presupuestarios en base a una estructura
programatica municipal alineada al nuevo PDM y a los programas que venian
desarrollando las dreas, para lo cual fue necesario desglosar el presupuesto
por programa y por proyecto.

En la etapa de formulacion para garantizar la medicion de los programas
y proyectos, se apoy6 en la construccion de 535 indicadores del PbRM 2012,
generando matrices para obtener los datos estadisticos de las variables que se
aplicarian en las férmulas del 2012.

La construccion de indicadores se realizo con base en:

1. Los indicadores establecidos en la Gaceta de Gobierno de 5 de octubre
de 2011 (SEGEMUN).

2. Las funciones de cada area del Ayuntamiento definidas en los manua-
les de procedimientos.

3. Los objetivos, estrategias y acciones por alcanzar.

4. Un control estadistico interno.

5. Comportamiento histérico e informes anteriores.

Por lo anterior, fue fundamental capacitar de manera integral al factor
humano de cada una de las dependencias de la administracion, para la ela-
boracion de su Presupuesto por Programa 2012, y se les dio a conocer de ma-
nera coherente y ordenada la correlacion que existe en cada una de las etapas
de la evaluacidn.

Sistema de Informaci6n, Planeaci6én, Programacién
y Evaluacién (SIPPE)

El Sistema de Informacién, Planeacién, Programacién y Evaluacion SIPPE,
surgi6 con base en la necesidad de dar cumplimiento a la normatividad en
materia de planeacion estratégica en el municipio de Toluca, y como una he-
rramienta para lograr la simplificacion del proceso de programacion, presu-
puestacion y evaluaciéon municipal.

El objetivo del Sistema fue el de simplificar el proceso de evaluaciéon mu-
nicipal mediante la automatizacion de la programacion y presupuestacion, asi
como obtener los productos de la programacion y evaluacion de los progra-
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mas y proyectos que opera el Ayuntamiento de Toluca, mediante la concen-
tracion y procesamiento de informacion estratégica.

El sistema arroja los productos que enuncia la Gaceta de fecha 5 de octu-
bre de 2011:

»

 Programa Anual. “PbRM la Dimension Administrativa del Gasto”, “Pb-
RM 1b Descripcion del Programa’, “PbRM 1c Indicadores Estratégicos por
Programa’, “PbRM 1d Metas Fisicas por Proyecto’, “PbRM le Indicadores de
Gestion por Proyecto”, “PbRM 2a Calendarizacion de Metas Fisicas”.

o Informe mensual de actividades.

o Evaluaciones Trimestrales “PbRM 08a Reporte Trimestral de Avance de
indicadores por Programa’, “PbRM 08b Reporte trimestral de Avance de indi-
cadores por Proyecto’, “PbRM 08¢ Reporte de Avance Trimestral de Metas Fi-
sicas por Proyecto”

« Informe de Avance Trimestral de Metas Fisicas por Proyecto (disco 6)
OSFEM.

o Descripcion de Analisis FODA.

« Descripcion del avance de metas programadas y resultados de los indi-
cadores.

Asimismo, los beneficios del Sistema se traducen en:

« Fortalecer el seguimiento de la actuacién organizacional, del cumpli-
miento de los compromisos a través de las estrategias del Plan de Desarrollo
Municipal, el Programa Anual y el Presupuesto.

« Procesamiento y generacion de informacion con base en las necesidades
por érea.

« Presentacion y anilisis de la informacién.

o Llevar a cabo un proceso de actualizaciéon permanente de la informa-
cién municipal.

o Auxiliar en el cumplimiento de las atribuciones que el marco juridico
en materia de Planeacion, debe cumplir la Administracion Municipal a través
de la Unidad de Informacién, Planeacion, Programacién y Evaluacion.

« Se garantiza el adecuado manejo de la informacion y se establecen una
serie de candados para que la misma no sea modificada, por lo que se cons-
tituye en informacion confiable y oficial.

Finalmente el sistema contiene, opera y aplica conforme a la frecuencia
programada en el PbRM los siguientes indicadores clasificados por tipo, di-
mension, procedencia y area.
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Clasificacion de los indicadores contenidos en el SIPPE
por tipo y dimensién

y

29.35% Eficacia
23.93% Eficiencia
21.87% Impacto
17.94% Cobertura
5.42% Economia
1.50% Calidad

37% Estratégicos
63% Gestion

Clasificacion de los indicadores contenidos en el SIPPE
por su procedencia

7%

7% Indicadores
Construidos por la
Administracion

93% Indicadores
Construidos en
Gaceta

93%
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Clasificacion de los indicadores contenidos en el SIPPE
por drea

Derechos Humanos, 5

IMCUFIDET, 15 Secretaria del

Prgsidencia, 19 Contraloria
Ayuntamiento, 14
_—~yuntamiento, Municipal, 17

Tesoreria , 28
Aguay

Saneamiento de
Toluca, 84

Administracion, 20

Seguridad Pablica y
Gobernacion, 61

Comunicacién Social, 3

Desarrollo Social
y Participacién
Ciudadana, 49

Desarrollo
Metropolitano, 3

UIPPE, 15
Desarrollo Urbano y
Desarrollo Econémico Obras Publicas, 20
y Regulacion del
Comercio, 54

Servicios Publicos y
Medio Ambiente, 43

Reflexiones finales

Por todo lo descrito anteriormente, es pertinente referir las siguientes refle-
xiones finales que resaltan la importancia y el rol fundamental que tiene y
que tendra el proceso de planeacion, programacion, presupuestacion y eva-
luacion en las administraciones publicas municipales.

« Es imperante profesionalizar y normar los procesos de planeacion estra-
tégica ante las debilidades que se presentan en los procedimientos integrales,
especificamente en el tema de la evaluacion, ya que es comun la generacion
de informacion poco confiable. La capacitacion institucional es y sera de gran
valia para entender el proceso integral de planeacion estratégica, para estos
fines, es indispensable contar con personal con perfiles de puesto adecuados
y con conocimiento de la visidon de los titulares de las dependencias ejecu-
toras.

« Serd necesario también que las administraciones publicas generen ins-
trumentos de planeacion sdlidos. Solo de esta manera, las estrategias imple-
mentadas no derivaran en la correccion de fallas, aunque es precisamente el
tema de la evaluacion y medicidn las que permitiran la deteccion de cambios
y reconducciones oportunos.
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« La publicacién de manuales de organizacion y procedimientos, son do-
cumentos que dan certeza y guia a los procesos de planeacion, programacioén
y evaluacion.

« La construccidon e implementacién de indicadores estratégicos y de ges-
tidn, sin duda seran indispensables para la presupuestacion basada en resul-
tados. Su automatizacion ayudara a la simplificacion del proceso integral. No
obstante, la sistematizacion tendra que basarse bajo la necesidad de regulari-
zar el proceso integral de programacion anual municipal y su seguimiento,
mediante la implementacion de mecanismos tendientes a dar cuamplimiento a
la normatividad principalmente en la transicion a la Gestiéon Basada en Re-
sultados. De igual manera, este tipo de instrumentos, en el caso de Toluca, ha
permitido reducir tiempos en la integracion de los productos de la progra-
macién y evaluacion, teniendo como plataforma la integracién de una base
construida conforme a requerimientos sefialados en la norma, asi como ha
consentido incorporar en una sola base de datos la informacion de la admi-
nistracion, brindando confiabilidad y certidumbre a los procesos de progra-
macion y evaluacion.

« La construccion del sistema por si mismo sdlo garantiza su operativi-
dad, si se cuenta con una base programatica presupuestal y una organizacion
congruente con el catdlogo de los programas y proyectos que maneja el
Ayuntamiento, con la identificacion clara de los objetivos, estrategias y lineas
de accioén a alcanzar, y con los recursos necesarios para su cumplimiento.

« En todo proceso programatico presupuestal la base para una buena eva-
luacién, seguimiento, control y medicién de resultados, es el manejo de un
sistema contable homologado a los instrumentos programaticos, asi como la
existencia de un plan y programa adecuadamente encausados y la construc-
cién de instrumentos de medicion verdaderamente aplicables (indicadores).

« Para la evaluacién de los resultados de los programas y proyectos con
base en indicadores se requiere ademas de la identificacion de las funciones
propias de las dependencias evaluadas, el manejo de una base estadistica con-
fiable, actualizada y con conduccién de parametros que arrojen resultados de
lo que queremos medir, asi como un seguimiento a los medios de verifica-
cion.

« Para evaluar la evolucion a mediano y largo plazo de los programas a
alcanzar, los municipios deberan prestar suma atencion a la construccién y
aplicacion de indicadores de diagndstico con su respectivo seguimiento histo-
rico, mismos que deben ser contenido en el Plan de Desarrollo Municipal y
con aplicacion periddica para determinar el desempeno real de la adminis-
tracion.
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El trabajo que le toca emprender a la administra-
cién publica contemporanea, construir un dialogo
entre distintas voces, corrientes de pensamiento y
actores publicos, sean gubernamentales y sociales
para renovar instituciones, procesos y mecanismos
eficaces, eficientes, transparentes, de gobierno.
El Estado de México ocupa el tltimo lugar del
Indice Nacional sobre Percepciones de la Corrup-
cién de Transparencia Mexicana, lo cual consti-
tuye un reto para que las instituciones publicas
sean reformadas con miras al restablecimiento de
la confianza y credibilidad ciudadanas.
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different voices, currents of thought and public
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renew institutions, processes and mechanisms of Go-
vernment which are effective, efficient, transparent.
The Mexico State occupies the last place in
the National Index about corruption perceptions
of Transparencia Mexicana, which is a challenge
for the public institutions to be reformed with a
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lity of the citizens.
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Introduccién

ace tres lustros, Immanuel Wallernstein (1996: 97) convocaba a un
H didlogo multidisciplinario, multicultural de las ciencias sociales, y al
desarrollo del multilingiiismo. No se equivocd.
Las ciencias sociales —decia— deberian emprender un proceso de apertura muy
amplio hacia la investigacién y la ensefianza de todas las culturas (sus ciudades,
sus pueblos) en la busqueda de un universalismo pluralista renovado, ampliado y
significativo.

Ese precisamente es el trabajo que le toca emprender a la administracion
publica contemporanea, construir un didlogo entre distintas voces, corrientes
de pensamiento y actores publicos, sean gubernamentales y sociales para re-
novar instituciones, procesos y mecanismos eficaces, eficientes, transparen-
tes, de gobierno.

La transparencia de los actos de gobierno es un aspecto que busca modi-
ficar los usos y practicas de las clases gobernantes, tan acostumbradas en el
pasado reciente a ocultar las decisiones politicas y econdmicas. La transicién
a gobiernos mas transparentes suele estar condicionada por la cultura politica
imperante, por la voluntad de instrumentar acciones de transparencia y ren-
dicién de cuentas, por el grado de coercibilidad de la ley, la participacién
ciudadana y los conflictos sociales.

La transparencia como sinénimo de publicidad, no es compatible con la
opacidad, ni con el secreto. El derecho de acceso a la informacién es una
conquista de la sociedad, cuya materializacion ira avanzando en funcion del
perfeccionamiento de la ley y de las instituciones que tutelan ese derecho.

La sociedad debe apropiarse de sus derechos y hacer valer las reglas que
lo posibilitan, a saber, las solicitudes de informacién y la presentacion en
tiempo y forma de los recursos de revision. Este derecho no es una concesién
graciosa del poder, por lo que su transformaciéon en politica publica per-
manente deberia ser la principal divisa y activo de la sociedad y del gobierno.
Es un binomio inseparable, pero en medio estan los partidos politicos, los
cuales siguen sin ser sujetos obligados, por lo que su condicién de sujetos
indirectos, no es motivo ni argumento suficiente para que no publiciten el
destino de los fondos publicos que reciben de los contribuyentes.
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Aspectos cualitativos de la transparencia

Asi como existe una métrica de la transparencia también deberia haber una
métrica para medir la opacidad gubernamental. Si México ha retrocedido en
el Indice de Percepcion sobre la Corrupcién de Transparencia Internacional
en la primera década del siglo XXI, a una velocidad significativa, por para-
ddjico que esto suene, se debe a fendmenos explicables y medibles. Como
bien se sabe, los partidos politicos y los sindicatos no estan incluidos en la
lista de sujetos obligados a someterse bajo la jurisdiccion de las leyes de
transparencia, ya que los propios legisladores tanto federales como locales,
han construido un andamiaje legal que ha soslayado la incorporaciéon de
entes que también administran y son responsables del manejo de fondos y
recursos publicos.

Queda claro que dificilmente los legisladores, por la circularidad que
tienen al pasar de un espacio publico a otro, harian modificaciones legales,
toda vez que sus carreras politicas muchas veces dependen, primero, del ac-
ceso a los cargos burocraticos que detentan en los partidos y sindicatos, para
después acceder a la postulacién. Tal vez por eso hay resistencias para la
incorporacion de la reeleccion, ya que esta figura haria mas responsables a los
miembros de la clase politica ante la ciudadania, ya que la reeleccion al estar
vinculada con la revocaciéon de mandato, el sentido de la responsabilidad
publica adquiere un compromiso social.

Entre las acciones mas representativas en contra de la transparencia estan
las reformas al articulo 16 del Cddigo Federal de Procedimientos Penales, rea-
lizadas en diciembre de 2008, que permiten calificar como informacion “re-
servada” las averiguaciones previas concluidas (EI Universal, 2010). De los
336 sujetos obligados a nivel federal, la Procuraduria General de la Republica
ha optado por no responder a las resoluciones del IFAL, sobre todo en materia
de Averiguaciones Previas concluidas (EI Universal, 2008).

De una muestra de 90 paises, México se ubicd en el lugar 59 en el afio
2000, pero en 2009 descendi6 al lugar 89 de un total de 180 paises, obte-
niendo la misma calificacion de hace 9 afios. En 2011, la calificacion obtenida
que fue de 3.0 coloca a México como uno de los paises con pocos niveles de
confianza de su poblacion hacia sus autoridades, ya que ocup6 el lugar 100 de
182 paises. Esta es una posicion inferior a la obtenida hace 10 afios (ver Cua-
dro 1).
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Cuapro 1
Indice de Percepci6n de la Corrupcién 2000-2011
sobre México de la Organizacién
Transparencia Internacional (TI)

Afio | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2009 | 2010 | 2011

Lugar/ 59/90 (51/91 [58/102 |64/133 | 64/145|65/159|70/163 |72/180| 89/180(98/178|100/182
Paises

Calif. | 3.3 3.7 3.6 3.6 3.6 3.5 33 3.6 33 3.1 3.0

FueNTE: Para el periodo 2000-2003: véase www.sfp.gob.mx/indices/doctos/inf_basica_indices_web.doc.
Para 2004 en adelante, véase el sitio web de Transparencia Mexicana: www.transparenciamexicana.org.mx

Segun el estudio Métrica de la Transparencia (2010:54), el 48% de las leyes
de transparencia que existen en las entidades federativas no definen en forma
clara como, cuando y bajo qué criterios se considerara una informacién como
“reservada o confidencial”. En este sentido,

aun existe una confusion importante entre la informacion reservada y la infor-
macion confidencial, asi como las reglas que deben aplicarse a cada uno de estos
tipos de informacién. Asi, por ejemplo, con frecuencia los secretos comerciales,
industriales, profesionales o los derechos de propiedad intelectual se consideran
como informacion reservada y no como informacion confidencial, como corres-
ponde. Por otro lado, sélo en el 48% de las leyes los secretos bancario, comercial,
industrial o profesional se encuentran protegidos.

La opacidad publica y privada

Los sistemas politicos y econdmicos no pueden permitirse que convivan for-
mas kakistocraticas de gobierno con formas opacicraticas (Victoria: 2010) u
opacidocraticas, ya ello va en contra de todo principio democratico y repu-
blicano. Los antiguos griegos y romanos si bien poco pudieron haber teo-
rizado sobre la ausencia de informacién para cada asamblea realizada en la
polis, se daban cuenta de que la practica del secreto para derrocar a empera-
dores o al César, era muy util, facil y socorrida, de ahi que dificilmente re-
pararian en dar explicaciones a los demas.

El propio desarrollo del capitalismo en los paises de Europa del Norte y
en los nacientes Estados Unidos de América a finales del siglo XVIII, abriria
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la necesidad de la informaciéon publica, toda vez que el espiritu del capita-
lismo protestante y la ética que le acompanaba, no admitia la separacion de
los negocios con los asuntos del Estado, en aras de expandir la dominacién
comercial sobre territorios ultramarinos y continentales. Por ejemplo, John
Locke a finales del siglo XVII (1989: 93) dejo claro que el supremo poder esta
representado en el Poder Legislativo y el Poder Ejecutivo “sera visiblemente
subordinado de éste y ante él responsable’, lo cual justifico el arribo de la bur-
guesia al Parlamento.

Michelangelo Bovero (2002:144) advirti6 detener la degeneracion de cual-
quier régimen politico, dados los riesgos latentes de “ver reunidos en un solo
régimen no los caracteres eminentes de las mejores constituciones, sino los
mas deplorables de las peores; no las virtudes de las formas de gobierno rec-
tas, sino los vicios de sus correspondientes formas corruptas”.

Si nuestra democracia es defectuosa y no hay posibilidad de que los ser-
vidores publicos aprendan a servir a la poblacion con eficacia, eficiencia y
honradez, la sociedad esta sin ninguna defensa frente a los abusos del poder
absoluto, de sus arrogancias y excesos. ;Como exigirles a las autoridades loca-
les, estatales y federales que atiendan la problematica de la pobreza urbana
con politicas sociales financiadas con sus propios recursos, si atin prevalecen
déficits en la provision de servicios publicos que retroalimentan el circulo vi-
cioso de la exclusion social y la marginacion?

La calidad de la democracia que hoy se vive en México de acuerdo con el
Latinobarémetro (2011), es de baja o nula intensidad, ya que el 23% de los
encuestados en México, sefialé6 que la democracia funciona mejor con rela-
cion al resto de paises de América Latina, lo cual dista mucho de satisfacer
los requerimientos basicos de su ejercicio, ya que solamente es evaluada en
cuanto al reparto y control del poder publico por parte de las élites, mas que
a la capacidad de entregar bienes y servicios con cobertura universal.

Todo proceso de consolidacion democratica entrafia irremediablemente
la transformacion de los viejos equilibrios politicos e institucionales por nue-
vas reglas del juego democratico. Pero eso no ocurre ni ocurrira en los pode-
res publicos y en los tres niveles de gobierno hasta en tanto no se establezcan
efectivos y reales mecanismos para controlar y vigilar el ejercicio del gobierno
desde d6rganos ciudadanizados y organizacion vecinal y barrial.

Bovero (2002:144) teme con demasiada razén al establecimiento de la
“pésima republica’, la cual estd opuesta a la “Optima republica” de Polibio, ya
que sostiene que la primera es peor que cualquiera de los regimenes corrup-
tos simples, dado que reuniria en si las perversiones de todos. Dice Bovero
“seria el peor gobierno en la medida en la que es el “gobierno de los peores”,
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de las distintas especies, recogidas y combinadas juntas casi como fueran in-
gredientes, no de una receta sanadora, sino de una férmula venenosa: de un
maleficio. Si quisiéramos darle un nombre, propondria llamarlo kakistocra-
cia: precisamente lo contrario de la aristocracia entendida en el sentido y

%)

noble de “gobierno de los mejores”.

Entendiendo la opacidad electoral

A propdsito de la determinacion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
(SCIN) de impedir que las boletas electorales de la eleccion presidencial de
2006 pudieran ser revisadas por el Director de la revista Proceso, es menester
dejar claro que las boletas electorales son documentos publicos y que la
decision de la Corte contraviene los principios de maxima publicidad esta-
blecidos en el articulo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. La no publicitacion de las boletas electorales forma parte de lo que
denominamos como tendencias o manifestaciones de la opacidad en México.
(Victoria: 2008; Victoria: 2010)

En el caso de comicios cerrados en el Estado de México para las eleccio-
nes de ayuntamientos, diputados locales y de gobernador, la solicitud de que
la ciudadania pueda acceder a ellas, bajo ciertos mecanismos técnicos, debie-
ra garantizarse por el Organo electoral estatal, ya que lo ocurrido en los comi-
cios presidenciales de 2006 debiera servir de base para anticipar conflictos
politicos con potenciales efectos sobre la gobernabilidad estatal.

Las boletas electorales son el medio material con el cual se ejerce el voto;
sirven para elegir y legitimar la representacion popular. En este sentido, son
los vehiculos tradicionales con los cuales los candidatos de los partidos arri-
ban a los cargos publicos.

Cierto que existen mecanismos de democracia indirecta, pero no es ma-
teria de este trabajo.

Las boletas electorales son financiadas con fondos publicos, ya que se des-
tina un porcentaje del presupuesto de los organismos electorales para su
impresion, y presupuesto es aprobado por la Legislatura. Las boletas electora-
les son por tanto documentos publicos, toda vez que estan bajo la responsa-
bilidad de los funcionarios electorales, los cuales son ciudadanos investidos
de autoridad el dia de las elecciones, ya que son los encargados de salvaguar-
dar el orden en las casillas; y son quienes pueden solicitar la intervencion de
la fuerza publica si lo consideran necesario.
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La sustraccion o mal uso de las boletas electorales seria motivo de res-
ponsabilidad penal, la cual seria sancionada por las instancias jurisdiccio-
nales (rama judicial del gobierno). Las boletas electorales como documentos
publicos han sido objeto de recuento en varias elecciones locales como en
Colima en 2003 o Tabasco en 1999, como parte de las investigaciones y del
desahogo de pruebas del proceso electoral para la renovacion de la guber-
natura, por parte de las autoridades jurisdiccionales.

Las boletas electorales son documentos publicos, ya que cualquier ciuda-
dano sin necesidad de acreditar interés legal alguno, podra solicitar las bole-
tas electorales para verificar el resultado que aparece en las actas de escru-
tinio y los computos distritales. En este sentido, las autoridades electorales
podran hacer uso de los medios electronicos (escanear en formato PDF las
boletas o garantizar su acceso mediante consulta directa, firmando una carta
responsiva de que hara un uso adecuado) para poner a disposicion del ciu-
dadano, el sentido del voto que se registr6 en la boleta electoral.

Es un contrasentido juridico lo asentado en la Tesis Niumero LX1/2008 del
Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de que una vez que ha
concluido el proceso electoral es dable la destruccidn de las boletas electora-
les, toda vez que la Ley dispone que hasta que se expida la constancia de ma-
yoria por parte de la maxima autoridad jurisdiccional en la materia que es el
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, es cuando el proceso
electoral fenece:

Aqui la tesis de la SCJN:

TESIS Num. LX1/2008 (PLENO) BOLETAS ELECTORALES. LA NORMA GENERAL
QUE ORDENA SU DESTRUCCION UNA VEZ CONCLUIDO EL PROCESO RELA-
TIVO, ES DE NATURALEZA MATERIALMENTE ELECTORAL.

El articulo 254, segundo pérrafo, parte final, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, vigente hasta el 14 de enero de 2008, al establecer que
concluido el proceso electoral, se procedera a la destrucciéon de los sobres que
contengan las boletas sobrantes inutilizadas y las boletas de los votos validos y
los votos nulos de la eleccion, tiene naturaleza materialmente electoral. Ello es
asi, pues regula una cuestion propia del proceso electoral, como es el destino
final de las boletas en que consta el voto popular y que constituyen la base del
resultado de la eleccién. Por tanto, el juicio de garantias promovido en su contra
es improcedente conforme a los articulos 41, 94, 99, 103 y 105, fraccion II, de la
Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos, y 73, fracciones VII y
XVIII, de la Ley de Amparo, aun cuando en la demanda sélo se alegue la vio-
lacién del derecho fundamental a la informacioén contenido en el articulo 6o.
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constitucional, ya que la naturaleza electoral de la norma no puede ser diferente
o variar segun lo argumentado en los conceptos de violacion.

Amparo en revision 1043/2007.- Quejoso: Rafael Rodriguez Castafieda.- 11 de
marzo de 2008. Mayoria de seis votos; votaron en contra: José Ramén Cossio
Diaz, Genaro David Gongora Pimentel, Sergio A. Valls Hernandez, Olga Sanchez
Cordero de Garcia Villegas y Juan N. Silva Meza.- Ponente: Sergio Salvador
Aguirre Anguiano. Secretaria: Maria Estela Ferrer MacGregor Poisot”. (SIC)
(Semanario Judicial de la Federacion: 2008: 6)

Visto lo anterior, queda claro que puede conculcarse el derecho de acceso
a la informacidn a través de tesis jurisprudenciales cuando estd en riesgo la
continuidad del régimen politico. Asi las cosas, la transparencia de los actos
juridicos son legales pero sin ser vélidos y socialmente aceptables. Al respecto
dice Peschard (2010) que

los intentos de revertir los avances en transparencia tanto por la via de los he-
chos, como por la de reformas legales son reacciones que derivan de una larga-
mente concebida tradiciéon de cultura de la opacidad que veia la informacion
publica como patrimonio del funcionario que la elaboraba o la resguardaba.

En este caso afiadiriamos que es patrimonio de los ministros, quienes son
los encargados de velar por la sancion y la constitucionalidad de las leyes.

La SC)N ya se pronunci6é de manera tajante al establecer que el juicio de
amparo es improcedente en materia electoral, y que en este caso la impro-
cedencia deriva del articulo 99 constitucional, conforme al cual las resolu-
ciones dictadas por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion
—en los asuntos de su competencia— son definitivas e inatacables las mismas.

Sin duda, la Tesis Numero LX/2008 del Pleno es el ultimo clavo en el
ataud en la legitimizacion de la opacidad electoral:

TESIS Num. LX/2008 (PLENO) AMPARO. ES IMPROCEDENTE CUANDO SE
IMPUGNAN NORMAS, ACTOS O RESOLUCIONES DE CONTENIDO MATERIAL-
MENTE ELECTORAL O QUE VERSEN SOBRE DERECHOS POLITICOS. De la inter-
pretacion de la fraccion VII del articulo 73 de la Ley de Amparo, que establece la
improcedencia del juicio de garantias contra resoluciones o declaraciones de los
organismos y autoridades en materia electoral, asi como de los articulos 41, 94,
99, 103 y 105, fraccién II, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, que contienen, por un lado, el sistema integral de justicia en materia
electoral, que permite impugnar leyes electorales via accion de inconstitucio-
nalidad, asi como los actos o resoluciones en materia electoral ante el Tribunal
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Electoral del Poder Judicial de la Federacion vy, por el otro, el juicio de amparo
como una garantia constitucional procesal que tiene por objeto la proteccién o
salvaguarda de los derechos fundamentales de los individuos frente a los actos de
autoridad o las leyes, se concluye que la improcedencia del juicio de amparo no
surge solo por el hecho de que la norma reclamada se contenga en un ordena-
miento cuya denominacidn sea electoral, o porque el acto o resoluciéon provenga
de una autoridad formalmente electoral, ni mucho menos de lo argumentado en
los conceptos de violacién de la demanda, sino por el contenido material de la
norma, acto o resolucion, es decir, es necesario que ese contenido sea electoral o
verse sobre derechos politicos, pues en esos supuestos la norma, acto o resolu-
cién estan sujetos al control constitucional, esto es, a la accién de inconstitu-
cionalidad si se trata de normas generales, o a los medios de impugnacién del
conocimiento del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion en el
caso de actos o resoluciones. Se exceptian de lo anterior las resoluciones pro-
nunciadas por el mencionado tribunal en los asuntos de su competencia, contra
las cuales el juicio de amparo siempre es improcedente, independientemente del
contenido material de dichas resoluciones, aun cuando no verse estrictamente
sobre materia electoral, ya que en este caso la improcedencia deriva del articulo
99 constitucional, conforme al cual las resoluciones dictadas por el citado Tri-
bunal en los asuntos de su competencia son definitivas e inatacables.

Amparo en revision 1043/2007.- Quejoso: Rafael Rodriguez Castafieda.- 11 de
marzo de 2008. Mayoria de seis votos; votaron en contra: José Ramén Cossio
Diaz, Genaro David Géngora Pimentel, Sergio A. Valls Herndndez, Olga Sanchez
Cordero de Garcia Villegas y Juan N. Silva Meza. Ponente: Sergio Salvador
Aguirre Anguiano. Secretaria: Maria Estela Ferrer Mac Gregor Poisot.

EL CIUDADANO LICENCIADO JOSE JAVIER AGUILAR DOMINGUEZ, SECRE-
TARIO GENERAL DE ACUERDOS DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA
NACION, CERTIFICA: .
De conformidad con lo dispuesto por el Tribunal Pleno en su sesién privada de
quince de enero de dos mil siete, se aprobé hoy, con el numero LX/2008, la tesis
aislada que antecede . México, Distrito Federal, a dieciocho de
agosto de dos mil ocho” (SIC). (Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta:
2008 p. 5).

Otros aspectos de la opacidad administrativa del Poder Judicial, refieren
a los propios mecanismos de seleccion de jueces y magistrados, los cuales se
mantienen en la secrecia, lo cual impide conocer las trayectorias de los pro-
fesionales que imparten justicia.

El caso del Poder Judicial asombra en otro sentido, dado que una de las conse-
cuencias de su recientemente ganada autonomia relativa respecto del Poder
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Ejecutivo, por lo menos en el plano federal, es que los titulares de este poder
—ministros, magistrados y jueces— se otorgan a si mismos salarios increible-
mente altos y bonos de desempefio que superan incluso a los que se otorgan los
altos cuadros del Poder Ejecutivo. Por lo demas, el control interno que el Poder
Judicial ejerce sobre sus propios miembros se caracteriza, como es del dominio
publico, por ser mas bien opaco (Olvera: 2009: 43).

Tendencias opacicraticas u opacidocraticas
en el Estado de México

Se corre el riesgo de que en los gobiernos locales exista lo que denominamos
“transparencia de pantalla’, es decir donde existan sujetos obligados por la
ley, asi como comités de informacion pero que deliberadamente clasifiquen
como reservada o confidencial aquella informacion publica de oficio o que se
publiquen fragmentos de informacion en los portales de internet de los gobier-
nos. Lo anterior no va ayudar a fortalecer el estado actual de la fiscalidad y la
fiscalizacion, ni mucho menos posibilitara que las autoridades estatales y los
municipios del Estado de México y de cualquier parte del pais, reciban un voto
de confianza en lo relacionado con la entrega de mayores facultades y potes-
tades tributarias. La corrupcion debe enfrentarse con la participacion ciuda-
dana y la aplicacidn lisa y llana de los instrumentos legales que castiguen a
los servidores publicos por no ser transparentes y honestos.

El marco legal local estd disefiado para validar zonas de opacidad en lo
referente al manejo de los recursos publicos por parte de los niveles estatales
y municipales de gobierno. Y eso es un contrasentido politico-administrativo,
ya que la legislacion en la materia ha sido utilizada como instrumento ideolo-
gico por las clases gobernantes, empleando salidas y argucias legaloides.

Por ejemplo, el articulo 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infor-
macion Publica del Estado de México contraviene el principio de maxima
publicidad, establecido tanto en el articulo 6 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos asi como en el articulo 5 de la Constitucion Poli-
tica del Estado de México.

El articulo 11 de la ley de transparencia del Estado de México consigna lo
siguiente: “Los Sujetos Obligados solo proporcionaran la informaciéon que
generen en el ejercicio de sus atribuciones”

La antinomia encontrada en el articulo 11 de la Ley de Transparencia y
Acceso a a la Informacion Publica del Estado de México y lo establecido en la
fraccion I el articulo 6 de la Constitucion Federal, es violatoria de garantias
individuales, ya que establece:
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Articulo 6. [...] I. Toda informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser
reservada temporalmente por razones de interés publico en los términos que
fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio
de méxima publicidad.

Por si fuera poco, el articulo 11 referido contradice al articulo 3 de la Ley
de Transparencia, el cual expresa que

la informacién publica generada, administrada o en posesion de los Sujetos
Obligados en ejercicio de sus atribuciones, serd accesible de manera permanente
a cualquier persona, privilegiando el principio de maxima publicidad. Los Suje-
tos Obligados deben poner en practica, politicas y programas de acceso a la in-
formacién que se apeguen a criterios de publicidad, veracidad, oportunidad,
precision y suficiencia en beneficios de los solicitantes.

Es preciso sefialar que el articulo 11 viola en forma supletoria lo dispues-
to en el articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos, donde esta consagrado el derecho de peticion de los ciudadanos, ya que
establece que “a toda peticion debera recaer un acuerdo escrito de la auto-
ridad a quien se haya dirigido, la cual tiene obligacion de hacerlo conocer en
breve término al peticionario” (las cursivas y el subrayado son nuestros). En
este caso, los ciudadanos tienen el derecho de solicitar el amparo ante la
justicia federal frente a la negativa de entrega de informacion, una vez que
haya sido sustanciado el recurso de revision por parte del pleno del Instituto
de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de México.

Debido a que los ayuntamientos suelen esquivar el mandato constitucio-
nal que los obliga a publicitar el catdlogo de informacion que establecen los
articulos 12 al 15 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del
Estado de México y Municipios, esto ocurre debido a que el articulo 3 de la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios
no confiere al Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
facultades para aplicar sanciones a los sujetos obligados y sujetos habilitados
en caso de incumplimiento.

La propia estructura presidencialista local, podria prestigiarse en la me-
dida que cambiaran los incentivos para el ejercicio transparente de los recur-
sos federales y estatales, ya que podria reformarse la Ley de Coordinacion
Fiscal para asignar mayores transferencias a los ayuntamientos y gobiernos
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estatales que cumplan con las disposiciones locales en materia de transparen-
cia, siempre y cuando atendieran la exigencia de publicar trimestralmente la
informacion financiera, tal como lo dispone el articulo 51 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, la cual entrd en vigor el 1 de enero de 2009.

En aras de hacer mads responsables a los servidores publicos, debiera per-
mitirse la releccion de las autoridades locales, siempre y cuando existiera la
figura de la revocacion de mandato, como antidoto que posibilite que se
sancionen conductas que atenten contra la honestidad, eficacia, eficiencia y
transparencia de los recursos publicos.

Para el caso de los gobiernos locales del Estado de México, la consolida-
cién de estructuras formales de gobierno o formas de gobernanza democra-
tica que posibiliten que los gobernantes sean responsables ante los 6rganos de
transparencia y control institucional, son fundamentales para evitar la cap-
tura del gobierno por parte de las clases gobernantes. La construcciéon de
agendas locales que pongan un acento especial en la consolidacion de la go-
bernabilidad y en contra de la degeneracion del gobierno, sigue siendo una
asignatura pendiente.

Si esto ocurre, la administracion publica local estaria en la ruta correcta
de la modernizacion con rendicion de cuentas. Pero también es cierto, que en
el corto y largo plazo, la democracia electoral no puede sobrevivir sin las ga-
rantias de la democracia liberal y mas aun, sin los mecanismos juridicos que
eleven como principio constitucional la rendiciéon de cuentas. Norberto Bo-
bbio (2004a), el jurista y politologo italiano, decia en un texto titulado Libe-
ralismo y democracia, que era posible conciliar las libertades civiles y politicas
de los individuos con la construccién de una agenda social por parte del
Estado.

El Estado de México se encuentra en el ultimo lugar del Indice Nacional
de Corrupcién y Buen Gobierno (INCBG) elaborado por Transparencia Me-
xicana. Sin duda, esto es sintoma de que se estd dentro de un semaforo en
rojo, del cual no se avizora que se salga de esta zona. Desde 2001 hasta 2010,
el INCBG ha arrojado en su evaluacién un estancamiento de la posicion del
Estado de México, ya que ha oscilado entre el lugar 31, 30, 32 y 31 (Grafica 1).

Por esta situacion comprometedora, las instituciones del Estado de Mé-
xico tendrian que ser reformadas, ya que la poblacion no siente la presencia
de una democracia de calidad, a pesar de que durante 2000-2009 se registra-
ron en la entidad procesos de alternancia electoral a nivel legislativo y muni-
cipal y conformacion de drganos electorales ciudadanizados y creacion de
organismos publicos auténomos.
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GRAFICA 1
Indice nacional de Corrupcién y Buen Gobierno:
Estado de México 2000-2011 (INCBG)
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A lo largo de este tiempo, se ha insistido en que la Administracion Pu-
blica trabaje y aplique codigos de ética (Victoria: 2008:33) que posibiliten re-
vertir los grados de opacidad que resultan en diversos ambitos de gobierno
inadmisibles dada la pluralidad politica que impera en el Estado de México.
Ambientes gubernamentales evaluados y sefialados permanentemente como
muy permeados por la corrupcion, abren la puerta a procesos de degenera-
cion del gobierno, independientemente si se vive bajo un régimen federal o
unitario.

A decir de uno de los comisionados del Instituto de Informacién del Es-
tado de México (INFOEM), el Poder Legislativo del Estado niega o clasifica la
informacién considerada como publica toda vez que no entrega la informa-
cidn relativa a recursos publicos, como remuneraciones, facturas de vehicu-
los, el manejo del Programa de Apoyo a la Comunidad (PAC) a través del
cual gestionan apoyos para la ciudadania, toda vez que el contrasentido poli-
tico estriba en que este poder publico “es el hacedor y el creador de la refor-
ma constitucional, de la reforma legislativa” (EI Sol de Toluca, 2010).

En otras entidades federativas, las involuciones forman parte del imagi-
nario politico. Diversos especialistas en la materia dan cuenta que el 30 de
junio de 2009 se aprob6 una reforma a la Ley de Transparencia de Campeche.
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En ella se establece que los entes publicos pueden impugnar las resoluciones
que emita la Comisidon de Transparencia del estado ante el Tribunal Superior
de Justicia de la entidad. “Esto es contrario a lo que ha sido reconocido por
expertos y organismos internacionales como mejores practicas de transpa-
rencia” (El Universal, 2010).

Es claro que no basta con arreglos instituciones que doten de autonomia
constitucional a los Institutos o Comisiones de Transparencia (El Universal,
2008), ya que el andamiaje institucional que se ha construido en diversas
entidades federativas estd muy alejado de los anhelos de la sociedad. Ha ha-
bido experiencias donde la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn ha tenido
que declarar la inconstitucionalidad de reformas legales realizadas por la Le-
gislatura de Querétaro que fusionaba el organismo estatal de transparencia
con el de Derechos Humanos, lo cual es un mensaje positivo a favor de las
instituciones garantes del derecho de acceso a la informacion de las entidades
federativas. Ademas, habria que considerar que:

Una politica que se limita a normar la entrega de informacién no incrementa la
utilidad social ni produce ningun valor agregado a los fines publicos; una poli-
tica de transparencia “cosmética” que solamente busca mayor visibilidad publica
sin modificar la forma en que se produce y utiliza la informacién es, por defi-
nicion, frivola; que una politica de transparencia que no logra cambiar las ruti-
nas es burocratica; y finalmente, una politica de transparencia que no asume el
valor estratégico de la informacion es inutil (Merino: 2008: 243).

No hacerlo, debilita al Estado frente a los poderes financieros y eclesias-
ticos —quienes por su naturaleza tienen un desprecio al Estado de Derecho
cuando estan en riesgo sus intereses—; por eso, las clases gobernantes inde-
pendientemente, del signo ideoldgico que defiendan, tienen una tarea doble:
prestigiar la funcién publica mediante el respeto a la legalidad y la devolucién
del caracter publico al gobierno y al Estado. Al dejar intactas las formas ka-
kistocraticas y opacidocraticas de gobierno, estan vaciandose de contenido
los fundamentos politicos y éticos de la forma de gobierno republicana. For-
talecer y defender el interés publico tal parece que no implica tema de prio-
ridad de la clase politica. No hace mucho el politélogo Lorenzo Meyer al refe-
rirse a la clase politica mexicana, la definié6 de una forma precisa en estos
términos:

La clase politica actual (en México) es de extraccién social relativamente alta,
educada en instituciones particulares nacionales y extranjeras, su apoyo funda-
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mental son las élites econdmica y religiosa y su formula politica le dice poco a la
mayoria. En esas condiciones trata de dirigir a una sociedad muy desigual,
donde la pobreza ha ganado terreno como resultado de una economia sin
dinamismo y donde la corrupcién y la inseguridad brotan por todos lados (Me-
yer: 2010).

Los comités de informacién de cada una de las unidades y dependencias
administrativas del sector publico del Estado de México, estain conformados
por tres servidores publicos, destacando la ausencia de los ciudadanos, quie-
nes son ellos los propios beneficiarios de la ley de la materia.

En este sentido, cabria esperar en el futuro que derivado de la presion
social, el legislador haga las reformas necesarias para que la transparencia y el
acceso a la informacion publica tomen méds en cuenta a los ciudadanos como
vigilantes del actuar de los comités de informacion.

Presentar una solicitud de informacion presupuestal y hacendaria ante las
autoridades encargadas de realizar la fiscalizacion de los recursos publicos
municipales como el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México,
OSFEM, no necesariamente ha garantizado el acceso a la informaciéon. Un
ejercicio de solicitud de informacion relacionada con las caratulas del presu-
puesto de ingresos y egresos 1997 y 1998 de 58 municipios del Estado de Mé-
xico, derivd en la interposicion de un recurso de revision, cuyo resultado fue
la respuesta negativa del Consejo de Informacion de la LVI Legislatura del
Estado de México.

El 24 de julio de 2008 entraron en vigor diversas reformas que el legislador hizo a
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
y Municipios, la cual dio al Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México el caracter de organismo publico auténomo, lo que
cual se le otorgaron facultades para sustanciar los recursos de revisién que se
interpongan en contra de los tres poderes, organismos auténomos como el IEEM
y ayuntamientos.

Los argumentos esgrimidos por el diputado ponente que defendi6 la ne-
gativa de entrega de la informacion solicitada (Recurso respondido en el afio
2008), se sustentaron en los articulos 11 de la Ley de Transparencia, 9 y 42 de
la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de México, donde estos ultimos
sefialan que los servidores publicos del OSFEM deberan guardar reserva de
sus actuaciones, documentos y observaciones, hasta que se rindan los infor-
mes de resultados, asi como la informaciéon que proporcionen las entidades
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fiscalizables al OSFEM, “solo sera utilizada para el cumplimiento de las dis-
posiciones previstas en esta Ley”. Sin embargo, dado que la informacién soli-
citada correspondio al periodo 1997-1998, ya habrian trascurrido los tiempos
formales de la fiscalizacion de los recursos aludidos.

Desde el punto de vista de las tesis garantistas, el derecho de acceso a la
informacion forma parte de los derechos fundamentales, ya que como dice
(Ferrajoli: 1995: 908) “a diferencia de los derechos patrimoniales —del dere-
cho de propiedad a los derechos de crédito— los derechos fundamentales no
son negociables y corresponden a ‘todos’ y en igual medida, en tanto que
condiciones de la identidad de cada uno como persona y/o como ciudadano’,
por lo que una negativa de acceso a la informacion de un ciudadano, es una
negativa que recibe la sociedad en su conjunto.

Los legisladores miembros del Consejo de Informacién que avalaron la
negativa reconocen que el articulo 11 de la Ley de Transparencia “sefiala una
limitacién al acceso de la informacién publica, consistente en que los Sujetos
Obligados sélo deberan proporcionar informacion que ellos mismos generen
en ejercicio de sus atribuciones”. Por ende, se invité “al recurrente a presentar
su requerimiento ante los H. H. Ayuntamientos que en el ejercicio de sus atri-
buciones generaron la informacién en cuestion”. En la realidad se esta con-
firmando que cada institucion dependiendo de sus funciones requeriria leyes
de transparencia a la carta. Lo cual advierte demasiadas contradicciones que
estan legalizadas.

La propuesta de politica hacendaria estribaria que la transparencia se
convierta en una politica publica, la cual es sumamente necesaria para erra-
dicar espacios de opacidad en la administracion publica estatal y municipal.

« En este sentido, se recomienda reformar los articulos 9 y 42 de la Ley de Fis-
calizacion Superior del Estado de México, para que pueda publicitarse la infor-
macién publica de oficio considerada en las leyes locales y en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, respetando la naturaleza de las tareas
de fiscalizacion de los recursos publicos.

Es fundamental fortalecer las tareas de fiscalizacion y transparentar el des-
tino final de los recursos publicos ejercidos por los niveles de gobierno local.
Aun cuando la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de M¢é-
xico no prevé casos en donde los funcionarios estatales y municipales que no
entregaron informacion publica se les pueda sancionar, es fundamental que
se coloquen a la vista las bases de datos solicitadas. La evaluacion del desem-
peno hacendario no puede realizarse si no hay insumos de informaciéon que
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permitan determinar las trayectorias de los pasivos de los gobiernos munici-
pales. Derivado de una solicitud de acceso a la informacién al Organo Supe-
rior de Fiscalizacion del Estado de México, se le requiri6 informacion relacio-
nada con los montos de los adeudos de los municipios del Estado de México
con la Comision de Agua del Estado de México, ISSEMYN y Compaiiia de
Luz y Fuerza del Centro durante el periodo 1995-2007.

La respuesta que proporciond la Unidad de Informacion del OSFEM (Res-
puesta 2008) coloca a un poder publico en la 6rbita de la opacidad mas
abierta. Esta indic6 que

[...] de los periodos de 2004 hacia atras, la extinta Contaduria General de Glosa
no identificaba a detalle la revisién al rubro de deuda, por lo que no es posible
atender su peticion respecto a los periodos de 1995 a 2004; en esa virtud, se le
sugiere al peticionario, dirija su solicitud, al drea de informaci6n publica corres-
pondiente de los H.H. Ayuntamientos del Estado de México, o bien a las dreas
correspondientes del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Muni-
cipios, Comision de Agua del Estado de México y Compaiiia de Luz y Fuerza del
Centro.

El hecho de que la instancia fiscalizadora local no haya cumplido con las
funciones de control del gasto publico municipal que tenia encomendadas,
indica que no hay condiciones institucionales para evaluar el desempefio ha-
cendario bajo pardmetros de confiabilidad, eficacia, eficiencia y honradez. La
rendicion de cuentas no parece ser una divisa de las clases gobernantes loca-
les. En estas condiciones no es posible construir una gobernanza democratica
afianzada en valores como la responsabilidad y moralidad publicas. Bajo este
escenario, las finanzas publicas locales del Estado de México durante el
periodo 1995-2006 han estado ajenas al interés colectivo, dado que las autori-
dades de fiscalizacion reconocen no haber hecho sus tareas de seguimiento y
registro de la deuda publica municipal.

Enrique Cabrero (2008:39) ha comentado que “también es frecuente ob-
servar casos en los que la revision de las cuentas publicas municipales —res-
ponsabilidad que recae en los congresos estatales— se convierten en instru-
mentos de negociacion y presion politica por parte de legisladores™ Y no es
lugar comun esta afirmacién para el caso del Estado de México. En los inicios
de la LVI Legislatura, los diputados mexiquenses optaron por trastocar los
principios de la division de poderes y anular los pesos y contrapesos que de-
ben existir entre los mismos.
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Para ejemplificar lo anterior, los legisladores mexiquenses se quitaron la
facultad de “calificar” las cuentas publicas del Estado y Municipios (Decreto
2007), ya que la Legislatura como cuerpo politico, abdicé6 como Poder Fisca-
lizador y en su caso, otorgd al Organo Superior de Fiscalizacién, en su calidad
de instancia técnica, la facultad de recibir, revisar y fiscalizar la informacién
contable, presupuestal y patrimonial (Gaceta de Gobierno del Estado de Mé-
xico: 29/01/2007).

El hecho de que la Legislatura haya dejado de “calificar” la cuenta publica
del Estado y Municipios, implica para el caso del primero, exonerar de cual-
quier responsabilidad administrativa y politica al Gobernador y a sus miem-
bros de su gabinete respecto a posibles y reales abusos y excesos derivados del
manejo de la hacienda publica. En el caso de los segundos, las sanciones —in-
habilitacién, destitucidn, suspensién y amonestacion— que se aplican a los
servidores publicos municipales de eleccion, se pueden aplicar con criterios
discrecionales, lo cual no necesariamente detendra el clientelismo, el nepo-
tismo, trafico de influencias o el desvio de recursos dentro de la administra-
cién publica.

La negociacion politica que ejercen y practican los legisladores —favores
y prebendas—, por un lado, les posibilita obtener recursos directos del go-
bierno estatal (Gaceta de Gobierno del Estado de México: 26/12/2007:177):

Segun el articulo 17 del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Mé-
xico para el ejercicio fiscal 2008, los 75 diputados de la Legislatura recibiran 187
millones 500 mil pesos del Programa de Apoyo a la Comunidad que les entrega
el gobierno estatal, “para la atencion de las demandas ciudadanas mediante la
entrega de apoyos en materiales diversos” Cada diputado recibe anualmente 2.5
millones de pesos. Por los tres afos en el cargo recibe cada legislador 7.5 millo-
nes de pesos, en este sentido, el PAC establecido en el Presupuesto Estatal ascien-
de a 187.5 millones de pesos por aiio, por lo que los diputados de la LVI reci-
biran en tres afios 562.5 millones de pesos.

Ello sin que se genere la obligacion de rendir cuentas sobre el manejo de
estos fondos, ya sea ante la Secretaria de la Contraloria o la Contraloria In-
terna del Poder Legislativo del Estado de México.

El actual andamiaje juridico le impide al propio Poder Legislativo san-
cionar con objetividad e imparcialidad a los servidores publicos municipales
de eleccién popular, debido a que la facultad de conocer y resolver las res-
ponsabilidades administrativas en que incurran los integrantes de los ayunta-
mientos de dicha entidad federativa y de la propia legislatura, le corresponde
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a la Junta de Coordinacién Politica a través de los diputados presidente y se-
cretario de la misma para que suscriban en su nombre las resoluciones de los
procedimientos administrativos (Ley Organica del Estado de México).

Esto da lugar a que en determinados casos y circunstancias, los legisla-
dores integrantes de la Junta de Coordinacion Politica puedan dejar sin efecto
los proyectos de resoluciones que establecen sanciones para los miembros de
los ayuntamientos afines a su filiacion partidista y de la propia Legislatura,
que hayan cometido en perjuicio de las finanzas municipales y estatales, dafio
patrimonial o desviacion de recursos publicos.

Propuesta de politica hacendaria en materia de fiscalizacién

La propuesta de politica hacendaria municipal en materia de fiscalizacion ten-
dria que:

o Construir bases de datos relacionadas con el ingreso, gasto, deuda pu-
blica y patrimonio, para que puedan servir como insumos de informacién
para la medicion del desempefio presupuestal local, propios de una demo-
cracia funcional y responsable.

o Reconstruir el sistema de responsabilidades de los servidores publicos, a
fin de que la clase politica sea responsable de sus actos que cometen por
abuso del servicio publico.

« En este sentido, es fundamental que el Poder Legislativo en su caracter
de fiscalizador y sancionador de los actos del Poder Ejecutivo, debe recuperar
sus facultades politicas y restablecer la vigencia de los principios como la se-
paracion de poderes y de los pesos y contrapesos.

« Erradicar el clientelismo politico por parte de los diputados de la Legis-
latura, lo cual impide que se fiscalice con prontitud, objetividad y eficacia la
cuenta publica del gobierno estatal y de los ayuntamientos.

« Fortalecer la autonomia de los érganos de control interno para que pue-
dan sancionar los abusos que cometen los propios legisladores y servidores
publicos municipales de eleccion popular.

En términos generales, la clase gobernante, como la ha denominado Gae-
tano Mosca (2004:91), al monopolizar el poder y disfrutar de las ventajas que

van unidas a él, elabora leyes y disposiciones legales que les permiten con-
servar sus privilegios y acumular riqueza.
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En el Estado de México, la presion politica que ejercen los legisladores y
presidentes municipales sobre los érganos de control y fiscalizacion, muestra
la debilidad de las instituciones publicas para afianzar la gobernanza demo-
crética.

Bajo estas condiciones, la administracién publica se ha convertido en re-
hén de los grandes intereses y de los medios de influencia de los grupos de
poder, ya que ni en sentido estricto alcanzan el status de clase politica. Asi las
cosas, las finanzas publicas municipales estin movidas por el empirismo, la
confabulacién politica y el oportunismo politico.

Conclusiones

+Como derrotar a la opacidocracia?

Dificil pregunta que amerita varias respuestas. En primer lugar, los prin-
cipios de maxima publicidad, de rendicién de cuentas y el valor de la trans-
parencia tienen que estar funcionando a través de reglas que faciliten a cual-
quier ciudadano conocer los indicadores de desempeno de la administracion
publica. La politica de transparencia como politica publica tiene que posibi-
litar el arribo de un sistema de gobierno mediante la discusiéon, donde el
comun denominador es el debate y la mutua persuasion (Majone: 2000:35).

La democracia debiera garantizar que el gobierno de la mayoria garantice
las condiciones minimas de publicidad de los asuntos de gobierno.

El ejercicio del poder politico y econdmico, deviene muchas veces en
acciones encaminadas a no transparentar las decisiones y acciones, por lo que
las élites gubernamentales y empresariales tienden a legitimar e instituciona-
lizar la opacicracia como forma de gobierno.

La des-documentacién esta siendo empleada con mayor fuerza en los
ambitos publicos y privados, dado que no existen los mecanismos ni contro-
les que observen estas acciones desde el punto de vista de la sociedad.

Siempre las formas impuras de gobierno, como la kakistocracia, la tirania
y la autocracia, tienden a la degeneracion de la forma de gobierno y del Es-
tado, por lo que la opacicracia, entendida como el gobierno de los opacos, se
ha instalado en nuestras sociedades, como parte de procesos y tendencias
ominosas socialmente inaceptables.

La semi parlamentarizacion de la vida politica podria servir como un an-
tidoto para enfrentar ciertas tendencias opacicraticas, aunque esto no signi-
fica una vacuna infalible para detener esta forma degenerativa del gobierno.
En la medida en que la vida publica se democratice y en la medida en que la
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ética de la responsabilidad publica sea puesta en practica, la opacicracia
dejara de existir. Como atinadamente dice Hans Kelsen (1989: 229):

La democracia, con su limitacién de autoridad, implica también un relajamiento
de la disciplina, ya que donde no existe en principio ningun dominio absoluto,
tampoco existe el absoluto dominio de la mayoria. El gobierno de la mayoria se
distingue de cualquier otro tipo de gobierno en que no sélo presupone concep-
tualmente una oposicién —puesto que debe existir una minoria—, sino en que la
democracia desarrolla instituciones por las que se garantiza un potencial minimo
de existencia y funcionamiento a grupos religiosos, nacionales y econémicos,
aunque sdlo una minoria pertenezca a ellos, y precisamente porque se trata sélo
de grupos minoritarios.... Democracia —se ha dicho con todo acierto— es dis-
cusion.

Los procesos de discusion y de deliberaciéon son mecanismos puntuales
para rechazar toda forma de gobierno opacicratico. Toca a la sociedad de-
nunciarlo. La opacidad resta posibilidades al gobierno prestigiar la politica
frente a la sociedad. Una sociedad que padece altos niveles de corrupcién no
es una sociedad sana. Las instituciones publicas tienen que hacer un nuevo
pacto con la sociedad, ya que es fundamental crear 6rganos de control y eva-
luacién, pero con altos grados de autonomia y credibilidad ciudadana.

El Estado de México ocupa el ultimo lugar del Indice Nacional sobre Per-
cepciones de la Corrupcion de Transparencia Mexicana, lo cual constituye un
reto para que las instituciones publicas sean reformadas con miras al resta-
blecimiento de la confianza y credibilidad ciudadanas.

En este sentido, la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de México requiere una actualizacién de forma y fondo, para que
el Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México se le faculte para aplicar sanciones, sin menoscabo de sus atribucio-
nes originalmente conferidas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Infor-
macion Publica del Estado de México.

Hay que recordar que el sistema de responsabilidades administrativas fue
creado en un contexto donde la Legislatura prevalecia por un solo partido y
donde el Titular del Poder Ejecutivo, como hasta ahora, ejerce un poder muy
personalizado, lo cual no permite distinguir y apreciar el sentir de la sociedad
en materia de control, fiscalizacién, rendicién de cuentas, transparencia y
combate a la corrupcion. En este sentido, las reformas son fundamentales
para darle viabilidad al ejercicio de gobierno y lograr que la sociedad (la clase
gobernada) se vea representada cabalmente por sus representantes populares
(la clase gobernante).
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Resumen

En el presente escrito se revisa el papel que juegan
las Instituciones de Educacién Superior publicas
frente a las exigencias de legitimar su funcién so-
cial para la cual fueron creadas, desde la perspec-
tiva del nuevo institucionalismo socioldgico, el cual
concibe a las instituciones y organizaciones como
producto de una serie de condicionantes socio-his-
toricas.
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On the present text, it is reviewed the role which is
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Planteamiento introductorio

@ Como pensar la educacion superior en el México de hoy? La respuesta
6 tendra que remitirnos a considerar el estudio de las Instituciones de Edu-
cacion Superior (IES) como un fenémeno ambiguo, complejo y delicado.
Ambiguo porque permite generar una explicacion de diversos enfoques de
estudio, ya que admite el poder actuar como objeto de estudio y ejercer una
funcién organizadora de la educacion formal; complejo por la cantidad, di-
versidad de factores, actores y funciones que las conforman y delicado por las
fuerzas que las atraviesan, por la multiplicidad de repercusiones y conse-
cuencias que sus acciones y resultados generan en la sociedad.

Nuestro supuesto es que las estructuras formales de las IES publicas estan
desasociadas de las exigencias de la globalizaciéon o del mercado, solo res-
ponden a los reclamos de legitimidad a través de su eficiencia técnica, eva-
luacion o acreditacion, lo cual supone un alejamiento de la funcién para la
cual fueron creadas.

El nuevo institucionalismo sociologico sugiere que las IES publicas son or-
ganizaciones andrquicas o sistemas flojamente acoplados. Son organizaciones
sui géneris, que no pueden ser revisadas como el equivalente de las organiza-
ciones del mercado. El fuerte impacto de la privatizacion o comercializacion
de la educacion, deja en un estado de indefension al isomorfismo institu-
cional, como posible via para disminuir la tensién institucional. La revision
se conforma desde la teoria del nuevo institucionalismo socioldgico, la cual
supone que la educacion es un proceso con informacidn incompleta, ésta se
encuentra distribuida asimétricamente entre los agentes participantes. Estas
caracteristicas dan lugar a patrones de participacion social que no han con-
tribuido a mejorar el entendimiento y la coordinacion de decisiones entre los
agentes educativos.

El desarrollo del presente documento se integra en ocho apartados: 1. plan-
teamiento introductorio, 2. nuevo institucionalismo sociolégico, 3. la educa-
cién superior en el institucionalismo sociolégico, 4. las instituciones de edu-
cacion superior en México, 5. la evaluacion en las instituciones de educacion
superior, 6. los sistemas de educacidn superior y la evaluacion, 7. comenta-
rios finales y 8. referencias bibliograficas.
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Nuevo institucionalismo sociolégico

El nuevo institucionalismo sociolégico surgié como parte de la teoria organi-
zacional a mediados de los aflos setenta del siglo pasado. En ese entonces una
corriente de socidlogos (Hall; Taylor, 1999; Powell; Dimaggio, 1991; March;
Olsen, 1997) comenzaron a debatir la tradicional distincion entre las partes
integrantes de un mundo social, que reflejaban los signos del pensamiento
racional formal de los medios y los fines institucionales de un tipo de racio-
nalidad, asociada con formas modernas de organizacion y democracia, res-
pecto a las partes de un mundo social que muestran un conjunto diverso de
acciones relacionadas con la cultura. Se revisaron las estructuras democra-
ticas como resultado de un esfuerzo intensivo por generar estructuras mas
eficientes para llevar a cabo las tareas en sociedades complejas. Por ello, antes
de ese debate habia francas similitudes en la forma adoptada por diversas
organizaciones, basadas en el sentido de racionalidad y de estructuras rigidas
institucionales.

La propuesta de los nuevos institucionalistas se enfocé en el hecho del
papel que reviste la cultura en los marcos organizacionales. Estos institucio-
nalistas empezaron debatiendo que los mecanismos y procedimientos organi-
zacionales no fueran simplemente adoptados porque suponian a priori efi-
ciencia, racionalidad y formas administrativas experimentadas por décadas.
Esta nueva corriente sostiene que muchas de esas formas y procedimientos
deberian ser vistos a la luz de practicas culturalmente especificas y asimiladas
dentro de las organizaciones para incrementar no solo la eficiencia y los pro-
positos administrativos, también se rebelaban como un resultado de los tipos
de procesos asociados con la transmision de practicas culturales mas gene-
rales.

De esa manera, los institucionalistas socioldgicos sostienen que incluso
las mas aparentes practicas burocraticas tienen que ser explicadas en térmi-
nos sociales y culturales. Lo anterior significa que muchas de las concepcio-
nes del Estado, el mercado y de las burocracias, entre otras, generalmente se
construyen a partir de las percepciones culturales de las sociedades; por lo
que es relevante la propuesta de estos sociologos de considerar en el marco
organizacional ese tipo de factores. Son tres los rasgos distintivos de esta es-
cuela (Powell; Dimaggio, 1991).

1. El primero es que tiende a definir a las instituciones, incluyendo no sola-
mente las reglas, los procedimientos o normas formales, también los sistemas
de simbologia y los patrones morales que proporcionan los significados de los
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cddigos que orientan la acciéon humana. Por ello, en esta escuela no existe dis-
tincion o divisidon entre las instituciones y la cultura, ambas son comple-
mentarias. Ello supone dos aspectos: por un lado, se rechaza la distincién
entre las argumentaciones institucionales, basadas en las estructuras, asi
como las argumentaciones culturales centradas en la comprension de la cul-
tura, las actitudes o valores. Por el otro, esta escuela tiende a redefinir a la
cultura misma y a las instituciones.

En este sentido, se revela un cambio de enfoques en el marco de la socio-
logia, misma que deja a un lado las construcciones tedricas que asocian uni-
camente la cultura con los valores; el enfoque va mas alla: se percibe la cul-
tura como una red de rutinas de trabajo, de simbolos y de pautas para el
comportamiento (March; Olsen, 1997, p. 78).

2. La segunda caracteristica es su comprension sobre la relacion entre las
instituciones y la acciéon individual, la cual contiene algunos aspectos que se
derivan del enfoque cultural. Los individuos en un marco institucional han
sido socializados en roles organizacionales especificos, interiorizando las nor-
mas identificadas con los roles, llegando, de esa manera, a que las institucio-
nes afecten el comportamiento individual, pero a partir de la accion recipro-
ca; roles organizacionales y accion cultural son formas complementarias. Asi,
la dimensién normativa tiene impacto institucional y a la vez, cultural. Por
ello, las instituciones influyen en la conducta al dar pautas normativas y de
conocimiento, asi como categorias y modelos necesarios para la acciéon. No
solo las instituciones influyen en el comportamiento al sefialar al individuo lo
que se debe hacer en un marco organizacional, también lo hacen al deter-
minar lo que uno puede imaginarse en un contexto especifico. Las institu-
ciones no sdlo afectan los calculos estratégicos y racionales de los individuos
scomo lo afirman los institucionalistas de la eleccion racional?, también afec-
tan sus preferencias y su identidad. De ahi que se afirme que las imagenes e
identidades de los actores sociales estan vertebradas por las formas institu-
cionales y de las imagenes generadas por el rol social (Hall; Taylor, 1999).

Por eso los institucionalistas socioldgicos (Peters, 2003) senalan el carac-
ter reciproco, constitutivo e interactivo de la interdependencia entre las orga-
nizaciones y la accidon individual. Cuando estos dos elementos actuan por
regla o practica social, los individuos en el contexto organizacional se erigen
de manera simultdnea en actores sociales que refuerzan la actividad que han
adoptado.

3. El tercer rasgo se refiere a que la accién individual surge con la inter-
pretacion. De ahi se insiste en que todo individuo, al enfrentar una situacién
dada debe encontrar las maneras de reconocerla y responder a ella con base
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en su experiencia organizacional. Ademas, considera que los patrones impli-
citos en la vida institucional brindan los medios para cumplir con ambas
tareas; ello supone la memoria profesional para resolver los problemas. La
relacién entre el individuo y la institucion se construye sobre la base del
razonamiento practico, también normativo, por lo que el individuo trabaja en
los soportes institucionales disponibles para idear un curso de accion. Desde
esta escuela, los individuos son racionales s6lo en el conjunto de las tareas
cotidianas, en su colectividad y no como entes individuales que pretenden
satisfacer sus beneficios y maximizar sus ganancias. Por eso recurrentemente
se plantea un mundo de organizaciones o individuos que buscan definir y
expresar su identidad en formas socialmente convenidas y no mediante actos
puramente individuales.

El institucionalismo sociolégico le da un lugar central al asunto de la
legitimidad o convivencia social, en el sentido de los acuerdos institucionales
que se generan entre individuos y organizaciones. Por ello le dan significado
al Estado contemporaneo de amplia competencia regulatoria, pues impone
practicas publicas en organizaciones sociales, mediante el consenso y la legi-
timidad, ya que derivan en mejores estandares de atencion a los agentes ex-
ternos de las instituciones, lo que conlleva margenes de mayor eficiencia y
acentuada legitimidad.

Para los miembros de esta escuela, las practicas institucionales comunes
emergen de un proceso de discusion interactivo entre los actores que se en-
cuentran en un ambito laboral determinado. Ese intercambio de roles y pre-
ferencias significa que los actores construyen mapas de conocimiento com-
partidos, que con frecuencia se revelan en practicas institucionales convenidas
y que son ampliamente desplegadas en el ambiente organizacional. En otras
palabras, se trata de individuos cooperativos en un contexto organizacional
que pretende maximizar beneficios colectivos.

La aportacion de la escuela del institucionalismo sociolégico se basa en
analizar los ambientes organizacionales. Esta corriente ha fortalecido la per-
cepcion de que la accidn politica involucra la administracion de la incerti-
dumbre, considerando con ello que en las instituciones por mas que existan
arreglos formales e informales para decidir el curso de una empresa, no
significa que desaparezcan eventualidades, quiza muchas de ellas, de caracter
politico. De ahi la importancia de los flujos de informacion para las rela-
ciones de poder entre los actores, ya que arrojan luz sobre las dimensiones
institucionales y simbdlicas del fenémeno educativo.
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La educacién superior en el institucionalismo sociolégico

El nuevo institucionalismo socioldgico se distingue por su énfasis en la tras-
cendencia de los procesos cognoscitivos de los individuos. El comporta-
miento de los miembros de una institucién se explica con base en los pro-
cesos de adquisicion de conocimientos de organizaciones e individuos. Las
reglas y tradiciones institucionales son resultado de un proceso histérico, de
fendmenos culturales y constituyen el marco de referencia con el que los
agentes interpretan y explican el mundo que los rodea. De ahi que la percep-
cién del mundo que tienen los individuos estd determinada por la cultura
institucional en la que se desempenan. El nuevo institucionalismo sociologico
no acepta la existencia de individuos u organizaciones que deliberadamente
manipulen con cierto éxito las practicas institucionales; por el contrario, esta
escuela concibe a organizaciones e individuos como actores relativamente pa-
sivos, mismos que son capaces de adaptarse de manera eficaz a cambios en el
contexto organizacional, aunque con poca capacidad para influir en éste.

Si es verdad que el nuevo institucionalismo sociolégico concibe al cambio
institucional como respuesta de la interaccién entre organizacién y medio
ambiente, también es cierto que para esa escuela el cambio es un proceso evo-
lutivo pausado, ya que se parte del supuesto de que un medio ambiente orga-
nizacional se va transformando con cierta lentitud. Bajo esas condiciones, el
cambio institucional es una lenta evolucion de las tradiciones y valores que
nadie puede pronosticar ni controlar.

El nuevo institucionalismo socioldgico rechaza la posibilidad de que exis-
tan actores racionales y concibe a las organizaciones como construcciones
culturales, concentrando su argumentacion en los procesos de adaptacion y
promocion de las Instituciones de Educacion Superior y sus contextos orga-
nizacionales.

Los conocimientos, en un mundo moderno, estan circunscritos en una
organizacion llamada escuela. La especializacion de los saberes adquiridos se
dibujan en la organizacién denominada universidad, dichas organizaciones
son a su vez moldeadas u ordenadas por una serie de saberes, pensamientos o
autores. Esta interaccion, va conformando histéricamente una serie de rasgos,
los cuales explican a la identidad de las IES.

Desde la optica del nuevo institucionalismo socioldgico, las zonas de cer-
tidumbre e incertidumbre, entre los agentes inteligentes y las subunidades de
las organizaciones, explican los rasgos de las organizaciones, por ello la uni-
versidad es colocada como una organizacion con la mezcla de zonas silen-
ciosas y zonas conocidas, es decir, la ausencia organizacional da cuenta de la
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tension institucional. Este binomio de enunciados nos permite distinguir a
las instituciones formales de las informales, a las rigidas de las flexibles, a los
sistemas rigidamente acoplados de los sistemas flojamente acoplados.

La universidad es un claro ejemplo de la evolucidn sociohistdrica de las
organizaciones, toda vez que una organizacion adquiere valor histérico y ésta
es reconocida por los integrantes de cierta comunidad: la organizacion ad-
quiere un valor institucional. Los valores, las actitudes y las normas son mol-
deadas por la institucion, no obstante, requieren cubrir un valor instituyente:
el reconocimiento de la sociedad (Ibarra, 2009).

Huelga decir que el contexto en el cual surge la argumentacion del nuevo
institucionalismo sociolégico sobre la educacion, es un escenario constante,
en una época en la cual las organizaciones educativas de nivel superior, se
mantenian alejadas de los avatares del mercado. En un contexto estable, la
universidad es producto de procedimientos organizacionales socialmente ra-
cionalizados, su legitimidad se alcanza cuando se mantiene un desempefio
eficiente frente a la sociedad. Los valores, las normas y principios conocidos y
reconocidos por el grupo rutinizan el comportamiento y se disminuyen las
brechas de las acciones individuales. El isomorfismo institucional, disminuye
los costos de informacion y transaccion, por la ausencia de desacoplamientos
en las practicas educativas. El resultado de una educacién estable y homo-
génea, es asociado a la generalizacion de ciertas formas institucionales que
suponen practicas y resultados estandarizados, es decir, las expectativas que
suponen una educacion superior, no varian con los resultados obtenidos.

Los estudios sobre las organizaciones, en los afos cincuenta (Merrill, 1982),
dan cuenta de la importancia de la cultura, los valores, los simbolos y las ruti-
nas para la condicién de las organizaciones estables. Chester Barnard (1982)
estableci6 la importancia de la institucionalizacion para explicar las formas
que adquieren las organizaciones, a través del rol que desempena la autoridad
y la naturaleza del mando. La institucionalizacién de la educacién es la con-
catenacion o agrupamiento de las categorias profesor-alumno-estudiante-
programa educativo-temario e Institucion de Educacion Superior (IES). Ahora
recientemente habra que incorporar competencias, habilidades y actitudes.

Si las expectativas sobre los resultados de la educacion eran homogéneos
sen qué momento se altero el valor de las expectativas de los consumidores,
dando pauta al incremento de las matriculas en dreas relacionadas con la acti-
vidad empresarial? Sin duda alguna, una posible respuesta apunta a que los
alumnos querian una educacién profesional, cercana al creciente valor del
mercado. Una segunda idea sugeriria que los cambios en la educacioén, son el
resultado de transformaciones institucionales y organizacionales de las IES.
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En el primer caso, en el de acercarse al valor que genera el mercado sobre
la educacion, las IES publicas funcionan como instancia formadora de mano
de obra calificada. En el segundo caso, en el de los cambios de la educacién, a
través de las transformaciones institucionales y organizacionales, las IES fun-
cionan como instituciones sociales para el progreso y el bienestar, sinteti-
zando las aspiraciones de la sociedad.

Las Instituciones de Educacién Superior en México

Es de caricter imperativo dimensionar que en las tltimas tres décadas, la edu-
cacion superior en México ha modificado sus patrones de conducta dentro
de un contexto sistémico, ello implica que en el Sistema de Educacién Supe-
rior durante esta época ha experimento alteraciones que afectaron la dind-
mica de cada una de las instituciones que lo integran; algunas se ajustaron al
complejo de nuevas reglas, otras en cambio, tuvieron que reformar sus es-
tructuras y otras mas encontraron una fase de inestabilidad, ello implicé que
dichas organizaciones de cardcter institucional ejercieran nuevos pactos o
arreglos que significaron la ruptura con nuevos modelos de relaciones que
habian dado continuidad.

Actualmente las universidades desarrollan sus estrategias de adaptacion
al proceso (o cambio institucional) acordes a las exigencias nacionales, exi-
gencias que entran en el circulo de la modernizacion, a través de otra de las
instituciones modernas: el mercado (Ibarra, 2003).

De manera histdrica, la educacion encuentra justificacion en el concepto
de cambio institucional; descansa en una multiplicidad de disciplinas y en-
foques, en donde cada cual resalta factores y dimensiones. En nuestro pais
durante la década de los cincuenta se experimentd una paulatina consolida-
cién estructural y organizacional de la educacidn superior; de 1950 a 1970
tuvo lugar una etapa de crecimiento moderado dominada por la presencia de
importantes instituciones y entidades de educacion superior como la Univer-
sidad Nacional Autonoma de México (UNAM), el Instituto Politécnico Nacio-
nal (IPN) y por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT). En
1969, por iniciativa de la Asociacién Nacional de Universidades e Institucio-
nes de Educacion Superior (ANUIES), se cred la Coordinadora Nacional para
la Planeacion de la Educacion Superior (CONPES). En 1971 la Secretaria de
Educacién Publica dio origen a organismos especializados analogos, lo que
condujo a que en 1976 se firmara un convenio entre la Direccion de Planea-
cion de la SEP y la ANUIES, donde se establecen los lineamientos generales
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para captar y procesar la informacion pertinente; para ello, se aprobaron for-
mularios requeridos para obtener datos institucionales (Cazés, 2004).

La vinculacion entre las instituciones de educacion superior con el sector
social y productivo ha ayudado a captar con mayor nitidez las necesidades
reales de la sociedad a la que sirven y asi ofrecer soluciones a los problemas
especificos de los diferentes sectores y programas para el desarrollo econé-
mico y social de su entorno. Recordemos que desde mediados de los noven-
ta, las universidades publicas e institutos tecnologicos dependientes de la SEP,
y algunas instituciones de educacion superior particulares han desplegado
una gran actividad en la vinculacién con el sector productivo.

A finales de 1980 se instalaron una serie de comisiones integradas por fun-
cionarios del gobierno federal, rectores o directores del sistema de educacién
superior. Como resultado de esta estrategia surgié la Comisién Nacional de
Evaluaciéon de la Educacion Superior (CONAEVA). A partir de entonces se
han desarrollado tres tipos de evaluacion:

a) La autoevaluacion a cargo de las universidades.

b) La evaluacion interinstitucional encomendada a los Comités Interins-
titucionales de Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES).

¢) La evaluacion del sistema y subsistemas a cargo de las subsecretarias de
la SEP y ANUIES (Diaz, 2005).

La evaluacién en las Instituciones de Educacién Superior

La constitucion de un sistema de aseguramiento de la calidad y acreditacion
en México inicié en los noventa; existen actualmente sistemas de evaluacién
de calidad del posgrado (programa de posgrados de excelencia de CONA-
CYT), de evaluacion de la productividad académica (Sistema Nacional de In-
vestigadores, Carrera docente), de evaluacién de conocimientos de alumnos
(examenes aplicados por el Centro Nacional de Evaluacién), evaluacion de
programas y carreras de licenciatura y posgrado (Comités Interinstitucio-
nales de Evaluacion de la Educacidon Superior) y evaluacion de los proyectos
de desarrollo institucional (Fondo para el Mejoramiento de la Educacion Su-
perior (FOMES) (Secretaria de Educacion Publica, 2003).

El sistema de acreditacion, por su parte, estd operado esencialmente por
comités de acreditacion, particularmente activos en las profesiones reguladas.
El de mas relieve y antigiiedad es el Consejo de Acreditacion de la Ensefanza
en Ingenieria (CACEI), creado en 1994. Son 27 los Organismos Acreditadores
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(COPAES)), algunos de ellos son: el Consejo Mexicano de Ciencias Sociales, la
Asociacion de Instituciones de Ensefianza de la Arquitectura de la Republica
Mexicana A.C., el Consejo Nacional de Acreditacién de Informatica y Com-
putacion, la Asociacién Mexicana de Miembros de Facultades y Escuela de
Nutricidn, la Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de Derecho e Ins-
tituciones de Investigaciones Juridicas, la Comision Nacional de Reglamen-
tacion de la Enfermeria, el subcomité de acreditacion del COMPI de Farma-
cia, el Consejo Nacional de Educaciéon de la Medicina Veterinaria y Zootecnia,
el Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de la Contaduria y Administra-
cidn, el Consejo de certificacion del Contador Publico, la Comision Mexicana
de Facultades y Escuelas de Medicina, el Comité Normativo Nacional de Me-
dicina General, el Consejo Nacional de Educacién Odontolégica y La Aso-
ciacion para la Acreditacion y Certificacion de Ciencias Sociales A.C.

Los comités de acreditacion estan generalmente integrados por represen-
tantes de asociaciones profesionales y por miembros de las universidades. A
escala nacional, la acreditacion ha servido para regular la oferta de carreras,
sobre todo en el sector de las universidades publicas auténomas, y a definir
contenidos basicos de formacion. En México, de hecho se ha practicado la
acreditacion especializada, mas que institucional (Munoz, 2006).

La expansion cuantitativa de la educacion superior durante las décadas
de los sesenta y setenta, no se acompand de reformas de fondo para la educa-
cion superior y su modelo académico. Por el contrario, el crecimiento se ma-
nifestd bajo modalidades tradicionales y no fue acompaiiado de la calidad
deseable. Asimismo, la expansion no regulada aunada a la crisis de los ochenta
que se expres6 como una ausencia de identidad, de confianza y de finanzas,
llevaron a instaurar en las instituciones de educacién superior, condiciones
poco propicias para la innovacion permanente.

A partir de la segunda mitad de la década de los ochenta, el pais apuntd
paulatinamente hacia cambios espectaculares en materia econémica a partir de
su ingreso al Acuerdo General de Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT), lo
que suscit6 la adopcion de féormulas neoliberales que fueron repercutiendo en
el ambito politico y social.

En los noventa, la insercidon del pais en la comunidad internacional fue
una realidad en los mercados internacionales mediante el ingreso al Tratado
de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) y mas tarde a la Organi-
zacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE). Las reper-
cusiones de estos cambios indudablemente impactaron todos los ambitos de
la vida nacional. En consecuencia, las instituciones de educacion superior
han ido apuntando, desde entonces, hacia una nueva redefinicion en relacién
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con la sociedad y con las autoridades educativas en el ambito federal y estatal
(Muiioz, 2006).

En el plano politico, el pais ha vivido una ampliacién de su vida demo-
cratica: forma parte esencial del momento de alternancia politica que el pais
esta experimentando. Las novedades en dicho ambito han consolidado im-
portantes logros, como lo ha sido la alternancia de gobiernos en el ambito
estatal y federal; asi como el fortalecimiento de los partidos y asociaciones
politicas. En lo social, también se han experimentado cambios fundamen-
tales, como lo es el caso de las formas de asociacion que se restringian a las
agrupaciones gremiales y sectoriales. Hoy en dia existen multiples iniciativas
de organizacion de la sociedad civil.

Los sistemas de educacién superior y la evaluaciéon

En México, la educacion superior comprende los estudios posteriores a los de
la educacién media superior, y ésta se imparte en instituciones publicas y par-
ticulares y tiene como finalidad la formacién de personas en los niveles téc-
nico superior universitario o profesional asociado, licenciatura, especialidad,
maestria y doctorado. Las actividades de las IES varian segun el tipo y mi-
sion de cada una.

El sistema de educacion superior (SES) esta integrado por mas de 1,892
instituciones con distintos perfiles y misiones. El sistema publico comprende
el 45% y el particular el 55% (ANUIES, 2000).

La ANUIES clasifica al Sistema de Educacion Superior en seis subsis-
temas:

a) Universidades Publicas, mismas que tienen funciones de docencia, in-
vestigacion y extension de la cultura y servicios. Se encuentra representado
por las universidades federales y estatales, y se limitan a 45 instituciones.

b) Universidades Tecnolodgicas, las cuales son organismos publicos des-
centralizados de los gobiernos estatales. Estan presentes en los niveles federal,
estatal y municipal. Fueron creadas a partir de 1991, y sus programas de estu-
dios duran dos anos. En estas instituciones se forman profesionales asocia-
dos. Hoy en dia se cuenta con 61 universidades tecnoldgicas en 26 entidades,
las cuales atienden a poco mas de 400 mil estudiantes de la matricula en
educacion superior.

¢) Universidades Particulares: existen 976 organismos, sin incluir a las es-
cuelas normales. Se clasifican, segin su nombre oficial en cuatro conjuntos:
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1. Universidades, 306; 2. Institutos, 256; 3. Centros, 239; 4. Escuelas, 88 (Edu-
cacion Superior Publica, 2012).

La institucionalizacion de las IES a través de su evaluacion ha estado pre-
sente desde hace mucho tiempo; sin embargo, en las ultimas dos décadas se
ha perfeccionado. La realidad social, politica, econdmica y cultural de México
exige que las IES mejoren en sus margenes de calidad como algo prioritario e
inherente al desarrollo de las mismas toda vez que puedan insertarse con
pertinencia en la estructura social.

Los procesos de evaluacion-acreditaciéon no garantizan que se logre la
participacion y el compromiso de todos los sectores y estratos de cada una de
las instituciones de educacion superior en el intento de mejorar la calidad de
sus funciones. Dichos procesos sélo permiten identificar los niveles de efi-
cacia, eficiencia, pertinencia, equidad y trascendencia que logra cada progra-
ma educativo, a la vez permite informar directamente a los implicados de las
instituciones de educacion superior y a los distintos sectores de la sociedad.

Comentarios finales

Los derroteros del Estado mexicano dan cuenta de la necesidad de amalga-
mar los cambios politicos, la forma de gobierno, el régimen administrativo y
el sistema educativo con la certidumbre de sus instituciones. Acotar la dis-
crecionalidad del poder, reclama de la revision de los alcances obtenidos. No
es suficiente analizar el marco legal o la reforma de las organizaciones publi-
cas, ni el cambio politico ;como expresion de la alternancia politica estable y
duradera? ni la denominada reforma del Estado en México, sino se requiere
que éstos se constituyan como agentes para garantizar el desarrollo y ofrezca
certidumbre a las instituciones. La institucionalidad es un imperativo irre-
nunciable para todos los Estados. No solo por los evidentes errores politicos,
economicos y sociales observables, sino porque en paises de débil institucio-
nalidad un pacto politico (o nuevo arreglo institucional) es el mejor sustituto
para procurar la gobernabilidad.

El papel de la educaciéon en la formacion profesional ya no sélo se centra
en el desarrollo de ciertas habilidades especializadas, sino en la capacidad de
resolver problemas imprevistos que se presenten en la practica laboral, con el
fin de mejorar la calidad de vida de la poblacion, promover el desarrollo cul-
tural y la conservacion del medio ambiente.

La teoria neoinstitucionalista supone que la educacién es un proceso ca-
racterizado por informacién incompleta, esta se encuentra distribuida asimé-
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tricamente entre los agentes participantes. Estas caracteristicas dan lugar a
patrones de participacion social que no han contribuido a mejorar el entendi-
miento y la coordinacién de decisiones entre los agentes educativos.

Es ampliamente aceptado que la falta de informacion ha dificultado y, en
algunos casos, obstruido la evaluacion de la educacién por parte de las auto-
ridades, pero también ha inhibido o creado resistencias para que otros agen-
tes educativos, destacadamente las asociaciones de profesores, acepten la eva-
luacién como un insumo relevante de la planeacién educativa.

En resumen, la educacién entendia como un sistema organizacional
depende en todo momento de la voluntad que de ella emanen los arreglos
institucionales, es decir, del resultado de acuerdos entre actores politicos (Es-
tado y mercado). Ahora, si bien la educacién mantiene coherencia organiza-
cional a través de su estructura, es menester entender a la educacién como una
institucion que depende de si y que vigile sus intereses de corte cientifico.

Mientras mayor control tenga la propia universidad sobre la educacion,
sus sistemas de evaluacion o distribucién de sus recursos, mayores seran las
posibilidades para que la ensefianza sea eficaz. Y mientras mayor sea la par-
ticipacion de los directamente involucrados, mejores seran los incentivos para
que la escuela mejore en su calidad. Se puede fomentar la autonomia, alen-
tando a las instituciones de educacion publica a que diversifiquen sus fuentes
de ingresos y permitiéndoles mantener los ya existentes.
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Resumen

La brecha tecnoldgica es un problema en el cual
existe corresponsabilidad entre el gobierno y la
sociedad, y por ende, resultara imposible buscar
soluciones, si no se implementan estrategias en-
causadas por estos dos actores.

Aun cuando los nifos tienen a su disposicion
distintos medios tecnoldgicos, el acceso a éstos no
es por igual para todos. Si el nivel socioeconémico
fuera considerado como tnico factor condicio-
nante al acceso de la tecnologia, siete de cada diez
nifios mexicanos estarian rezagados de la misma.
Sin embargo, éste no es un factor tnico y ademas,
tener acceso a la tecnologia no necesariamente
conlleva a su apropiacion.

En este estudio prospectivo se determinan los
factores condicionantes de mayor peso en la apro-
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Abstract

The technology gap is a problem in which there is
shared responsibility between the Government
and the society, and therefore, will be impossible
to find solutions, if strategies indicted by these
two actors are not implemented.

Even though there are different technological
media for children, the access to them is not the
same for all. If the socio-economic level was consi-
dered as the only determinant factor to technolo-
gy access, 7 of each 10 Mexican children would be
behind it. However, this is not a single factor and
in addition, having access to technology does not
necessarily lead to misappropriation.

This prospective study determines the main
conditioning factors for the infant appropriation
of technology and major weaknesses in the techno-
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piacion infantil de la tecnologia y las principales
debilidades para México en la brecha tecnoldgica.
El disefio de escenarios se hizo con base en dos
ejes direccionadores: apoyo del gobierno y rol ac-
tivo de la sociedad. Se plantean cuatro posibles
escenarios para México y se proponen estrategias
para acotar la brecha en la apropiacion de la tec-
nologia por parte de los niflos mexicanos Se con-
cluye que una disminucién de ésta conlleva una
corresponsabilidad entre el gobierno y la sociedad.

Palabras clave

logy gap for Mexico. The design of scenarios was
based on two directional axes: support of the Go-
vernment and the active role of the society. Four
possible scenarios for Mexico are shown and it
proposes strategies to close the gap of technology
appropriation in Mexican children, and conclu-
des that a decrease in this gap is a shared respon-
sibility between the Government and the society.

Keywords
Technology appropriation, scenarios, technology
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gap, Prospective, Future Studies.
Apropiacion de la tecnologia, escenarios, brecha

tecnoldgica, prospectiva, estudios de futuros.

Introduccién

a tecnologia juega un papel muy importante y podria decirse que es
L primordial en cualquier sociedad. Las herramientas con tecnologia de
punta son determinantes para el avance de los paises en todos los @
aspectos y no solo tienen impacto a nivel organizacional, sino también a nivel
de sociedad, al influir en el comportamiento y habito de los seres humanos
(Lopez y Lujan, 2001).

En el pasado, los nifios estaban expuestos en forma limitada a la manera
de pensar de otros paises y sobretodo a sus costumbres. Hoy, la tecnologia
convive incluso con los nifios y su dependencia hacia la tecnologia ha evolu-
cionado a pasos agigantados (Sanmartin, 2001). Por ejemplo, ya no es extra-
flo encontrar que un nifio promedio de clase media o alta juegue o compita
en linea con un nifio de la misma edad que reside en otro pais; ingrese a
primaria considerando el teléfono celular como un qtil escolar; tenga dos
correos electronicos y sea miembro del club de competencias del chat; cuente
con un blog personal y actualice las fotografias tomadas el fin de semana por
medio de su smart phone, ipad, tablet, etcétera.

Estos nifos tienen una caracteristica diferenciadora frente a los demas;
ellos si tienen acceso a medios tecnolégicos. El acceso a estos medios no es
por igual en todas las clases socioecondmicas, lo que genera un desequilibrio
en la evolucion de sus competencias y habilidades.

Segun el IT Conteo de Poblacién y Vivienda (INEGI, 2005) y las encuestas
de nivel socioeconémico realizadas por Consulta Mitofsky (2006), la tercera
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parte de la poblacién mexicana corresponde a nifilos menores de 14 afios de
edad, los cuales se encuentran en pleno proceso de desarrollo. El 67% de ellos
pertenece a niveles socioecondmicos paupérrimos (D, D+ y E), lo que nos
hace inferir que si todos los ninos de clase alta se apropiaran de la tecno-
logia, dos de cada tres nifios estarian rezagados de la tecnologia, represen-
tando asi mas de 21 millones de nifos.

Cabe mencionar que el nivel socioeconémico no es el factor tnico para
definir el grado de acceso a la tecnologia. No necesariamente un nifio de cla-
se alta estara expuesto a la tecnologia y dispuesto a convivir con ella; sin em-
bargo, la logica indica que los nifios que viven con familias de bajos recursos,
donde no se satisfacen sus necesidades bésicas de supervivencia dificilmente
conviviran con tecnologia si ésta no es facilitada por otros actores. En este
sentido, si no se implementan politicas publicas con este enfoque, una gran
parte de los niflos mexicanos podrian quedar rezagados de las ventajas que
puede traer la tecnologia a sus vidas.

Este articulo presenta un resumen de los resultados de una investigacion
que tiene por objetivo el identificar cudles son los principales factores que
condicionan la apropiacion de la tecnologia en nifios mexicanos, con la fina-
lidad de plantear posibles escenarios a futuro y proponer estrategias que apo-
yen en la reduccién de la brecha tecnolégica en el futuro, logrando asi, que
cada vez sean mas los nifios mexicanos apropiandose de la tecnologia.

Marco de referencia

Echeverria hace referencia al término de apropiacion de la tecnologia descri-
biendo una hipoétesis adaptativa: “Buena parte de las acciones humanas
basicas depende de una adaptacion previa al entorno natural y al entorno
social en el que nos movemos” (Echeverria, 1998). El autor indica también
que para apropiarse de la tecnologia hay que tener en cuenta los procesos de
adaptacion y aprendizaje necesarios para poder intervenir en el entorno del
ser humano. Por otra parte, Sanmartin también hace referencia a que el
poder ya no consiste tanto en controlar tecnoldgicamente la naturaleza, ahora
el punto medular se enfoca en controlar la informacién producida tecnologi-
camente. Ademas, menciona que “comienza a percibirse una separacion dras-
tica entre los que se adaptan y los inadaptados al nuevo orden de las cosas. Se
estd dentro o fuera del nuevo sistema principalmente, aunque no exclusi-
vamente, segun se controle y maneje o no la informacién” (Sanmartin, 2001).
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Por su parte, Sagastegui (2005) se aproxima al tema de estudio desarro-
llando un proyecto de la apropiacion social de la tecnologia, en el que afirma
que las tecnologias de informacion y comunicacion transformaran las prac-
ticas sociales de la humanidad en el mediano plazo, por lo que la apropiacién
a ellas es util. El autor interpreta los factores socioculturales que modelan la
relacidn entre innovacion técnica e innovacion social, revisando asi tres pers-
pectivas sobre innovacién tecnolodgica: el determinismo técnico; el enfoque
socio-politico de los usos y la tecnologizacion de la vida cotidiana.

Por otra parte, Alonso (2004) plantea el tema de la brecha digital y dentro
de sus principales aportaciones, expone clasificaciones de estrategias para la
apropiacion digital, indicando que existen tres formas para que el individuo se
adapte a la tecnologia:

1. Asimilacion funcional: la comunicacion se reduce a la incorporacion de
la tecnologia por parte del individuo.

2. Incorporacion racional: se valoran ventajas y desventajas del medio tec-
nolégico, siendo utilizado de manera racional, dado que es imprescindible las
necesidades del individuo.

3. Reapropiacién personal: transforma la tecnologia y sus aplicaciones de
acuerdo con los intereses y necesidades del individuo. Mientras que De Ker-
ckhove hace énfasis en como la tecnologia absorbe al usuario:

el deseo de acomodarse delante de una pantalla, parece empezar en una etapa
temprana: los niflos de edad preescolar tienden a abrazarse al aparato apretando
sus narices contra la pantalla, como si quisieran sumergirse en la corriente de
electrones (De Kerckhove, 1999).

Respecto a la brecha digital, Sdenz (2001) indica que la mayoria de los in-
dividuos mantienen una relacién dificil y problematica con la infotecnologia,
detallando que son tres los factores que generan este distanciamiento:

« La infraestructura (brecha econdémica).
« La edad (brecha generacional).
« La cultura (brecha cultural).

El autor plantea que las brechas de infraestructura y generacional pueden
reducirse mas facilmente que la cultural ya que dificilmente se logra cambiar

la opinion de la sociedad.
Por otra parte, Castells presenta en una ponencia el tema de la divisoria
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digital (sinénimo de lo que hemos llamado hasta ahora como brecha digital),
en la que plantea que el Internet esta creando un mundo divido, entre los que
tienen acceso y los que no. Explica cdmo es que actualmente existe un desa-
rrollo considerable de la conectividad; las tasas de crecimiento de Internet
son cada vez mas altas y quienes no tienen acceso como individuos, tienen
debilidad en el mercado laboral y como territorios, pierden competitividad
econdmica internacional. Cuando Castells introduce el concepto de divisién
social, hace referencia, a que estudiantes y niflos también pueden estar divi-
didos dadas sus capacidades educativas y culturales de utilizar Internet. La
informacidn puede estar completamente codificada en Internet, pero no se
trata de tener la informacion, sino la capacidad de buscarla, procesarla y trans-
formarla en el conocimiento especifico que se quiere tener. Asimismo, Cas-
tells expone que la capacidad de busqueda, transformacion y procesamiento
de informacidén es socialmente desigual y esta ligada al origen social y fami-
liar, al nivel cultural y al nivel de educacién (Castells, 2001).

Cuadra (2003) expone que la brecha digital, ha llevado a subestimar la
complejidad del andlisis, indicando que en muchas ocasiones se estudia con-
siderando solamente cuestiones econdmicas y culturales, dejando a un lado la
serie de aspectos multidimensionales, que estan involucrados en su existen-
cia.

Asimismo, Castillo (1998) plantea la importancia de que los nifios tengan
acceso a la Internet (en el caso de este proyecto, el Internet es un medio tec-
nolégico). El autor hace referencia a que el acceso a la informacion, cuesta
dinero y requiere destrezas que generalmente son limitadas en sociedades
econdmicamente débiles, generando asi que el beneficio tecnoldgico lo adquie-
ran solo algunos. Explica que el Internet brinda fortalezas para competir en el
mundo futuro y que los nifos que crecen en ambientes tecnoldgicos y se han
adaptado a ellos, seran mucho mds competitivos que aquellos que no tienen
esta posibilidad.

Diseiio de la investigacién

El proceso metodologico seguido para cumplir con los objetivos de la investi-
gacion incluye la consulta de fuentes secundarias, la realizacion del método
Delphi y sesiones focus group, y finalmente el disefio de escenarios y la
propuesta de estrategias para alcanzar el escenario deseado.

El desarrollo de la metodologia Delphi tuvo la participacién de un grupo
de 25 expertos en los temas de tecnologia, psicologia, educacién y/o politica.
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Se reunieron las opiniones de dichos expertos a través de cuestionarios en
inglés y espafiol por Internet en una secuencia de dos rondas. La investiga-
cidn con los expertos se centrd en tres principales vertientes: desarrollo de
ninos y su convivencia con la tecnologia, andlisis de fuerzas, oportunidades,
debilidades y amenazas (FODA) de la brecha tecnoldgica y posibles soluciones
de la problematica.

El focus group se realizé con madres de familia que tienen o han tenido
ninos desarrollandose a través de medios electronicos. Se busca una aplica-
cién prospectiva por medio del desarrollo de una dinamica sobre proyec-
ciones cualitativas al futuro y opiniones sobre las soluciones planteadas por
los expertos.

La parte final del proyecto se enfoca en el desarrollo de escenarios futu-
ros mediante la metodologia de escenarios de Peter Schwartz (Schwartz,
1991). Aqui se establecen situaciones a través de los cuadrantes resultantes de
la interaccién de dos ejes bipolares referenciadores: apoyo del gobierno y rol
activo de la sociedad. Seguida de la propuesta de estrategias para llegar al
escenario deseado, el llamado escenario apuesta.

Asi, al conjugar las fuentes de informacion y métodos prospectivos antes
descritos se tiene una investigacion integral, que partiendo del estudio y
analisis de la situacion actual del tema (fuentes secundarias y Delphi), plantea
posibles soluciones a la problematica (Delphi), confirma la viabilidad de
dichas soluciones por parte de la sociedad (focus group) y finalmente plasma
escenarios posibles a suceder (Peter Schwartz), estableciendo el camino para
llevar a cabo un evento u otro (propuesta de estrategias).

Resultados

Respecto al Andlisis FODA de la brecha tecnoldgica en México se buscaron
las fortalezas y oportunidades que México puede aprovechar, y las debilidades
y amenazas que debe de detectar para anticiparse a cualquier situacion. La
Tabla 1 resume los resultados del analisis FODA, donde destaca que:

« La tecnologia se incorpora cada vez mas en el gobierno, hogares e ini-
ciativa privada.

« De nada sirve esta incorporacion tecnologica si el acceso no es por igual
y si no existe capacitacién en su uso.

o Es necesario aprovechar las oportunidades de la cultura mexicana/mun-
dial y la cercania con Estados Unidos.
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« Es necesario que se tome a la tecnologia como prioridad de gobierno y
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que se perciba como una inversion antes que un gasto.

TasLa 1
Principales resultados del anélisis FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES

La tecnologia se incorpora cada vez mas en
el gobierno, hogares e iniciativa privada.
« Dotacién de computadoras.

« TT a las escuelas.

« ENCICLOMEDIA.

« E-mexico.

« Kioskos.

*« CCA’s.

* Museos.

« OLPC.

« Cultura tecnoldgica.

Es necesario aprovechar las oportunidades
de la cultura mexicana/mundial y la cerca-
nia con Estados Unidos.

« Solidaridad.
o Cercania con EE.UU.
« UNESCO y ONU.

De nada sirve esta incorporacion tecnold-
gica si el acceso no es por igual y si no existe
capacitacién en su uso.

« Dotacidn no equitativa.

« Falta de capacitacion.

« Falta de interés y acceso.

« ENCICLOMEDIA sin capacitacion.

« Falta de investigacion y desarrollo.

« Falta de apoyos econémicos y fiscales.

« Falta de participacion privada.

« Falta de cultura de uso de medios.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Es necesario que se tome a la tecnologia
como prioridad de gobierno y que se per-
ciba como una inversion, antes que un gasto.

« Percepcion de gasto y no inversion.
« Falta de inclusién en agenda de gobierno.
« Falta de enfoque en desarrollo de

163

tecnologia.

En cuanto al desarrollo de los nifios y su convivencia con la tecnologia, se
encontrd que antes de estudiar los factores que condicionan que los nifios se
apropien de la tecnologia, es importante considerar que un paso previo es el
desarrollo de los nifios, el cual depende en gran medida de la estimulacién
afectiva inicial (el amor brindado a los nifios desde su nacimiento), junto con
la buena alimentacién y adecuada socializacion en un ambiente sano. A pesar
de que la tecnologia se involucra mas en la vida, su apropiacion no estd dada
por hecho. Se obtuvo que los factores que mas condicionan la apropiacién de
la tecnologia en nifios mexicanos son: el bienestar basico, economia familiar,
influencia por uso y medio cultural.
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Respecto a las debilidades de México en el tema de apropiacion de la tec-
nologia se detectaron diferentes areas de oportunidad, siendo las mas priori-
tarias de resolver: la disminucién pobreza y mejora en la educacién; la nece-
sidad de mayores apoyos economicos y fiscales; la democratizacion de la
tecnologia; la capacitacién en el uso del medio. Esto es, los nifilos mexicanos
podrian apropiarse mas facilmente a tecnologia si tuvieran cubiertas sus ne-
cesidades basicas y vivieran en una familia con poder adquisitivo suficiente,
cuyas costumbres no contradigan el uso de la tecnologia como una ventaja,
sino por el contrario, motiven el uso de medios tecnoldgicos en el hogar. Pero
la apropiacion no se consigue solamente con la iniciativa de la sociedad; la
solucion debe de involucrar las dreas de oportunidad antes mencionadas para
poder resolver la problematica de manera integral.

Por otra parte, los nifios que si se apropian de la tecnologia lo hacen bajo
diferentes formas, como se muestra en la Tabla 2. Un nifio puede apropiarse a
los medios tecnoldgicos bajo una o varias formas. De acuerdo con los resulta-
dos de la investigacion, las formas de apropiacién mas comunes son: diver-
sion, curiosidad natural, incorporaciéon educacional, asimilacion funcional,
desarrollo cognitivo.

Estas formas sirvieron como apoyo para implementar acciones en torno a
ellas, en la busqueda de la apropiacion tecnoldgica de nifios mexicanos me-
nores de 14 afos de edad. Estos resultados hacen inferir que la brecha tec-
nolégica es un problema en el cual existe corresponsabilidad entre el gobier-
no y la sociedad, y por ende, resultara imposible buscar soluciones, si no se
implementan estrategias encausadas por estos dos actores.

TaBLA 2
Formas de apropiacién de la tecnologia

Forma de apropiacion Descripcion

Asimilacion funcional Aquellos nifios que reaccionan obedeciendo las indicaciones
a seguir por medio de la tecnologia.

Curiosidad natural Nifios con necesidad innata de dominar el entorno, jugar

con €, experimentar sus propios inventos, por lo que
aprenden rapidamente como utilizar la tecnologia por el
hecho de convivir con ella desde temprana edad.

Desarrollo cognitivo Ninos que se apropian de la tecnologia debido a sus
habilidades de pensamiento, conocimiento y desarrollo
mental.

Desarrollo visomotriz Nifos que se apropian de la tecnologia por sus habilidades

visuales, de movimiento corporal y de desarrollo mental.
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TABLA 2 (CONTINUACION)
Formas de apropiaci6n de la tecnologia

Forma de apropiacion Descripcién

Diversion Los nifios que utilizan los medios tecnolégicos por
diversion.

Emulacidn social Grupo de nifios de nivel socioeconémico bajo, que busca la

tecnologia por aspiracion a las costumbres de los nifos
de nivel socioecondmico alto (aprendizaje via medios de
comunicacioén o por observacion en lugares publicos).

Incorporacion educacional ~ Nifios que incorporan didacticamente la tecnologia en su
aprendizaje.

Incorporacién racional Grupo de niflos que muestra una vision critica de la
tecnologia; valora ventajas y desventajas, utilizandola
racionalmente, ya que es imprescindible para sus
necesidades.

Reapropiacion personal Quienes aprovechan el medio tecnoldgico para transformar
sus aplicaciones de acuerdo a sus intereses, necesidades y
vision personal.

Transferencia interpersonal Los nifios que se apropian de la tecnologia imitando a las
personas que los rodean.

Disefio de escenarios

Bajo la premisa que la reduccion a la brecha tecnoldgica es un problema de
corresponsabilidad entre el gobierno y la sociedad, se plantea el disefio de es-
cenarios con base en dos ejes direccionadores: apoyo del gobierno y rol activo
de la sociedad. El primero se refiere al nivel de apoyo del gobierno al tema de
la apropiacion de la tecnologia en nifios mexicanos, mientras que el segundo
contempla el nivel de concientizacion de la sociedad y la iniciativa privada en
la importancia de la apropiacién de la tecnologia en nifios mexicanos. El
cruce de ambos ejes bipolares permite establecer cuatro espacios en el plano
cartesiano que dan origen a cuatro posibles escenarios, como se muestra en la
Figura 1.
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Ficura 1
Diseiio de Escenarios
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Para representar estos escenarios y dotarlos de mayor creatividad, se usa
la palabra times para nombrarlos, disefiando asi cuatro opciones de perid-
dicos para un dia cotidiano en el futuro (véase Aguirre, 2007). Estos escena-
rios describen mediante noticias la situaciéon que vive México respecto a la
reduccion de la brecha tecnoldgica en el futuro:

« Escenario 1 “Our times”: a pesar de que la sociedad estd concientizada
de las grandes ventajas que tienen los medios tecnoldgicos, el gobierno no le
ve valor, por lo que no considera la apropiacion de la tecnologia en nifios
como una prioridad de gobierno.

o Escenario 2 “Their times”: representa un México en donde a pesar de
que el gobierno incentiva el uso de los medios tecnoldgicos, la sociedad se
muestra reacia ante la utilizacion de la tecnologia.

« Escenario 3 “Great times”: representa la situacion ideal bajo la cual se
puede lograr reducir la brecha tecnolédgica y por ende aumentar la apropia-
cién de la tecnologia en los nifos mexicanos. En este escenario, el gobierno
implementa acciones que apoyan la reducciéon de la brecha tecnoldgica y la
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sociedad se concientiza de los beneficios de la tecnologia y por ende, se adap-
ta a ellos. Este cuadrante representa el escenario apuesta.

« Escenario 4 “Simple times”: es la peor situacion que puede acontecer
en México, ya que en este contexto, ninguno de los actores involucrados le ve
valor a la tecnologia y, por lo tanto, lo separan de la lista de prioridades. En
este escenario el gobierno no realiza acciones para apoyar la reduccién de la
brecha tecnoldgica por lo que el status quo se perpetua en el futuro; ademas
de que la sociedad sigue sin concientizarse de los beneficios de la tecnologia y
por ende, no se adapta a ella.

Propuesta de estrategias para el escenario apuesta

Al conjuntar los factores mas condicionantes de la apropiacién de la tecno-
logia con las debilidades de México en el tema de brecha tecnolégica, se
proponen varias estrategias en la busqueda del escenario apuesta. Estas estra-
tegias de solucion se muestran en la Tabla 3 y se plantean como areas de opor-
tunidad mas que como acciones:

« Disminucion en la pobreza, mejora en la economia familiar.

« Aseguramiento del bienestar basico de los nifios.

« Incorporacion de apoyos econdmicos y fiscales en el uso de la tecnologia.
» Democratizacion de la tecnologia.

« Capacitacion en el uso del medio tecnoldgico.

Se propone una ruta de implementacion de las estrategias jerarquizando
su ejecucion en tres etapas de acuerdo a su prioridad:

1. Back to basics.
2. Added value.
3. Integration.

Lo primordial es llevar a cabo las estrategias basicas en la apropiacion de
la tecnologia clasificadas para fines practicos como Back to basics; éstas inclu-
yen: erradicar la pobreza y mejorar la economia familiar; asegurar el bienes-
tar basico de los nifios; capacitar a la sociedad en el uso de la tecnologia y
culturizar a la sociedad sobre las ventajas del uso de la tecnologia.

Existen otras estrategias que deben de llevarse a cabo, una vez que se ha
empezado a trabajar en cubrir las basicas, éstas corresponden a las estrategias
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de Added Value e incluyen: influenciar a los nifios por medio de su grupo de
socializacién; incorporar apoyos econdmicos y fiscales en el uso de la tecno-
logia; mejorar la calidad educativa y su apoyo tecnolégico; democratizar la
tecnologia.

Después de implementar las estrategias basicas y de valor agregado, la
ultima prioridad, Integration, se refiere a integrar las politicas de gobierno
con la sociedad para reducir la brecha tecnologica.

Finalmente, en la bisqueda del escenario apuesta, la implementacion de
las estrategias descritas requiere: determinar las acciones y tareas especificas
de cada estrategia; identificar actores y roles para llevar a cabo cada tarea,
accion y estrategia; asignar tiempos a cada tarea, accion y estrategia; disefar
un mecanismo de medicion, evaluacién y control para cada tarea, acciéon y
estrategia; y monitorear el desarrollo e implementacién de estrategias.

TaBLA 3
Estrategias para reducir la brecha tecnolégica en México

Estrategia Areas de oportunidad Actores
involucrados
Disminucién en la « Establecer politicas ptiblicas que permitan » Gobierno
pobreza, mejora en la mejorar la marginacion social y mejorar el | « Congreso
economia familiar empleo. « SEP
o Destinar recursos que eleven el nivel de « Sociedad
lectura en el pais. « Iniciativa
o Distribuir de manera mas equitativa la privada
riqueza.

« Elevar la calidad de la instruccion y el
aprendizaje, por medio de apoyo

tecnoldgico.
Aseguramiento del « Progresar social y econdmicamente como «» Gobierno
bienestar basico de pais. « SEP
los nifos o Ofrecer a los nifios educacion, atenciéon y « Sociedad

cuidado permanente.

o Promocionar el empleo de medio tiempo con
los padres, para que tengan tiempo para
destinar a los hijos.

Incorporacion de « Incentivar los programas apoyo en los que « Iniciativa
apoyos econdmicos y trabajan las empresas o las ONG's. privada
fiscales en el uso de « Otorgar facilidades y apoyos para la creacion | « Gobierno
la tecnologia de empresas de servicios tecnoldgicos. « SDE

« Reconocimientos fiscales a las empresas que | o SEP
donen equipo tecnoldgico a escuelas. *«ONG’s
o Depreciar aceleradamente los equipos. « Sociedad
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TABLA 3 (CONTINUACION)
Estrategias para reducir la brecha tecnolégica en México
Estrategia Areas de oportunidad Actores
involucrados
« Estimulos fiscales en la inversion y desarrollo
de infraestructura de tecnologia con
impacto educativo.
« Incentivar fiscalmente la compra y uso de
equipo y programas computacionales.
Democratizacion de la o Desarrollar programas para que la gente de « Gobierno
tecnologia escasos recursos, tenga acceso a la « Congreso
tecnologia (y no solamente a la tecnologia | « SEP
de informacién). « Sociedad
« Incorporar en los programas educativos, la o Iniciativa
utilizacion de la tecnologia, garantizando de | privada

esta manera que el acceso deberia de ser
para todos.

« Una vez conociendo los factores
condicionantes de la apropiacion,
desarrollar programas para lograr la sana
convivencia del nifio con la tecnologia.

« Proveer infraestructura y servicios de
conexion libre en zonas publicas e instalar
Centros Tecnoldgicos a nivel nacional,
donde se tenga acceso a la tecnologia.

Capacitacion en el
uso del medio
tecnologico

o Establecer acciones para cambiar la
resistencia al cambio del uso de tecnologia
por parte de los padres y maestros.

« Capacitar a los maestros en el uso y las
ventajas de la tecnologia y crear la cultura
de capacitacidn a través de campafias
publicitarias, incentivando a la iniciativa
privada y publica a contar con personal
que capacite a los nifios que desconocen
el uso de la tecnologia.

« Definir un proceso permanente de
capacitacion entre docentes y padres de
familia en el uso de la tecnologia.

« Iniciativa
privada

» Gobierno

« SDE

« SEP

*« ONG's

« Sociedad

Revista JAPEM, nim. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 157-172

*



iR T"EEEN 3 H B = HEE N

170 GUILLERMO GANDARA FIERRO / BERTHA ELISA AGUIRRE

Conclusiones

México (gobierno, iniciativa privada y sociedad) estd implementando proyec-
tos de politica publica para que la tecnologia esté cada vez mas cerca de los
mexicanos; sin embargo, estos esfuerzos han sido limitados ya que se ha omi-
tido una pieza clave en el proceso: la apropiacion de la tecnologia implica el
aprendizaje en su uso.

Aunado a la falta de capacitacion en el uso de medios tecnoldgicos Mé-
xico presenta problemas basicos como lo son: pobreza, marginacion social,
calidad educativa y bienestar basico de los nifios; sin embargo, la implemen-
tacion de estrategias para la apropiacion de la tecnologia no debe estar con-
dicionada de la solucidn a los problemas basicos de México, ya que éstos han
sido tema de gobierno por un largo tiempo y es necesario empezar a trabajar
desde hoy en estrategias de apropiacion infantil de la tecnologia.

Pero la apropiaciéon de la tecnologia en niflos mexicanos no es tnica-
mente tarea del gobierno, sino también de la sociedad en general. Por parte
de la sociedad, existen dos factores condicionantes en la apropiacion de la
tecnologia; la influencia por uso y el medio cultural. Ambos factores estan
fuertemente correlacionados, ya que de manera directa o indirecta, el com-
portamiento de los nifios es un reflejo del comportamiento de sus padres, y si
sus padres no tienen contacto con la tecnologia, dificilmente los nifos cre-
ceran con la intencion de introducir la tecnologia a sus vidas.

Considerando que existen dos actores principales en el tema de apro-
piacion de la tecnologia en nifios mexicanos, se visualizan cuatro escenarios
de México en el futuro basados en la interconexion bipolar del grado de
involucramiento del gobierno y el rol activo de la sociedad. Donde el escena-
rio deseado es el representado en el cuadrante superior derecho denominado
“Great Times”. Lo que constituye una representacion de los grandes tiempos,
en que tanto la sociedad como el gobierno toman acciones para la reduccién
de la brecha tecnoldgica infantil y la apropiacion infantil de la tecnologia.

Se recomienda implementar estrategias de tal manera que primeramente
se trabaje en la busqueda de soluciones para cuestiones basicas (pobreza,
bienestar basico, capacitacion de uso tecnologico, cultura tecnoldgica), des-
pués en las actividades que generan un valor agregado (influencia de grupos,
apoyos fiscales, calidad educativa-tecnoldgica y democratizacion de la tecno-
logia) y por ultimo se logre una intencion de cambio por parte de los actores.

La investigacion resumida aqui constituye una introduccion al tema de la
apropiacion de la tecnologia en nifios mexicanos, ya que solamente brinda
una vision de la situacion actual y propuestas de solucion al futuro, para que
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cada vez sean mas los nifos apropiandose de la tecnologia. Para profundizar
en mayor medida en el tema de estudio se recomienda generar un indicador
de apropiacion de la tecnologia en nifos; definir acciones por area de oportu-
nidad de cada estrategia; realizar un disefio segmentado de estrategias, entre
otras posibilidades.

Glosario

« Apropiacidn de la tecnologia: Accion en la que un individuo logra con-
vivir con la tecnologia a tal grado que ésta forma parte de su vida cotidiana.

« Brecha digital: Diferencia entre quienes tienen acceso a la tecnologia de
informacién y quienes no lo tienen.

« Brecha tecnolégica: Diferencia entre quienes se apropian de la tecno-
logia y quienes no lo hacen.

« Delphi: Método prospectivo utilizado para obtener la opinién y visiéon
de los expertos sobre determinado tema.

« Educacién tecnoldgica: Instruccion en la que se hace uso de la tecnolo-
gia para educar a los nifios.

« Escenarios: Visualizacion del objeto de estudio bajo el manejo de dife-
rentes variables estratégicas.

« Escenario apuesta: El escenario que corresponde al futuro que se desea
llegar.

« Focus group: Método en el cual se retine a un perfil de personas que po-
seen conocimiento de un tema en especifico con la finalidad de obtener infor-
macién o profundizar en algin tema.

« FODA: Anailisis de un sujeto (empresa, organismo, gobierno...) u objeto
(tema en particular) que incluye determinar cuales son sus fortalezas y debi-
lidades (factores internos), contra las oportunidades y amenazas que pueden
afectar su situacion actual (factores externos).

« Forma de apropiacion: Diferentes mecanismos bajo los cuales los nifios
se apropian de la tecnologia.

» Medios tecnoldgicos: Todos aquellos aparatos electrénicos o motori-
zados que estan disponibles en el mercado.
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cicio del poder; por ello, sin duda, la realidad global compleja nos co-
loca frente a una gobernanza global como desafio democratico.

De acuerdo con los coordinadores, el libro responde a un esfuerzo por sis-
tematizar las diferentes perspectivas y temas sobre la gobernanza global que
se han ido asociando a los asuntos del Estado, del Gobierno, del poder pu-
blico, de la sociedad y de la democracia en un contexto de globalizacion.

La estructura del libro, esta dividida en un prélogo con cuatro partes que
abarcan trece capitulos donde escriben varios autores, ademas de los coordi-
nadores Luis Enrique Concepcion Montiel y Patricia Moctezuma Hernandez:
Igor Filibi Loépez, Argimiro Rojo Salgado, Mariano Ferrero, Raymundo Viejo
Cabanas, Javier Uncetabarrenechea Larrabe, Aitor Alonso Hernandez, José
Manuel Belisle, Josu de Miguel Barcena, Francisco Aldecoa Luzarraga, Palo-
ma Serrano Postigo, Giovanna Patricia Rios Godinez y Ménica Fernanda Ara-
nibar Gutiérrez.

El libro tiene de un extenso prologo de James W. Wilkie, Presidente del con-
sorcio mundial para la investigacion sobre México (PROFMEX) de casi cien
paginas.

La extension del prélogo se entiende en tanto se le solicita al autor que
ofrezca puntos de vista contrarios a los establecidos en el texto.

L a globalizacion ha modificado profundamente la naturaleza y el ejer-
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Este prélogo, a su vez, se divide en cinco partes, la primera se refiere al
origen del mismo en el que se destaca como la primera publicacién de la
Maestria y Doctorado en Estudios del desarrollo global certificados en la
Universidad Auténoma de Baja California. Es importante esta parte porque
los estudios de posgrado son apoyados por universidades extranjeras y por
FLACSO, lo que se aprecia en el niimero de autores que escriben en el libro.

La segunda parte se analiza la influencia positiva y negativa de la glo-
balizacion sobre la democracia y la gobernanza global. En la tercera parte se
precisa que el enfoque de la obra se centra en teoria pura y adopta la pers-
pectiva antiestatista que concluye la existencia de fuerzas que determinan el
funcionamiento de la sociedad. La cuarta parte se refiere al capitalismo y al
Estado en la historia de la globalizacién y se discute la dicotomia entre el
sistema de gobierno norteamericano y el de los sistemas comunistas y socia-
listas. La quinta y ultima parte es la mds extensa y es una cronologia al final
de cada una de nueve décadas desde 1929, donde presenta ejemplos de la lu-
cha entre tres tipos de estatismo y tres tipos de capitalismo en competencia:

El Capitalismo del Estado como la contraparte del Estatismo.
El Capitalismo Mixto como la contraparte del Estatismo Mixto.
El Capitalismo Privado como la contraparte del Antiestatismo.

El prologuista cierra su cometido con una conclusion la cual denomina
inconclusa debido a que refiere dicho prélogo como una especie de debate sa-
ludable con los autores del texto. Sefiala dos aspectos cruciales:

El ideal propuesto por el texto de este libro inevitablemente se enfrenta a esta
realidad de fuerzas negativas internas y externas, tales como el surgimiento de
hombres-bomba y el uso de la tortura, todo en nombre del dios de cada quien, y
justificando la imposicién de la voluntad de parte de aquellos que no aceptan
“consensos”. El otro aspecto consiste en una invitaciéon a continuar con un
segundo tomo el cual “podria tratar sobre la “incapacidad” de regiones globales
y estados de llegar a consensos para resolver problemas sociopoliticos y econé-
micos en un mundo siempre en crisis.

Por su parte, Luis Enrique Concepcién Montiel en su Introduccién nos
dice que el tema de la gobernanza global en su dimensién democriatica se ha
situado en el centro del debate para los investigadores, académicos, analistas,
politicos y gobiernos. Aclara que el debate se inicia desde la misma concep-
tualizacion debido a que el concepto de gobernanza esta en construccion y se
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sitia en el contexto de la intensificacion de los procesos de globalizacién a
partir del cambio geopolitico causado tras el fin de la Guerra Fria. También
se explica que el proceso subyacente de la expansion del capitalismo ha pro-
vocado, entre otras consecuencias, una restructuracion espacial a escala mun-
dial; esto es, la creacion y reconfiguracion de los espacios econémicos, politi-
cos, sociales y culturales, estableciendo asi un nuevo (des)orden mundial que
plantea una serie de retos a los gobiernos regionales, nacionales y locales.

Ademas, dice Concepcion Montiel, el avance general y conjunto de la glo-
balizacion ha conducido a la aparicion de la politica mundial posinter-nacio-
nal y policéntrica. Mas aun, advierte, la globalizacion no esta evolucionando
democratica ni equitativamente, ni es totalmente benigna en sus consecuen-
cias. Esta asimetria se observa tanto en el predominio hegemoénico de Estados
Unidos, como en el papel de las sociedades desarrolladas.

Por otro lado, el proceso de expansion capitalista, que fortalece la impor-
tancia de las corporaciones transnacionales, deteriora el ambiente y desinte-
gra numerosas culturas locales, ampliando de paso las desigualdades mun-
diales y empeorando la situacion de los marginados. Asimismo, destaca los
efectos de la globalizacion que parecen derrumbar la esencia misma de la de-
mocracia.

Concepcion Montiel hace referencia también a la disminuciéon de sobe-
rania de los Estados-nacion, asi como la necesidad de repensar las identida-
des. Ante este panorama —dice— lo que queda es profundizar en la demo-
cracia, para lo cual parece imprescindible la construccién de un entramado
minimo de regulaciones e instituciones que puede denominarse como gober-
nanza global.

En la primera parte del texto denominada “Democracia, globalizacion y
gobernanza’, se reflexiona sobre la necesidad de retornar a lo politico ante la
tendencia a despolitizar la vida colectiva a favor de una gestion tecnocratica
de la sociedad. Asi como la necesidad de instaurar el espacio publico, ante la
grave crisis del Estado provocada por el fendmeno de la globalizacién. La
segunda parte, “Globalizacion: actores e instituciones”, discutiendo el cre-
ciente papel de uno de los actores importantes en la gobernanza global, los
empresarios, nos centramos en sus limites y posibilidades. Pero, agrega, es en
un marco democratico ante una plena globalizacion, que la participacién poli-
tica del ambito local en la gobernanza cobra relevancia; y es dentro de las
instituciones donde la gobernanza de la sociedad mundial es posible.

Para la tercera parte, “Democracia y gobernanza en la Unién Europea”, el
debate central es la gobernanza europea. Se analiza la gobernanza mundial
como objetivo explicito de la Unidén Europea en el tratado constitucional, donde
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se sostiene que la Constitucion europea es expresion del modelo europeo de
sociedad que es capaz de ofrecer instrumentos suficientes para afianzar el
modelo europeo de sociedad como una alternativa al modelo global, y como
un ejemplo de métodos de gestion global frente a la diversidad y a los pro-
blemas globales.

En cuanto a la cuarta parte, el tema es “Democracia y gobernanza en
América Latina’, en donde se analizan las posibilidades y condiciones de la
construccion de una democracia ciudadana, que supere las profundas desi-
gualdades, los niveles alarmantes de pobreza y el insuficiente crecimiento
economico. Una democracia que responda a los retos globales y que garantice
la gobernanza en la region.

Se propone, para la construccion de una democracia con tales fines, el
estudio de la gobernabilidad en los procesos de integracion, los cuales pue-
den nutrirse, entre otras, de algunas interesantes aportaciones de la teoria
neoinstitucional. También se analiza como la gobernanza en la regidon pasa
por la nueva gestion publica estratégica, eficaz y eficiente.

Como se puede observar el texto trata un tema de actualidad y de im-
portancia crucial para los gobiernos, la politica, la administracion publica y
para la misma sociedad con sus diferentes actores en un mundo donde el
poder es global.

Revista JAPEM, num. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 173-176

*



177

Ley General sobre
las Libertades Municipales

Emiliano Zapata

pologia e Historia dentro del Expediente con documentos originales

del General Emiliano Zapata, la Ley General sobre Libertades Muni-
cipales expedida en 1916 contenia la reivindicacion del municipio, ya desde
entonces Identificaba los problemas que hasta la fecha sigue teniendo este ni-
vel de gobierno.

Con gran claridad, Zapata sefialaba a la libertad municipal como la mas
importante de las instituciones democraticas que tienen los pobladores para
arreglar sus asuntos. Concedia importancia vital a la participacion de la co-
munidad en la solucién y arreglo de los principales asuntos de la localidad;
planteaba la vigilancia y el control de las autoridades para evitar lo que lla-
maba el establecimiento de un nuevo despotismo de los municipes. Al grado
tal que sugeria solo un afio en el ejercicio de sus funciones

Una parte extensa la dedicaba a las caracteristicas que debian tener las
reuniones de los vecinos y las funciones que podian tener en las decisiones.
La exigencia de la rendicion de cuentas y la capacidad de decidir la aplicacion
del presupuesto.

E ncontrada en el Archivo de la Biblioteca del Museo Nacional de Antro-

Ley General sobre Libertades Municipales

El C. General Emiliano Zapata, Jefe Supremo de la Revolucién de la Repu-
blica, a sus habitantes hago saber:

CONSIDERANDO. Que la libertad municipal es la primera y mas impor-
tante de las instituciones democraticas, toda vez, que nada hay mas natural y
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respetable que el derecho que tienen los vecinos de un centro cualquiera de
poblacion, para arreglar por si mismos los asuntos de la vida comun y para
resolver lo que mejor convenga a los intereses y necesidades de la localidad.

CONSIDERANDO. Que los pasados dictadores ahogaron la Independen-
cia de los municipios sometiéndolos a la férrea dictadura de los Gobernantes
y Jefes Politicos, que s6lo atendian a enriquecerse a costa de los pueblos y sin
dejar a los municipios ni la libertad de accion ni los recursos pecuniarios que
les permitieran llevar una vida propia y atender eficazmente a las necesidades
y progreso del vecindario.

CONSIDERANDO. Que entre las principales promesas de la Revolucion
figurasen los de la supresion de las jefaturas politicas y el consiguiente reco-
nocimiento de los fueros y libertades comunales.

CONSIDERANDO. Que la libertad municipal resulta irrisoria, si no se
concede a los vecinos la debida participacion en la solucién y arreglo de los
principales asuntos de la localidad; pues de no ser asi y de no estar vigilados y
controlados los ayuntamientos se lograra tnicamente el establecimiento de
un nuevo despotismo de los municipes y regidores identificados y manejados
por los caciques de los pueblos, que vendrian a remplazar a los antiguos jefes
politicos y por eso conviene para evitar abusos y negocios escandalosos o tra-
ficos inmorales, someter a la aprobacion de todos los vecinos los negocios
mas importantes de la existencia comunal, tales como, enajenacion de fincas,
aprobacién de sueldos y gastos, celebracion de contratos sobre alumbrados,
pavimentacion, captacion o conduccidn de aguas y demads servicios publicos.

CONSIDERANDO. Que el derecho concedido a los vecinos de una pobla-
cion para destituir a un ayuntamiento o a los regidores que faltan a sus debe-
res, asi como la facultad otorgada a un grupo competente de ciudadanos, para
elegir a aquellas autoridades que reciban cuentas ante la junta general de los
habitantes del municipio son garantias que conviene establecer para preca-
verse contra el mal manejo de los funcionarios municipales.

Por estas consideraciones he creido necesario expedir el Decreto siguiente:
ARTICULO 1. Se declara emancipado de toda tutela gubernativa, los di-

versos municipios de la Republica, tanto en lo relativo a su administracion
interior como en lo que concierne al ramo econémico y hacendario.
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ARTICULO 2. En consecuencia, cada municipio gozara de absoluta liber-
tad para proveer las necesidades locales y para expedir los reglamentos, ban-
dos y disposiciones que juzgue necesarios para su régimen interior.

ARTICULO 3. La legislacion municipal a que se refiere el articulo prece-
dente, serd revisada por el Consejo de Gobierno del Estado respectivo du-
rante el periodo provisional o por la legislatura respectiva, una vez estable-
cido el orden constitucional, para el solo efecto de que sean retirados aquellos
preceptos que se opongan a lo dispuesto por las leyes federales o por las par-
ticulares del Estado.

ARTICULO 4. El concejo de gobierno o las legislaturas en su caso podran
hacer observaciones a las autoridades municipales, acerca de aquellos puntos
de los bandos o reglamentos que en su concepto sean contrarios al bien pu-
blico o al interés de la localidad. La corporaciéon municipal respectiva estu-
diard estas observaciones y resolvera con entera libertad lo que crea conve-
niente.

ARTICULO 5. El municipio estard representado y regido por un ayunta-
miento o corporaciéon municipal electo popularmente en el concepto de que
la eleccion sera directa y en ella tomaran parte todos los ciudadanos que ten-
gan el caracter de domiciliados.

ARTICULO 6. Los funcionarios municipales durardn un afio en el ejer-
cicio de su encargo y no podran ser relectos, sino transcurridos dos afos des-
pués de aquél en que desempefiaron sus funciones.

ARTICULO 7. Las sesiones de los ayuntamientos seran enteramente publicas.

ARTICULO 8. La corporaciéon municipal debera someter el estudio y la
ratificacion de los asuntos que enseguida se expresan a la junta general de
todos los vecinos del municipio celebrado en la forma que adelante se explica:

1. Aprobacion del presupuesto de gastos para cada ano fiscal.

2. Enajenacion o adquisicion de fincas por parte del municipio.

3. Celebracion de contratos con otras autoridades o con particulares para
proveer a las necesidades de la municipalidad sea que se trate de abasteci-
miento de aguas, alumbrado, saneamiento, compra de utiles o efectos para
establecimientos publicos o de otra clase de contrataciones.
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4. Aprobacion de los empréstitos que para arbitrarse fondos tengan que
celebrar el municipio en casos extraordinarios.

ARTICULO 9. Las juntas de vecinos de que habla el articulo anterior se-
ran convocadas por bando solemne y ademas por la prensa y presididas por
la mesa directiva que nombraran los ciudadanos que a ella concurran. Esas
discusiones seran enteramente libres y las determinaciones se tomaran por
escrutinio secreto y por mayoria de votos; a dichas juntas sélo podran con-
currir los vecinos que tengan el caracter de ciudadanos.

ARTICULO 10. Si convocada la junta en la forma indicada, no se reune
un numero de vecinos que iguale o exceda el 10% del total de los ciudadanos
empadronados, se citard a nueva junta también por bando solemne y por me-
dio de la prensa y en ella se discutiran y resolveran los asuntos de que se tra-
ta; con la asistencia de los vecinos que ocurran.

ARTICULO 11. Los municipes aisladamente o los ayuntamientos en masa
podran ser destituidos a solicitud del nimero de vecinos que fija el articulo
siguiente, si asi lo acuerda el vecindario en junta general celebrada en los
términos marcados por los dos articulos anteriores por el voto de la mayoria
de los ciudadanos alli reunidos.

ARTICULO 12. Para que se dé curso a la solicitud de destitucién es nece-
sario que sea presentada por 25 o mas vecinos si la poblacion del municipio
es inferior a mil habitantes, sin llegar a cinco mil: de 100 o mas si la pobla-
cién es mayor de cinco mil habitantes o mayor sin llegar a 10 mil habitantes;
por 150 o mas: si se trata de ciudades cuyo censo arroje de diez mil habi-
tantes para arriba sin llegar a veinte mil por 200 o mas si el censo varia entre
20 mil y 50 mil habitantes; por 300 vecinos si la poblacién pasa de cincuenta
mil habitantes, sin llegar a cien mil y por 400 vecinos si la poblacién es de
cien mil habitantes o pasa de esta cifra.

ARTICULO 13. El mismo numero de vecinos que para cada poblacidn fija
el articulo anterior, podra ejercitar los siguientes derechos:

I. Exigir del ayuntamiento respectivo que rinda cuentas de toda su admi-
nistracion o de un asunto determinado ante la junta general de vecinos que

establecen los Articulos 9 y 10, y dicha junta por mayoria de votos aprobara o
reprobara las cuentas respectivas presentadas por los ayuntamientos.
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II. Someter a consideracion de la junta de vecinos la construccién de nue-
vas escuelas, o mejores en la dotacion o en el personal de las ya existentes, la
apertura o reparacion de caminos o ejecucion de alguna obra de utilidad o
necesaria para el vecindario.

En la junta respectiva se fijara el monto de la suma que en cada caso debe
invertirse y se votaran los nuevos impuestos o subsidios que fueran precisos.

ARTICULO 14. Las solicitudes de convocatoria para las juntas indicadas
en los articulos anteriores, deberan ser presentadas ante el concejo de Go-
bierno del Estado respectivo o ante la legislatura durante el periodo consti-
tucional, y estas corporaciones le daran desde luego cabida y haran la convo-
catoria sin mas tramite que el de cerciorarse de que se cumpla con el requisito
que marca el articulo 12.

ARTICULO 15. En cualquiera de los casos previstos por los articulos ante-
riores, la junta concejil consignara al ayuntamiento o al municipio respon-
sable ante la autoridad que deba juzgarlo si aparece que se trata de la comi-
sion de un delito.

ARTICULO 16. Para realizar de un modo efectivo, la emancipacién mu-
nicipal en el terreno econémico, las legislaciones locales cuidaran de dejar a
los municipios para la imposicion de sus contribuciones una esfera de accién
mas amplia que las que hoy les esta reservada y en todo caso, los gobiernos de
los Estados se abstendrdn de gravar el ramo de abarrotes y en general el
comercio, relativo a articulos de primera necesidad a fin de que dichos giros
sean una de las bases principales para el sistema financiero de los municipios.

ARTICULO 17. Para los efectos del articulo que precede la legislacion de
cada entidad federativa, fijara con precision los impuestos cuya percepcion se
reserva el fisico del Estado respectivo, a fin de que se deje a los municipios
amplitud suficiente para su régimen fiscal y de que puedan decretar con toda
libertad fuera del campo de accidon correspondiente al Estado todas las con-
tribuciones y arbitrios que juzguen necesarios para cubrir las necesidades de
su jurisdiccion respectiva.

ARTICULO 18. Con los fondos municipales debera establecerse el mayor
numero de escuelas primarias, que estaran a cargo de los ayuntamientos res-
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pectivos sin perjuicio de los que en la misma jurisdicciéon establezcan la
Federacion y el Gobierno del Estado.

NOTA: Los Articulos 19, 20, 21, y 22 estdn destruidos en el original.

Articulos Transitorios

ARTICULO 1. Esta Ley regird desde luego en la zona dominada actual-
mente por el ejército libertador del Sur en los lugares que éste haya con-
quistado.

ARTICULO II. En consecuencia, los pueblos que no tengan autoridades
municipales electas popularmente, procederan desde luego a nombrarles, de-
biendo los jefes militares darles todas las garantias que aseguren la libertad
del municipio.

ARTICULO III. Esta ley permanecera en vigor hasta que una vez alcan-
zado el triunfo de la revolucion, e instalado debidamente el congreso general,
dicte éste la ley organica sobre el municipio libre de conformidad con la re-
forma constitucional respectiva.

ARTICULO IV. Las funciones que el articulo 14 de esta ley encomienda al
Consejo de Gobierno o a la legislatura de Estado respectivo, quedan confia-
dos por ahora al cuartel general de la revolucién y por lo mismo éste sera el
que reciba y despache las solicitudes de convocatoria a que se refiere el mis-
mo articulo.

Por lo tanto, mando publique y se le dé el debido cumplimiento.

Reforma, libertad, justicia y ley. Dado en el Cuartel General de la Revolu-
cion en Tlaltizapan, Morelos, a los quince dias del mes de septiembre de 1916.

EL GENERAL EN JEFE DEL EJERCITO LIBERTADOR

EMILIANO ZAPATA
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Numeralia.
Las cifras del empleo
y del desempleo.

Un reto que ya nos alcanzé

Mario Blanquel Dominguez

Colaborador del IAPEM,
Coordinacion de Tecnologias de la Informacion.

mundo, con mas de 7,000 millones de habitantes que demandan tra-
bajo, alimentos y servicios que les garanticen los requerimientos basi-
cos de subsistencia.

Instituciones internacionales estan mostrando una profunda preocupa-
cién porque a pesar de los programas y planes, el problema en materia de
empleo sigue creciendo. Las cifras ayudaran a comprender la magnitud del
problema para México y el mundo.

L a falta de empleo es uno de los grandes problemas que enfrenta el

ONU

La erradicacion de la pobreza extrema sigue siendo uno de los principales desa-
tios de nuestro tiempo y es una de las principales preocupaciones de la comuni-
dad internacional. Para poner fin a este flagelo se necesitaran los esfuerzos
combinados de todos, los gobiernos, las organizaciones de la sociedad civil y el
sector privado, en el contexto de una alianza mundial para el desarrollo mas
fuerte y mas eficaz.

En los Objetivos de Desarrollo del Milenio se fijaron metas con plazos deter-
minados, mediante las cuales se pueden medir los progresos en lo tocante a la
reduccién de la pobreza econdmica, el hambre, la enfermedad, la falta de
vivienda adecuada y la exclusién —al paso que se promueven la igualdad entre
los sexos, la salud, la educcién y la sustentabilidad ambiental. Dichos objetivos

D.R. © 2012. Instituto de Administracién Piblica del Estado de México, A.C.
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también encarnan derechos humanos basicos -los derechos de cada una de
las personas existentes en el planeta a la salud, la educacidn, la vivienda y la
seguridad. Los Objetivos de Desarrollo del Milenio son ambiciosos pero rea-
lizables y, junto con el programa integral de las Naciones Unidas para el desa-
rrollo, marcan el rumbo para los esfuerzos del mundo para aliviar la pobreza
extrema para el 2015. Secretario General de las Naciones Unidas, Ban Ki-Moon.

La ONU, en relacion al empleo, plantea el siguiente objetivo y meta:

Objetivo I: Erradicar la pobreza extrema y el hambre.

Meta 1 B: Lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para
todos, incluidos las mujeres y los jovenes.

A solo tres anos de concluir el plazo y habiendo sido fijados los Obje-
tivos y Metas en el afo 2000, se ve mas que imposible el poder cumplirlos, las
cifras asi lo indican.

Un punto por considerar sobre el empleo es que éste, por si mismo, no
garantiza una mejor distribucion de la riqueza como lo puntualiza la OCDE,
pues intervienen varios factores como: el monto del ingreso, la calidad y con-
diciones del trabajo, que es deplorable en una gran cantidad de paises.

OCDE

Al presentar su informe en Paris (mayo, 2011), el Secretario General de la
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), Angel
Gurria, dijo:

El contrato social esta empezando a desvelar en muchos paises. Este estudio
desmiente la hipédtesis de que los beneficios del crecimiento econémico de forma
automatica pasardn eventualmente a los desfavorecidos. Nuestro informe indica
claramente que la mejora de las cualificaciones de la fuerza laboral es de lejos el
mds poderoso instrumento para contrarrestar la creciente desigualdad de in-
gresos.

La diferencia entre ricos y pobres en los paises de la OCDE ha llegado a su
nivel mas alto desde hace mas de mas de 30 anos.
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OoIT

En el marco del informe “Tendencias Mundiales del Empleo 2012: Prevenir
una crisis mayor del empleo”, de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT), el Director General de la misma, Juan Somavia, dijo:

A pesar de los esfuerzos que han realizado los gobiernos, la crisis del empleo no
disminuye y uno de cada tres trabajadores en el mundo —cerca de 1,000
millones de personas— estd desempleado o vive en la pobreza. Lo que se precisa
ahora es que la creacion de empleo en la economia real se convierta en nuestra
mayor prioridad.

Algunas cifras presentadas por la OIT que nos permitirdn tener una vision
mas amplia del problema:

600 Millones de empleos se requieren crear en el mundo para la préxima década
1,000 Millones de personas estan desempledas o viven en la pobreza
40% De los desempleados en el mundo son jévenes.

75 Millones de jovenes desempleados de entre 15 y 24 afios en 2012.

21 Millones de empleos se requieren crear por los paises del G20 para regresar a
los niveles de empleo anteriores a la crisis econémica.

200 Millones de los que trabajan ganan menos de dos délares al dia.

En México, que cuenta con una poblacion de mas de de 112 millones de
habitantes, el panorama segun cifras del INEGI, con respecto al empleo es el
siguiente:

Datos sobre México

50.3 | Millones de personas, que significan el 59.5% de la poblacion de 14 afios y mas
es Econdmicamente Activa (PEA) en el pais

4.3 | Millones de personas subocupadas en el cuarto trimestre de 2011

2.4 | Millones personas desocupadas.

27.9 | Millones declararon no estar disponibles para trabajar debido a que ee tienen
que atender otras obligaciones, o tenian interés pero se se encuentran en un
contexto que les impide poder hacerlo.

77 | De cada 100 hombres de 14 afios y mds son econémicamente activos.

43 | De cada 100 mujeres son econdmicamente activos.
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Datos sobre México

50.5% | De la poblacién ocupada se encuentran en grandes ciudades, con més de 100
mil habitantes

14 | Millones de personas, que representan al 29.2% de la poblacién ocupada labora
dentro del Sector informal

+En qué sector trabajan?
Los sectores en que trabajan 39.9 millones de personas son:

19.6% Millones de personas laboran en micro negocios.
7.1 Millones en establecimientos pequefios.
4.5 Millones en establecimientos medianos.
3.9 Millones en establecimientos grandes.
4.8 Millones en otros.

;Cudnto tiempo se trabaja a la semana?

@ 7.5% de personas trabajan menos de 15 horas semanales. @
27.6% labora mas de 48 horas semanales. En promedio, la poblacion ocu-
pada trabajo en el cuarto trimestre de 2011 jornadas de 42 horas.
4.3 millones de personas tuvieron la necesidad de trabajar mas tiempo, o
tener otro trabajo complementario.

:Qué entidades tienen el mayor nimero de personas ocupadas?

6.4 Millones de personas ocupadas en el Estado de México.
4.1 Millones de personas ocupadas en el Distrito Federal.
3.3 Millones de personas ocupadas Jalisco.

3.0 Millones de personas ocupadas Veracruz.

2.5 Millones de personas ocupadas Puebla.

2.3 Millones de personas ocupadas Guanajuato.

2.1 Millones de personas ocupadas Nuevo Ledn.
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El Instituto Mexicano del Seguro Social es una de las instituciones mas
grandes del pais en materia de salud y seguridad social y cuenta con el mayor
numero de derechohabientes en el pais:

55 921,855 Total poblacion derechohabiente.
15 731,556 Trabajadores asegurados.
28 331,015 Familiares asegurados.

6 047,224 No trabajadores.

3 191,611 Pensionados.

2 620,449 Familiares.

Trabajadores asegurados en el IMSS segun actividad econémica:

369844 Agricultura, ganadera, silvicultura, pesca y caza
128048 Industrias extractivas
4111102 Industrias de la transformacién
1257823 Industria de la construccion @
148644 Industria eléctrica y captacion y suministro de agua potable
3200079 Comercio
831646 Transportes y comunicaciones
3676069 Servicios para empresas, personas y hogar
1891030 Servicios sociales y comunales

Fuentes: Organizacién de Naciones Unidas (ONU), Organizacién Internacional del Trabajo (OIT),
Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo Econémicos (OCDE), Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI).
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19 de abril de 2012

En la delegacion regional IAPEM de Tlalnepantla, en el marco del ciclo de con-
ferencias “Participacion y promocion del voto” organizado por el IEEM vy el
IAPEM, se llevd a cabo la conferencia Cultura politica y participacion ciuda-
dana.

El conferencista Sergio Anguiano Meléndez mencioné que la participa-
cién ciudadana inicia con el didlogo familiar sobre las propuestas de los can-
didatos. Asimismo, indic6 que el darle seguimiento a los postulantes y par-
tidos politicos, asi como ser funcionario de casilla y principalmente votar, son
las actividades electorales mas importantes. Afiadié a su conferencia estadis-
ticas del IEEM, las cuales hacen referencia al porcentaje de votaciones en
elecciones anteriores, destacando a Campeche, Querétaro y Colima como los
estados con mayor participacién en las votaciones, en cuestion de género se
resaltd que las mujeres votan un 11.4% mas que los hombres, también se
acentud que las zonas rurales votan mas que las urbanas, debido a la estrecha
relacién que se da entre candidatos y ciudadanos, otro dato importante de la
lista nominal es que sélo un 35% de los jovenes entre 20 y 29 afios votan a
diferencia del 57% que conforman las personas adultas entre los 60 y 69 afios.

24 de abril de 2012

El M. en C.P. y A.P. Mauricio Valdés Rodriguez, en su caracter de Presidente
del Instituto de Administracion Publica del Estado de México, A.C., fue electo
por decision unanime de los Presidentes de los Institutos de Administracion
Publica de los Estados (IAP’S) adheridos al Sistema INAP, como Vicepresi-
dente de los IAP’s. Su gestion como Vicepresidente dara continuidad al forta-
lecimiento de los Institutos de Administracion Publica, encaminado a las co-
yunturas que presenta la Administraciéon Publica en nuestro pais y a las
expectativas que se tienen en el futuro.

D.R. © 2012. Instituto de Administracién Publica del Estado de México, A.C.
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El Mtro. Mauricio Valdés asumira la Vicepresidencia de los Institutos de
Administracion Publica de los Estados durante el periodo 2012-2013.

25 de abril de 2012

En la sede administrativa del Instituto de Administraciéon Publica del Estado
de México (IAPEM), se llevo a cabo el Didlogo de Instituciones de Capacitacion
en el Estado de México.

Las instituciones asistentes dieron una breve descripcion de los servicios
que ofrecen, entre ellos, destacaron: la capacitacion para servidores publicos,
talleres, cursos, diplomados, sistemas de becas, licenciaturas, maestrias, pos-
grados, certificacion, jornadas de informacion y programas de sensibilizacion
para servidores publicos, entre otros. Enuncié que el didlogo entre institu-
ciones tiene sustento en el Plan de Desarrollo Estatal, ya que menciona que es
indispensable la vinculacién del trabajo en los tres érdenes de gobierno, lo-
grando con ello la profesionalizacién del servicio publico.

Finalmente, el Maestro Mauricio Valdés realizé tres propuestas a las insti-
tuciones presentes, la primera de ellas, fue la creacion de un catalogo de nece-
sidades, respecto a capacitacion, con el objetivo de atenderlas de manera
oportuna, la segunda fue nombrar un Secretario Técnico permanente que
vincule los trabajos de las instituciones y la tercera, la institucién de un docu-
mento que permita formalizar el didlogo.

26 de abril de 2012

En la delegacion regional del IAPEM en Ixtlahuaca, en el marco del ciclo de
conferencias “Participacion y promocion del voto”, organizado por el IEEM y
el IAPEM, se llevo a cabo la conferencia Abstencionismo, la enfermedad de las
elecciones; IEEM, su antidoto.

La participacion de Herndn Mejia Lopez, titular del Organo Técnico de
Fiscalizacion, fue referida al municipio de Ixtlahuaca, explico que el PRI ha
sido el partido hegemoénico en dicho municipio, a diferencia de otras locali-
dades, también comentd que segun la lista nominal de las elecciones de 2009
se reflejé un 55% de participacion ciudadana, mientras que un 42% se abs-
tuvo de votar y un 3% fueron votaciones nulas, dadas estas estadisticas el
conferencista dijo que se deberian tomar en cuenta algunos modelos interna-
cionales para motivar la participacion ciudadana, tales como las multas, el
voto electrénico y el voto a distancia, métodos que podrian dar buenos resul-
tados como fue el caso en el afno 2006, cuando se implement6 la votacion via
carta postal.
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Posteriormente dijo que este aflo se destinaron 500 millones de pesos para
las campanas politicas, financiamiento que se divide principalmente para las
campaias politicas, actividades ordinarias y especificas.

Para terminar, el conferencista indicé que en lista nominal del municipio
de Ixtlahuaca se prevé para las proximas votaciones un 36% se abstencio-
nismo, un 57% de votaciones y un 4% de anulacion del voto

3 de mayo de 2012

En la delegacion regional del IAPEM en Valle de Chalco, en el marco del ciclo
de conferencias “Participacion y promocion del voto” organizado por el IEEM
y el IAPEM, se llevo a cabo la conferencia Participacion ciudadana.

El Maestro Mauricio Valdés Rodriguez enfatizé la importancia de la par-
ticipacidon ciudadana, a su vez indicd que una de las tareas de la adminis-
tracién publica es darle seguimiento a las elecciones.

Posteriormente el conferencista George Zamora resaltd que la participa-
cién ciudadana se divide en tres rubros: Participacion ciudadana nacional
que comprende a los organismos e instituciones, participaciéon ciudadana
electoral considerando que a nivel nacional existe un 50% de participacién
ciudadana. El ultimo rubro es la participacién ciudadana y organizacion elec-
toral, ya que menciond que este rubro indica las actividades organizadas,
dirigidas y realizadas por el IEEM, tales como la promocién del voto, la capa-
citacion electoral, el monitoreo de medios, la promocion y difusion de la cul-
tura politica y democratica, tareas que se han visto reflejadas como lo fue en
las elecciones de 2009, al implementar mecanismos, por ejemplo, que facilita-
ran el voto a las personas discapacitadas, utilizando cuatro instrumentos
claves: Mamparas y sellos especiales, boletas braille y sefialamientos graficos.

Mas tarde, el conferencista dijo que las boletas electorales cuentan con
diez niveles de seguridad siendo mas seguras que un cheque. Las casillas tam-
bién son otro aspecto importante (se prevén 17,375 casillas), divididas en
casillas basicas, extraordinarias, especiales y aledafas, asimismo hizo hinca-
pié en el plan emergente que tienen considerado para enfrentar cualquier
contingencia derivada del incremento de la actividad en el volcan Popocaté-
petl y trasladar las casillas que se contemplan instalar dentro del poligono de
riesgo a lugares seguros el dia de la jornada, con el fin de evitar que los ciu-
dadanos se queden sin ejercer su derecho al sufragio.

16 de mayo de 2012
En la casa Toluca de El Colegio Mexiquense, A. C. se llevo a cabo la tercera
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reunion del Didlogo de Instituciones de Capacitacion en el Estado de México,
evento presidido por el Doctor José Alejandro Vargas Castro.

Dicho encuentro tuvo como objetivo dar seguimiento a los acuerdos to-
mados en reuniones anteriores, asi como realizar observaciones y nuevas pro-
puestas a ser implementadas por las instituciones que conforman dicho Dia-
logo.

Durante su intervencion, el Maestro Valdés Rodriguez, coment6 que dar-
le seguimiento a los acuerdos de dichas reuniones, permitira la correcta con-
duccién de la capacitacion a los servidores publicos; comenté que el pro-
blema es traducir las necesidades de los servidores publicos en demandas,
mencion6 que apegados al Plan de Desarrollo Estatal sera posible lograr
excelentes resultados en este rubro. Por otro lado, precisé que la ayuda entre
instituciones es fundamental para el logro de acuerdos que permitan hacer
mas eficientes las dindmicas de trabajo. Enuncié que el Estado de México
requiere un Congreso mas dinamico, argumentd que con base en los trabajos
del Didlogo de Instituciones de Capacitacion en el Estado de México, sera
posible realizar propuestas que permitan cumplir dicho objetivo.

Los representantes de las instituciones comentaron que es trascendental
que cada una de estas plantee la metodologia que emplea durante los pro-
cesos de capacitacion que llevan a cabo de manera independiente, lo anterior,
con la finalidad de fortalecer e integrar las propuestas del Dialogo.

17 de mayo de 2012

En las instalaciones del IAPEM, Toluca, Estado de México; en el marco del
ciclo de conferencias “Participacion y promocion del voto” organizado por el
IEEM y el IAPEM, se llevo la ultima conferencia “Votos y cambio democratico
en el Estado de México”.

Ruperto Retana Ramirez, Contralor General del IEEM en su conferencia
describié al voto como un mecanismo idéneo para cambiar a los gobiernos
de una manera pacifica y con ello, generar democracia, siendo éste un dere-
cho y obligaciéon de los ciudadanos. Se refiri6 al voto libre y universal, al
mencionar los tres grandes hitos historicos que llevaron a la universalizacion
del voto, recordando que, en el aio 1953 a nivel nacional se le otorgé el de-
recho de votar a la mujer, en el ano 1970 se redujo de los 21 afnos a los 18
afios la edad para votar y, por ultimo, el apoyo a las personas con disca-
pacidad, lo anterior como resultado del trabajo de los Institutos Electorales.
Finaliz6 comentando que el voto libre es aquel que existe por una libre volun-
tad, sin condicionamiento alguno.
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Mas tarde hablé de ciertas denominaciones del voto como lo son: el voto
castigado que se utiliza para castigar a cierto partido politico por una mala
gestion con anterioridad, otro es el voto 1til, el cual concede maxima impor-
tancia a ganar la eleccidn, buscando evitar la dispersion del voto en multiples
alternativas.

Por otro lado, enfatizo el abstencionismo como una problematica por re-
solver del IEEM, enfatizando que de las ultimas ocho elecciones, sélo en las
elecciones del 2000 y 2009 el abstencionismo ha sido menor al 50%.

El conferencista indicd que el abstencionismo tiene diversas causas, entre
ellas se argumenta que los candidatos no cumplen, problemas con su creden-
cial para votar, mientras que otro porcentaje dice que no les interesa votar, sin
embargo, también existen razones porqué votar, como lo es el apoyo a un
partido politico en especifico o simplemente para mejorar al pais.

22 de mayo de 2012

En las instalaciones del IAPEM, Toluca, Estado de México; se llevo a cabo la
Presentacion del libro “Pasado y Futuro Latinoamericano. Enseflanza Cen-
troamericana’, de Héctor Luna de la Vega.

En su intervencion, Héctor Luna dijo que el texto es una investigacion
profunda que logra un equilibrio entre la Administracion Publica y la Politica
centroamericanas. Comentd que su libro propone la union de los paises cen-
troamericanos, ello con base en un andlisis FODA de caricter prospectivo,
dijo que su libro plantea un esquema de globalidad con base en estudios cen-
troamericanos analizando los capitales humano, natural y fisico, asi como las
influencias comerciales de los paises centroamericanos. Dijo que es posible
aspirar a un modelo de Administracién Publica con un alto nivel de eficacia y
sensibilidad politica en Latinoamérica.

En entrevista por separado con el autor y el Maestro Mauricio Valdés,
fueron abordados temas como la necesidad de orientar a la Administracién
Publica bajo un enfoque moderno que le permita adaptarse a las exigencias
actuales del Estado, asi como los requerimientos para el desarrollo del Ser-
vicio Civil de Carrera. Dicho didlogo se efectud en el marco de la elaboracién
del programa para IAPEM TV “Foro de la Experiencia de la Administracién
Publica”

Para finalizar el evento, Valdés Rodriguez expresé que desafortunada-
mente México es un gigante herido por factores como la delincuencia organi-
zada; invitd a los asistentes a reflexionar sobre la necesidad de modificar el
Estado desde adentro para lograr la competitividad de México a nivel Latino-
americano y mundial.
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24 de mayo de 2012

En las instalaciones del auditorio “Presidente Adolfo Lopez Mateos” Recinto
del Humanismo, se llevo a cabo la Sesién Académica Solemne de la Ilustre y
Benemérita Sociedad Mexicana de Geografia y Estadistica del Estado de Mé-
xico con el Ingreso como miembro del Maestro Mauricio Valdés Rodriguez,
en donde presentd su trabajo “El concepto del municipio en México”.

Joel Granados Gutiérrez, Director de Relaciones Inter-Institucionales de
la SOMEGEM, quien dio lectura al Dictamen Estatutario y dijo que el mayor
reconocimiento del hombre estd plasmado en su obra y en su vida misma; por
ello felicito a Mauricio Valdés Rodriguez y le dio la bienvenida como socio
numerario de la SOMEGEM.

En uso de la palabra, Mauricio Valdés Rodriguez dio a conocer su trabajo
“El concepto del municipio en México”. Enunci6é que el Municipio ha preva-
lecido a través de los afnos y sus transformaciones, comentd que si bien, con-
tinda vigente, no cuenta con la autoridad suficiente en su actuar, para lograr
dicha atribucién, considera necesario entender al municipio sujeto a las va-
riables de poblacion, territorio y gobierno.

Apuntd que la crisis municipal no permite la evolucion del Estado mexi-
cano, debido a que su concepto no cuenta con credibilidad ni identidad, se-
nal6 que desafortunadamente al Municipio suele confundirsele con el Ayun-
tamiento, debido a la falta de elementos identificadores que permitan a la
sociedad generar un sentido de pertenecia con su municipio de procedencia.

Concluy6 que la institucion municipal ha quedado rezagada, especial-
mente al momento de atender problemas relacionados con la administracién
publica. Por ello dio a conocer algunas de sus propuestas, entre las que se en-
cuentran: destinar mayores recursos a los municipios, promover procedi-
mientos de simplificacion administrativa y transparencia para reducir los
indices de corrupcion, delegar mayores atribuciones a los gobiernos munici-
pales, promover la participacion ciudadana; dijo que no se puede mejorar lo
que no es medible, por ello es necesario establecer indicadores de gestion
municipales.

29 de mayo de 2012
En la delegacion regional IAPEM, Valle de Chalco se presento la Revista IA-
PEM no. 80.

David Martinez Hernandez, hizo referencia a los municipios de nuestro
Estado, consider6 que el municipio es la extension del hogar y argumenté que
el ciudadano debe de estar informado sobre lo que acontece en su municipio.
Reconoci6 la falta de cultura politica en el pais, por lo que seria interesante
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hablar desde una perspectiva académica dirigida a los ciudadanos. Posterior-
mente indicé que de los 2,435 municipios de todo el pais, so6lo 10 de ellos
serian capaces de sobrevivir por si mismos. Finalmente se refirié al tercer
articulo de la revista, “Innovacion gobiernos locales. El caso de Agenda desde
lo Local’, y propuso construir un grupo de didlogo o punto de encuentro
para discutir la técnica y facilitar el entendimiento entre los ciudadanos y el
estado.

La dltima participacion estuvo a cargo de Alfredo Carlos Victoria Marin,
el articulista hablé del sistema de gobierno federal en materia hacendaria,
citandolo actualmente como un sistema centralista, ejemplificando el ingreso
publico con un 6% destinado a los gobiernos locales de las entidades federa-
tivas mientras que el 94% lo captan las politicas federales y estatales.

Ratificé que al dia de hoy la desventaja es la falta de reformas que otor-
guen mayores facultades o atribuciones a los municipios para fortalecer su
hacienda, ya que desde 1983 no se han realizado, propuso una reforma que
mejore esta situacion, sin olvidar la importante profesionalizacion de los ser-
vidores publicos y presupuesto por resultados para obtener un trabajo efi-
ciente, eficaz y honrado.

Para finalizar la presentacion de la revista, Valdés Rodriguez resalté como
tema de fondo el catastro para el control del territorio municipal.

31 de mayo de 2012

Se llevo a cabo la 10? Sesion Ordinaria de Consejo Directivo 2010-2013. En el
transcurso de la Sesidn, el Secretario Ejecutivo dio a conocer las actividades
realizadas por el Instituto durante el bimestre marzo-abril del afio en curso.
Menciond que dentro del programa de Desarrollo Institucional se signaron
dos Convenios con el ISEM, uno general de colaboracidn, y otro operativo,
cuya funcién es la ejecucion de un programa de profesionalizacion y capa-
citacion para su personal.

En el Programa de Estudios y Proyectos se informé que el Secretario
Ejecutivo del IAPEM, A.C. asisti6 a la Conferencia anual de Municipios 2012,
que tuvo verificativo los tres primeros dias de marzo en Boca del Rio, Vera-
cruz; dentro del Programa de Capacitacion y Profesionalizacion se desarro-
llaron siente cursos en linea y veintisiete cursos presenciales, un diplomado
en Administracion de los Servicios de Epidemiologia y se establecié un Es-
tandar para la Certificacion de la Funcion del Sindico Municipal.

El maestro Roman Loépez Flores informé que en el Programa de Produc-
cién Editorial y Difusidn, se llevaron a cabo cuatro Foros de analisis y dis-
cusion del Plan de desarrollo 2011-2017; se realiz6 la conferencia de “Cultura
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politica y participacion ciudadana” y la conferencia de “Abstencionismo, la
enfermedad de las elecciones; IEEM, su antidoto”; asimismo, dio a conocer
que se inaugurd la barra programatica IAPEM TV y se llevaron a cabo tres
transmisiones en vivo de eventos organizados por el Instituto, finalmente
informo que el IAPEM, A.C. participd en la Feria Estatal del Libro, misma que
se desarroll6 de forma simultdnea en Toluca y Texcoco.

Ademas, como puntos del orden del dia, se presento el Manual de Orga-
nizacion del IAPEM, A.C., que tiene como objetivo describir las funciones,
politicas y estructura organizacional del Instituto, de igual manera, se dieron
a conocer las Reglas de Operacion para la Prestacion de Servicios de Consul-
toria, Asesoria y Asistencia Técnica; siendo ambos documentos aprobados por
unanimidad.

5 de junio de 2012

En el Centro de informacion de la Universidad Politécnica del Valle de Mé-
xico, se llevo a cabo la firma del convenio general de colaboracion entre dicha
Universidad y el Instituto de Administracién Publica del Estado de México,
AC.

Dicho convenio tiene como finalidad la colaboraciéon mutua de activida-
des encaminadas a la superacion académica, formacion y capacitacion pro-
fesional, llevando a cabo cursos, seminarios y programas de docencia que
permitan el desarrollo en dicho rubro; la divulgacion del conocimiento se
llevara cabo a través de acciones y eventos de difusion que permitan dar a
conocer las actividades derivadas del convenio, asi como el desarrollo de la
ciencia y la tecnologia, mediante el acceso a bancos de datos, informacion re-
ciproca relacionada con las experiencias en areas de ambas partes o con el
desarrollo de proyectos. Lo anterior permite coadyuvar al mejoramiento y su-
peracion de la comunidad por medio de la planeacion, programacion y reali-
zacién de acciones de colaboracién, intercambio y apoyo mutuo.

El Maestro Valdés Rodriguez mencioné que el IAPEM tiene el reto de me-
jorar la administracion publica a nivel estatal; argument6 que la firma de
convenios representa una gran oportunidad de trabajar en ello bajo la enco-
mienda de pensar en grande. Dijo que con la ayuda de tecnologias de la in-
formacion sera posible apoyar a las nuevas administraciones municipales a
llevar a cabo una buena gestion, con base en la divulgacion transparente de
datos, documentos y cuentas; asimismo, sera posible automatizar procesos,
logrando agilizarlos.

Considerd de suma importancia dar a los estudiantes la oportunidad de
involucrarse de manera activa en la administracion publica estatal, ya que los
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jovenes representan la posibilidad de innovar y crear procesos, que permitan
el desarrollo y aplicacién del conocimiento en los municipios a los que ten-
gan alcance.

En su oportunidad, el Maestro Carlos Le6n Hinojosa, rector de la UPVM,
expreso que la Universidad tiene varios proyectos que se pueden impulsar a
raiz de la firma del convenio, dijo que el sistema de universidades politéc-
nicas permite el desarrollo de competencias, aterrizando el aprendizaje en
temas reales, que permitiran la participacion de los alumnos en su aplicacion
a nivel municipal. Entre los proyectos se encuentran: la digitalizaciéon de ma-
pas de riesgo y documentos de empresas del municipio de Tultitlan, de igual
manera, se contempla potencialmente el proyecto del Sistema de atencion
ciudadana en oficialia de partes, que permitira dar mejor seguimiento y cum-
plimiento a las peticiones de la sociedad.

5 de junio de 2012
En las instalaciones del Hospital General de Ecatepec “Doctor José Maria Ro-
driguez” se llevé a cabo la tercera sesién del Diplomado de calidad y certifi-
cacion de hospitales.

En dicha sesion se abordd, con la estrategia de dinamica de grupo, la te-
matica de solucion de conflictos y motivacidn, su disefio se basé en la sensi-
bilizacion a los doctores y enfermeros en su trato con los pacientes y usuarios
en general, asi como su reforzamiento en su seguridad, confianza y motiva-
cion.

A la sesion acudi6 el Maestro Mauricio Valdés Rodriguez, Presidente del
IAPEM, quien durante su intervencion agradecié el interés del hospital por
brindar un mejor servicio, mencioné que la educacion es un tema que se vin-
cula de manera directa con el sector salud, ya que con la alternancia y mejora
de précticas cotidianas sumadas a programas de formacion es posible incidir
de manera positiva en las conductas de la poblacion. Ejemplifico lo anterior
con un grave problema de salud en nuestro pais, que es la dieta de los mexi-
canos; ésta ha propiciado indices alarmantes de diabetes; argumentd que in-
formar y capacitar es la mejor manera de prevenir dicho padecimiento.

Subrayé que en la actualidad la prioridad es trabajar bajo el enfoque de
prospectiva, analizando las deficiencias del pasado, para comprender las ten-
dencias y necesidades futuras. Expres6 que para el IAPEM es de suma impor-
tancia retroalimentarse con los grupos de tan importante sector, para con
base en ello, fortalecer la toma de decisiones gubernamentales que propicien
buena salud en los habitantes del Estado.
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11 al 15 de junio

Se llevo a cabo el Seminario de “Induccién al Estudio de la Politica Guber-
namental” organizado por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la
Universidad Auténoma del Estado de México, impartido por el Mtro. Mau-
ricio Valdés Rodriguez, Presidente del Instituto de Administraciéon Publica
del Estado de México, A.C.

Dichas sesiones abarcaron temas como: los alcances del gobierno y su
planeacion, la funcién de la administraciéon publica, el sistema econdmico,
tratamiento de la informacion, asi como, las decisiones determinadas por el
gobierno, los valores sociales y el papel futuro del gobierno.

El maestro Valdés Rodriguez abord6 temas referentes a la planeacion y
formulacion de politicas gubernamentales, con el objetivo de mostrar el papel
que funge el gobierno en dicho rubro, asi como, las problematicas que se pre-
sentan al implementar dichas politicas; para finalizar, dio a conocer los pro-
cesos, criterios y logros de evaluacion de las mismas, dijo que es necesario
contar con indicadores eficaces que arrojen resultados confiables, con el obje-
tivo de evaluar y, en su caso, replantear las politicas.

12 de junio de 2012

En las instalaciones del IAPEM, Toluca, Estado de México, se llevo a cabo la
presentacion del libro México a la deriva: y después del modelo policiaco,
sQué?, de Pedro José Penaloza.

Pedro José Penaloza resalto la crisis mexicana y las hipotesis mal estable-
cidas y dictadas, el comentarista dijo que esta crisis no se puede resolver con
un sola disciplina, debido a que los problemas son transdisciplinarios; asi-
mismo, desmintié hipétesis como; que la pobreza genera violencia y actos
delictivos o que la policia especializada reduce estos mismos actos. Invité a la
audiencia a leer su libro, a trabajar y buscar alternativas que favorezcan nues-
tras nuevas generaciones y prevenir para que en el afio 2050 México no sea
un pais ignorante, viejo y pobre. Argumentd que el proximo presidente de la
republica tiene una gran tarea, ya que ninguna de las problematicas que aque-
jan a nuestro pais han sido solucionadas.

14 de junio de 2012

En las instalaciones de la Facultad de Economia de la Universidad Auténoma
del Estado de México, se llevd a cabo la firma del convenio de colaboracion
entre dicha facultad y el Instituto de Administraciéon Publica del Estado de
México, A.C.
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El convenio tiene como finalidad la colaboracién mutua, a través de acti-
vidades encaminadas a la superacién académica, formacién y capacitaciéon
profesional, el desarrollo de la ciencia y la tecnologia, y la divulgacion del
conocimiento en areas afines. Asimismo, se pretende establecer una Red Inte-
rinstitucional entre ambas instancias con el objetivo de precisar las acciones
de colaboracion para desarrollar trabajo grupal desde una perspectiva inter y
transdisciplinaria.

18 de junio de 2012, Mérida, Yucatdn

En el marco del Congreso del Instituto Internacional de Ciencias Adminis-
trativas se llevaron a cabo, de manera simultanea, los trabajos del Grupo Lati-
noamericano por la Administracion Publica y del Sistema INAP en la ciudad
de Mérida, Yucatan.

Durante las actividades del SINAP, en la mesa “Gestion del espacio pu-
blico: responsabilidad compartida”, se cont6 con la participacion de Mauricio
Valdés Rodriguez como ponente y Roman Lépez Flores como secretario téc-
nico de dicha sesiéon. Durante su participacion, Valdés Rodriguez destacé que
para propiciar espacios publicos, es necesaria la implementaciéon de medidas
como la integracién de comisiones de cabildos, incentivar la participacion y
responsabilidad ciudadana, desarrollar indicadores de gestion, asi como im-
plementar la capacitacion y certificacion de estandares laborales.

La comitiva del Estado de México, representada por el Instituto de Admi-
nistracion Publica del Estado de México, A.C., particip6 en la mesa de Co-
lombia en la que Mauricio Valdés Rodriguez fungié como moderador.

En dicha mesa se expuso el impacto de consolidar una fraternidad en los
paises de Latinoamérica, que permita ampliar ain mas la competitividad de
dicho sector. Se expusieron propuestas para la mejora de la administracion
publica, entre ellas, resaltaron la creacion de alianzas para la prosperidad, la
institucion de indicadores confiables que midan la eficiencia y eficacia de las
actuales politicas de gobierno, la implementacién del manual unico de rendi-
cién de cuentas, la implementacion de las TIC, la propuesta de la reforma
educativa y reforma a las politicas de seguridad ciudadana, la atenciéon del
espacio publico y su ampliacion, asi como la elaboracion de politicas de go-
bierno para la elaboracion del manual de transparencia y la realizacion de un
ejercicio de administracion publica comparada, para que con base en expe-
riencias de éxito de otros paises se consiga la sinergia entre paises.

Asimismo, Roman Lépez Flores moderd la mesa de Costa Rica. Durante
esta sesion se destaco la autonomia financiera municipal, que a diferencia de
México, se enuncié que dicho pais ha logrado a través de los afos que el

Revista JAPEM, ntim. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 189-202

*



iR T"EEEN 3 H B = HEE N

200 AGENDA GLOCAL

desarrollo de las zonas centro se expanda a la periferia, logrando niveles de
vida mds equitativos en su poblacion, sin embargo, se argument6 que hay ins-
tituciones que no atienden las demandas ciudadanas, se asever6 que la admi-
nistracion de lo publico se lleva a cabo en funcion de la transformacion so-
cial, que no sélo es veloz, sino que ha traido como consecuencia la falta de
cohesion entre sus miembros, y de identificacion con el espacio a partir de la
transnacionalizacion y la modificacion.

4 de julio de 2012

Durante la Sesién ordinaria de Cabildo del H. Ayuntamiento se firmo el con-
trato de prestacion de servicios entre el Instituto de Administracion Publica
del Estado de México, A.C. y el H. Ayuntamiento de Chicoloapan de Juarez,
que tiene como objetivo el desarrollo de proyectos SUBSEMUN 2012.

En el marco de dicho contrato se capacitara a los servidores publicos y
personal del ayuntamiento en materia de seguridad ciudadana; se desarro-
llara un proyecto para la prevencion de accidentes y conductas violentas ge-
neradas por el consumo de alcohol y drogas entre los jovenes, con quienes se
buscara generar elementos de identidad y sentido de pertenencia hacia el mu-
nicipio, canalizando conductas negativas hacia el bienestar social; asimismo,
se implementara un observatorio ciudadano, que a través del monitoreo y
seguimiento de politicas incrementara el desarrollo de la seguridad en Chico-
loapan; finalmente y bajo la premisa de convertirlo en un municipio mas
seguro, previo diagnostico, se realizara la evaluacion del desempeiio a ciento
sesenta y cinco elementos de la policia municipal.

En uso de la palabra, el profesor Gémez Alvarado mencioné que es nece-
sario fortalecer la seguridad del municipio, sumando fuerzas para conseguir
resultados positivos, subrayé que la participacion y el interés ciudadano son
fundamentales.

Durante la intervencion del maestro Valdés Rodriguez mencioné que el
IAPEM, se encuentra comprometido con el ayuntamiento, que se buscara ge-
nerar conciencia respecto al deber de la policia municipal, ya que su respon-
sabilidad es preventiva y no represiva. Asever6 que desafortunadamente los
delitos actuales han rebasado todos los niveles, por ello, es necesario contar
con el interés y la participacion ciudadana; ejemplifico lo anterior indicando
que Scotland Yard basa su éxito en la ciudadania, ya que, ésta participa de
manera activa, coadyuvando al logro de la seguridad social.
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25 de julio de 2012

En las instalaciones del Instituto de Administracién Publica del Estado de
México “IAPEM, en la ciudad de Toluca, se llevo a cabo la reunion de jurado
calificador del “Premio Bienal IAPEM 20127, con el objetivo de deliberar para
emitir un veredicto y otorgar el premio a la mejor investigacién en materia de
administracién publica.

El jurado calificador estuvo conformado por el maestro Radl Murrieta
Cummings, Secretario de Finanzas del GEM; el doctor Eduardo Gasca Pliego,
Rector de la UAEM; el doctor Alejandro Salcedo Aquino, Director de la Fa-
cultad de Estudios Superiores de Acatlan; el doctor Elias Micha Zaga, Direc-
tor general del COMECYT; el doctor Alejandro Vargas Castro, Presidente de El
Colegio Mexiquense; la doctora Guillermina Baena Paz, Presidenta del Comité
Editorial del IAPEM; el maestro Mauricio Valdés Rodriguez, Presidente del
IAPEM; el maestro Roman Lopez Flores, Secretario Ejecutivo; el licenciado
Francisco Velasco Zapata, Coordinador de Comunicacion Social del mismo
Instituto, evento en el cual dio Fe el licenciado Gabriel Ezeta Moll, Notario
Publico No. 82 de la ciudad de Toluca.

Como consecuencia de su deliberacion, el jurado determiné otorgar el
Premio Bienal IAPEM 2012 al trabajo que correspondi6 al seudénimo de “pe-
riscio’, quien participd con la investigacion denominada “El papel de la Con-
traloria Social en el Programa Federal Vivienda Rural. El caso de San José del
Rincén, Estado de México”. Asimismo, otorgé Mencion Honorifica a los si-
guientes trabajos: “Transparencia y rendicion de cuentas en el Estado de Mé-
xico: 2000-2008”, bajo el pseudonimo de “candidato’; “La conduccién axiolo-
gica del servidor publico del Estado de México”, cuyo seuddnimo era el de
“diplomatico”, y “La representacion en el gobierno municipal y su calidad de-
mocratica. Andlisis de caso en los ayuntamientos: Toluca, San Mateo Atenco
y Xonacatlan, Estado de México (2009-2011)", bajo el seudénimo “etcétera’”.

Todo el proceso se efectud bajo la Fe del Notario Publico Gabriel Ezeta
Moll, quien en forma personal abri6 los sobres que obraron bajo su resguardo
desde el inicio de la etapa correspondiente, para obtener las identidades de
los participantes galardonados. Nombres que se daran a conocer, de confor-
midad con la convocatoria, el jueves 26 de julio en el portal de internet del
IAPEM, A. C.

En su oportunidad, el maestro Mauricio Valdés Rodriguez comentd que
la finalidad de llevar a cabo certamenes de esta naturaleza, es promover y alen-
tar la participacion de asociados del instituto, servidores publicos, acadé-
micos, investigadores, estudiantes y todos aquellos ciudadanos mexicanos in-
teresados en colaborar a la mejora de la administracion publica estatal y

Revista JAPEM, ntim. 82 (mayo-agosto, 2012), pp. 189-202

*



iR T"EEEN 3 H B = HEE N

202  AGENDA GLOCAL

municipal, a través del fomento de la investigacion tedrica o prospectiva y su
aplicacion practica. Comentd que los trabajos registrados fueron revisados y
evaluados conforme a los criterios establecidos en la base novena de la con-
vocatoria emitida por el IAPEM, A.C.
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Normas para la Presentacion

de Originales de la
Revista IAPEM

o Titulo: No mas de cuatro o cinco palabras. Un maximo de 150 caracteres.
Si el titulo necesita de un concepto mas largo, es mejor agregar un subtitulo

o Autor: Se debe indicar el nombre completo, maximo titulo alcanzado,
nombre completo de la institucion donde se desempenia y sus siglas, en caso
de tenerlas, en paréntesis; pais de residencia, correo electrénico y/o paginas
web (personal e institucionales).

o Abstract: Se debe indicar el concepto; en espaiiol e inglés (no mas de 150
palabras en cada idioma).

o Palabras clave: Se debe indicar el concepto; en espanol y en inglés no
mas de seis en cada idioma.

o Formato: Debe ir en word (.doc) para poder adecuar el texto a la version
digital, fuente tipo Arial, a 12 puntos, color negro, a espacio y medio de inter-
lineado, SIN justificar. No se deben usar las funciones automaticas del Word,
se requiere un texto simple, se usaran solo las hojas en orientacion vertical, lo
unico permitido es usar cursivas y negritas, no poner numero de pagina en
las paginas

o Cuerpo del trabajo (contenido): En tamafio carta, sin sangrias. El len-
guaje que se utilice debe ser comprensible para el lector no especializado, dado
el caracter multidisciplinar de la audiencia de la Revista. Por lo tanto, los tér-
minos técnicos o especializados deben ir seguidos de una definicion sencilla
en paréntesis o en una nota al pie. Ya que el texto esta escrito en espanol, sal-
Vo casos excepcionales, toda la presentacion, notacion y empleo de signos debe
apegarse a las normas de la Real Academia (2010) y no a las de otros idiomas.

o Introduccion: Breve.

« Desarrollo: La orientacion del tema debe ser atemporal; cada cuartilla y
media o dos se puede subtitular la informacidn; en caso de utilizar imagenes,

D.R. © 2012. Instituto de Administracién Publica del Estado de México, A.C.
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se debera poner en el lugar correspondiente dentro del texto, en paréntesis,
un titulo que corresponda a la imagen por usar, de manera abreviada (Ejem-
plo: (Mapa concponSem) de imagenes: ver Imagenes)

« Conclusiones: Con lo relevante del articulo.

o Imdgenes: Se entregaran en un archivo por separado en el formato jpg
unicamente, no se deben enviar en Power Point ni como parte de un paquete ya
trabajado, ni extraidas de internet cuando no estan autorizadas, ni como un
collage de otra publicacion o algo por el estilo. Al guardar el archivo, cada ima-
gen debe llevar el titulo abreviado arriba mencionado, que servira para iden-
tificarla en la parte correspondiente del texto donde deba aparecer (Ejemplo:
Mapa Conc. SemlIbero.jpg)

« Por respeto a los derechos de autor, pueden ser utilizados exclusiva-
mente aquellos elementos graficos creados directamente por el autor, aquellos
para los cuales el autor posea los derechos, aquellos de dominio publico o
aquellos de licencias libres (Creative Commons).

« Mdrgenes de pdgina: 3 cm. de cada lado y 2.5 cm. superior e inferior.

o Texto: NO mayor de 25 cuartillas (una cuartilla equivale, en promedio, a
300 palabras; 1,800 caracteres)

« El archivo se debe guardar con el apellido del autor y el nombre abre-
viado del articulo (Ejemplo: GuerreroBuen gobierno.doc)

« Referencias a las fuentes y notas: las llamadas de notas deben ponerse
manualmente. Las Fuentes se registran por apellido de autor, en orden alfa-
bético y se ponen al final del texto.

Para un libro: el orden que se requiere es el siguiente:

1. Nombre del autor (es), editor (es), compilador (es) (se pondra empe-
zando por el apellido y el nombre, también se usa solo poner la inicial del
nombre, pero si se considera para efectos de claridad, se pondra el nombre
completo del autor para que el lector lo reconozca con mayor rapidez) o la
institucion responsable.

2. Afio de la publicacion.

3. Titulo de la publicacion y subtitulo en caso de tenerlo (todos los titulos
se subrayan o se escriben en cursivas).

4. Titulo de la serie o del volumen individual, si fuera el caso.

5. Edicion siempre y cuando sea otra diferente a la primera.

6. Editorial.

7. Lugar de publicacion.

8. Numero de paginas (optativo).
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Un autor:

Landeta, Jon, 2002, El método Delphi. Una técnica para prevision del fu-
turo, Ariel Social, Barcelona.

Dos o mds autores:

Siliceo, A., Gonzélez J. L., 2003, Pasién por el futuro. Una nueva planea-
cion estratégica fundada en valores, Mc Graw Hill, México.

Editor(es):

Lépez Segrera, E; Grosso J. L.; Mojica, E J.; Didrikson, A.; Munoz, M. R.
(coords.), 2004, Ameérica Latina y el Caribe en el siglo XXI. Perspectiva y pros-
pectiva de la globalizacion, Miguel Angel Porrua editor, México.

Patrocinado por una institucion(es) corporacion(es) u organizacion(es):

World Future Society, 2004, Special report, Forecasts for the next 25 years,
The futurist, USA.

Series:

Garduno, R., 2004, “Prospectiva para todos. Construccion de escenarios’,
Working Papers No. 1, UNAM/FCPyS, México.

Capitulo de un libro colectivo:

Godet, M., 1998, “Vision del mundo en el préximo milenio’, en Andlisis
del siglo XXI. Concepto de prospectiva, Mojica, E. J. (ed.), Alfaomega, Colom-
bia.

Sin autor, sin editor:

Si no aparece el autor, el titulo se usard como el primer elemento de la
cita. Ejemplo: Enciclopedia de la Psicologia infantil y Juvenil. Desarrollo del
nifio, 1996, Océano, Barcelona.

Para un articulo: Se requieren los datos siguientes:

1. Nombre del autor(es) del articulo (apellido e iniciales 0 nombre com-
pleto para mayor claridad).

2. Afio de la publicacion.

3. Titulo del articulo (sefialado por una sola comilla).

4. Titulo de la publicacién (subrayado o en italicas).

5. Numero del volumen.

6. Numero de la publicacion.

7. Paginas entre las cuales esta el articulo.

Articulo de periddico: Salazar, A. M., 2005, “Descifrando mensajes’, El
Universal, 18 de febrero, p. A30.

Ponencia: Montafiana, A. , 2004, “Prospectiva como un arte”, Simposium
Prospectiva: politica social y tecnocientifica, México D. E.,, Noviembre.

Trabajo inédito: Alvarez, ]., (2008), “Atencién psicoldgica a familiares en
crisis. El caso de la discoteca News Divine”, PAPER.
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Articulo de revista: Gresser, ]. & Cusumano, J., 2005, “Hydrogen and the
New Energy Economy”, The Futurist, vol. 39, no. 2, pp. 19-25.

Para material multimedia que no sea libro: Los datos que se requieren son
los mismos que se registran para un libro, indicando el formato al final del
nombre si es grabacioén, video, archivo de computo, etcétera.

El dia después de mafiana (THE DAY AFTER TOMORROW) (video), 2004,
Twentieth Century Fox, produccion de Centropolis Entertainment/Lions Gate
/Mark Gordon Company.

Para fuentes electronicas: Pueden incluirse fuente completas o productos
especificos, periddicos electronicos, o bien otras fuentes tomadas del internet.

El principio basico de las citas sigue los mismos principios de las fuentes
impresas:

1. Nombre de los autor(es).

2. Fecha de publicacion.

3. Titulo de la publicaciéon en cursivas.

4. Editorial u organizacion.

5. Tipo de formato (web, blog, chat, periddico, revista o newsletter, PDF).

6. Se anota disponible en nombre o direccién del sitio en internet.

7. Por ultimo, consultado el... con la fecha de consulta del documento.

Ejemplo: Baena Paz, G., 2004, Prospectiva politica. Guia para su
comprension y prdactica, DGAPA/UNAM/Subnodo Futuro México, CD, también
disponible en linea en: www.wfsf-iberoamerica.org, consultado el 5 de sep-
tiembre del 2011.

Si no hubiera autor el titulo, se usa como el primer elemento de la cita.
Ejemplo: Millenium Project, Estudio de Cuestiones éticas del futuro Segunda
Ronda, 2005 (computer file PMP), disponible en linea, http://www.acunu.org/
millennium/ethics-rd2.html, consultado el 10 de noviembre del 2006.

Referencias en el texto de un ensayo o articulo: En las citas de un autor,
una cita textual generalmente requiere s6lo el nombre del autor o autores y el
afio de la publicacion, si fuera necesario se agregarian también las paginas.
Esta puede aparecer al final de una oracién y antes del punto final.

Alternativamente, el apellido(s) del autor pueden ser integrados dentro
del texto seguidos por el afo de la publicacion entre paréntesis.

NO SE USARAN NOTAS DE PIE DE PAGINA, LAS REFERENCIAS, ASI
COMO LAS IDEAS COMPLEMENTARIAS, IRAN AL INTERIOR DEL TEXTO.

Ejemplos de distintas formas para citar: Cuando se considera que el futuro
no se prevé, sino que se inventa y, por tanto se construye, es cuando la Pros-
pectiva adquiere todo su valor y significado como fuente reductora de angus-
tias e incertidumbres (Gabifia, 1998).
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Cuando se considera que el futuro no se prevé, sino que se inventa y, por
tanto, se construye, es cuando la Prospectiva adquiere todo su valor y signifi-
cado como fuente reductora de angustias e incertidumbres (Gabina, 1998, p. 3).

Gabina (1998) dice que cuando se considera que el futuro no se prevé,
sino que se inventa y, por tanto, se construye, es cuando la Prospectiva ad-
quiere todo su valor y significado como fuente reductora de angustias e in-
certidumbres.

Gabifia (1998, p. 3) ha expresado que cuando se considera que el futuro
no se prevé, sino que se inventa Y, por tanto, se construye, es cuando la Pros-
pectiva adquiere todo su valor y significado como fuente reductora de an-
gustias e incertidumbres.

RECUERDESE QUE LA REFERENCIA CON SUS DATOS COMPLETOS
APARECERA ENLISTADA AL FINAL DEL TEXTO.
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Politicas Editoriales
Revista IAPEM

Sobre sus objetivos y cobertura temdtica

Revista IAPEM es una publicacion especializada en Administracion Publica,
cuyo objetivo principal es contribuir a la divulgacion, formacion y actualiza-
cién en materia de Administracion Publica y disciplinas afines para difundir
la produccién de conocimiento y ser eje de estudio y reflexion, con ello, que
permitan a quienes ejercen la administracion publica obtener nuevas pers-
pectivas frente a su quehacer.

Esta dirigida a funcionarios, administradores, investigadores, docentes,
analistas y a todos aquellos interesados en la administracion publica global,
nacional y local. Ademas, publica articulos de reflexion, revisiones tematicas
y resefas relativas a cualquiera de los tdpicos del ambito administrativo que
incluyen (pero no estan limitados a):

» Metodologia de la investigacion en Administracion Publica.

o Administracion Publica en el Estado de México: historia, biografias, teo-
rias, casos practicos.

« Prospectiva de los niveles de gobierno; delphis, construcciéon de esce-
narios, planeacion prospectiva estratégica.

» Nuevos Métodos y técnicas desarrolladas dentro del quehacer adminis-
trativo.

« Etica del servidor publico y compromiso intergeneracional.

« Gestion y evaluacion de proyectos.

« Politicas Publicas.

o Corrientes, teorias, sistemas de pensamiento, pensadores de la Admi-
nistracion Publica.

o Administracién publica municipal.

« Problematica y gestion de la Zona metropolitana DF/Estado de México.

D.R. © 2012. Instituto de Administracién Piblica del Estado de México, A.C.
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Sobre sus secciones

Revista IAPEM divide su contenido en secciones de acuerdo con la variedad
de los articulos presentados, asi:

Presentacion
Nota elaborada por la direccion que da pauta al tema general de la revista y
presenta los articulos de ese niimero.

Seccion trabajos de investigacion

a) Articulos de investigacion cientifica, tecnolégica: documento que pre-
senta, de manera detallada, los resultados originales de proyectos en proceso,
estado del arte o terminados de investigacion, pero enfocandose principal-
mente en los procesos metodologicos, epistemoldgicos, éticos de dicho pro-
yecto referido a la administracién publica o disciplinas afines. En todos los
casos se presentaran trabajos originales Su extension serd no menor a 10 pa-
ginas y no mayor a 25 (4,000-10,000 palabras).

Seccion Articulos de reflexion y andlisis (arbitrada)

¢) Articulos de reflexion (derivados de investigacion): documento que pre-
senta resultados de investigacion terminada desde una perspectiva analitica,
interpretativa o critica del autor, sobre un tema especifico y recurriendo a
fuentes originales. Su extension sera no menor a 10 paginas y no mayor a 25
(4,000-10,000 palabras).

d) Articulo de revision bibliografica: documento resultado de una investi-
gacion terminada donde se analizan, sistematizan e integran los resultados de
investigaciones publicadas o no publicadas, con temas de administracion
publica, gobierno y politica, con el fin de dar cuenta de los avances y las ten-
dencias de desarrollo. Se caracteriza por presentar una cuidadosa revision
bibliografica de por lo menos 40 referencias. Su extension sera no menor a 10
paginas y no mayor a 25 (4,000-10,000 palabras).

En todos los casos puede haber traducciones de autores de reconocido
prestigio en la Administracion Publica internacional.

Seccion Reserias (no arbitrada)

Resetias de libros: Presenta valoraciones analiticas sobre nuevas publica-
ciones en las areas de cobertura de la revista. Su extension serd no menor a
dos paginas y no mayor a tres (1,000-1,500 palabras), encabezada con datos
bibliograficos completos del libro.
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Seccién Numeralia (no arbitrada)
Su extension sera de dos a tres paginas (1,000-1,500 palabras).

Seccion Agenda Glocal (no arbitrada)
Documentos e informacion de interés sobre lo que sucede en el ambito de la
administracion publica local, nacional y global.

3. Sobre su publicacién

Revista IAPEM es publicada en cuatrimestralmente por el Instituto de Admi-
nistracion Publica del Estado de México. Aparece en los meses de abril, agos-
to y diciembre.

Sus politicas editoriales son planteadas y revisadas anualmente por su
comité editorial, de acuerdo con las politicas generales del IAPEM.

Espacios para publicidad en la revista del IAPEM estan disponibles, siem-
pre y cuando estén de acuerdo a la naturaleza de la revista y a los intereses de
los lectores.

4. Sobre su estructura editorial

La Revista del IAPEM cuenta con la siguiente estructura editorial:
Director: sus funciones primordiales son:

a) Actuar como el coordinador general de todo el proceso editorial (des-
de la convocatoria hasta la distribucion de la revista);

b) Ser el responsable del cumplimiento de los estandares cientificos de la
revista;

¢) Guiarse por las recomendaciones de los Consejo Directivo del IAPEM y
el Comité editorial para tomar la decision ultima sobre cudles manuscritos
seran publicados;

d) Presentar un informe anual tanto al Consejo Directivo como al Comité
editorial, en el que se detallen los avances, dificultades y logros de la revista
durante ese periodo de tiempo;

e) Proponer estrategias de difusion, distribucion e internacionalizacion
de la revista.

Comité editorial: esta formado por expertos nacionales e internacionales

en cada una de las diferentes tematicas cubiertas por la revista, son ratifi-
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cados por el Consejo Directivo del IAPEM a partir de recomendacién del di-
rector, por un periodo de tres afios (prorrogables).

El Comité Editorial es el encargado de definir y revisar las presentes poli-
ticas editoriales, asi como de proponer acciones para el mejoramiento de la
revista. Por otra parte, sus miembros sugieren manuscritos para su publica-
cidn, asesoran al director en la seleccion de los arbitros y fungen como la
estancia definitoria en situaciones relacionadas con la evaluacidn y acepta-
cién para publicacion de articulos en los cuales los arbitros no hayan logrado
una decision unanime.

Dada su naturaleza internacional, sus reuniones (y las decisiones que de
ellas se desprenden) se manejan a través de Internet. El director se encargara
de hacerle llegar a todos los miembros un informe anual de la situacién de la
revista y de las cuestiones sobre las que los miembros deban llegar a una
decision.

Coordinacion editorial: Se encarga de recibir el material del director, en-
viarlo a formacién, hacer la revision editorial y supervisar la impresion

Sobre el proceso de revisién por arbitros

En el momento en el que el editor recibe el material notifica por correo elec-
tronico su recepcion y procede a verificar el cumplimiento de los requisitos
minimos y la pertinencia tematica de dicho documento. Si el articulo cumple
con lo anterior, serd enviado a su evaluacion anénima por parte de dos arbi-
tros (evaluacion doble ciego) cualificados en su area tematica. Al recibir el
manuscrito los arbitros deben informar al editor cualquier conflicto de inte-
rés posible y que pudiese afectar su evaluacion. Con esta informacion el edi-
tor determinara si es necesario solicitar un nuevo arbitro.
La evaluacion del documento se realiza con el fin de determinar:

a) la originalidad del conocimiento y su calidad.
b) su actualidad.

c) su pertinencia.

d) su estilo.

e) su aporte a la comunidad académica.

/) su coherencia global.
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Los arbitros enviaran al editor su valoracién en un maximo de 15 dias
calendario; en caso de no poder cumplir con este lapso, pueden sugerirle al
editor un reemplazo. La evaluacion puede ser de aceptacion, de aceptacion
con recomendaciones indicativas (sobre el contenido, la forma o los métodos
utilizados) o de rechazo.

En caso de aceptacion, el autor deberd atender las respectivas correc-
ciones de los evaluadores en un plazo no superior a 15 dias. La nueva versién
debe estar acompaiiada por un resumen de los cambios hechos y una breve
respuesta a las recomendaciones y criticas. Los arbitros pueden solicitar la re-
vision de este documento para verificar de nuevo su calidad o puede serles
enviado directamente por el director o el Comité Editorial.

El manuscrito puede ser enviado a un nuevo arbitro en los siguientes
escenarios: a) si la opinion de los arbitros sobre el manuscrito estd dividida;
b) si el autor no se encuentra conforme con la evaluacién. En este ultimo caso
el nuevo arbitro recibira las evaluaciones previas, pero no la identidad de los
arbitros.

Formato de cesion de derechos y proceso de publicacién

A la version final del articulo, revisada por los autores después del proceso de
evaluacion, se le debe anexar un formato en el cual se ratifique la voluntad de
los autores de permitir la publicacion y divulgacion electrénica del mismo,
que el material es inédito y no estd en ningtn otra publicacion en evaluacion
Y, asimismo, su responsabilidad irrestricta por su contenido. De no ser asi, se
asume de hecho la aprobacion por parte de los autores de estas condiciones.

Un autor o un grupo de autores puede ser vetado si se confirma que el o
ellos han caido en conductas cientificas impropias tales como (pero no
limitadas a): plagio, falsificacion de datos o resultados, presentaciéon de un
trabajo previamente publicado en otra revista, crédito inapropiado a co-auto-
res (0 su omision).

Los autores cuyos articulos se publiquen recibiran gratuitamente, en con-
traprestacion, tres ejemplares del nimero de la revista en que resulte publi-
cado su trabajo. Ningun otro tipo de compensacion (sea monetaria o de
cualquier otra clase) es o serd usada.

Responsable:
Dra. Guillermina Baena Paz
Abril de 2012
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en los albores del siglo XXI
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BERTHA LERNER
RicarRDO UVALLE
ROBERTO MORENO
COORDINADORES

Gobernabilidad
y gobernanza

EN LOS ALBORES DEL SIGLO XXI
Y REFLEXIONES SOBRE EL MEXICO CONTEMPORANEO

INDICE

PRIMERA PARTE. NUEVAS ALTERNATIVAS Y APROXIMACIONES
TEORICO-METODOLOGICAS

I. Caminos para impulsar la gobernabilidad y la gobernanza
a nivel mundial y regional

Sociedad abierta, gobernabilidad y gestion publica, Ricardo Uvalle

sUn nuevo liderazgo econdémico y politico de las grandes metropolis?:
el estudio de dos casos, José Antonio Rosique

Nueva gestion de lo local. Desarrollo rural y construccion
de sistemas agroalimentarios, Gerardo Torres y Alejandro Ramos
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Reformas pendientes en los partidos politicos latinoamericanos, Flavia Freidenberg

Gobernanza, gobierno y gobernabilidad en la educacion superior, Armando Alcantara

I1. Debates conceptuales
Acercamientos empiricos al fenémeno de la gobernabilidad, Ariel Kleiman
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