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EL _TRANSPORTE TERRESTRE

LOS IPERROCARRILES DEL ZECUADOR

1 INTRODUCCION

Lo actividad econdmica euide, para su 2ficiente deszsrrollo, uns infra-

estructure compleja cuyes compenentes se hallan intimamente relacionades

{1

entre zi. Loz tranzpories, las comunicaciones, la energia v otros servicios ¥
factores no menos esenciales, se han transformado, por esta rasdn, en motive
de constanle preccupacidn dentre de lo que se yefiere a la planificacidn,

Enn los palzes en desarrclle, la carencia de una infraestructura iddnea

[y

multiplica las dificultades que =ze deben afrontar para terminar con @l
estancamiento o aumentar el ritmo de crecimientc econdmico. En el Ecuador,
como en itodo pais subdesarrollado, los problemas del transporvte zon
especialmente graves, razdn por la cual se ha considerado importante

desarvollar un trabajo sobre el transporte iterveszive.
1.1 IMPORTANCIA DEL TRANSPORTE

Ez un axioma que el dezarvollo econdmico exidge seryvicios de transporic

adecuados ¥ eficaces.

secto se puede anoiar lo gue indica Gide:
"La histovia del comercic se confunde ... con la hiztoris del
desarrollo de las comunicacicnes [se¢ refiere al transporte] por

. 1
tierra ¥ poyr mar.

Muiern mas adelanle complementa diciendo:

et

"Todo invento que tenga por resullade e
iransporte facilitard por eso misme el cambio, ¥ 2l crear el

cambio, crea la produccidn misma” (Guide, 1969 222



~

Los palzes industrizlizados tanto del primer munde como agquellos que se
los ha denominado Musvos prestade siempre una

es asl gue se ha demostrado gue: "La invers

1

casi una quinia parte del producio noacional bruto de la mayoria de las

H e —

naciones induasiviales.” (Thonison, 18760 537}

En 2l Heuador, como en la mayvoria de los paizez subdesarrollados, Ia

o

econonmia tiene cuatro objetivos bdsicos
Z Incremento del ingreso nacional total, acompafadoe de una distribu-

cidn =guitativa del mismeo entre la poblacidn, las regicnes v los

B Aumentar la diversidad, cantidad v calidad de losg bienes v zervicios
terminados disponibles para log ceonsumidores, las indusirias vy 2l

Estado.

o3
Yot

B Desarrollar una estructura industrial nacional capaz de abastecer
mercado interno ¥, con sus excedentes, pereibir divisas.
® Alcanzar v mantener un elevado nivel de ccupacidn de la poblacidn.

it

Para matervializar estos objetivos, en el Ecuador se requieren, entre otros

varios requisitos, que el sector de la agriculiura se expanda v mejore; que

sector indusirial y ze desarvollen mercados rurales v urbanos; que
se entrene una fuerza laboral ezpecializada; que se creen centros urbanos

con todos los sepvicios productivos, sociales v culturales diversificados: gue

®
1w




ge provea un gistema de transporics sconcmlco vV seguroe gue sea ofioos

desde todo punio de visia,

1.1, Puncidn del Transporie

El transporte desempefia un vapel con miltiples facetas para el
los objetivos del desarrolle de la zociedad en su conjunto. La mdsz obvia de
sus funciones es la de permitir gue se irasladen meveaderiazs v pasaleros
entre log centros de producceidn v los de consumo, v dentro de =llos, Yo que
gran parte de este movimienio se realiza entre zonas urbanas v rurales, =l
transporte se constituye en un componente esencial para la expansidn de la
ceonwimia monetaria hacin el sector agriccla ¥ para ] aumento de la
productividad del mencionade sector. 81 a lo largo del proceso de desarvollo
o3 a‘ngresos rurales, tal vez wse pueda

rural se hace posible acreceniar

vetardar al fendmeno de la migracidn campesina,

Dipo importante factor del tranzporte en la economia ez el papel del mizmo
!‘

enn la modificacidon funcional de laz posibilidades de produccidn mediante la

alteracidn de los costos relativos. Tl mejoramienio del transporie reduce 2]
J
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)
[
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tiempo gue se emplea en log viajes, resuitande de elle eco

cantidad de horas—hombre requeridas para el desplazamienio de la mano de

k,
o
T
=
9]
&
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e
)
o
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abra, ¥ tambign permibte reduciv los costos de las existencias

o

-

los intereses ¥ de obsolescencia. Es 1dzico que también se reducen log cosios
de expedicidn, determinando por ésio la posibilidad de sfe

ectivizay tipos o

formas de produccidn que de otra manera no serian faciibles. Do

] adecuado {ransporle genera economiszs internas en muchos seciores, oon

o cual se promueven economias externas en todos los seclorves de la zociedad

e general,

1

Tambidn ! aumento de la velocidad » =] maror alcance de

=n la movilidad de los {actores de

beanspovies reperculen

1.
i

- £2 31 = f A 3 - P u g g o S1veter o~ -
maz  facil o] trasladeo de recursoz humanos ¥

Ia  produccidn,

se log puede emplear mdz productiva-

PP R 3 .y e £
materiales hasta

mente. Azi, o] franespeorite condyuva en la ronsecucidn de una eqguilibrada

cional de ln poblacidn, induzivias e ingresos,




1.1.2 Obietivas del Transporie

El transporte nunca ha sido algo que se desea por 3l mismo; o8 zolo un

v

medio deztinado a vir a otros objetivos, En afdn de simplificar, de enire

todoz los ohielivos posibles, se pueden analizar dos grandes rubros:
objetivos econdmicos ¥ 1ot obhjetivos no econdmicos, De entre los objetives
cocondmicos ze pueden resaltav: explotar los recurses naturales; sumeniar la
productividad  agricols; acrecentar el rendimiento de  las  indusirias;
intenszificar la eapacidnd de consumo per cdpita. Igualmente, dentro de los
ohjetivos no ccondmiceos ze pusden anotar: promover la cohesidn politica de

o nacidn; fortalecer las defensas del pals; aportar determinadas pautas de

localizacidn ¥ movilizacién interna, convenientes desde el punto de visia
zocizl

Resulta evidenle que los objetivos econdmicos v no econdmicos no siempre

Rt

se orientan en el misme sentido. Las decizsiones en materia de ftransporie que
se tomen para promover la defensa nacional pueden fécilmente estar en
conflicio con las destinadas a estimular la eficiencia econdmica y hasts quiza
pueden contradecirse mutuamente. B! hecho de que los objletivos en el caso
del transporie sean competitivos ¥, en algunos casos, hasta excluyvenies, se
conztituye en un problema qaue debe ser definide ¥ resuelic al mis alto nivel

del Estado.

Para resolver eszas contradicciones ze hace necesarvio concebir una politiza
nacional de transporie. De entre Lodaszs las politicas exizienies es interesantie
obzervar la provuesta por @l Presidente de los Estadoz Unidos en szu

1

dizcurse al Congrese el dia & de Abril de 1862

"Low objelivos bAasices de nuestre siztema nacional de transporte
eben consistivr en garantizar la dizponib ad de servicics de

transporte rapidos, seguros v baraios que requiere una creciente
¥ cambiante economia para ) desplazamiento de personas ¥
productos sin derroche ni discriminacidn, en respuesia o lf

demanda privada y piblica, al costo minimoe compatible

objetives de salud, comodidad, seguridad nacional ¥ olras



3

metas public La inversidn o lo capecidad no deb Eoh
considerablemente por encima nl considevablemente de
lasw necezidades, pues el exceso ordnico de capacidad entrafis un

mal uso de loz recursoes ¥ la falta de r:::apacirlad adecuadsa pone en
peligro el progresa. Loz recurszos destinados a la presiacién de

zervicios de ftranzporte deben usarse de la forme mis eficaz v
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eficiente posible, ¥ esto a su ve

medios  de 1wporte deben sentirse estimulados a  utilizar
cualaguier forma de transporie que les proporcione el servicio gue
deseen, al menor costo total, tanto piblico como privade.” {tomade

de : Heymann, 1974: 32-333}

va 29 ahoz, las

A pezar de gue esas declaraciones fusrvon hechas hace
mizmag todavia tienen una gran validez actual. En especial por la insistenciz
con la gue ze hace referencia a la eficiencia econdmica, en 2] mds literal de
log sentidos, con una ligera referencia a loz demds objetiveos "de alio nivel”,
sin admitir que éstes itimos puedan estar en conflictoe con la eficiencia. En
otras palabrasz, el ohjetivo principal es alcanzar la eficiencia vy cualquier olro
gueda supeditado a la realizacidon del primero. Esto ez de zingulay importan-
cla, en especial ahora gue, a nivel mundial, ze reconoce a la e
econdmica coma el Tactor preponderante para <l 8xito o fracaso de una

organizacidn social como es el Estade.

Sin embargo de lo anterior, ze debe anotar que el transporie es sclamenie
uno  de los faclores que pusden contribuly al desarrclle econdmico. T
trangporte por sl solo noe puede generar ese crecimiente, Azl lo evpresn

Hevmann:

"Cuando en una nacidn los faciores aue conducen al crecimisnto
lecondmica] zon deflcientes, por mucheo transporie gue se implante

no e creara ! dinamizmo econdmico tan ardieniemente deseadoe.”
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3

deas de las distintas formas de Transporte

Actualmente las formas de transporiar personas ¥ carga son tants o mas

3

variadas gue las razones para los trasladoz. Los métodos var

=N
o]
)
=3
(D
Dw
T
i

]

tranzporte a lomo de mula y por vias de tierra, hasta los mas sofisticados

v valoces aviones. En el presente trabajo e darc especial énfasiz al
transporte terrestre, Dentro del transporte tervestre ze pueden distinguir
dos variedades fundamentales, La primera es la gue utiliza como via principal
a la carrvetera y como medioz a vehiculos autopropulsades o "auiomotrices”;

la segunda ez la que utiliza la via Térrea v come medios los fervocarrviles.
Una de lag mas imporiantes caracteristicaz de lazs diversas formas de

ransporie ez la gue corresponde a lzs instalacienes de lag mismas. Para

poder brindar un fratamiento comin a las dos formas agui tratadas, se hace
necesario adoptar ideas gue se utilizan para analizar a2 lasz industrias
fabriles. Para poder adaplar conceplos como "planta” v "economias de ezcala

de planta", se debe egtablecer una distincidn entre los activos fijos de las

instalaciones hdsicas y lo dque generalmente sze designa con el nombre de

&

equipo operativo,

Inzstalaciones bdsicas son los travectos por log cuales ze efectiia o

traglado entre el punto de ovigen el de destino, mds las insialaciones

'ﬁ”
terminales inmdviies. IEn el caso del transporte wial, los caminos ¥ lasz

carreleras son buenos ejemplos. Para los ferreoecarriles ze pueden mencionai

-

az vias férreas, sistemaz de rielem, v estaciones v plavas. & equino

Jrmsd

operative comprende los vehiculos que se desplazan sobre las instelaciones
basicas o las utilizan de cualguier oiro modo. En general, laz instalaciones

};"y

s

icas tienen mds larga vida ¥ menor flexibilidad de uso gue el egyuipo

operative,

Una vez deflinidos esos dos conceptos, se puede indicar gque o propiedad

de los mizmos puede cer diversa. En el cazo de log fervocarriles Ia

reral ez gue el duefio de laz instalacicnes bazicas sea, al mizmo liempo, el



duchs del squipo mdvil . DIsi acilila bastanie la posibilidad de
andlizsic de ese modo de transporte. El casoe del ransporie vizl ez completa-

mente inverszo. L regla universal

pravisiaz ¥ manienidas {casl slempre Ppara uso grabuilo) por parie del

Fwindo, ¥ que <1 equipe operalivo pertenezes en su mayor paris al secior

privado. Por estas razones ge hace dificil hacer una justa comparac TOrn

=] ferrocarril ya gue st bienn se pueden V los costos v gananciaz del

ki

pransporte vial, es dificll justipreciar los costos toizleg del mismo.

Tn tode caso, los costos de implantar la estructura basica, contraviamente
a2 la opinidn comin, son menos onercoscs on el caso de lez ferrocarviles que
en el caso de las carvreleras. Esto queda comprobado con la gralica a

continuacidn:

Los precios |

Coy
powiE W

- -
ERE s v g

indicades en la

.
las vias en ¥

I
Inglaterra. Esa :

la gue loz va-

loves estan en

miles de libras

ranf
.
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diferencia en

los cosios ez del ochentn v ciete por clento para el mejor de loz caszosz.




Al indicar una ze refiere o una via Gnica en el cagse de log

ferrocarviles v una via 2¥2 en el casc de las car

v

entienden dos vias para el primer coso v 2¥32 parva

al indicar unes via cuddruple se hoace vefervencia a

cavpeters con capacidad de ¥4, vespectivamente,

gl

Ademas de ezo, lo construccidon de carveferas no slempre eg la o

adecuada pars ofvecer posibilidadesz de transporle a cierias zonas, 31 bien
en décadas pasadas se habiz dade mayor priovidad a la construccidn de

carveteras, esa fue una decisidn politica que ha sido gravemente ous

Une de los impoviantes debtractores de esa decisidn ha side el urbandsis

Lewis Mumford guien se expresa de la zigulente maneral

"Cuando el pueblo noriteamericano, a iravés del Congresa void ..
un programa de veinte ¥ seiz billones de ddélares [lo cual es: USS
26.000.000.000,00 en valores de 1957!] para cavreleras, lo mds
caritativo gue pusde pensarse de esa rescolucidn e que no tienen
la menor idea de lo que osztdn haciendo., Dentro de los prdximos
quince afies, =in duda alguna lo habrdan dezcuhierio; pero

entornces serd demaziade tarde para corvegly todo el dafio causado

s ciudades v nuestras campifiaz, no menos gqus la

il
eficiente organizacidn de la industrie del transports, por sze
programa mal concebido v tan absurdo por lo desequilibrade.”
{Mumfeord, 1966 303)

Tn lo que ze refieve al equipo operativo, los costos de adquisicidn son
muche misz altos para los ferrocarriles comparados contra log automoiores
poara cavreteras. Sin embargo la utilizacion de zsze equipo puede zor mas
slicients en el case de los fervocarrilez. Esa eficiencia se consigue por Ia

conjuncidn de varies v diversos faclores. El primero es el control abzcluto



(&)

sobre los margenes de seguridad que ze puede conszegulr 2n los forrocarri-

Eszta seguridad es dificil de alcanzar en <! servicie vial',

,W.
o
@
Y
h

Otro factor imporiante es el referente al consumo de energia, Tambifén en
ezte caso se pusde hacer una comparacidn faverakle a los ferrocarvrviles. Asf

o demuestra Alston en su szstudio, cuando euypresa:

"Comeo resultade, un vehiculo de ferrccarrvil requiere mencs

enerdin de propulzidn que un vehiculo de carretera del mizmo

pese Lotal, Fl dliimo estudic indica gque, cuando la velocidad de
transporte ez la misma, la tasa de consume de energia es por lo
H ‘,:‘3 i

menos en 4 a 1 faverable para los ferrocarriles.” (Alston, 1984:

Por altimo hay gue considerar gue la vida Gtil del equipo operative es

muche méas alta en el caso de loz ferrvocarriles que para el transporie vial

[

o cual hace aue los costos totales de mantenimiente del equipo operativeo

sean mucho mas bajos para los ferrocarriles,

Si ge suman toedos los factores anteriormente mencionados se puede Hegar

o
(=

a la conclusidn que el reocarril es mas eficiente para el transporie de

pasajeros v carga & distanciazs medias v lavgas. La mayor {lexibilidad del
sistema wvial lo hace mds eficiente vy adecuado para las dizstancias reducidas.
Ezto se demuestra en base a un estudic realizade entre 1952 v 1955 en los
Eetade Unidos. A continuacidn se ezguematizan los resultados del mencionado

eztudio en la zigulente tabla:




f . . .
i Costos a largo plazo, para vagdn cerrado de ferrocarryil 37 camidn
s

i . . . i - 4 . i

B Distancias ; Total Costos :
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) 5 Ferrocarril
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FPava una mejor vizualizacidn de lo que =zignifican eszas cifraz, con haze
de escz  datos

i
el zigulente |
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algunos afos, lo importante del mismo ez qgue las

o
Pt

hastn nusstros dias, s mas

mas 2 favor de log fevrocarviles, en wista de in
precios del combustible desde esa T

De abi gue = puede afirma
superiores 2 los 100 km ez mas

embargo, a pesar ds lo anterior

ocesa de los fervocarriles, en lo gue se pvefiere a su  capacid

priovidad dentro de los planes de inversidn, De todas manervas, en ¢l primerv

FRY

rrundo, we estd comprendiendo la lmporiancia ¥ venitaja gue itraen

fevvocarviles, por lo que ze estidn tomands medidas sl respecto. Asi o

expresa Jo M. Thomson:

z la Adminisiracidn Ferroviaria 1k
s mas en una especie de depariamenic anguilo
gque on una dindamica empresa comercial, Hoy
leccidn, aungue no sin gue antes we inflig

por  explolacidn  antiscondmica v oporiunidades

4 onerss o Dle ¥ oaaiieR lihertad: para decidiy

e &N esumen, tHbertad para
cormpelit e oon las modalidades vivales de transporte.” {Thomson,

1976: 265-266)

1.2 OBJETIVOS DEL TRABAJO

Se i demostrado la del transporie para un adecusdo

lao weonomin del ecuador. Dentro del transport

ho analizado al tranzporie terr

rbs
1
i
™
D
-
*
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o
£
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oy
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o
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medins v Iargasz, <1 méz eficiente de todos es el ferrocar:
2l Teundor el servicio ferroviario esid completamente fuera




porie dphie 1as 1 AT SN Ea wzones ue explican las
i

s ferroe zore Iz falta de inverszidn v las

PR o b - 5 y P R, B L I
administraciones de la empresa. Ya que ezas des cauvzas zon aplicables

2 laz empreszas estatales v el ferrcoaryil es una empresa publica, 2e hard un

andlisiz sobre las caractevisticas de log zectores de la economia

1.2.1 Loz Sectores de la Feonomia en el Beuador

21 bien la Constitueidn del ZEcuador

aconomia’, para los fines del pres

importante

pretende demosbiar que

e concepto come el traspase de empresss del

seotor privadeo.

leade un punio d
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poniends un

una  evitosa

1.2.2 Situacién v pergpectivas de los ferrocarriles ecuantorianocs

’

A continuacidn se analizard exclusivamente a ]

]

Empresa de
del Estadeo {EXFE), desde el punico de wvista de su estructura v su actus]
rendimienta, Se demostrard gue las lallazs que afectan a los ferrocarriles szon
eziructurales ¥ provienen de su situacidn come empresa estaial. Se pondrsd
especial énfasiz en el hecho que todos les intentos de rehabilitacidn de los
fevrocarviles han fracasade porqgue no pretenden cambiar ess fundamentsl

fuente de ineficiencia.

Lo anterior se puede ilustrar mejor con una pardbola: "Si una casa viejo
se wiene abajo, porgue sus eglructuras va han perdido la capacidad de
soporiavla, el remedio no ez enlucivla, pintarla v cambiar la griferia, Nadie

t

ni nada poded, de esa forma, detensr ] derrumbe deflinitiveo de la casza.

También =ze demozlrard gue cualguier =zolucidn que pretonda fener
ozibkilidades de éxito deberd corrvegiv las fallzs de disefio ¥ log problemas

esiructurales de 1o empresa. Lo primero =zignifica una gran  inversion
financiera v log segundo implica el trasvasc de la empresa Tuern del sector
piiblice, De ezsa manera se zolucionard una szituacidn que se inicid hace

muchos

aeuerds 2 lo indicado por Maldonado:

"T1 feliz dxito del Ferrocareil continud [desde =su fundacidn] has

cuando a mediados del afio 19

amente, con la transfor-

macicn politica del 28 de Mayo de aguel afio, llegd tamb

o

el mentade Ferrocarril la inesperada transformacidn gque;, con un

solo Decrelo ze borrd "The Guavaquil and Guite Railway Tompany’,

Y

convirtiendola en "Tmpresa de los Ferrocarvilee del Estads’; como
ial, comienza el via-crucizs de Ia obra que nos legaron magisirados

de clare talento”



contings

o

)]

la politica

-~

Neade ese mathade afice [19441, se introduce sntonc

L

{

znn el Ferrocavril, torndandose en un estado de permanente
11

convulsidn social v de una sistemdtica destruccidn institucional.

(Maldonado, 1977 270-271)

Por Gitimo se  establecerdn alternativas de reconstruccion de  losm
ferrocarrviles que integren los pardmeivos ¥ condicionanies antepiormente
mencionados. Azl se Vegard 2l establecimiento de las alternativas validas
s priorvizacidn de acuerdo a las condiciones gue se encusniren para cada

una de =llas, varva concluiy recomendande una de las alternativas come In mdsz

heneficioss para los intereses del Ecuadeor 2 mediane v larsgo plazos.
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2 PROPLEMAS DF TAS EMPRESAS ESTATALEDS

-~

a problematica de loz Ferrocarriles del Douador no os zolament

producida por zus pobres recursos téonicos. Los problemas tienesn una fuenis

mas profundas r nacen con la dependencia estatal, de lz IZmpresa de

Feprocarviles, lo cual hace gue solamente en teoyin ENFE ses auldnoma. Por

lo tanto se hace muy conveniente analizar primero a laz Empre Ealatale

(EE) en el BEcuador, antes de enfocar a los Fervocarrviles especificamente.

2.1 RPEPENDENCIA ECONOMICA

In laz actas o decretos consziitutivas, de la mayoric existen

clavsulas que pretenden neezurar In independencis, tanto administrativa coma

financiers, de las mismas. La praciica demuesira que los presupuesios de
todas laz EE conslan en el Presupuesto Geperal del Estade ¥y por lo fanio

exldn zujetasz a las variaciones de I politica gubernamental,

De acuerde 2 las coenveniencizs econdmicas v politicaz del Gobierno de

turno, en la ordetica, se han dividide a las EE en tres categorias:

E Las ER de primerva categoria— Son aguellas empresasz sin lag cuales el
=5

Eztade no puede vivie, Un ejemplo de ésta categoria ez Pelroecuador.

Ezte tipo de EE reciben atencidn priorvitaria por parte del obievno ¥

funcienan en forma, mas o menos, aceptable,

E Las EE de segunda categoria.— Son las empresas gue brindan un zervicio
o producto importante. Su deszaparicidn jpuede afectar gravemente al
funcicnamiento del Estado, pere su in2ficiencia ez sceptada por la
poblacidon, Ejemplos de éste tipo de TE pueden ser IETEL o Ecustoriana
de Aviacion., Como implica su clazificacidn éstas EE reciben una menor
atencidn por parie del Estado. La anica preocupacion, del Goblerno, es la
de mantenerias a flote, empleande el ninimo de recursos financisros

posibles,



de tercera categoria.~ Son las empresas cuvos producios o
1

'S

zservicios va no revisten lmportancia para el Estado, Un ejemplo tipico, de

egte tipo de empresas, es ENFE. El Gobierno, por regla general, ze limita

a contribulr con los fondos necesarios para que puedan cumpliv con loz

compromisos de zu planilla de empleados.

dependencia de los presupuestos de las EE frente a la prioridad que
el Gohierno de turno confiera a cada una de ellas genera efecios muy
negativog., Algunos de les cuales se analizan independieniemente o copn-

tinuacidn,

2.1.1 Inseguridad frente al Fuluro

se  indicd, la asignacidn presupunestaria a una EE depende

de la priovidad qgue le d4é el Gobierno de turno a la misma. Esto

™
it

ocasionn que la administracidn y todos los colaboradores de una EE jamds

saepan @i es gque sus esfuerzos producen el desarvollo de la empresa o no.

Pgie factor de inseguridad desmoliva inmensamente a todos loz colabora-

dores de cualguier empresa. Esta desmotivacidn, por falta de objod

medios para conseguirlos, ocasions un ambiente de frabajo negative que

conduce a que todos los ge una empresa se dediguen a boasoar

ohjetivos personales » egolsins =in preocuparse por ol hien comin de In

ampre s la gue se pertenecen.,

Para resumir se puede indicar que, esa falla de metas ez uns de las
razones aue Hevan hacia e sindicalismo inconsclente, tan conccido dentro de

todas las ELE, También sze debe anctar cue éste efecio =ze produce ind

acidad gervencial de la adminiztracidn de

Ao, w5l blen un pésimo administrador puede

¥ L R

mente el efecto anteviormente desorito, urn buen

consids

vaogue s@ produce o

dor no pusde hacer mucho pava

cousi de soluciones tomad: Zencealments, a an nivel muche mdas alto que

la administro: misma empresa




En primer lugar hay que aclavar que en éste punio no se prefonden

los administradores de las BE. Lo que se analiza

es el fendmeno producide por el heche gue lns pricovidades

digponen a un nivel mds allo gque In gervencia misma de las empy T el

momento gque log presupueslos son asignades por las mds
se convierie a los administradorves en obedientes ejeculoves Jde

politicas con fines no ziempre comunes a los de las respectivas

El mds imporiante efecte de lo anterior es la pérdida total de validez del

conceplo: Planeamienic Fsiratdgice. Un administirador gue desconoce  porn

oiver los=

completo cuzles zerdn sus medios  se dedica tnicaments 2

-

problemas de corto plaze. Es decir, gue ze administra bajo el oriteric

presado por ese aforizmo atvibuido ol rev Luls XV de Francia! "Despuds de

i, el Dilavie”.

Una forma de administracidn orientada al corte plaze v completaments

P, i B . I 3 - L P L e st . T
ciegan a mediano ¥ largoe plazes ez ante itodo rigida, conservadora &

3 ' »

retrdgrada. Boto es el resultado 18gico de la actuacidn de un administrador
que sabe que serd calificado Unicamente por haber conducido o su empresza
zin sobresallos. Ts deciry gue ha podido pasar por la administracidn sin que

suceds nada digno de salir en Is zeccidn "escdndalos”™ de la prensa, Todo lo

s

demds deja de zer imporlante.

Jra

Lo indicado anteriormente es muy bien expresadn por Odiorne cuando
dice

"

i oexiste algo que un administrador en una burooracia no

puene tole: s el probar suerte o gue los individuos sean

uzgados

N

por sus legros. Su sistema de valores glra 2n Lovrno




[,

0

de o presevvacidn del sfatu guo, on especiel el propio. .
[Estal prdctica administrativa y las relaciones humanasg,
P N T i'}"\‘":\'f Trem ey 1n u‘-ﬂingi'p, T iv‘]’“ et w:.jq e tr
aseguran lo proliferacidn burccralica de administradores v zu

L 1 T
auloconservacion, a expensas, sl ez necesario, del deszarvollo.

{Odiorne, 1972:59)

2.1.3 Falte de coniinuidad de las Estralegias

esulia clarve, que gulen tiene la capacidad de decisidn en las asignoaciones

prezupuestarias es quien establece las priovidades v , por lo tanto, es quien

instituye las politicas ¥ Estrategias que se deberdn seguir, En el caso de las

EE, va ha guedado clare, esas instanciaz de decisidn szon ajena

as 4 lasg

e

empresas mismas. Ez por eso, que las politicaz a gulr no necesariamente

ezstdn de acuerdeo o los intereses propios de las EE. Ademds, esas instancias

W

de decigion, por lo general son {uncionarios liticos de Gobie e
i - o g ral s funcionariosz politicos de un CGoblerno, que

sitevaciones propiaz del devenir normal de un Gobierna.

Tl segundo punto ez el mis grave. La experiencia en el Ecuador ensefa
cus el lapzo de actuacidn de un funcionario politico rara vez supera log dos

os, 51 es gue el cambio personal implica un radical giro en la forma de

"y
e
g
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P
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A persona que ocupn esa instancia decizoria, las ET tendran un

cambio radical en lo que a metaz vy estrategias se vefiere, creande incerii-

R

in

dumbre ¥ desconcierte en les adminiztraderes, Con muy pocas excepciones

como Petroecuador” , oiras ER han visto cambiar su importancia, frente a los

-

del Goblerne, de un extrems a oltro en periodos bastante cortos.

Fzo obliga, a los administradores de las TF, o rehacer politicas ¥ estrategias,
=i lag hay, o simplemente a dejar de plancar y esperer lo que venga, para
reaccionar ¥ decidir gue hacer. Al respecto, resulta interesante la opinidn

de Staehle:

"A le largo de la historia se hs comprobade que organizaciones

fempresas] sin una estrategia definida v constante jamds han




congeguido su propio desarvelle, ez més, =1 su influsncia e2 la

suficiente, por lo general son un factor para sslancamiento del

- - - R oy . 1

a5 que, Nol de no ser ol

. 4 - 5 e Jiar 3 - ¥
westaria, el administ dificilmenie zeo

.
de ese prezsupuesic

puio;, gue el Administrador sea lppresponsahble, en el

zino que no sncuentra razdn pare maximizar los resultadosz.

forma de comportamiento que en el dmbito de la

Parkinzon’”

se la sypreza como la "Sezunds Lev de

La mizma =2 condensa en lz siguiente frase: "Los Gastos aumentan hasta
cubrir los Ingresos”. Ez decir que la Administracidn ne o318 preccupads por

1 ] 3 N Ny E—_ o o - -3 = R I
zacion ds los medioz financieros, gue le han side asignados,
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"Pero no zuele veconoceyse igualmente que lo que ze cumple en
el caso de log individuoz ze cumple tamhidén con los Goblernos
svesns Dsiatalsz]. Sean cuales sean los ingresos [presupues-

tog asignados] siempre existira la necesidad apremiante de

. . ] 5 L . T e e Ty Sy .y N P Cvg =
Lo anteri : indicado ez unha de laz vazonesz basicaz por las que se

Q
e
o
g
m
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hace muy dificil hallay un ejemplo de Empresza Estatal en la que se pueds

a
hablar de ahorre financiere o superacidon de los resuliados. La administro-

cion, en todos suz niveles, conzidera que cualquisre ahoerro del presupuce
a lo dndco gue lleva ez que en el sigulente afio ze vea castigadsn, por su

ahorro, con una reduceidn presupusstaria.

x



2.2 DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA

wdministrative, la dependencia

pronuncia grave que en el

irectorio propio, que

o
e Y

=

e

hien todss laz EE lienen un

o5 Directorios no s

cumplidores emanadaz dezde

¢, Ila dependencia no

En 1o que a personal se veflier

rativo




automatics, de Iz buvocracia, qus

Park

Por oitro ladeo existe el

inson sitGa entrve un 5.17% a un 8.538% anual

cual no ze lo puede cuan
Parkinson zal crecimiento automdtico, perc su efecic es evidente.

2

2zte punto tiene complela validez la clasificacidén hecha en ol o

Az, se puede allvmar gue los Goblernos Henan, a las EE, de func
forma indiscriminads, en lo que a ndmero se re

f

n combic en Yo aue se veflere o la calidad » call

funcionarios, la preccupacion del Gebierno ez directamente proporcional a la
coteoorin do lan mioms Too es 1I6¢ica. va aue ne se bDuede mermilir que una
COueROria o 1o mis EEG e85 [ORICG, Ya due ne 5S¢ pueds Dermitinr Jias ung

EL de primer orden plervds en ln ii‘zeficacia; una de segunda

soporiar m

JREE R ) 893 34
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de ezte lratamiento zon también proporoilonalmente

gque se ha explicads en lo referente o Ia
puedern resalitar dos 5

sl ze puede indicar ! cazo de Ecualoriong de Aviacion que tiene un ro
de un mil ciento zsesenta ¥y cinco empleados, para cpervar una llots de cuabtro

]

aviones., Ds decir que se alocanza una, nada envidiable, taza de doscientos no-

venla v un empleados por avion.

En o] Grafico se indica: Con una lines ] mimerc de

taday almente {paxl, Con oira lines se indica =) ndmero Jde empleados

. .- -
avidn lempl/evidnt. Parva poder compararlos, se los ha puesto en

o2

o ol afio de 1981 come base {1984 = 100} Asl ze puede

e ‘- . - 1. I S - P O ey e vm e
apreciay clarvanente e velacidn Jde empleados por avidn empooro Con

e e
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BOE, 1e dar o i |
; ; 0 ; i
empleo {media- | , . . : b
. ; i ' |
dos de 1884 -~ : : ;
' i
g H
i Gl i B T e i R

% 0 comporta

independienta~ |

mente del tama~ Lustr.
N L viana ¢
fie de la ndming

L £t

gue 1o calidad del sevvicio ofertade ez mala, | eso se utilizan preferencd

mente log zervicios de las compaliias extranjeras.

o o constituye ENFE, gue

guinientas personas, solamente realiza un {rag

¥ San Lorenzo por un lado y, muy oridicamente

o

peguenas poblaciones en la parte baja (de 1z ceoszla) de la antigus ruis
Cuayaguil - Quilo
personas, no solo gue consban on la ndmina de una empresa que casi no

Losino aue cobran un alifsimo numero de horas de

zobretismpos.




de fraba

- : 1
a considerar a las EE como zimples

Teo lo demuestra Joner Asi
i - rry e, A o ‘ ERN, e o e -
Tea allernativa se puede usivom gerenio
del sector privado gues so hizo oa piil:lica

FE] en Asia. Tl descubrid gue

PRy

i

La fusrzn de trabajo presente,

ava solicitar audorizacion para

ramers de emplesdos por salidas natura
aue ung de

publice es

Como yoose ha indicado, el destinoe de log Directorios de las EE z3ts

erna de-Lurno. Bste implica que uns

Jas

conectads g la suerte v voluntad del Gob

Divectiva, en ol mejor de los casos, tiene una estabilidad tedvico mdxima de

cualLre anos.

A mds de esa limitante de loz cuailro anos itedricos, también agul tiene

vigeneia la clasificacidn esiagblecidn on paginaz anteriores. En pleno reconoci-

mantiens por regla general una
considera de primera categoria. En las d

yaoes menoi. En especial

A

~
it

unecionario o horador de alto nivel que ha tenido gue separarsze de su
puesio original, Tn el caszo de laos ERE de lercera categoria, el mal e endémi-

ejemple de Io Gl
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presents Goblerno, hasta Iz

v kenido va tres Gerentes Cenerales, ez decir, un

promedin de 8,3 meses de accidn cads uno,

Rezulta indiscutible el grave efecto, de ia inesizhilidad, en la capscidad

gerencial de las TE, Yo que, olimina definitivamente con cualquier probabili-
dad, aungue zea tedvica que hava existido, de poder efectuar algun Upn de



¥

planificacién estratégica, También acentita, hasta

lectos equivoces descrifos anteriormente, Es decd

rencizl impide de forma definitiva
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Al respecio se han realizadeo cleritos estudios que determinan on

clava o anteviormente indicado, By especial ze puede anctor lo que

de eficiencio zefialan un empeora-

actuacidn, cuando [el 'management’]

Yo existe zlgo mas nocivo que hacer
aouello que voldarmenie se cohoce come: Cambilar de jinete en

del originall (Staehle,
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2.2.2 Multiplicidad de Oblelives

4
i

Dentvo del drea privada, en lo que ze rvefleve a las empresas, ¢! objetivo

final que regula todas lazs acclones ez "Conseguir la mdxima  wtilidad

a2l

socialmenie aceptable”. Todasz las demds metas ilenen que subordinarsze a la

anteriorments indicoda. Ademds, todos Iog miembros de una empresa serdn

premiades o castigados de acuerdo s como havan cumplido con esa meisn,

Gliime, =e pueds st gue el mercado ze encargs de eliminar o una

empreza que no pueda cumpliv &1 obletive bdsice. Lo antervior ez tan obvio

f\1

v discusidn sobre metlss y objetivos =se sitids o

.d
P
i
=
I
i
-

gue, en la empresa

un nivel més hajo. Eg decir, se disculen como objelivos las formas de como

Hvo superior e indiscutible de ln generacidn de utilidades,

alcanzar ol

de Lener un

sohre cohduecion




PR .

a log empresas de produccidn, sine de todo tipo de organizacionesz en las que

un grupo de personas trabajan coordinadamente, A=l lo

" L N P - ey 1 ey .5 PPTE IRt
e Moz encontramos ast oen la forea mds sxigente de la alia

gevencia, la que es concebir los objetivos laz poliiicas a lavge

plaza de o Empressa Pave eso hay oue insistir en

necesidad de tener un reducido numero de objetivos, de zer
(LI

pozible, uno sole .0 [El subrayvade ne ez del originall (Howe,

1975:453)

a importancia de reduciy al minime posibl

D
[
{4
)
I
oo

Toe
o
e
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vou  ode una empresa porgue oste es un punto gue en muy raras ooasiones

por log adminizstradores de laz LE. Lo cual

gerentes, sino de las instancias de mando que ze encuentiran
por encima de ello. Fs normal, dentro del seclor piblico, encantirar emprasas

con una  gran variedad de objetivos, aue a wveces hasta zon

-

contradictiorios entre sl

A manera Jde ejemplo, la Empresa Municipal de Transportes de Guite szo

inslala con 2l objelive de brindsr un buen servicio piblico, por lo tanio, los

,.,

precios deben ser bajos. Por otre lade se le exige que atienda o los barrios

lo que signiflion que los buses deberdan lransitar por seclores oon

- B 1) - P 3 s -
vins en omalas condiciones; ¥ por dltimo, se le exige que sea

sue se e ponen tres objetivos que se oponen muluamente, Lz obvic

gue ni el mejor adminiztrador pedris conseguir los tres objetivos al mismo
.L & o

fiemwo. Lo més ez que {racasard en alguneo, varios o lodos los

objetives propuesios.

2.3 IRRESPONSARILIDAD ADMINISTRATIVA

3

La Administracion de una empresa ez el mds importante componente enn lo

i

Joat
jass

gue sz refierve a la eficiencia de produccidn. Cuande se habla de




vesponsabilidad de lo administracidn, no se trats de hocer un analiziz de las
PETSCNAS gue otupan, en un momenic determinade, la gerencin de una T,

sino de analizar globalmente cuales son las falencias inheventes a cualesguie-
h]

ra administracidn de las diferentes EE. Fs asi comoe se distinguen vavins

caracleristine

2,31 Molivacionecs de log Administradores

Laz moeotivaciones gue lIlevan a una persona a 2jercer una funcidn
gerencial deniro de una EE pueden ser muy variadas. Las mismaz pueden iv
dezde el querer aceptar un relo hasta la de ver posibilidades de obiener
ingresos elevados, en formas poco ortodoxas, durante su funcidn, Se
procuraran analizar las motivaciones para conseguir rendimiento v eficiencisa

que exiztan dentro del sistema mismo de EE.

En el Ambito privadeo, se han establecido alguncs medios para motivar a
un adminiztrador parva que aleance el méximo rendimiento utilizands ] minimo

de recurzos posibles, lo cual es conocide como eficiencia adminiatrativa, El

n4s importante de los medios es el de calificar ¥ premiar al
e funcidn del rendimiento global de la empresa en lo que se refiere a Iz
iciencia v capacidad de sabrevivir frente a lo_competencia,  Si ez gus 2l

administrader puede alcanzar esas metas ze zabrd premiade en diversas

formas gus pueden ser: ind, preeminencia o medianie eslimuios

pecuniarios.

a - -~ . . b I [P - N . -\ [ T Y - LI wy g me e om o
Cuando =e ha conseguido lo anterior, ze¢ puede hablay de Tgerentes
notivados v oawtivadores”, ez decir, de administeadores que saben impulsar

la produccidn vy alcanzan asi, o ya delinida mein bésicn de loda empresa

Congegulr o mdximz uiilidad socialmente sceptshle,

Al conptrarino en las BE al administrador ze lo califica por no sobresaliv,

bl
H

estalal mis bien prooura alcanzar metas de rendimiento gue



]

e Ve QO

dr que al administrador de las BE no se o moliva acd

se procura desmoiivar cualguier dnimo  de

productividad. Al respecio se puede copiar lo que indica Pac

"o muepel e 5 s il T Py 1% ictema ¢ sTalers
La ezcelencia solaments Il DOreds on Ul D15tema en Goiidse

los  individoos constantemente  exploy

métoddlos pava conseguir cumplir con su tarea” (Packard, 1975)

2.3.2 Orzanismos Responsables

Ung

ves]

guiere decir que e

puedan conlrolar ¥ administradeores. Eszos

crdganicmos son las Juni secionistas ¥ les Divectovios de una empresa

administrador sabe exactamenie anle nulen es responsable.

™o

tn lex FE ool duche de la empresa ez el Estadeo, represenindo pov el

Caobierno, gque a 20 vezr ey ¢l representante del Pueblo, Es decir, que

ings practicos, nadie ze sicate como verdadersn duefio de In EE. Poy olyo

lado =« pretende mantensr o ficcidn de que laz BEE ge pueden manejny en

forma idéntica a las empresas privadas, De ahi que, en las EL ze copien los

ok

mecanismos de control de las empresas pr pero sin conzegulr que los
adminisiradores dislingan a esos mecanizmos como inslancias de responsabili-
dad. In realidad, sole se copian las fovmas, mas no el fondo que no es el

misme, por lo que esas Tormas u drganocs plerden su funcidn original,




Agi, Iz wJunta de Adccionizias v el Directorio de una empresa privada

zolamente son mecanismos para permitir gue un relativamentie rveducido

nimero de duefios controlen a sus administradores . En cambio, en las EE

-

esos mizsmos drganos confunden su funcidn, El Divectorio no es mds que una
Junis pare nominar geventes, va que el control se lo delega a la Contralovia
General del Estado. Por otro lado los Direcloriczs de las LR estan por regls
general;, conformados por personas de nominacidn politica ¥ gue por lo tanieo,

Ltienen una mobivacidn muy ajena a los interveses de la EBE.

Fl hecho que sea la Zontraloria General del Estado lz gue controle a las

EE tlene gravesg consecusnciazs para la administracidén de lags mizmas. En In

mavoria de los cazos la administracidn de una TF estd inspeccionada por un
funcionario de Contraloria que no tiene que conocer, peor identifica

1z empresa que pretende controlay, Por eszo, =] funcionario ze

controlar procedimientos v la validez legal de lozs mismoes. Ezto hace que e}

administradoy se preccupe mids por preguniar a su abogade =i cada una de

Sus acciones

dice & una directiva o reglamento, antes de averiguay =i

o
o
)
G,
e}
=

ixsa o no pare la EE. BEs decir, no intersss la

H
=
s
=,
e
v
b
r

ad formal de una accidn. De ahi gue, los admi

doves de FE dezarvollan un "culto a la letra esecrita”  cue nada tiene gus

ver con la eficiencia come vegla de comportamiento gerencial.

3.2 Sezguridad de log Emorezas Estatales

Giro aspecto, muy imporianie, que debe consideravse ze lo puede definir

I

™ 123

azi: "Una adminicstracidn ineficiente Jamds llevora a la cuiebra a una EE".
Esto no se debe a que la empresa no tengs pérdidasz, sino a que el Esiado
siempre absorberd los gasios, Por lo tanto un administrador de una EE nunea
piensa, siquiera, en la posibilidad de que =u empress pueda guebrar,

independientemenie de lo gue haga y como o haga. Precisamente eoge
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comporiamis

3
i

£

eficiencia administratl sino  gue, més bien, moliva una posicidn de

complacencia burocrdiica,

Se puede abundar en ejemplos de TF que han sideo pésimamente mans

YoOGue, 4 penar han mantenide su enistencia produciends solamenile

o, Un cjemple de ezle caso puede cer Teoustorviana de

vincidn algunas g adminiztvaciones pasadas comelierorn una inflinidad
'i"s Sy o Y }a N Tal i:f“f. SIS ‘1, I } t TP 1417 A SR Tad oo
do errores ; tanto de delicac L0, Lond de ad ninistracion ilupw. HEnTe QLTI
que han originado graves consecuencias para la empresa. Sin embergo, la

misma zigue funcionando v el Ezxtade tiene que invertir ingentes aumas ds

dinero p

v deshacer esos errvores del paszadao,

. | O P N e e . 2 T % g
También existen caszos de empresas cuyos mercades han desaparscido,

tanto por chsalecencin del producta como por incapacidad de afrontar a la
compeiencia, ¥ aun siguen fTuncionando pese haber perdide toda funcidn
zocial, Bl ejemplo clisice de éste caso ez la Empresa de Ferrocarriles del
Eztade. Por decisiones mal iomadas, tomadaz a medias o a deztiempo, Ia
empresa perdid su capacidad de competir conitra la carretera como medio de

transporte. Sin embargo, la Empreza de TFerrvocarviles del Estade sigue

«

existiends ¥ Cumplienda con su némina de pagos’, a pesar de que su
capacidad de transportacidén actual esld muy cercae de cero, para no

mencionar los millonarios gastos cque le ocasiona al Estade cada afio,

Los dpa_ejemplos antericres ze han dedo solamente para ilustvar la ide

guiere decir que =ean lags Unicas EE que ze hallen en ¢sas condicio-

Tl
nes. Es de "voxn popull” que la gran mayoria de las EE comparien os

acteristicas descritas en los pdrrafos anteviores.
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sindical tienen alguna historia on

sigle como una respussia de
urbanos a las formaz de produceidn imperantes en laz ciudades

be

de ewa época. Como  primey aspecto, se debe anotayr que

importants de s mano de obra del Ecuador ez el campesinado,

1w side

lo por la organizacidn sindical hasta muy vecientesg
fechas, En segundo lugar, hay que anoiar que desde sus primeros momentios

2l zindicalisme pretendio

abavcar un sector de la econcmin ecuatoriana que

lejanamente se podin asooiar & una produccidn industrial’

El sindicalisme Intentd, desde el prineipio, ocupar un espacio dentroe del

zector piblicol No sze puede clvidar gue, desde siempre, ha gido =] Estado el

th

mis grande empleador en el Ecuador. Por fin ze consiguid abarcar

también, pere de una forma no tan legal. A

(33

1, s pueden descubrir clerios

B

intentos v logros dentro del sector w»iblice, pero gue no tuvieron ningdn
apovoe legal, Bs en 1979 que, mediante disposicidn constitucional, se legaliza

la sindicalizacidon dentro del sector piblico., Asf se pueds leem:

Una de los efecitez gue se aprecian en el Art. 125 [de Is
Constitucidon de 1879] ez la reforma impliciia que ze hace del
Cédigo del Trabajo en lo que a la definicidn de empleador

ezpecta; pues la amplia, va que asigna la calidad de emplea‘cr
a las personas juridicas creadas por ley o por acto legislative
seccional para la prestacidn de servicios publices o las creadas
sara actividades econdmicaz asumidas por el Estade ¥ ya no
especto de sus obreros selamente, sino .. hay que entender
como  trabajadores, esto es, obreroz v empleados. {Acost
1989:29)




31

efiere a las

1
+f

i
i
)
ot
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se debe aclarar que pava la sindicalizacidn
existen dos situaciones diferentes, Il primer caso ata

privadas que tuvieron gue ser estatizades. La principal razdn de la
estatizacidn ha sido siempre el evilar quez qguilebren, Es decir, el de impedir

gue las. fusrzas del mercado eliminen a una empresa ineficiente. e esa form

2
i

w ocurre o indicade anteriormente como graves

= afectan a toda la socledad. Como ejemplos de ésie

tipo de EE ze puede mencionar a Ecuatoriana de Aviacidn, Panco la Pre

- R
o Ferlisa.

En este tipo de EE, 2 las que se laz puede denominar

In sindicalizacidn ez anterior al momento en que <! Estade laz toma a su
cargo. Bato oz 1é8gien, ya que en s mayorin =on empresas uUe DaAsnron por
criticos periodos en su Gliima fase en el sector privado, Iz por esa razdn

gue ezos sindicatos son slempre Tuertes 3 dispuestos en contra de cualquisr

Tl zegundo caze corvesponde a las BE gue nacleron como piblicas povque
en determinado meomenlo no exiziia un servicio o producio ¥ se conszsiderd de
absoluta necesidad que el Touasdor tenga unn empresa gus lo asuma. B mds
claro sjemple de este Lipoe de EE es Pelvoscuador, que nace como CEPE
cuando o Touader indcia su produccidn petrolera en niveles conszsiderables,

Ezle tipo de LEL {ienen una diferente hiztoria v una muy diferen

de =u dirigencia sindical.
IDET :‘l-' Texyr (o I Mty eshocial maltivoci Sy
L Al UIer Cast, 1A MY es5Decial maOnivadiol
gindicatos dentro de las EE, ha tenide muy graves

desempelio de lag empresas. Es por eso que se deben

ormas de actuar de asos
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2001 Acetitud de ados on los Empresas s

tatales

In  cag ado  algunaesz  deficiencias gue
proviensn de frente ol Estodo, Ya se han analizado
ing zjfizi‘sszefuenr:i:;z%’, de eza dependencia, en lo que respecta & loz adminisiva-
dores, e puede decly que esas copsecuencias también e aplican a laos
empleados de las mizmas.

A primerva vizis, en la mayovia de lax EE, se observa s [alia de
ieniificacidn de log enpleados pars con su empresa. Fea es la mds idenie

sverbial mallvato al

gque semeien a todes los insumos
gue lez zon aszignados . Por clevito gue eze mallvato, no ez la parte mis
SrAVE problems, Lo verdaderamente grave ez gue eza falia de identifica-

cidn hace gue los irabajadores no aporten con todo

compromelen en exactamente lo gue "dice el libro”. Es decir, no trabajan al
de sus capacidades zino al minimo de sus necesidades. La regla es,

solamente hacer lo necesario para cumplir con las o
come indolentes,

el fendmeno pusde aparecer en todo tipo

westabilidad de los gervente

1 tomar medidas adecusndas para

Peter' .,

sociedades de merveado cenir

zeoo ofectos en forma exhaustiva™, Una

0

gque han lesgado los analistaz de esze fendmenc,; es
perdid su capacidad de competir al momenio en gue

hacer

conirarresiay

almente planif

de laz conclusiones & las

1 ogque, en las DR, no se
el efecto conocido oen ia

i

icado, se han visto ¥

<
T

que el sistema completo

ne supo comoe identificar
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o dos trabajadores con 2u

y €52

coma e una empresa socialista, en donde lg ineficiencia es

sistema,

Ademas, otro de log efectos gque toda la

penszar en ¢b bien comin de la
conforman, ¥ emplezan
objeiiﬁ.-‘og egolstas, 2n la

1 hisnestar de la

2.4.2 Motivaciones de los Sindicsios

En teoria un sindicato solamente responde a los intoreses e

sindicados, En la realidad existen mds factores gue influencian el actusr de

un sindicato, Asi, se pueden nombrar, dentroe de los mas importantes, o tres:

con ung molivacidn como la degorita parva la mayoria de la:

i
o
=iy
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los sindicalos tendrdn que

solamente que defenderdn esas posiciones , sino que tienden

reglamentaciones que protejan ¥ assguren para slempie

calificando 2 esas reglamentscionss extremsdamente peligrosas pors o

- . 11 "
sistema como oonguistas de la clase obrera”,

n

gundo lugar estin los intereses

dependiends de sy propia capacidar
mayor o menor manera. Doos divigentes
=

mantener su puesto de dirigencia. Po




erpos &l movimiento sindical. En todo caso, con los cambios regisivados

a nivel mundial, =ze ha notade que

TR e e Gevb ey wr TR T . O R T A ATy e T b . Syt ae
Ao desconcierto Vs de MCIeNLG, DUSCAn NuevVoi CAmines para convinudal

=1 mosidn,

4

de loz trabiajadove

resumen, iedas las motivac

los sindicatos, Hevan a un solo punio finalt el de presentar

Al

reclamos sin lmite a sus vespeciivas empresas, En

una exagerscidn 2l decir "sin mite" poraue los

Egiado eg, para Pines practicos, una bolsa sin fondo de

2,42 Relaciones Contractuales

ho gue los sindicalos

o vy comiun en el Douade
™ e, - ) 3 .- s ; - 4 1 PR S
EE, Sin embarge, denire de las empresas del seolc

L oprimer lugar, es

gue impids suiiendo las

o o zignifica gue la adwninistrocidn deba comporiarse 2n

sternalista o mimar o sus empleadoes. Contrarvio a lo que

muchos ifrabajadorss no respetlan o ia

n'g la que cede feorreno cada vez que un
empleads s queja, Respelan la compailia que espera e sus

: - M R 1 o -
empleados coniribuyan casi con un 100% de su
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algitnos

AEE
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a'f;é}:ufi'z_"r;id,;a Hegaron hastz al extrvemo de cruciicarsze pablicamente en Ins

D

En ¢! secitor miblico, al contrario, exisie la ceriteza que la ineficiencis

tebra, Por eso, tanto la parte patronal come ls

Prezupuesto del Ezlado, Cabe aclarvar gue ezic

-

es propio de lags empresas publicas a nivel mundial, de ahi que Leroy Jones

‘i"’

3 5 RN — o 3 N . L [ L) 213 - - T £ .
sueda day como ejemplo el siguiente: "Se dice, en Hosion

maners de legar al clelo sin necesidad de moriv es conzegulr un emples con

la Metropolitan Boston Transit Autority.” (Jones, 1975:333-349). Fraze que ze

podria adapiar muy bien o varias EE en =] Tcuadosn,

tombifn existe el miedo de

figurado, negativaments, en el Ambito nacional, Tl mizmo

Jones oxplica:

2l ochents por clento de los qgue habilan administrado empresas

pUblicas  indicaban como la vazdn de su salida "problemas

r
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-zociaclones laborales
log administradores [managers! del sector publico son menos

wrd ~ mased] que sus hermanas  del sector

privado. [B] subrayado no ez del originall {(Jones, 1975:333-3149)
2.5 BUMARIO
A lo lwrgo del presente capitulo se han analizade a las EE desde ¢l punic

iciencia, Se ha demosztrado que exisien mucho

factores gue conducen a la ipneficiencia ¥ que son propios de las ER

7
T o dslas



e culpables o
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estructurales so de variada noturalezo.

o de los mismos.

| 13 o pegm P e o
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dentiro del drea seondmica, que ln dependenciz financlera de laz EBE

stado ez un grave problema, tanio de presupuestos

Deptro del dres adminizstrativa se mencionan v

clisicos, come son el buvocratismo, lao inestabilidad gerencial v

Ias que =ze consideran como laz

Por ultime se dedica la atencidn al sindicalismo, que

[

v opov lo tanto ha

§

Estalales,
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aetualmente =on
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Cmpres

Esiado

fonde 1 in privatizacién en e Ecuador on

- . _— 9 - . - “ LT - u " BTy TR ':A'\'.! ] ~y 's\". t] .
general, v en el caso de log Terrvocaorriles en particular.

2.1 CARACTERISTICAS DEL AREA PRIVADA

Antes de poder definir cuzles son las

R
NERAT

mrivado con respecio al secior pUbklico, e hace necesario analiz
lag caractericticas que le son propias al sector privado.

2001 FPuncion v Pinalidad de iasg Emproszsas Privadas
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Toda empresa privada e camo objetive

para sus propictarios {accionistas)

por medic de la nl prodio

IR

confusidn que
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urn prolble
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Eoto se debse o gue una delerninads

gerevacidn de

corio nlazo o vicever

e d 3 . . .
contradiccion ontre

3 -
a oorio PRz b

veniajas v desverdajaz de cada una

2o la mejor de laz dos.

B .

zubjetivamente v de acuerdo a tendencias usuales en cada

IR TeNns

> los Estados Unidos se da mucho énfasis

¢ 2l fendmeno se agudizd especialments en la Jdécads

ios '80, cugndo se fusionarcen o compraron muchas empresas ¥

importante meta de los administradores era la de mejorar su info

Dentroe del marcoe impuesio al

profundo de las caracteris

¥ Opoy

coric

wid e



I eotvategia

ipalez rvazones

o axisten ¢ o desconoc

rimer mnnda @8 encrgulls

z‘j{i?: enper ;}n,

desarrello; en =l Evuador las empresgs exhiben come un gran avancs guég o

han ereado Inborniovios de condrol de calidad

Oira dervivacidn de la tendencia a maximizayr loz resultados a ourio plazo

gin metas, es deciv el inmediatismo O sea ue se desculds o

o

tivamente la planificacion estrald

conduccidn de In cmpreso.

ings hasianie similares ¥ gue no se pueden separar una de oira. Asi

el rezultado dde

g Incons

de ung  empre:

actualmente

ibilidad

8 Inseguridad Financiera. Dentro de todo el ambiente de inseg

as privados del Ecuador, lo mds grave ez la

proyectar o extrapolar cualesquiera de las v

vAlidas al presente momento.

B Doios poco fiables, Resulta muy dificil hocer

plaze cuande log daies macrecconomicos a los gue se pueds {ener acoeso

Porque oz

tades jE 1itica
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aceplando o necesided del planesamiento estraiégico coma el mejor

Inztrumenio para gavantizar lo continuidad del

o que =e eefiere a 1o pricridad gques ze da a la gepsvacidn  de

dades 2 corto plaze, 283 es Ia lendencia gue se ha mantenide tradiclonal

monte e 2l Feuador, Sin embargoe, con el nuevo sistema productivo

e

sultante del  prod

=z de esperar que las pregiones

4
L

competitivas gus seguramenie aparscerdn, conducivdn a los empresavios a

reflexiconar sobre las actuales pollticas de pricvizacidn en la generacidon de

)

W‘.

utitidadess.

2.1.2 Plens Responsabilidad

Una dedes mds imporiantes caracterizticas de la empresa privada es que
2 mizma azume Risna responsabilidad por zus acciones ccondmicas., Waller
Eucken =oztiene que ez fundamental que <ulen haya tomade una decizidn

zoporte también las consecuencias dé su error. Si bien

teoria de neodarwinismo, hay gue reconocer que &5 ¢l

mejor mecanismo para obligar al sistema a conseguir resultados dptimos .

del

)

a responsabilidad ze ha visto un tanio diluida por la inlervencidr
Eztado . Algunos Geobhilerncs han ronsiderado necezario aue ¢l Estado asuma
ln responszabilidad de algunos errores del sector privadeo, esiatizande a

guebradas, De ésta manera se elimine el imporitante factor de
uebrar D st =limi 1 impovtante Tacto e

ponsabilidad de la empresa privada, tanio de los administradors

itrabajadores. De esa manera tambidn e anula la capacidad vacio
del mercado como medio para filtrar a las empresas eficientes de enire las

demis.
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3.2 ALTDRNATIVAS DE PRIVATIZAUION

g0 modo, se puede alirmar que existen

eh”ﬁ PEE

en el Ecuador que podrian ser privatizadas. Sin embargo, ess

2

e es suliclente como

que las empresasz podran ser
en las condiciones en lag que se encuentran actuslmentes. Ademés
amenie en uns oo

cuales  son las

2.2.1 BEglralegias oora la privalbizacidn

Il principal motive para privatizar las empresas ez la necesidad de
conseguir gue la produccidn de bhienes v servicios se e Tormmn

[
beneficiosa para la zocledad ecuatoriana en su conjunic. Sin embargo el

proceso no es awvlomdtico, come lo anota Marston: "La privatizacidn

palitica, procedimientos v zin un equipo comprometido v competente,

fracazo.” (Marsion, 1989 71), Tambidn hay gue considerar comao
3 o

del

[

burderatas e inleresan por una sola coza, la de mantenerse
sder .. Que alguien mds pueda manejar mejor un proyecic les impor

un comino” {lomado de Hanke, 1989 87).

De todaz maneras se puaden defliniy algunas estrategias

para lmplementar un proceso de privatizacidn con 1




5 r hechos emplivicos

vado parva la provisidn o produccidn de
ieio,
B Mantener separados el debate sobre la forma de financiamientic v la

eleceldn gobre los proveedoves o productores de bienes v mervicios.

2 Aseguvar gue la desregulacidn acompaiic a

B  Conseguir y azegurar el apove firme ¥ sustantive del funcionario

-

i

I
alte de la rama explicila correspondiente.

Con el primer punto se hace referencia a todas las actividedes que van
orvientadas a la informacidn, Lo idea de la privatizacidn debe zer adecuadn-

mente Tvendida”, no solamente dentro de las dreas de

hacia toda la socledad. Esto es muy importante porque antes de emprender

un procezo del gue ge zebe gue serd controvertide, resulta necesaric crear

"

ero wir ambiente o sulicientemente favorable come para poder sustentay

+

Si bispees muy importante gue los funcionarios gue toman los

ung  ides elara sobre las venlajazs v problemas del p

en =u cenjunbo =ald convenainn

edades democriticas

el consenso social ez el motor que puede impulsar uns

tades que la misms implica.
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ente ez ¢l sector al ques pertenece
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podria ser Introducido ESIRT
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[ it

o

Deniro o

juema hay quo resal io imporionecis
v métodos que sze empleen, No solo porque una privatizacidén implica
profundoz cambios, sino porque todos loz esfuerzos van exclusivamente

orvientados a mejorar las condiciones de la sociedad ecustoriana, ¥ =i ez qus

no ze toman todas las precauciones del caso, no estd asegurade al

Por tiltimo ze ha analizadc a la privatizacidn como un proceso gue podria
ser aplicado en el Feuador, Para esto se han conszsidevado todos loz problemas
e inconvenienies gue eso pusda tener deniro de nuestra sociedad. De eza
forma se ha llegado a concrvetar, dentro del drea de la transportacidn cuales
podrian ser los sectores que ofrecen las mejores nosibilidades para ser

13"1’1‘.'&{.12&(:50’:1.



1 SITUACION ACTUAL

4,1 RESESA HISTORICA

Antes de analizar la siluacidn actual de ENTE, resulia de mucho interéds

hacer un muy Hgero recuento de la historia de los fervocarrilezs en o]

Beuador, Este breve recuenio solamente gserd referencial, ¥a que no es obiicio

del presente Trabajo el analizar la cronoclogla de los Fervocarriles .

La idea de construir un sistema ferroviavio en el Douader nace de Gabriel
Gavels Morveno., Este Presidente del Ecouador, pevscna de un cavdeter muy
sspecialy en gu nifiez tuve que hacer un muy penose viaje desde Guavaguill
o Quito que o dejd fueriements impresionado. A epopeya, pars un solitaric

nife de quince aiios, tan bien descrita por Benjamin Carvidn™ lo induce a

pensar en un medio para mejorar las comunicaciones en ¢! Beuador.

e ese Lorma Garcla Morenc censigue, en 1881 que =ze inicien loz tramiies

para conbtratar 2 una empresa extranjera que se haga cargo de loz trs

preliminares. A continuacidn, fodes los goblernos gque le sueceden procuran
avanzar con lozs irabajos de <:::xnt:;imzcuic3n, zin conseguir mucho.
Tz el General Eloy Alfaro quien le da el deflinitive impulsc a la obrg,

dvirtienda su wilol impoviancia para ol nueve Eeuador gue €1 esiabao

™"
a0 The CGuayag

Pava ese {in impulss la creacidn «

and Quito Railway Company’, gque es la gue finalmente construze ¥ io

Cuayaguil ~ Quitn en 1208,

I . . =l Theseed e
LaDe Poner iz en el hecho que

w dificuliades de cardcter tdonicao, f

cippross privada Tsto respondid al corilerio
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tvada por <] Coblerno,

Goblevno  con tantzs

administrador de lns drandes empre {? subrovado no ez del oviginal)

R i I 1. ' o I, I I
{tomade de: Maldenodo

“errocarril a Quito en 1808 (25

reporia utilidades v a pess

financieros gue aguejaron o lodo 2] Ecuador en ecsos ab

[ a1 v e i pm e e 1 o v deoe T
GUE DL UG emprens bastante rentable

En 1844 el Progidente José Mavi

Fsio o hace en contra de muchas

cas promesas a grupes de poder,

" -~ : : O Ty ray bt T G T P e T i MO AT
El Ingeniero Manuel Adridn Navarre, presidente del Fervocaryil

satatizacidnl, aclarande que: 'zevia la

[

ntonces, la critic

4

-

tumba de éste vehlcule de progreso, ya gue no eva cuesiidn
de romanticismo sine que eva una Empresa tdenica ¥ de vital

mporiancia pare el pals, la cual por ningdin concepto debia
estar envednda en asuntos: de administvacidn pdblica’, Mag, la
politica mal intencionada carente de objetivos, nada mird por
delante siempre inclinada a complacer antes que a consbruir,

signid en su campana. (Maldonado, 1277 268},

]
H

Desde 2za fecha en adelante los Feprvocavriles

el nomb

v

e que el Bstado ponzZa a la empresa) brindan un

mds  deficiente, Lo competencia con lag carrveleras,
infracstiuctura, las penurias financierss, el clientelismo politice v 1z
desovganizacidn  empresarial conducen a log ferrocarviles o la  pencsa
situacidén en la gue s encueniran actualmentie.

Nurante dstos afinz {desde 1944 hasta ahoral, se ha inougurade ia nusvia
Hoen Quito - San Lorenzo, cuya construccidn durd mas de 20 afios. De la

mizma e} framo GQuite - Ibarra va es2id fucra de funcionamiento » =] tramo
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sperativo estd en condiclones fan
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Es decir, que a nueslros

gue orgullosamenis fue considerade como ur

de zu época. Han eoxistide muchos intentos

zu vida como empress

o o tratar de veconsivulr un par

vime que se hallan cada vez en peor

ha gquedado en  peor
mantenido hasto el actual momento, ovande se egtd Iniciando una nueva

evroviario.

1.2 INFRAESTRUCTURA TECNICA
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soslavar ¢ hecho gue el tra

tlene que competiv

formas de ira

poriacidn gque so penusvan

nte, en especial en o

al transporie aulomotriz, Aguelles qua proveen el

porle por carreters procuran esior siempre al ritmo del
mundizl de sy especialidad  para mantener la respectiva

!’_"a’ji'{;' zcégﬁbt“xs 1 g

el ocaso de los Fervocarrviles Teouaioriznos 1o estruciura itéonica

zido gravemente descuidada, Fze descuida ha conducido

tena ferroviavic no pusds Qo de lelos con el

carretera. Para entender mejor »1 grada de deleriora en e
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2] sepvicio Tevroviarin,

necesaris analizar

rvicio,

ung de los componente

cphing

pozible solamentie

a estudioz, conoci cnologia ¥ dici imperantes

s despuds, lodos parametros han

ay e considerar gue desde hace aproxd

rril ha perdido continuaments =u

»»:
i
2
o
by
s

regiones gque crecieron ¥

s ruta, han perdide toda su

rehabilitneidn del sistema

de recibir un nueveo impulse pava su desarvollo

econdmice. Por eso, esas poblaciones recurrven a todos los medios o zu

cambie el trazade de la x*‘fz&u independientemenie

aleance para evitar gue

de o gue recomienden los

grave es

itico, 1o comdn ez cedey
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poco a poce, las rehabilitaciones

oed
o
i

I, se plerden

¥

prob

T

ierden su cavdoter tdeonico v junto con

e no ey

ol Las

transporie Lervestve  por carreters

atrazadaz ©

%1 bien se  pusde  plo al  seprvicio

ructurs que se ofrece para promover 2] desarrvollo de uns determina-

tiene un costo ton alte gue el Zeuadoyr

. -
7

sctual no estd en condiciones de zolventa:

STV IO
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acordes 4 esa novrma. Te:

1idos
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iy

los modeles de produccidn normal. Por esa razdn, tod

wlo (v la norma universalmente

voconocida como "métrica” para sus

.

5e o5 % 5 vy frm i s -, . [P U N g 3.,
ya sg g anteriorments, lazs +viaz ze hallan prdctics g

S

16.2 km/h, La explicacidn de osin

zado

malaz que la via una velocidad

del folelore de eze por 1o

Se puede indicnr que en el mejor
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una caveebers cuya primera consecuencia fue produciy
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szumen, w2 puede indicar
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trazado como en la swiondn rehacer Lodos og
- ¥ 3 - "

mas de olen anocs ¥ 1 Hamar a ;

Fad o, 4 3

ferrocaryil.

4.2.2 Pargue Movil

Ll segundo

Tansoy

pargie aul

sporte de personal)

conn en capacidad de

iayio propiamente dicho, Hay cque aclaray que ese

para uzo exclusive de la smpresa v por lo tanto os com

El pargue movil propiamente dicho

pnbiin:

i, Denominacién | Cantidad Condicidon

e
H

Locomotoras

Joh
s

s Vagones 140 . Con un alto porcent: de

s bajas por dalios o manteni-

Ii i

‘ miento insuficiente

93 H 1 e

o Autocavriles 19 0 40% fuera de servicio

Respecic de las lgoomoioras hay que

ol e oo 1.
AR e 1
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que podrian Hamarse modern

sLos.

1omas que Luies

automolriz o los gue precarizmenie @

. . _ e
opevar sobre vias fdrrens, Tambidn en este zolo de un sesen

T S . £13 3
JRIGI SRS {3 A RN de &zl)manu yitidad,

que aolaments once autoferros

s O Meres
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e cendiciones de operar. Esto se debe, entre olras

inica oJdi
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que la adaptacidon se

-

enlre un autobis

ruedas de goma v una direccidn vy el zegunde tisne

a un conjunieo denominado "hoogie™.

En primer lugar hay due
zometido ¢l fren moirviz 7,

autobisl.

aue ser ites, En el

el acople entre el motor v la transmisidén tiene que ser hidvodindmico ™. La

tranzmizsidn, por su parte, en ningdn caso pueds zer deo accionamisnto marnal

ot

v opor o tanio mecdnica, sino tiens gue ser

1

a hidrodindgmica

En gegundo lugar, para los avioferros, hay gue poner

3

el siztema de enfrenamiento, Tsto ze debe g que o] factor

gque ser mucho mis exigente en el coze del souipo ferroviario. Por ez, los

i

rencs no puseden ser un sistema Unico v de friccidn, pov los
Pox
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# Por usal

i

MCCANINos

meros Lyres veoas poro oo ncimas
T et a - . N R ;, 4
deciy, gue los costos de mants

-

altos gue los goe deberian zer. Ademds, ol permanente es

condues o ogue 1o seg

no redundantes de frenos v odos  de

acclonanier

estadisticas ze puede leer que las Tallas en el sistema de frencs zon las

de los accidentss oo

oz vehiculos

soin tan altos que ¢n

o menos 2l punto de eqguilibeic, peor slgin lipeo de ilidad en la opera-—

n, Por dlimo, oz necesario aclarar cque si es que existe In decisiin

Grar téonicas, para el caso de los aulo

Ll

soluciones adecuadas en esos vehiculos.
o lo gque se vefiere al pargue mdvil, también
coms va se ha indicade en repetidas ocasiones, actuslmenie

tramos de via totalmente incomunicados enire si, Come esa separacio

nuncs fusron

zine qus operan en el sector en donds e

corte. Tn vista de la pobreza de medics en la gue actuslmente




L.2.3 Auniliares Téenicos

1] [k
de TAuxiliares

paries de la structura técenica que o bien

21 propiamente dicha, son las que -permiten gue

nas condiciones operatl

vediicen o

funcionan

el nivel esperado, ez lhgico =i

imiier

Is

una abultada mag

imporiante

21 de conclentizar a sus funcionavios so ha demost

tanlo privadas como wublic
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funciones

dedicar

In manera

ohio popular que

.3 LA ORGANIZACTON DEL PERSONAL DE ENFEI

A mas de los equipos ¢ maguinarias con las que cuenisa uns o

muy  importante =1 analizay cuales  zon

encuentra e personal, lanto dezde ol punio

ce su capaciiacidn, como de wu velasidn pava con la empresa. Kzo ez lo qus

s pretende;

mor parte de

2 ENFE hay gue tomar en ouenin gque la misms no e Uns
empresa comiin. Un tanto alegdricamenie se puede afirmar gue EXTE ez la

lns empresgas esfatales. Esto induce a gque se moansje 2

como una Direccidn o Departamen da
Ubraz Fablicas antes que como una compafiia propiamente
Lo anlerior ilene importanies conzecuencias en (o que zo refllere 2 1z

, el Consejo
Ceoneval

ciE no ok omAs Jue un miem




FMAZohes

Se pueden mencionar

frecuentes de los administradores

~

e commaliiia, 2z ung Drecco

cambian log funcionarios de alto n

tpor lo genevall tambidn al Geven

i

Presidn sindical~

corn poderos

& wirtualmente

P
[

oo liie

ceiablecer orden o precobrar i

O EeC N

demues







solamerite el

& cumpliv

la Tuncion

o cual

Tl

xniste

pro-

porcionalmente al tamaiio

va es pequeno, tiene

:
5 wg que se lo observa en detalle. Para
. 1. .- e 3 ] PR A sl .
e ha preporado el sigulents grifico:

ki)

Tlustr. & Distri

o

hucidn del Persenal Opera

BN



indicative, que al mentenimiente de

maierial rodante,

gque olvidar que la empresa dedica

*n vealidad

st perzsonal ol mantenimisnlo de las

enn ENTE sze dedican 434 personas a wvicio a7

auteferros v

OImo ¥a indicd, un 37% del total del o decir un tetal de 948
W, 20 dedica a trabajos consiruceldn, reparacion ¥ mantenimienio

vias, A pesar de ezo,

srrooaryil ecuatoriano. A 1o

el pésimo estado de mantenimier

todas lag vins, Bs decir, e mantenimisenio no es todo lo ol

e just

oo con el argumento gue

zén por la cual tods

1
H

detenido la contratacidn de o

4,23 Dsiructura de la Orgonizacidn

de todos suz problemas oz uns

cochenta afios, Be deciy gue =ze han

ganizacidn de una forma cuasi-
se puede comprobar muy facilmente cuando se pregunta por

formal de la esiruciura existente, Nadie estsd en condiciones




e oo oesa pregunts definitivaments, pero o emprs

cxiste v todo

{ﬁ

Sin emhargs se puede apreciar que muchas de las funciones ¥ szus

i3 - o e g e PP P . s - s Y g o " e -~
ectivos cargos solamenie exisien por uns especie de derecho de

At

n“
o

antigiledad", sin que se pusdan justificar o eliminar en base a razonamientos

téonicos actualizados. De ahi, la denominacidn de "erecimiento ovgdnico”,
estruciuras simplemente se han desarrvollado como un organismeo, ze crearon
siguna vez ¥ nunca han 3ido revisadas sino que han degenevades, a falla de

una funcidon real, a ser simples puestos de empleo.

Jiste

indicaro

no existeon en la realidad v hayw

documento, Ademds 2] dooumento

a niveles muy bajos v en obras s maniiens

secciones e

r mejor o anterior se puede ver gue dentro del De

Er

de Trifico se describen al misno nivelr la Administracidn de Vehioulos en

general, gue s5¢ sUpGne @

ol

Control  de

SR B SN U
principales funciones, ¥ al

oo pueden apreat ieoinnes

e son ol resultads de la muy

peculiar forma de desarvolls de ENTE, dentro de las cuales si bien ze han

creado nuevas estruciurns Jamds se eliminaron las anitiguass gue Dueroy




oebura descen

ln cadens de decizsiones, Es por

ror ¢l hecho de que la

ancima de 1o es

Kl
H

eliminarls

'l

ncin indica que cuande aparecern

spructura descent
2, Independientemente de las

.1 - . P
ada uno de los dos

estilos de estructuracidn, el

7 - e - LAR, N AP ) - ey B 3 - - -
a los mismoz en | competencia' dentro de una  mizma
puede crear duplicacidn de Tunciones v desconcierto, lo cual va

el vendimienio global de la empresa,

contradicciones de esze tipo,

dentro de una empresza,; ¢l efecte final es que el procese centralizador e

“J

agudiza adn mas, Tal ez el of

w0 de los ferrocay

riles en donde casi todas Iag

decizionez deben ser tomadas por la mds alta instancia, gue en este caso es

la Gerencia General, con todas laz desveniajas <que implica esa fovma de

administracidn,.

Hay que acentuar sobre 1 hecho gue
sstructura original =ze han mantenido intzetos; s

muchas airibuciones mas no o] oimero de

-4

5% estamentoz de I
solaments ze les han guitado

cargos, EBsa ez una de las
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imporiantes razones gue explican, entre oivas, la explosidn buroerdtios en

e

En resumen, s nolovio el exceso de peraonal. No ez

coneceplo, gue una empresa que pretende brindav

en forma eficiente, dedigue el 27% de =u

i
o

D
'f.f
Yot
"
L_.,;
b n
[
o
o
s
=
-

etizar en 2l hecho de que solaments ol

empresa se dedigquen directamentie =

lag Relaciones Laborales

Como ez logico para una empresza de la edad v tamado

s A [ S 3.,
a Contratos Colectiveos de

la sindicalizacidn denlve del zeclor publico. Un ejemplo muy clave de losz
exiremos 2 1oz que e pusde llegar ez ENT

Trabajo vigenie. Del misme ze pueden extrasr algunos articulos y s pucden

2 Dentro de las atribuciones de los Siandicateoz on la adminisirecidn de iz

r'll’ APeEn Be sdden anolar:

@ Articulo 10.- Las partes convienen en que las jornadas ¥y horvarios
de trabalo, =erdn sstablecidas en log Reglamentos correspondientes
3 -“> &

[3\

gue ze elpboran con la participaciaon de log STHDICATOS ¥V ORGANTZA~

CIONES FRATERMAS en itodoz log Departamentos... (el resaltado s del

original, ¢! subravado nol




v Articulo 38.- La EMPRESA proporcionard cada afic dos

rrabaoje o todos low trabojodoves... Para la adouisicidn de d
o

intervendrdan loz Sindicalos aue suzcriben este Convenio., guisnes

indicaran ol tine de voba gue reguleren en las difepentes soiivida-

des laborales... [el zubrayado no ez del orviginall

o pussztos de

Articulo 51.- Las
produzcan en iodos les Depariamenios
Henados por oz necesidades del servicio,

mentales ¥ Seccionales conjuntamente con lo

de los Comités Centyales Biscuilvos de los

o de sus delegados Jurisdicelonales, analizardn lns solicitudes de losz
3

interesados en =2us pectivos Depavtamentos, ... [el subrayado no

ew del originall

™

4 Articulo 532.- La Oficine de Personal de la EMPRESA con log SINDIC A

TOS procederd a ubicar a los itrabajadores . [2] zubrarado no ez

del original]

cxtablecs 1z virtual adminiziracidn

los personsros nominados por la patronal (el

stoda) v los Sindicotos. T importante notar gue la Adminiztracidn tlene gue

el vizlo bueno de los Sindicatos parva

soder emplear a una
paersona, asi como pava cualguier ubleacidn de loz trabajadores, como lo

cavticulos 31 3 52 respectivamenie. Ademés, el establecimiento

o
oo

as hovarios esid sujeta a la aprobacidn de los Sindicstos, como lo indica
el articulo 10, Por dltimo ze Negan a detalies como o] gue zon los Sindicates

quienez delerminan, cual e la ropa que la empreza deberd proporcio

los colaboradores de la misma, como lo estipula el articulo 38

Ez decir, gque en lag decisiones bdzicas de personal, ez el Sindicat

i

-

gue las apruelba ¥ por lo lanto, serdn siem

sre objeto de negooiacidn.

st

"
’

o solo gue lmita lag posibilidades de uns administracidn, sino que da lugnve

e

a tedo tipo de manipulaciones,
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al wvoder de ac del Sindicato se

@ Apticuls 14,

jadores que

[

o e P | L, N P 1 o, - LR -~ - I N
ste articolo tene dos paries muy interssantes, En la primera ze da carts

cualgnier empleado, con el zsimple irdmite <de tener un

3 k) <
=9

L0t pusds ansentarse, con sueldo, por o] tiempo que sea
ecatrictamenis necesario, la cual es una formulacidn tan imprecisa gue no dice
aadn v odeja en monos de lderes sindicales menores (Directivaz de Comités

Locales) decidir por cuanto tempo dardn permizo remunerado a un empleado,

fencla 1

es ln més importante. En la misma se les autoriza a los

pave inmovilizar a lo emprego cuantas veces v wpor el Hempo e
I s

necesidad de recurriv a la huelga, Scolamente neceszitan convooar

3

a4 ouna reunidn permanente de suz miembros v la empresa gquedard paralizada,

smpleados percibiendo ¢l sueldo v no ze ha

formuls de la huelga,

%1 no ze ha uszado este mecanizmo oz porque 1o empresa ge hallz e

ezinde de postracidn gue al escdndala propio de las

huelgas pava que el resto cuenta que los

ralizadeos, En realidad = ciclo es ban malo gue estd en constante
paralizacidn, independientemants de que zus trabajoadores eslén en
no. Sin embergo el mecanismo  existe v sl despuds de una
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a) Declarar en comisidn de zervicios con remuneracidn complets a
Secretarios  Generales de los Comités Zenirvales RBjleculives del
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