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INTRODUCCION

Losdebates y estudios cientificos sobre la Policia son escasos particularmente en los paises

latinoamericanos. En nuestro pais son muy pocas las ocasiones (congresos, seminarios,
simposios, coloquios, debates) en que la Institucién Policial es analizada con seriedad y
detenimiento, y menos ain las destinadas a contribuir a la eventual reforma de las fuerzas

del orden piblico.

Pronunciarse sobre este temal p\wcé\mcomodo poco rentable politicamente hablando e
incluso mal vistoen los medios universitarios, académicos y cuerpos colegiados. Escurioso
obsevar como en estos scctore{no parece haber inconveniente en analizar otras importantes
instituciones sociales como fa Iglesia, el Seguro Social, la Funcién Jurisdiccional, etc.,
existiendo en cambio una gran reticencia cuando se trata de abordar el andlisis de la

situacion de la Policia, aparecen eso sf las criticas y los reclamos consabidos,

JER—

Hay que romper con estas actitudes antagdnicas y facilistas, en la modernizacién del Estado
estd implicita 1a Policia Nacional, y se impone mds bien un profundo debate sobre este tema,

dejando a un lado falsos temores y sacando a relucir el andlisis sincerq Qajo la_p_r_gemisa de

que en un Estado democritico es necesaria una pohcu |

( mpor lo tanto necesita del apogfo“dc gobcrnantcs hY gobernados.z

Por esta razén, constituye una valiosa oportunidad para un miembro de la Instltucm&_%lggr'_';.
analizado e investigado el tema, "Perfil Profesional de la Policia frente a la situacién actual
y futura de la Nacién", ponerlo a consideracién del Instituto de Altos Estudios Nacionales
como Trabajo de Investigacién Individual, y al AltoMandode laInstitucién como unaporte

al andlisis de su problemdtica.

El presente trabajo se inicia con una rdpida revision de los antecedentes histéricos delo que
hoy es la Policia Nacional Ecuatoriana, porque creo sinceramente que ningun estudio sobre
la Institucién se podria realizarlo sin revisar aunque sea someramente su pasado historico,

en €l encontraremos la explicacién de los estigmas que hasta ahora lleva consigo.

st g



El papel de la policia en la sociedad ecuatoriana moderna es analizado desde el punto de
vista del marcolegal querespalda suaccionar, dela naturaleza juridica y social que justifica
plenamente sus deberes y atribuciones, necesarias para el cumplimiento de sus funciones
especificas, y frente a este "poder de policia” que restringe la libertad de las personas en
procura del bien comiin y del orden piblico estdn la ética profesional y la eficacia policial

condicionada desde luego a variados factores que son debidamente explicados.

En las paginas que siguen se trata de describir el modelo policial ecuatoriano partiendo de
su organizacién y estructura con la cual la Institucién hace frente a la complejidad de
problemas que presenta la sociedad en la que se desenvuelve, seguidamente se trazan los
perfiles de sus miembros en los diferentes niveles, hacia la consecucion de los cuales se
orienta el sistema de formacién, capacitacion, perfeccionamiento y especializacidn
policial, asi como las nuevas orientaciones pedagégicas y lareforma educativa en s mismo.
Concluyo esta parte presentando las imdgenes de la policia, es decir, la forma como el

piiblico y la Policfa se perciben mutuamente. o

Y en este avance investigativo quizds llegamos al tema mds importante, cuando se
determinan los principios institucionales sobre los cuales debe basarse el accionar policial
en beneficio de la comunidad a la que pertenece, el perfil profesional ideal de la Policfa
Nacional Ecuatoriana y las condiciones necesarias para alcanzarlo; para el efecto se
analizan las tendencias de la sociedad actual, de la justicia penal y de la propia policia que

debe enfrentar el futoro.

Para concluir el tema antes mencionado, se define la estrategia institucional para alcanzar
la modernizacién y el definitivo progreso, en este sentido se hace mencién al Plan de
Desarrollo de la Policfa Nacional, que nacié en el presente afio como consecuencia
precisamente de la inquietud de los mandos policiales por analizar los caminos a seguir para
superarlos. Ademds se incluye en este esfuerzo valiosos criterios del sefior Comandante
General de la Policia Nacional Dr. Gilberto Molina y de varios Oficiales Generales que

vivieron y viven muy de cerca los problemas institucionales.

Finalmente se plantean algunas conclusiones y recomendaciones, que espero puedan inte-

II



resarja los miembros de la institucidn y a los ciudadangs interesados por conocerla un poco
” ., - ., \“%-a—mwsj - . . .
mds, pues, de su apoyo, comprensién y colaboracién dependé€én gran medida que la Policia

Nacional pueda cumplir satisfactoriamente las funciones que la comunidad le ha confiado.

El presente trabajo tiene el firme propdsito de contribuir a la necesaria y urgente atencién
alaPolicfa Ecuatoriana, en €l se abordan los principales aspectos que inciden en su accionar
frente a la sociedad contempordnea, y los posibles cambios que en ella deben operarse tanto
con el esfuerzo de sus propios miembros como con el apoyo decisivo del Estado y sus

instituciones politicas.

Las reformas sustanciales que deben iniciarse en la estructura misma de la institucién le
permitirdn salir del sistema tradicional a la formacién general y especializada de su

personal, y por lo mismo a la obtencién de un alto grado de profesionalismo.

No existen obras que analicen a la Policia en la realidad social en que vivimos, de ahf la
dificultad de encontrar mayores fuentes de informacién e investigacién que pudieran servir
de base para el tratamiento del tema, por estas limitaciones y las propias del autor, el trabajo
responde a un esfuerzo para motivar una mayor preocupacion por la suerte de 1a Institucién
Policial, si sélo eso se lograra habria cumplido con los objetivos trazados por el Instituto

de Altos Estudios Nacionales y las aspiraciones del Alto Mando Policial.



CAPITULO I

[ES HISTORICOS DE L.

1.1. EN LA COLONIA

Antes de referirme a las "formas" policiales que aparecieron en la colonia, creo

necesario mencionar el término Cabildo, por llevar consigo una 11'8.(]10101’1 centenaria que
 Labildo,

encierra el orgullo merecido de tantas ciudades, que si bien se remonta al dcsc, ubrirniento

y conquista, logra mantenerse y agrandarse en el correr de los tiempos.

La investigacién histdrica, cada dfa mds especializada y profunda, ha permitido a los
historiadores del derecho no s6lo ofrecer los perfiles precisos de la Institucion Municipal,
sinomostrar laexacta estructurade su existenciay evolucién. Nadie podrd negar larealidad
vigorosa de una institucién que, con sus altas y bajas de prestigio e influencia, fue niicleo

vital de nuestra organizacion territorial y pricticamente origen de la Policia Ecuatoriana.

El Cabildo americano llega a través del derecho castellano su trasplante a América llevé
consigo una revitalizacion asombrosa, que tendrd como justificacién razones de
emergencia y de distancia, porque inmediatamente tenfan que fundarse ciudades en el
territorio descubierto y la distancia imponia la dificultad de consultar a tiempo mientras se
daba forma a la administracién indiana.

Se ha dicho y con acierto que la colonizacidon espafiola en América en una colon1zac1on
_urbana’, a diferencia de la que serfa por ejemplo, la sajona en Norteamérica. Y es urbana
la colonizacion, porque las ciudades sirvieron a la vez de defensa contra el indigena, y de
centro politico, social y econdmico y de escala en las comunicaciones. Ciudades como
Quito fueron simultdneamente fortaleza y mercado, sede gubernativa y centro cultral, y
niicleo de donde partfa la expansién militar, religiosa y econémica. En ella residian los
propietarios de las tierras, los encomenderos, los funcionarios y los sacerdotes, que eran

quienes de una manera u otra presidian la colonizacion.

Asfi se forman los cabildos de Quito, Guayaquil, Riobamba, Portoviejo, Loja, Cuenca, etc.,



una red de ciudades que luego serd la realidad ecuatoriana sobre la base municipal, donde
unos altivos caballeros, apegados a su honra y afincados en la tierra, costituycrf\el fermento !
centenariojde la nacionalidad contempordnea.

Pero el Cabildo no es una simple concentracidén mds o menos numerosa de vecinos que
establecen una poblacién; el Cabiido es una realidad esencialmente juridica, de cardcter
consuetudinario, que surge ante conveniencias de lugar y de personas, por un acto
administrativo de quien tiene jurisdiccidn, y, por el cual, los que resultan sus personeros

adquieren la representacion real y una ampla competencia.

Al constituirse los primeros cabildos se designan alcaldes ordinarios y regidores, que

{ . ..
constituyen las primeras autoridades'con funciones policialesde que se tiene conocimiento,

pues, a cargo de los alcaldes ordinarios estaban las éor}ga_s r}q_g_:turne__ts?}a "prima” hasta la

En 1563, afio en el que se inicia la Real Audiencia de Quito, esta incipiente policia ve
incrementada sus tareas con la creacién de nuevos cargos en los ayuntamientos para
contrarrestar 1os crimenes que se cometian dentro y fuera de los poblados. De esta forma
se origina los “alcaldes de la hermandad", designados especialmente para evitar, reprimir
y castigar ciertos crimenes, robos, hurtos, salteamiento de caminos, etc., a semejanza de la

"Santa Hermandad", lainstitucién policial de més raigambre en Espafia. La funcién policial

en las ciudades estaba a cargo de los Alcaldes Ordinarios, que administraban justicia, del
Alguacil Mayor, Alguaciles Menores y los Corchetes que ejercian la accién policial en el
plano operativo de vigilancia y seguridad. Todos estos personajes dependian de el Cabildo,

el cual los nombraba.

Los Alcaldes de la Hermandad eran ayudados por los "cuadrilleros”, oficiales auxiliares

T

que cooperaban en sus procedimientos y que eran pagados con el valor de las multas a que
eran condenados los reos de los delitos de hermandad. Tanto los Alcaldes de la Hermandad
como los Cuadrilleros actuaban a la voz de, jHermandad!, para lograr la colaboracion de
los ciudadanos. Los primeros Alcaldes de la Hermandad designados para Quito fueron el

Capitdn Diego de Sandoval Don Diaz de Fuenmayor.



En los primeros afios de la Colonia la influencia religiosa en el campo de 1a justicia era casi
total, muchos criminales y delincuentes se acogian al fuero eclesidstico, accién que se

denominaba "Acogerse a Sagrado” y consistfa en refugiarse en cualquier iglesia o

convento, fuera del alcance de la accién legal, donde los religiosos los amparaban y

defendian empleando contra los jueces y aiguacﬂcs toda c:lasc de mcdldas incluso la

cxcomul gacion; hasta que el Presidente dela Real Audlencm de Quzto Don J uan Feméndez

de Recalde expidié una Providencia por la cual el propio Presidente de la Real Aud1enc1a

conocia y resolvia los rcqucnrmentos ¥ reclamos

B

El9deagosto de\lli?ﬁ;con eltitulode "Capitulos de Buen Gobierno", Don Luis de Guzmdn

y Montero de Espinoza, Presidente de la Real Audiencia, dicta el primer Reglamento de

Policfa con vigencia para todo el territorio de la Audiencia; primer documento de este

e

género en los anales de nuestra historia policial. La formacion de este reglarnento tavo

como base las distintas providencias y ordenanzas sobre policia dictadas por los

antecesores Premdentes de la Real Audiencia y los Alcaldes Ordinarios de los Cablldos ’

tendicntes al buen orden del vencindario y conducentes a la tranquilidad, limpieza, aseo,

concierto t0yg gobzemo politico de la Audiencia. Estos capitulos de Buen Gobierno fueron

inmediatamente pubhcados por bando, como era costumbre, a fin de que con el transcurso

del tiempo o por malicia no se alegue ignorancia.

Afios mds tarde, atendiendo a la realidad de las circunstancias de la poblacién y con el fin

de mejorar el cumplimiento de las disposiciones de los Ayuntamientos, se establece para

este efecto los "alcaldes o comisarios de barrio”, experimento que no tuvo mayor €xito a

causa de diversos factores pero que, sin embargo, influyé casi inmediatamente en la
evolucién de los sisternas policiales de la época; asi tenemos que en los albores del siglo

XIX, en los inevitables desbordes ciudadanos que engendraron la primera gesta de la

Indenpendencia en 1809 y provocaron luego en Pichincha nuestra integracién a la Gran
Colombia en 1822, como Distrito del Sur o Provincia de Quito, ya se disponfa de una
nomenclatura de las autoridades y empleados para el ejercicio de la funcién policial en

forma mds definida, pues se contaba con Jefes y Jueces de Policia, Comisarios,

ot o s
g

Supervigilantes, Gendarmes y Celadores; siempre bajo la dependencia de los Municipios.

En este perfodo aparece un personaje pintoresco y respetado por la poblacién, el "Sereno”

¥

o s
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o "Rondin”, prestaba su servicio de vigilancia en una jurisdiccién determinada, sus
atuendos constituian: un poncho grueso sobre su vestimenta indigena, el sombrero bien
calado hasta las cejas, un farol y una lanza que servia como arma para su proteccion, asf
como para apagar los faroles de las calles quiteiias, su inseparable instrumento musical
(flauta orondador) su accionar se desenvolvia desde las nueve de lanoche hastalas pﬁmcras

horas de la madrugada.
1.2. EN LA REPUBLICA

Pedro Jorge Vera califica al nacimiento de 1a Repiiblica del Ecuador como %
doloroso, "lo que habfa de ser Repiiblica del Ecuador es un mosaico social y econémico
COTOTOBE

donde no se ha afianzado 1a conciencia de nacionalidad; hasta que sélo la audaz decisién

del Libertador incorpora Guayaquil a Colombia, cuando sectores importantes del puerto no

ocultaban sus simpatfas por la anexién al Perd".

Desde que el 13 de mayode 1830 se suscribe el Actade constitucidn del Estado del Ecuador
y el 14 de agosto del mismo afio el Congreso Constituyente de Riobamba dicta Ia primera
Carta Politica y designa presidente al General Juan José Flores, el enfrentamiento

regionalista entre la Sierra y la Costa ha hido en perjuicio de la nacionalidad y en beneficio
e roTeHa,

de las clases dominantes de una u otra regién. Las estructuras econdmico-sociales
permanecieron intocadas; el poder, la tierra, la dominacién colonial pasaron de los

espafioles a los criollas poderosos. Y 1a Republica habia de ser la prolongacién del sistema.

Un vistazo a la Historia del Ecuador nos demuestra la inconsistencia de nuestra vida

i o b

republicana, cada vez mds compleja, su evolucién y progreso se confunde con las pugnas

entre lideres mayores y menores, caudillos civiles y militares, al comienzo puramentéﬂ
personalistas pero poco a poco barnizadas de doctrinarismos partidaristas, concretadas
luégo en el predominio hegemdnico de conservadores y liberales y desembocadas por
iltimo en explosiones populistas, en las que ya influyen también las corrientes doctrinarias

de los modernos caudillismos totalitarios de diverso signo.

1 Pedro Jorge Vera, Polltica y Sociedad (Corporacién Editora Nacionai, 1980), p. 167 y 168.
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Con el advenimiento de la Repuiblica, las funciones judiciales y en general la

conservacién del orden piblico quedaron pricticamente en manos militares que

detentaban el poder/€n t0dos 108 Grdenes;’

El recién nacido Estado soportaba un clima de convulsion tal, que no se atinaba a delimitar
definitivamente bajo ningin poder la prictica de los deberes y derechos ciudadanos,
agravdndose esta situacidn por el antecedente de que la mayor parte del elemento humano
que formaba las guarniciones, no era nativo del Distrito Sur sino de Venezuela y Nueva

Granada.

Los Municipios conservaban caracteristicas idénticas a los antignos Cabildos, incluyendo
MM‘M

WMW
las actividades policiales. La Primera Constitucion Politica dictada en 1830 por la
Clvidades poltldl
Asamblea Constituyente de Riobamba, establece la divisién del territorio del Ecuador en
departamentos, provincias, cantones y parroquias, residiendo el gobierno politico en

Prefectos, Gobernadores, Corregidores y Tenientes, respectivamente. Igualmente se

estatuye la existencia de Concejos Municipales en las capitales de Provincia, los cuales, en

unidad de atribuciones con el Prefecto y previa aprobac:10n del Congreso deberd emitir un

Reglamento Especial conformando la Policfa Particular,d .4_wcada‘Departamento

En efecto, los Municipios presentaron los Proyectos de Reglamento de Policia, perorecién
en 1832 el Congreso efectiviza y anade que la Policfa deberd quedar bajo la inspeccidn y

responsabilidad de los Concejos Municipales; cesan en sus funciones y quedan abolidos los

nombres de Ju§_z_de_quicia, Jefe de Policfa, Supervigilantes, Gcndarmesyggladores,

subsistiendo solamente los de comisarios y dependientes. El primer perfodo presidencial

no dejé resuelto el aspecto policial y, al contrario, debio afrontar delicados problemas en

los diferentes Municipios.

» M~.—,

~"Vicente Rocafuerte al asumir la Presidencia qrir 18_2; ;ée preocupé por mejorar la

~ organizacién policial sobre todo por el crecimiento de los negocios piiblicos, y dicté Ia Ley

de Regnnen Politico y Administrafivo. En ella se fija como atribuciones de los Concejos

Municlpales elcuidar de IaPohmachegundad ‘Salubridad, Comodidad y Ornato, es decir

que su estructura v, func1onamlento signidé sujeta a los Municipios. La Asamblea

~Constituyente ( de 1843 d1cta una nueva Ley de Régimen Pohuco y Adm1n1strat1vo seglin




wasp

la cual se centralizaba en el Poder Ejecutivo la mayor parte de las atribuciones que
centralizaba en,

orrespondmn a los Mumclpzos estableciéndose que a los Ministros de Gob1erno y

Relaciones Extcn_c_)rcs les compete lo pertinente a la Policia de todos los pueblos. Esta
disposicion se traduce en la primera concepcién para la organizacién de la Policia como

institucién nacional.

En febrero de 1848, el ejecutivo aprueba el Reglamento expedido por el Municipio de

Quito, sentdndose por primera vez bases definitivas para la funcién policial al compartir
responsabilidades con el poder central. Segiin el Reglamento, 1a Policfa de cada Cantén

estard a cargo de un Jefe de la Policia, un Comisario, Celadores y Empleados; el Jefe de la

Policia serd la autoridad mdxima de los agentes del Ramo y serd nombrado porel ejecutivo.

independiente con funcmnes de 9_111“*%»}{ §<;gg;}51§g incluyendo el control de los extranjeros.

En 1864 con Garcia Moreno en el poder se emite un trascendental decreto: "Considerando

st s

que la Policia de Orden y Seguridad corresponde al Ejecutivo y que toca al Ministerio de

lo Interior lorelativo ala Policfa" 2. .. Organizala Policfa de Seguridad Piiblica nombrando

tres Jefes Generales de Distrito, Quito, Guayaquil y Azuay, y se nomina un Jefe de Efc_)hma
para la capital de cada provincia. La Policia se preocuparia exclusivamente de vigilar ;odo
lo que se oponga al mantenimiento del orden publico. La Policia del Orden y Seguridad se
organiza militarmente a partir deé 18 85 bajo la inmediata dependencia del Poder Ejecutivo,

agregéndole la responsabilidad de auxiliar al Poder Judicial en las diligencias necesarias
para la pesquisa de los delitos. Por constituir un hecho importante, cabe mencionar la
creacion de la Policl’al_lR.ﬁrglt mediante Decreto Legislativo el 21 de agosto ddf\_&?ﬁ?}en las
Provincias del Guayas, Manabi y los Rios, en las cuales se venfa cometiendo una serie de
cn’n;enes y desacatos. Esta nueva policia dependia de la Comandancia y el Distrito del
Guayas; piquetes de caballeria con personal de oficiales y tropa es la caracteristica de este
nuevo servicio, que a lo largo de nuestra vida policial, fue abolido y restablecido varias

veces hasta finalmente convertirse en una de las ramas de la actual Policfa Nacional. Una

nueva Ley habria de dictarse en 11987 Ebn el dnimo de otorgarle un cardcter uniforme y na-
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2 Revista Policla Nacional del Ecuador, 50 Afios de Profesionalizacién 1938-1988.




cional a Ia Policia del Orden y Seguridad, se procuraba con ello su definicién institucional,

otorgarle s6lidas bases y circunscribir sus funciones a las que por naturaleza le son propias.

Pero hacia falta una cabeza que dirija la Institucién y asegure el cumplimiento de sus

Ty

funciones, y mediante Decreto Ejecutivo del General Eloy Alfaro eig 1“898 se crea una

autoridad superior de Polic{a con la denominacién de Director General de Policfa. En los

afios subsiguientes existen intentos de mejorar las condiciones de la Institucién por parte

de los gobernantes, pero se ven truncados por la inestabilidad politica.

Al asumir la Jefatura Suprema de la Repiiblica el General Alberto Enriquez Gallo el 23 de
octubre d@ ﬂa Policia nuevamente es sometida aun régimen militar, y enenero d@
mediante Dccreto, expide la LEY ORGANICA DE LAS FUERZAS DE POLICIA

otorgdndole una nueva organizacidn y estructura, el personal es clasificado de manera

similar al Ejército Nacional.

1.3. PROFESIONALIZACION

Con el Gobierno del General Alberto Enriquez Gallo se propicia una nueva etapa
histérica en la Policfa Nacional Ecuatoriana. En este gobierno se plasmaron en realidad
muchas aspiraciones relativas a la organizacién misma de la Policia, pues se expide la Ley
de Situacién Militar y Ascensos y se procede a la especializacién de los Oficiales de Policia
que se hallaban en___s_.erv1c:10 activo
Pero el acontecimiento fundamental que marca el inicio de la profesionalizacién

institucional se dael2 de marzode 1938 conlacreacion dela Escuela Militar de Carabineros

fuente de formacidn de oficiales la Instltucmn se vigoriza. Pocos meses después, con el
dnimo de darle a la Institucién las caracterfsticas que tienen en otros paises, se expide un
decreto denomindndole “Cuerpo de Carabineros”, puesto que en esta época se denominaba

"Fuerza de Policfa” o "Fuerzas Armadas de Policia". Se establecié ademds el Orgdnico

respectivo que sobrepasaba los tres mil hombres entr@i Oflcmles y Tropa}

L

Este hecho al igual que otros fundamentales en el devenir de la Institucién no pueden estar



separados del contexto histérico de la época, en este sentido quizds nos ilustren algunas
frases de Alfredo Pareja Diezcanseco:

"Federico P4ez convirtié al Ecuador en una caricatura de estado-policia, la opinién
publica juzgé con severidad 1a mala aplicacim Ley de Seguridad Social por
parte de cualquier polizonte, sin letras primarias; y que al asumir el poder como Jefe
Supremo, el General Alberto Enriquez Gallo, durante su breve administracidn,
trataria de imprimir nuevos rumbos a su gobierno civilista, permitié una proficua
legislacion social como el Cédigo del Trabajo y el Cédigo de Menores, y fiel a sus
propositos de reordenar la estructura del Estado moderno, empezard por
institucionalizar la fuerza policial, con la fundacién de una Escuela de Oficiales para

reclutar los futuros mandos subalternos, medios y superiores”. 3

La Escuela Mlhtar de Carabineros, tuvo los mejores auspicios, seleccionados los primeros

alumnos, se convoco a distinguidos maestros y se contrataron misiones policiales de Itaha
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y Chile. Su primer Director fue el TCrnel. Juan Francisco Gallegos T. y se escogieron Ios

mejores instructores del Ejército, quizds este ltimo detalle pasé a ser un factor

determinante en su génesis y desarrollo histéricojconspirandol para su misma disolucién

afios mds tarde. En efecto habria de transcurrir algunos afios hasta que al futuro oficial se

le forme tomando en cuenta las funciones especificas que debia cumplir en la nueva

sociedad ecuatoriana.

Nadie podrfa desconocer que el General Enriquez como Jefe del Estado, comprendié a
cabalidad la mision de excepcional importancia que corresponde a la Policfa, para la
preservacion de la moral, el mantenimiento del orden piiblico y la proteccién de la sociedad;
porestarazéncred un Instituto bdsico paralaformacidn de su oficialidad, proporciondleyes
fundamentales para dar a la institucion estabilidad y bases adecuadas para su progreso, en

suma cred los fundamentos de su existencia juridico-profesional estable y jerarquizada.

Poco tiempo duraron las buenas intenciones para consolidar las bases para la marcha hacia
un verdadero progreso institucional, nuevamente la policia se ve involucrada en el
acontecer politico de nuestra Nacidn; la discutida eleccidn del Presidente Arroyo del Rio,

que segiin Velasco surgid del fraude electoral; la humillante derrota y cercenamiento

territorial atribuido al gobierno, las dificultades econémicas provocadas a partir de 1942

3Ah‘redn Pareja Diezcanseco, Ecuador -_La_ Repiblica de 1830 hasta nuestros dias, p. 378



que produjeron un proceso inflacionario galopante, y la represion politica iniciada contra

sus opositores amparandoféh laLey deSegundad fueron los ingredientes para la agitacién
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social y politica. Se organizaron grandes concentraciones para promover la candidatura de

Velasco Ibarra escogido por la Alianza Democratica Ecuatoriana (AED).

No es del caso analizar las circunstancias y trasfondos que culminaron con la llamada
"gloriosa" Revolucién del 28 de mayo de 1944, pero si es necesario resaltar dos hechos

fundamentales para la Institucion Policial: La inmolacién del Cuerpo de Carabineros en

demostracién de valentia y lealtad al gobierno constituido, y la involucién institucional

sufriendo un cambio radical con el Decreto N 11 dictado por Velasco Ibarra que asumié

el poder, al transformar el Cuerpo de Carabineros de 1a Republica en una organizacion de

cardcter civil con la denominacién de "Guardia Civil Nacional", de acuerdo al Art. 2 del

mencionado decreto, la preparacidn y organizacién técnica de la nueva Institucién Policial,

estard sujetaalas disposiciones que al efecto expida el sefior Ministro de Gobierno y Policfa,

P——

teniendo en cuenta que el tinico fin de la Policia es el amparar la seguridad y 1a vida de los
ciudadanos. Innumerables bajas se dieron en todos los niveles de la oficialidad y tropa, por

tener relacidn presuntamente con los sucesos ocurridos el 28 de mayo.

Se da entonces una nueva orientacién a la Policia, se le desmilitariza completamente,

incluso se cambian los grados en las diferentes jerarquias policiales y se inicia la edificacion

de otra estructura que mds tarde se solidifica y con pequefias variaciones se conserva hasta

2

el momento. Con la publicacién de leyes y reglamentos la Institucidn va encamindndose

[ L S

hacia mejores derroteros, renovada desde sus cimientos con bases juridicas que le dan una

mejor organizacién y estructura se proyecta verticalmente en la formacién profesional de
sus recursos humanos. En las siguientes dos décadas el sentido profesional de la Ins-
titucién cobra un gran impulso con la aplicacién del Reglamento y Plan de Estudios para
laEscuela de Policia, se crean Escuelas de Formacion para Tropa, la Escuela de Detectives.
La Escuela de Perfeccionamiento y Especializacién de Oficiales, el Instituto Superior de

Policia, (actual Escuela de Estado Mayor).

El constante evolucionar de su legislacién, 1a adopcién de contempordneas técnicas, los
recursos de perfeccionamiento y especializacién de sus miembros y el incremento de los

medios disponibles permiten que la Institucién Policial continiie aunque lentamente en la



senda del progreso y superacion profesional.

Cabe mencionar que el 31 de octubre de 1951, mediante decreto legislativo se establece el

cambio de denominacién, de Guardia Civil Nacional a "Policfa Civil Nacional", més tarde

(1964)cambia el nombre de Policia Nacional, en 1973 nuevamente toma el nombre de

Policia Civil Nacional, hasta que finalmente en 1975 con la promulgacion de una nueva Ley

Orgdnica se establece definitivamente el nombre de " Policfa Nacional".

Retomando el aspecto profesional, con la creacién del Instituto Nacional de Policia en
Enero de de 1965, como organismo directriz, encargado de la formacion, capacitacién y
perfeccionamiento tanto de oficiales como de tropa se logra consolidar una estructura
educativa y formativa ya con objetivos definidos y planes de estudios para cada uno de los
niveles de formacidn y perfeccionamiento. La Escuela de Policia se transforma en Escuela
de Formacién para Oficiales Alma Mater de la Institucién, las Escuelas de
Perfeccionamiento para Oficiales y Tropa pasan a depender del Instituto Nacional de

Policia que juega un papel trascendental para la superacién profesional de sus miembros.
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CAPITULO I
2. LAPOLICIA EN cDAD ATORIAN
2.1. SITUACION LEGAL Y NATURALEZA JURIDICA

La naturaleza juridica es la base para la existencia de toda institucién, en todo
estudio policial debemos conocer el sustento legal que respalda nuestra actividad
profesional, es decir conocer nuestro d4mbito de accidn, capacidades y limitaciones, sobre

los cuales debe basarse también su perfil profesional.

Existe un Derecho Natural y un Derecho Positivo, 1a Ley natural no es una Ley escrita, pero
basta creer en la naturaleza humana y en la libertad del ser humano para estar persuadido
de que existe en el orden moral como las leyes de crecimiento y la senilidad en el orden
fisico. Es el conjunto de cosas-que deben hacerse o no hacerse que surgen de la propia
naturaleza humana, en ausencia de toda otra consideracidén. El conocimiento que de ella

tiene el hombre ha crecido poco a poco con los progresos de la conciencia moral.

El Derecho Positivo, es el conjunto de leyes que rigen en una comunidad, planteadas por
la razén y voluntad del hombre, son normas escritas que representan un prolongamiento o

una extension de la Ley Natural.

Es evidente que existe un dinamismo que impulsa a la ley no escrita a expandirse en la ley
escrita, y a volverlamds perfecta y mds justa, de ahf que, los derechos de la persona humana

toman forma politica y social en la comunidad.

"La Policia expresada al fin como funcidn estatal tiene una nueva concepcién de la vida, es

la Policfa al servicio de 1a custodia de los derechos inalienables de la persona humana y del

||4

mantenimiento del equilibrio entre gobernantes y gobernados" . Entonces, es la Policia

conciente de que la autoridad tiene sus limites la llamada a garantizarlos, creando meca-

4 Bartolomé Fiorini, Poder de Policfa_(Edit. Alfa B.A. 1962) p. 14.
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nismos de proteccion de los derechos, la paz piiblica prevalece y desaparecen para siempre
los sistemas inquisitorios creando asi una nueva filosofia del poder, que guarda menos
relacién con la palabra "fuerza" en el sentido de violencia; prevalecen los términos
"ordenar y administrar”, por lo tanto lo esencial para el Estado no es la fuerza sino la

ordenacidn.

La convivencia social es un supuesto necesario y universal que justifica la existencia de
norma juridicas que regulan y crean la funcién policial. Este hecho se manifiestaen lavida
de un grupo grande o pequefio que vive en sociedad, sin existencia social no se justifica la

funcién de policia, pues es la causa previa e imprescindible.

La organizacién social regida por el derecho se manifiesta entonces como un bien comiin
al mantener el orden en beneficio de todos, contra los intereses particulares que quieren
violarlo. El desequilibrio en la satisfaccién de las necesidades sociales pueden traer laruina
y la destruccidn de la sociedad; por eso se define a la Policia como la actividad que lucha

contra el peligro y la perturbacion.

En el orden juridico democrético el individeo como creador directo e indirecto de las
normas, es el érgano integrante de la voluntad general, que al mismo tiempo limita la

plenitud de su libertad con su asentimiento al resultado de 1a mayorfa.

La gestién policial, como ya se ha observado a través de la historia, pertenece a cualquier
clase de Estado, y actda en los regimenes democraticos y totalitarios, aunque en forma
totalmente distinta y con fines dispares. Para el totalitario, el individuo es absorvido como
simple valor integrante del Estado; en el democrdtico modemo, el individuo y sus

manifestaciones representa una vnidad inviolable de estimable valor jerdrquico.

Para el Estado totalitario, la relacion de la funcidén policial mantiene el equilibrio de la
subordinacién del individuo con las cosas que encarna el Estado, lldmase raza superior,
imperio, clase explotada, etc.. Elindividuo se encuentra subalternizado a este objeto que
adquiere caracter de suprema cosa comin, en tanto que en el Estado democrdtico, el
individuo es el primer valor jerarquizado debiéndosele asegurar su existencia, ya que €l es

eliinico creador de las normas y de todos los bienes que satisfacen la vida racial y humana.
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2.1.1. El Bien Comtin

Elderecho constituye un ordenamiento social, su finalidad suprema no
puede ser otra cosa que la de obtener lo que esta sociedad se propone. Las aspiraciones de
la comunidad se inclinan naturalmente a buscar su propio bien, pues ningiin organismo o
grupo podria tener una orientacion suicida. Y ese bien de la sociedad entera constituye el
BIEN COMUN

El valor del Bien Comiin en el campo policial, se lo aprecia deniro de lo absoluto respeto
alalibertad de la persona, asi como de su integridad sea fisica o sicolégica, la inviolabilidad
de la vida, del domicilio, correspondencia, es decir de todos los derechos garantizados en

las declaraciones internacionacionales, la Constitucidn y Leyes de la Republica.

La funcién policial se manifiesta como la politica de equilibrio necesario, cada vez que la
relacién entre individuo y bien comin presenta algiin desequilibrio que ponga en peligro
la seguridad del orden impuesto. El desequilibrio de la relacion es lo que produce la
perturbacidn; la policia, instrumento de realizacién juridica, aparece en toda su plenitud
funcional como el medio, el instrumento creado por la inteligencia social del hombre, para
mantener el equilibrio, ya searestableciendo o superando las diferencias, alejando el peligro

o neutralizando la perturbacidn.

2.1.2. El Orden Piblico

El Diccionario de la Real Academina define al Orden Pidblico como
el Estado de legalidad normal en que las autoridades ejercen sus atribuciones propias y los

ciudadanos las respetan y cumplen.

Como realidad estimable el orden piblico es una forma de vida, un status social establecido
y acondicionado por la voluntad formal de una comunidad juridica en funcién de su

tradicién histdrica, sus convicciones éticas mds arraigadas, costumbres mds generalizadas.

Al orden piiblico lo podemos concebir desde un punto de vista subjetivo. En su significado

objetivo, denota coexistencia arménica y pacifica de los ciudadanos, bajo la soberania del
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Estadoy del derecho. Subjetivamente indica el sentimiento de tranquilidad ptiblica y la opi-
nién de seguridad social, que es la base de la vida civil. En este sentido, orden es sinénimo

de paz piiblica.

Al hablar de Policia siempre tendremos que mencionar el Orden Pdblico, por cuanto este
concepto reviste enorme importancia que aumenta a medida que se va haciendo necesario

contemplar los problemas que plantea la creciente complejidad de la vida.

La sociedad para sobrevivir requiere de normas que rijan las costumbres de los hombres,
de modo que cada cual se encuadre dentro de 1a esfera de sus deberes y derechos. El Orden

Piblico es por tanto el que justifica las medidas de policia.

El ciudadano anhela que la autoridad sea capaz de prevenir la violacién del Orden Piblico,
muestra inequivoca de su capacidad para garantizar un minimo de seguridad, compatible
con una arménica vida en comunidad y un normal desarrollo socioeconémico. Prevenir la
violacién del Orden Pablico es el fundamento doctrinario para asegurar al grupo social un
adecuado desarrollo. Consecuentemente las normas deben ser controladas por 1a Policfa y
poner a 6rdenes de la autoridad a quienes no se ajusten a ella, porque el infractor rompe €l

Orden Publico, ya que sus objetivos le alejan de sus semejantes.

Cuando se mantiene el equilibrio entre la norma y sus acatamientos, surge el concepto de
sociedad ordenada. Aristételes destaca esta idea diciendo: "El fin de la familia es
simplemente vivir, el fin de la aldea es mas complejo, es el bienestar; como la perfeccion
de cadacasoes sunaturaleza y lasociedad es la perfeccién de todala comunidad, la sociedad
es también naturaleza; y, por consiguiente, el hombre es, por naturaleza un viviente social
y el que existe sin sociedad, es inferior al hombre, el que no puede vivir en sociedad o no

necesita de ella, no es un hombre sino un irracional". ®

2.1.3 Fundamentos legales

La base legal fundamental para el accionar de la Policia Nacional en

5 Aristételes, La Politica, (Edit. Espasa, Madird, 1982) p. 94
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beneficio del bienestar comtin y el mantenimiento del Orden Piblico en todas sus
manifestaciones la encontramos en nuestra Carta Fundamental, que de modo expreso le
asigna este deber al Presidente de la Republica, le faculta también el empleo de la Fuerza

Piblica, cuando la seguridad y el servicio puiblice lo demanden.

Las disposiciones con rango constitucional que hacen referencia al Orden Piblico y a la
administracion, nos estd sefialando la importancia que la autoridad concede a esta
manifestacion de la conducta humana y cuya cautela corresponde al Poder Ejecutivo. Para
mayor compresion es necesario remitirnos a lo expresado en la Constitucidn Politica de la
Repiblica: Art. 126.- "Las Fuezas Armadas y la Policia Nacional constituyen la Fuerza
Publica. Su preparacién, organizacién, misidén y empleo se regula en la Ley”. Art. 136.-
"La Policia Nacional tiene por misién fundamental garantizar el orden interno y la

seguridad individual y social. Constituye fuerza auxiliar de las Fuerzas Armadas.

Para ¢l cumplimiento de tales misiones ha debido configurar a través de su historia dos leyes
fundamentales: LaLey Orgdnica de la Policia Nacional, que determina su organizacién y
funcionamiento, y sus funciones esenciales; La Ley de Personal, que tiene por objeto
regular la profesién policial, garantizar la estabilidad y propender al perfeccionamiento y

superacion de sus miembros.

Por otro lado, la legislacién positiva penal ecuatoriana, menciona de manera concreta las
atribuciones de la Policia Nacional como agente de la autoridad y 1as sanciones para quienes

alteren deliberadamente el Orden Publico.

LaLeyde Seguridad Nacional también le asigna al Presidente de la Repiblica la atribucién
de mantener el orden interior, a manera de recurso gubernativo, dispone de la misma manera

se declare el estado de emergencia en caso de conmocion o catdstrofe interna.

La Legislacién especial policial, de manera especifica enla Ley Orgénica, Art. 3 determina
que es funciénde la Policia Nacional, el mantenimiento del orden y la tranquilidad piiblicos;
inclusive cabe sefialar, que en el Codigo Penal de la Policfa Nacional se sefiala las normas
para su preservacién y castigo en el caso de que sean cometidos por miembros de la

Institucidn. -
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2.1.4. Elementos que integran ¢l Orden Piblico

La doctrina sefiala dos elementos principales que intervienen en el

Orden Piblico policivo: Seguridad Pidblica y Tranquilidad Pidblica.

La seguridad consiste en la ausencia del peligro, riesgo o dafio, condicién absolutamente
necesaria para que la personalidad humana pueda desarrollarse. Dar seguridad a las
personas serd pues, brindarles la proteccién debida, garantizar previamente la intervencién

policial contra cualquier acto de ataque a las personas en su integridad fisica o la propiedad.

La inseguridad puede provenir también de ciertas actividades y oficios licitos pero
peligrosos, o de la disposicidn de las cosas. No solamente se refiere de la seguridad en la
calle, sinoen todoslos sitios y lugares piiblicos. Este aspectoes el que brinda talvez mayores

motivos de intervencién a la policia.

La tranquilidad publica dice relacion ala paz, al sosiego que debe reinar en la calle y en los
sitios abiertos al piblico y puede ser turbada con actos que serealicen publicamente o desde
los domicilios privados, si trascienden al exterior, Para algunos autores del Derecho de
Policia, la moralidad piblica se incluye dentro de la tranquilidad, porque consideran que
ciertas manifestaciones externas y materiales ofenden el pudor y provocan el escdndalo, la
tranquilidad moral de otras personas. Desde luego, muchos de estos casos estdn

contemplados como verdaderos delitos.

Con frecuencia pueden verse afectados a la vez distintos elementos del Orden Pidblico. Al
respecto se establece que la intensidad de la intervencién policial puede variar dentro de un
mdximo y un minimo, segiin las circuntancias, pero no su extension, o sea que no pueden
abarcar otros aspectos que no sean la seguridad, la tranquilidad, el orden pblico, la

moralidad y el cumplimiento de las normas legales establecidas por la propia comunidad.
2.1.5. Limitaciones de la Policia

En las sociedades modernas, la Policia ejerce una misidén parti-

cularmente dificil. Sfmbolo dela autoridad, sus principales funciones como yahemos visto
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consisten en mantener el orden piblico, proteger ciertos valores comunmente aceptados,
aplicar las leyes y reglamentos, investigar los delitos cometidos, perseguir y detener a sus

autores.

Una sociedad democritica necesita de orden y seguridad, pero también precisa de libertad.
De ahi la importancia de establecer un equilibrio entre los poderes indispensables para el
cumplimiento de la misién policial y el derecho del ciudadano a ser protegido contra Jos

abusos posibles cometidos en el ejercicio de tales poderes.

Lasdificultades son tanto mayores cuanto un incremento sin precedentes de la criminalidad
contempordnea y el cardcter inquietante de algunas de sus formas (terrorismo, robo a mano
armada, vandalismo, narcotréfico, etc.) asi como una multiplicacién extraordinaria de
ciertas leyes y reglamentos cuya aplicacion puede llevar consigo importantes restricciones
de la libertad individual (manifeétaciones publicas, seguridad nacional, etc.), no sélo
colocan al policia, en su calidad de representante de la autoridad, en contacto cada vez mds
frecuente con los cindadanos, sino que también dan lugar a que la accidn policial se ejerza

en situaciones numerosas, variadas y a menudo controvertidas.

Por estas razones, uno de Jos principales problemas con que debe enfrentarse una sociedad
democriética es ¢l de encontrar férmulas satisfactorias capaces de garantizar eficazmente
laproteccién del ciudadano contra el arbitrio, los abusos policiales, pero también de otorgar

las garantias necesarias para el agente del orden que cumple con su deber.

Las leyes deben ser concebidas y presentadas necesariamente en términos generales, no
pudiendo por consiguiente prever todas las hipdtesis y soluciones que plantean y exigen los
problemas sociales relacionados con la accidén policial. Por otra parte, las leyes son a
menudo ambiguas e imprecisas, siendo el policfa quien, evaluando cada situacién, deberd
decidir acerca de la manera mds "justa" de aplicarlas. Esta ambiguedad de la terminologia
legal, consecuencia de la imposibilidad de la norma de prever los detalles de cada caso ha
hecho necesario reconocer cierto poder discrecional al policia, aspecto que se tratard mas

adelante.
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2.2, LAS FUNCIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Todo el mundo sabe que la Policia existe y conoce de manera general los servicios
que puede esperar de ella, pero siexaminamos minuciosamente sus funciones, estas tienen
el cardcter extremadamente variado, dirfa polifacético. La Policia no ha surgido solamente
del cerebro del legislador, ha nacido de la prictica, se ha desarrollado a través de los siglos,

en funcién de diversas necesidades sociales.

Necesariamente debemos partir de la Suprema Ley del pais que es la Constitucién Polftica
del Estadoy especificamente del Art. 136 que textualmente dice: "LaPolicia Nacional tiene
por misién fundamental garantizar el orden interno y la seguridad individual y social.
Constituye Fuerza Auxiliar de las Fuerzas Armadas”. El mandato constitucional se
circunscribe al dmbito interno del pais,.dentro del cual cumple misiones especificas

determinadas en la Ley Orgdnica en donde es claro el concepto de la misién que lacompete.
El Art. 3ro. de esta Ley dice: "Son funciones de la Policia Nacional:

a) El mantenimiento del orden y tranquilidad puablicos,

b) La seguridad de las personas y de sus bienes,

¢) La conservacion de la moralidad publica,

d) La prevencidn e investigacién de las infracciones comunes,

e) La aprehensién y vigilancia de los infractores o presuntos infractores,

f) La organizacidn, planificacién y control de las actividades de transito y transporte
terrestre en el territorio nacional.

g) La seguridad en penitenciarias y circeles del pafs,

h) El control del movimiento migratorio y la permanencia del extranjero en el pais.

1) El control del tréfico ilicito de drogas y estupefacientes en el pais y la coordinacion
con la Interpol y demds organismos similares,

1) El servicio de la Policia Judicial; y,

k) Las demds que se determinen en la Ley."

Si consideramos las diversas misiones que ejerce la Policfa Nacional del Ecuador y que son

similares a los servicios policiales de otros paises, observamos que son muiltiples y variadas,
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pudiendo situarse dentro de las siguientes categorfas:
2.2.1. Lucha contra la delincuencia

El papel de la Policia en materia de lucha contra la delincuencia es
constante, la Policfa cumple una misién preventiva y represiva. Dicha misién se sitda en
diversos planos: En primer lugar la Policia participa en la investigacién cuyo objetivo es
detectar las infracciones perpetradas, buscar los elementos de prueba, identificar y localizar
a los autores; el poder de que dispone la Policia en este campo se basa en la Constitucién,
Cédigo Penal Comin y Cédigo de Procedimiento Penal Comin bdsicamente, precisamente
el poder de Policfa radica en la facultad de restringir la libertad de un individuo en
cumplimiento estricto de 1a Ley; la Policia procede a investigaciones destinadas a remitir

ante la autoridad competente al autor del delito.

Segun los especialistas, la prevencion de la delincuencia constituye la funcién principal de
la Policia, aunque se ha desatado una polémica al respecto ya que muchos coinciden en
manifestar que la accidn represiva policial (Descubrimiento de los delitos e investigacién
criminal) representaen si misma una forma de prevencién. Lo cierto es que existen muchas
modalidades de accién preventiva como la presencia policial en la via piblica, formas
particulares de vigilancia, endurecimiento de las sanciones, etc., por supuesto que los
servicios policiales no son los uUnicos que deben ejercer funciones preventivas, otros
servicios piiblicos o instituciones privadas y piblicas de hecho cooperan de alguna manera
a este fin. En esta misién de lucha contra la delincuencia, la Policia se presenta

fundamentalmente como auxiliar de 1la Funcién Judicial.

2.2.2. Accion Administrativa

Podemos citar en ese campo al trdnsito vehicular, que representa una
de las responsabilidades mds importantes que tiene la Policfa Nacional; la matriculacidn de
vehiculos, la brevetacién y consecucién de licencias para conducir automotores, las
actividades de Migracidn, la vigilancia de locales piblicos, la deteccidn y vigilancia de
locales insalubres o peligrosos, etc.. Se tratan pues, de actividades muiltiples que st se las

considera en conjunto, contribuyen a dar un cardcter multidisciplinario ala funcién policial.
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2.2.3. Mantenimiento del orden piiblico

El doctor Roberto Pineda Castillo de origen colombiano, en su libro
"Policia" dice: "Saber que es el orden piblico equivale a saber cudl es el oficio de la
Policia", Maurice Haurion ha dado la aplicacidén més gréfica y precisa que se conoce del
orden publico enfocado desde el d4ngulo del Derecho Administrativo, escribe: "El orden
piblico, es el orden material y externo considerado como un estado de hecho opuesto al
desorden, el estado de paz opuesto al estado de turbulencia”. Si el fin de la Policia es la
conservacion del orden piiblico, tiene razén Hauriou cuando dice: "Concierne a la Policia
prohibir todo lo que provoca el desorden, y merece ser por ella protegido y tolerado lo que

no provoca”,

Bielsa, otro autor de Derecho Administrtivo dice: "La accién policial consiste ante todo,
en auscultar, observar mantener el estado normal, y cuando este se altera, la Policia debe
hacerlo volver a su plano normal. No debe preocuparle a la Policia la etiologfa del desorden,
y eso es materia del gobierno, de legislacion, de Constitucién quizd. La accidn policial se
compara a la cura de primeros auxilios y a la cura sintomdtica de que se hecha mano ante

el tratamiento general”,

Las tareas llamadas de mantenimiento del orden son también variadas, pueden ser desde
poner fin a una pelea entre borrachos, hasta la dispersion de manifestantes agresivos,

disturbios e incluso misiones que pueden suponer el empleo de unidades especializadas.

El orden publico que proteje la Policia es el que resulta de la prevencién y eliminacion de

las perturbaciones de la seguridad, tranquilidad, salubridad y ecologia.

2.2.4. Informacién (Inteligencia)

Igual que en otras instituciones existe una rama de la Policia que
representa "Los ojos y los ofdos del gobierno”. Se encarga de suministrar a la superioridad

informaciones que pueden suponer cierto interés politico, econémico o social; recoge y
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difunde informaciones interesantes para la seguridad interior o exterior del Estado. Se
cumple misiones de vigilancia a grupos politicos, econémicos y sociales, se procuran datos
sobre la comisién de delitos, orientados siempre al interés general, cual es, la prevencién
de cualquier clase de disturbios o actos terroristas que alteren la paz y tranquilidad

ciundadanas.
2.2.5. Labor Social

Ademds de cumplir con las funciones que le consagra la Constitucidn
y Leyes de la Republica, la Policia Nacional pese a sus escasos recursos humanos y
materiales, viene realizando una importante labor en beneficio de la seguridad vial en
campafias de Educacién Vial y de Defensa Civil, En su actividad diaria se ve obligado a
realizar actividades de salyataje alin sin medios técnicos, socorro a heridos, transporte de

heridos de la via piblica hasta las casas de salud.

Por ser el dnico servicio que estd en contacto con el piiblico las veinte y cuatro horas del dia
ejerce ocasionalmente tareas que normalmente se suelen confiar oles corresponderia a otras
instituciones, constituyendo de esta manera las Fuerzas Policiales una especie de recurso,
en particular para las personas de escasos recursos econdémicos. No es exagerado afirmar

que el Policia en cierto modo es una especie de "consejero juridico del pobre”.
2.3. EL PODER DE POLICIA

El hecho de que existan derechos, atributos y garantfas a la libertad y a la propiedad
del individuo perfectamente asegurados en todo régimen de derecho, no significa que ellos
sean absolutos en el sentido de que no puedan ser limitados en su gjercicio y controlados
cuando el interés general lo haga necesario. Si el individuo merece proteccién tanto mds
debe tenerla el Estado que es su consecuencia, ya que es el que hace posible la convivencia

y bienestar general del individuo. El Estado debe poseer el poder suficiente para ;u_pordi_r}fc_l;

los derechos privados a las necesidades piiblicas. De alli que todo control legitimamente

gjercido sobre las personas y sobre la propiedad, cualquiera sea la forma que adopte, es una

manifestacion del "Poder de Policia del Estado”.
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Revisemos algunos conceptos: "Poder de Policia es la actividad ejercida por la admi- P
nistracién piblica para asegurar los medios del poder piblico, el buen orden de la cosa

piblica contra las perturbaciones de los particulares" .5

"Poder de Policia es la potestad de restringir la libertad de los individuos con el fin de

conseguir la armonia de todos, de establecer reglas para la buena conducta, calculadas para

evitar conflictos y de establecer normas tendientes a proteger la vida, la propiedad yla salud

de los habitantes y del pueblo en general”.”?

Paralelamente con la ex1sten01q' de Ia P011c1a, existe un Derecho de Pohcla es decir un

J—

sistema de normas juridicas que fijan las facultades y dcberes de los 1nd1v1duos frente ala

Institucion y los de ésta frente a aquellos, y la colectividad en general.

La mayoria de las definiciones concuerdan en atribuir a las funciones de Policia, la
conservacion del orden piblico y juridico; a dar tranquilidad y seguridad, a mantener la
salud y moralidadde los individuos, a prevenir los delitos, investigar y sancionarlos. La

e L ——

Policia en general es todo servicio que tiene por objeto prevenir un dafio, ya sea al Estado

04 sus componentes y a extirparlos por medios adrnmlstratwos cuando éste aparece, a pesar

de las medidas que se tomen para evitarlo.

Lapotestad que tiene el Estado par dictar estas medidas (leyes, ordenanzas y reglamentos)

querestringen lalibertad individual con el finde protegerla vida, 1a propiedad, la seguridad,

la moral y la mantencién del orden piiblico y social,i; consﬁtuye el ‘podcr de Pohma }

El seftalado Poder de Policia restringe y reglamenta la libertad personal, los derechos
individuales y la propiedad, dentro de los limites fijados por la Constitucién y las leyes

vigentes, con ¢l tnico fin de procurar el bienestar social.

Cuando el Poder de Policia se ejerce mis alld de lo que permite la razonabilidad se impone

5 otto Mayer, Derecho Administrativo, (Tomo II, Editorial de Paima, B. Aires, 1982) p.19.

7 Raman F. Vasquez, Derecho Administrative, (Ed. Gabriela, Chile 1980) p. 15.
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una indemnizacidn del dafio sufrido, fundado en el ejercicio irregular, anormal e ilegitimo,
pero no con el cardcter de compensacién, sino como resarcimiento por el dafio producido

por la autoridad al practicar mal su accién.

Lanocidn de Policfa adquiere una extensién inusitada y abarca multiples aspectos d€Tavida

sociale individual, consecuentemente, actividades de todo orden caen en sus limites yhacen

imposible determinar su alcance. Aqui es oportuno establecer la diferenciaenire Polictay

Poder de Poiig;l_’_a; la nocidén de Policia {é”s‘?h"a’?é}ﬁ}fﬁh que la del Poder de Policia.

g

pre ) } R ' }

) Poder de Policiaesla manifestdéiér_i idcl Poder pﬁblico\itendientc a hacer ejecutar el deber

general del individuo.

LaPolicia es una forma de la actividad del Estado que se caracteriza por actuar con el Poder
de Policia, es decir, con la ley que constituye su centro y esencia; Policia es la accidn de
autoridad para hacer cumplir el deber general de no perturbar el buen orden de la cosa
publica. La naturaleza de este deber general esté trazado por el Poder de Policia que da los

limites juridicos, en lo que se refiere a las condiciones y al contenido de su accidn.

La funcién de Policia como potestad ha existido siempre en el Estado, cualquiera haya sido

su sistema de gobierno, su naturaleza juridica y la indole de sus funciones en lo atinente a

la realizacién de los fines sociales. La idea de Estado ,x@Ligjgfj son inseparables.

24. ETICA POLICIAL

Recordando un refran popular sobre todo en el ambiente europeo, "cada
pueblo tiene la Policfa que merece", podemos pensar desde otro punto de vista, "dime qué
Policia tienes y te diré que democracia has alcanzado”. La Policia y sus valores éticos, con
la normativa correspondiente, sirven de termdémetro para medir el grado de respeto de una

comunidad a las normas legales y a los derechos humanos.

Dentro del 4mbito policial, el subtema de lo ético merece una atencion especial en nuestro

sociedad, cada dia, afortunadamente mas democrética. La ingerencia politica en nuestra
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Institucién ha incidido negativamente en su prestigio, ha servido de instrumento a ciertos
sectores priviligiados gandndose la animadversién y perdiendo la confianza de nuestro
pueblo. A medida gueel Ecuador ha ido consolidando su democracia, eligiendo libremente
a sus gobernantes por medio del sufragio popular, la Policia igualmente ha tenido tiempo
para ingresar a la ruta del progreso, de la verdadera profesionalizacién, ha adquirido perso-
nalidad, los gobernantes y las élites van adquiriendo conciencia de que la Policia debe estar
al servicio de todos los sectores del pueblo ecuatoriano, y deben mostrar una sensibilidad
mayor alas necesidades y problemas de aquellos ciudadanos que disfrutan de menos medios

y de menos preferencias. Laimagen policial ha superado la unidimensionalidad de antafo.

La Policia juega un gran papel en la calidad de vida de los individuos y de los pueblos, en
el campo de la criminologia, de la criminalistica, en el cumplimiento de las normas legales,
endefinitivadel mantenimiento del orden piiblico. Poreso, aparece hoy nomenosnecesaria
que ayer. Y légicamente las criticas no se dirigen a su abolicién, sino a su remodelacion

y mejoramiento.

La dimension ética adquiere resonancia especial en la opinién piiblica ecuatoriana respecto
a Ja Policfa. Las criticas mds frecuentes y protestas han sido en contra de los abusos de
ciertos miembros que se dejan corromper, que han hechado mano de la tortura, que usan
arbitrariamente las armas de fuego, que no se integran a la comunidad. Claro que también
han existido y existen criticas infundadas, posiciones injustas y ningiin reconocimiento al
esfuerzo que realiza diariamente en beneficio de lacomunidad. Por otra parte, también cada
dfa mds, muchos policfas toman conciencia de la necesidad de actualizar su dimensién
profesional, y que ésta exige la determinacidn concreta y el desarrollo de las normas éticas

correspondientes.

En este sentido es honesto afirmar que no se ha otorgado la atencién debida a los problemas
éticos de la Policfa, los valores éticos han sido tratados de manera general en las Escuelas
de Formacion Policial a través de lamateria Etica Policial con una carga horaria de dos horas
semanales en uno de los perfodos de formacién. Cierto es que muchos miembros de la
Institucién preocupados del “"saber ser" con su ejemplo y arengas han transmitido y
transmiten estos valores; reglas de la deontologia policial se a escrito en poligrafiados,

conferencias, incluso se encuentran diseminadas en algunos cuerpos legales que rigen para
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la Institucién, pero no existe un Cédigo escrito que recoja todas estas normas y al que se
atengan todos sus miembros y al que desearfamos afirmar que cumplimos. En la sociedad
ecuatoriana al igual que la de otros paifses los médicos, los abogados y muchos otros
profesionales tienen su propio Decédlogo o Cddigo Etico, en realidad no deberfa existir
profesion alguna sin valores éticos que reflejen el sistema cultural y legal de la sociedad a

la que pertenecen.

En un Boletin de las Naciones Unidas, en el cual se hace un recuento histdrico de las
principales resoluciones, encuentro con sorpresa que ¢l 17 de diciembre de 1979 la
Asamblea General de las Naciones Unidas, en su trigésimo cuarto perfodo de sesiones y en
su centésima sexta sesidn plenaria, aprobé en su resolucidn 1963, "El Cédigo de conducta
para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley"”. Para mejor garantiza la proteccidn
de los derechos e intereses de los ciudadanos a los que sirven los policias, las Naciones
Unidad reconocen que han de emplearse varias y diversas medidas, y una de éstas debe ser
la aprobacion de un Cédigo Deontoldgico de conductas que establezca normas concretas.

Por su importancia me permito resumir dos puntos principales de su contenido.

Dignidad Policial: La dignidad de los policias, como encargados de hacer cumplir la Ley,

que ejercen funciones de arresto, detencidn, prevencién de la delincuencia, mantenimiento
del orden ptblico, y otras similares, encuentra amplia ¢ inteligente acogida en los dos

articulos inciales del Cédigo.

La Asamblea es conciente de la excelsa naturaleza de esas funciones y de su preocupacion
directa en la calidad de vida de sus individuos y de la sociedad. El articulo primero ve al
policia sirviendo a su comunidad, se menciona que las funciones policiales se ejercen de
modo "humanitario, remomorando la terminologia de los documentos deontolégicos de
otras profesiones, concretamente de la medicina: "La profesién médica estd al servicio del

hombre".

Dibuja la imagen del policfa protegiendo a todas las personas, el alto grado de
responsabilidad exigido por su profesién, que es una manera positiva de recordarle las
posibilidades de abuso que entrafia el ejercicio de sus tareas y por lo mismo debe actuar

como persona, es decir, a la luz de los dictados de la deontologia, y debe actuar también
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como profesional, sin caer en los excesos y las desviaciones.

2.4.1. Recomendaciones de la ONU para un c6digo moral universal de Policia.

2.4.1.1. Considerando que la Asamblea General de las Naciones Unidas
ha fundado en su declaracién universal de los derechos del hombre, del 10 de diciembre
de 1948, los principios delalibertad, de la justicia y de la paz para los miembros de la familia

humana.

Considerando que es un deber de la Policia, como institucion para el mantenimiento de la
paz nacional y la asistencia dela justicia, contribuir esencialmente a la estabilidad dela vida

social de la familia humana.

Le corresponde, en razén y en justicia, emitir las recomendaciones que puedan servir de
principios undnimes a la conducta de 1a policia para con los ciudadanos, y 1a de éstos frente

a la Policia.

2.4.1.2. Se entiende como Policia, en el sentido de las recomendaciones
siguientes, a la instruccién publica que tiene como deber mantener la paz, el orden y la

seguridad de la nacidn, la seguridad del Estado y prestar asistencia a los jueces.

2.4.1.4. Laactividad de la Policia es de naturaleza Social. Ellaresponde
aladefensadel pueblo, tanto contra las infracciones actuales, comode las futuras. Elpueblo
debe colaborar con este fin, La Policia se esforzard, con todos los medios a su alcance en
favorecer el cabal entendimiento de la gente en relacién con sus deberes y de la Policia

misma,

2.4.1.5. El miembro de 1a Polic{a est4 sometido tanto a los derechos del
hombre, como a las leyes de su pafs y a las 6rdenes de sus superiores. Debe, sin embargo,
mantener el derecho de rechazar una orden si su ejecucion es contraria a la ley penal o si

ella emana de un ordenador incompetente.
En caso de que a un policfa le corresponda solo o sin orden de sus superiores y sin la
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posibilidad de informarse con ellos, debe siempre comportarse de la misma manera como

quisiera se portardn los ciudadanos con €L

2.4.1.6. En cuanto a los diferentes derechos de los hombres, la Policia

se someterd a las reglas siguientes:

- El miembro de la Policia deberd siempre considerar que la vida, la
libertad y 1a seguridad son los bienes supremos del hombre a los cuales cada uno tiene
derecho; en consecuencia guiard su conducta en el sentido de reducir al minimo la
posibilidad de violarlos o emplear la fueza. Pero si debe intervenir, 1o hard exactamente de

acuerdo con los deberes que corresponden a su funcidn.
Asf 1a Policfa evitard siempre los actos arbitrarios.

- La Policia respetard la vida privada de las personas. No efectuard
indagaciones o registros, sino en los casos de sospecha fundada contra un ciudadano o
cuando un objeto que se busca se encuentra en determinado sitio. No se tomardn objetos,

en particular cartas, sino cuando puedan servir de prueba.

- El policia conducird el interrogatorio de un individuo, segin el
principio de la equidad. Seinformard de la naturaleza y del motivo del mismo, lo cual hard
en una forma que el sujeto comprenda. A toda persona se le dard la oportunidad de aclarar
las circunstancias acerca de las cuales no haya sido interrogado y de iniciar los medios de

prueba que apoyan su dicho.

El investigador policial no forzard a nadie a declarar, pero anotard la exposicién esencial
de un individuo, se le leerd, eventualmente le hard traducir en una lengua que comprenda
y se hard firmar por el declarante, ademds tomard las precauciones necesarias con los

analfabetos y los invdlidos, asi como con los zurdos y los ciegos.

El investigador preguntard al detenido sin dilacién. El interrogatorio se extenderd tanto a

los hechos que le inculpa como a los que lo defienden.
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- Cada persona recordard que el primer deber de la Policia es el de
mantener la paz, el orden, la seguridad y que siempre estard subordinado a su poder.
Obedecerd en consecuencia, las érdenes de policia. Unaresistencia no es justificable, sino

cuando ¢l empleo de la fuerza es aparentemente punible.

- Todo policia tendrd derecho a que las acusaciones que le haga el sujeto
causante de una infraccidn, sean verificadas y juzgadas por una comisién independiente,

irrevocable.

Los derechos del policia en tal procedimiento disciplinario, serdn porlo

menos:

* Derecho a ser oido;

* Derecho de asistencia por un consejero;

* Derecho a exigir la comparecencia de testigos y de someterlos a un
contrainterrogatorioc; y,

* Derecho a interponer la apelacion en todos los casos.

Toda persona que haya sufrido un dafio por la accidn grave e ilegal de un miembro de la

Policia, tendrd derecho a indemnizacidn,
Un Policia que abusa gravemente de su autoridad responderd de ello ante los jueces.

- La seleccidn e incorporacién de los policias, se hard mediante Ia
escogencia de los mejores candidatos. Se tomardn las medidas indispensables para excluir

a los candidatos de la influencia politicas y lo mismo se hard en el caso de los ascensos.

A todo policia se le exigird una formacién fundamental antes de entrar al servicio, la cual

se le calificard por el irreprochable cumplimiento de sus deberes.

Luego el individuo recibird igualmente, un adiestramiento complementario, técnico y

préctico.
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Los altos cargos serdan desempeiiados por un personal que posea una
educacidn y experiencia profesional superior y tendrdn una capacitacién adecuada a su

grado o puesto directivo.

El miembro de la Policia gozard de un estatuto permanente, para poder entregarse a su
profesion, libre de toda inquietud. Su remuneracién y condiciones de trabajo no serdn
fijadas siguiendo las de los demds funcionarios piblicos. Ellos deben ser tratados de

acuerdo con el trabajo complejo, dificil y peligroso del policia.

Se garantiza al policia, el cuidade médico y la seguridad social en caso de enfermedad, de

invalidez y de vejez.

- El policia no incurrird en sanciones por la gjecucion de hechos bajo un
gobierno anterior, por orden de sus representantes, siempre y cuando no hayan violado la
ley penal vigente en el instante, o los derechos del hombre definidos por la "Declaracién
Universal de las Naciones Unidas del 10 de diciembre de 1948".

- Todo policia tendrd derecho a constituir asociaciones profesionales o

adherir a ellas la defensa de sus intereses.

- Todas estas disposiciones deben servir para promover el espiritu

ecuménico de los hombres.

2.4.2. Qué contenido debe tener un cddigo moral para la Policia?

Algunas consideraciones sobre la realizacién del Cddigo.

La obra debe contener una introduccidn que se inicie con la definicién de la Policia y del
policia. Después de ello deberd definirse 1a actividad de la Policia y 1a formulacidn de una
regla fundamental de conducta. Esta regla fundamental de conducta debe constituir el
ndcleo del predmbulo pues siempre servird de guia al policia en el caso en que las leyes del

pais no lo informen y cuando le corresponda apreciar por su sola cuenta.
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Las recomendaciones de la ONU para el personal penitenciario se refiere a la concepcidén ~
social y humanitaria que el funcionario debe tener. Baroin subraya la declaracién universal
de los derechos del hombre y la actividad preventiva de la Policfa. En su estatuto

internacional, los abogados relievan €l honor y la dignidad de su profesién.

Los jefes de Policia destacan en sus reglas fundamentales de ética la ausencia de prejuicios, «
la propiedad, la estabilidad, la fidelidad y 1a moral, asi como el servicio ala nacién. Boroin

califica muy justamente este predmbulo como de profesién de fe.

Sin embargo no se puede decir que cuando las palabras estén claramente definidas, tenemos .
allf un tnico valor de medida, pues esa puede ser precisamente una dificultad mayor. Son
mejores las nociones flexibles, que permiten una conducta correcta. Su contenido estd

ligado, sobre todo, a las circunstancias de tiempo y de Iugar.

De las formulaciones legales que he encontrado menciono una porque corresponde a mis ¥
propias ideas. El estatuto de la Asociacién Médica Mundial, dice: "El médico se
comportard con sus colegas como desee que ellos se comporten con €1", 1o cual no es otra
cosa que la aplicacion limitada del imperativo categorico del Kant (Obra de tal suerte que
el maximo de tu actuacién pueda ser convertido en ley universal). Tal médxima no implica

leyes externas, sino leyes internas de la propia conciencia.

Ella es, consecuentemente, siempre vilida pero no puede ser controlada desde fuera. Una
presentacién popular de tal principio, puede ayudar al policfa, cuando €l, s6lo, aprecia o

juzga.

Una idea parecida al imperativo categérico es aquella de la caridad cristiana, proclamada
en el Sermén de la Montaiia, que se encuentra en el libro tercero de Moisés, del Viejo
Testamento. Desde las sentencias de Lao-Tse, de Kung-Tse y de Buda se expresan ideas

andlogas, asf como la nocién de buena voluntad de nuestros dias.

Dela formulacién de unaregla fundamental, el cédigo puede pasar a los diferentes derechos £~

de] hombre ¢ a los derechos de todos los hombres.
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Deberfa decirse que la violacién de los derechos ajenos es fuente de una accidén y que el «

recurso de la fuerza debe ser reducida al minimo.

Las indagaciones y los registros no deben ser efectuados sino en casos de sospechas ,

fundadas y cuando los objetos puedan servir de prueba.

Todo acusado debe ser interrogado sin retardo y asimismo debe dérsele 1a oportunidad de |
pronunciarse sobre las circunstancias por las cuales fue preguntado, de indicar las pruebas

que apoyan su dicho y de manifestar su opinién ampliamente.
Toda declaracién deberd consignarse por escrito.

Estas exigencias se dirigirdn, al mismo tiempo, a los gobermantes, con el fin de que ellos ~f
dicten las disposiciones legales necesarias para facilitar a 1a policfa 1a observancia de tales

reglas morales.

Pero también el cédigo debe remitirse al pdblico para demostrarle la necesidad de que
reconoce la autoridad o se va al caos, con mayor razén si el individuo se constituye en juez

de sus propios hechos.

Encuentro justificado fijar en el cédigo la necesidad de proteger al policia, ante todo con ‘

o

el derecho a un procedimiento disciplinario, en los casos de acusaciones contra él.

La Declaracién de los Derechos del Hombre de las Naciones Unidas se ocupa igualmente
del derecho de trabajo. Podria incorporarse en esta materia la proteccién del miembrode .-

la policia.

La exigencia mds importante es la de crear un estatuto permanente que le de al funcionario ¢+~
la independencia necesaria de las influencias politicas del dfa. Otra necesidad urgente es
la de sefialar:. una remuneracién proporcional a las condiciones de trabajo y la asistencia
en casos de enférxﬁedad, de invalidez y de vejez. .

Laincorporacidn de los policias y sus ascensos obedecerdn a principios objetivos, asicomo
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a la necesidad de una capacitacién cuidadosa que redunde en beneficio de todos. ~

Ademds el policia estard exento da sanciones politicas en el caso de cambios gubemna-

mentales, siempre y cuando no hayan violado la ley penal o los derechos del hombre.

Asimismo se mantendrd el derecho a formar asociaciones profesionales.

Paralelamente al c6digo moral, y separado de €l a causa de que trata de una materia £
diferente, puede apoyarse las medidas tendientes a optar las disposiciones de proteccién en
caso de guerra para los policias, en calidad de no combatlentes, como lo ha propuesto el
Consejo de Europa. La anterior recomendacidn, aplicable a los funcionarios de policia
presentado en la IV Convencién de Ginebra el 12 de agosto de 1949, fue propuesta por la

Federacion Internacional de Funcionarios Superiores de Policia.

He aqui lo que se propuso: "Los funcionarios de Policia no incurrirdn por parte del poder

ocupante, debido al hecho de ejecutar las 6rdenes para la soberania territorial de su pafs”. *

"Ellos no podrdn recibir del poder ocupante 6rdenes contrarias a los derechos del hombre;
no podrén ser empleados en la bisqueda, arresto, guarda o transporte de personas porrazon

de su raza, religién o convicciones politicas".

"El concurso de 1a Policia no podrd ser exigido con fines militares, solamente para mantener

¢l orden publico".

Siuna decisién del poder ocupante retira a los funcionarios de policia de su cargo, ellos no
estardn sujetos a trabajos forzados y continuardn beneficidndose de las ventajas y garantias
de su estatuto. En el curso o después de la ocupacidn, ellos no deberdn ser objeto de
sanciones por haber ejecutado érdenes que ellos podian, de buena fe, considerar de una

autoridad competente. 8

Aunque sobran mayores consideraciones con respecto a los anteriores conceptos, por ser

8 Fabio Arturo Londoiio Cardenas, Cuestiones Policlales, (Revista Moderna de Policla, Version del

Francés, Ed. Colombia Ltda.1987). p. 241-25
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ellos claros, si debemos razonar en la importancia de estos trabajos y proyectos que nos

demuestran:

- Un gran adelanto en las relaciones de los hombres para conseguiruna -

4

mayor unidn de los seres que buscan fines iguales.

- La necesidad de conseguir un entendimiento a escala nacional, enel

importante campo de la ética y los derechos individuales correspondientes a los policias del

Ecuador.

Las cuestiones y materias en las cuales hemos avanzado y aquellas en las que debemos
poner mayor empefio para alcanzarlas, colocdndonos asi, Dios mediante, en la ruta del

progreso.
2.5. EFICACIA POLICIAL

Se afirma en economia que la productividad eslarelacién existente entre las salidas
de bienes y servicios y las entradas que sirven para producirlos, tales como inmuebles,
capitales y manos de obra, o bien Ia combinacién de todos estos factores. La dirigencia
policial debe tener en cuenta los aspectos esenciales de la empresa que representa cualquier
servicio de policia, tales como la adquisicién, utilizacién y evaluacién de los recursos en
capital y mano de obra. "Si los circulos policiales no siempre han reconocido
suficientemente este fenémeno, quizd se haya debido a que servir demasiado tiempo en un
rango inferior antes de acceder a puestos de responsabilidad constituye un pobre e incluso

nefasto terreno de formacién para adquirir las competencias necesarias”. ¢

Conviene, sin embargo examinar los problemas administrativos y organizativos de la
Policia no sélo en el dnico contexto de las empresas productivas, sino sobretodo en el de
la administracion piblica. Si un gobierno pretende crear las condiciones propias para un

incremento éptimo de la calidad de vida de los cindadanos, parece evidente que las medidas

9 Grant, A. Towards a Model for Police Management Training, (Crithinal Law Quarterly, p. 291-296).
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destinadas a la evaluacién de la produccién industrial serdn completamente inadecuadas
para estimar el éxitos o el fracaso de conceptos tan nebulosos como: La salubridad, la

seguridad ciudadana, el saneamiento ambiental y la justicia social.

Como los demas sectores de la administracién piblica, la Policia se enfrenta pues a la
dificultad consistente en encontrar medios més exactos para comprobar en qué medida sus
servicios, tal como estdn actualmente organizados, responden a las necesidades de la
sociedad en el pasado, esta preocupacién la ha llevado a menudo a insistir en la evaluacién

cuantitativa, sin prestar mayor atencién a los diversos aspectos cualitativos del problema.

2.5.1. Problemas relacionados con la criminalidad.

Aunque gran parte de las actividades policiales no estdn siempre
relacionadas con la criminalidad, conviene insistir sobre el punto manifestado en los
pérrafos anteriores. Radzinowicz al respecto a escrito lo siguiente: "Cuando intentamos
medir el crimen en una sociedad, moderna no podemos ignorar las ocasiones que dicha
sociedad ofrece a este respecto... hablando claramente, los bienes que pueden ser robados
son mucho més numerosos, y sus propietarios més negligentes; también existe muchas més

transacciones y ocasiones para engafiar". 10

Cualquier hombre politico puede subir a la tribuna y esgrimir el tema de la inseguridad
ciudadana como una tdctica para conseguir el apoyo del piblico, el mundo pensarfa e
incluyendo la ctipula policial que el repuesto para tales fines se incrementard o al menos no
serd reducido. Cuando los grandes titulares de los periddicos proclaman el porcentaje de
los delitos es superior al del afio pasado, el lector piensa inmediatamente en el asesino
asechando en un rincon obscuro. Debemos recordar que gran parte de los delitos contra las
personas ocurren entre los miembros de una misma familia, o entra parientes, amigos o

conocidos.

En materia de agresiones, los errores mds frecuentes conciernen a la naturaleza de las mis-

10 Radzinowicz, L. Ideglogy and Crime, (Heineman Educational Books, 1986, p. 98-99).
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mas y no a su nimero.

Es necesario concentrar la atencion en los medios mds eficaces pararecoger las estadisticas
y atenuar la initil paranoia que la delincuencia engendra en el pdblico, y advirtiéndole
cuando los datos obtenidos indican con seguridad que hay motivos parainquietarse. Enuna
democracia, el piblico debe estar informado de los hechos sociales mds significativos, por

muy desagradables que estos puedan parecer a las autoridades.

Otro aspecto importante en el quehacer policial y propio de nuestra socledad es aquel que
muchas veces nos preguntamos: Cudles son los delitos que la Policfa conoce?; y uno de los

principales factores para determinarlos es sin duda, el tipo de organizacién policial.

Algunos socidlogos que entienden el tema de la Policfa y la sociedad manifiestan que las
sociedades tienen los delincuentes gue merecen, en otras palabras, poseen aquellos
criminales para cuya captura organizan a su policia. Por ejemplo en lo que respecta a los
delitos contra la propiedad, la mayor parte de la actividad se ejerce en la calle,
principalmente en forma preventiva, realizando capturas de ladrones y encubridores de
poca monta. Sinembargo una gran parte de la propiedad moderna adopta formas a la que
el delincuente callejero no suele tener acceso, vale decir, la contabilidad mediante
computadoras, las acciones y obligaciones bancarias, diferentes formas de corrupcién
administrativa, etc. Se deduce de ello que son los delincuentes con formacion profesional
y buena remuneracién quienes tienen las mejores ocasiones para trabajar, para cometer

delitos no violentos contra la propiedad.

Las patrullas preventivas y la mayoria de las estrategias policiales tienden a concentrarse
casi exclusivamente en las infracciones callejeras. Los jueces y Tribunales estén sobre-
cargados de causas implicando delincuentes de poca envergadura, pero raramente, por no
decir nunca los ladrones instruidos y modernos. El ciudadano medio no se preocupa del
delito refinado, desea que el agente de policia concentre su atencién en la calle,
importindole poco que los defraudadores despojen de sus bienes a algunos ricos quienes,
de todas maneras pueden soportarfo. En segundo lugar, se pretende que consideremos la

relacién costo-eficencia. Nuestros recursos no son suficientes para poder concentrarlos en
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fraudes o corrupciones a gran escala; costarfa una fortuna por la exigencia de

investigaciones y procedimientos largos.

Sianalizamos la actitud del hombre de 1a calle, éste considera que la misién m4s importante
de la policia es la captura de los delincuentes profesionales y aunque no se ha realizado una
encuesta seria sobre la eficacia de la policia en este campo, la mayorfa le otorga poca
eficacia a esta accién policial. En cuanto al argumento costo-eficiencia sélo puede tomarse
en serio si admitimos que el sistema actual, esto es, que el analfabeto, la persona
desfavorecida socio-econémicamente, el individuo sin vivienda y el débil mental entran y
salen a toda velocidad por la puerta de las comisarias y juzgados, acusados principalmente
de delitos contra la propiedad, constituye en si mismo una propuesta eficaz desde el punto

de vista de los costos.

El problema de la aplicacién de las leyes es, por definicién, comparable a un articulo
vendido con pérdida. Cuando la prevencién fracasa, el tratamiento de tal "fracaso" serd
necesariamente costoso. Sin embargo, ;cémo se puede proclamar ineficacia en la Policia
Nacional cuando los gobiernos denominados democréticos ¥inicamente han calculado el
costo de un sistema de investigaciones y acciones penales en la hipétesis de que los

acusados proceden de las clases sociales menos favorecidas?

Definitivamente no ha existido una politica definida por parte de los gobiernos con
democracias conservadoras, liberales o radicales para el tratamiento de la prevencion y
represion del delito y la rehabilitacién de los delincuentes, lo que ha afectado a la
concepcién misma de la sociedad respeto a los origenes de la delincuencia y a la policfa

como encargada de reprimirla.

Pero ademds existen algunos factores que han impedido que la Policfa sea tan eficaz como

quisiera serlo, veamos entre otros los siguientes:

1.- El esceptisismo de los gobiernos, politicos y jueces sobre la eficacia ha producido una
importante limitacion de las atribuciones de la policia constante en las leyes penales y
especiales, en frenar los poderes discrecionales de los organismos de la Institucion

relacionados con diferentes actividades tales como Trédnsito, Migracidn, Investigacién
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Criminal.

2.- Los gobernantes y politicos principalmente de espiritu liberal, no aceptan atin la idea
de un organismo oficial permanentemente dotado de los recursos humanos y materiales
idéneos para combatir la criminalidad, ain cuando garantizard las libertades
individuales, parece que repugna al espiritu liberal y a su visién de una sociedad libre;
aspecto que han logrado superar una gran mayorfa de sociedades.Existen otros tipos de
delitos en los que se requiere concentrar los esfuerzos, implican vigilancias y segui-
mientos previos, investigaciones preliminares, y algin dia tendrd que dedicar idéntica
atencion a las personas aparentemente respetables que se entregan al [raude y a la
corrupcién. Es evidente que la improductibilidad de la policfa aumenta cuando esta
permanece inactiva esperando denuncias para actuar, mientras los delincuentes de cuello
blanco solo aparecen cuando existe un mal reparto o por razones politicas; he ahi la
importancia de crear una Policia Judicial con el nombramiento de Oficiales repre-

sentantes de la Justicia.

2.5.2. Estratos sociales a los que pertenecen los miembros de 1a Policia Nacional
Ecuatoriana,

Pese a la supuesta amplitud de su reclutamiento, la Policia Ecuatoriana
sigue reclutindose principalmente entre la clase media, media inferior y de estratos
socioecondmicos inferiores, a éste dltimo grupo pertenece la mayoria del personal que
ingresa a las filas institucionales con el grado de policia. Actualmente en el Instituto
Nacional de Policia se discute mucho sobre el modelo psicolégico de seleccién policial; al
interior de la Institucién las normas de conducta generalmente admiradas en un policia son
la toma de desicién y los actos rapidos, un comportamiento duro més bien que blando.
Basdndome en mi propia experiencia, salvo raras excepciones nos hemos enfrentado a la
critica casi general de, impaciencia, hostilidad y falta de comprensién sin desconocer que
existen excesos y errores en el procedimiento, dichos comentarios provienen de la manera
de ver las cosas segiin el punto de vista de cada uno de los ciudadanos, no existe el retrato
del perfecto policfa, porque la misién de reprimir la norma violada produce necesariamente
un enfrentamiento, Estado (representado por la policfa) e infractor, miembro de la propia

sociedad que cre6 esas normas para vivir en paz y bajo un orden establecido.
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Es evidente que atin no se ha controlado el problema del reclutamiento policial, cada vez
mds el piblico debe confiar en jévenes oficiales y agentes, que en su mayoria se encuentran
entre los 22 y 28 aflos. La mayorfa del personal de Tropa con 10 afios y mds de servicio

posee unicamente una instruccién primaria. (Cuadro N® 1),

Pero en si el nivel de reclutamiento no es demasiado inquietante, sino mds bien el tipo de
seleccidn que serealice, "Denme un hombre formado por la vida y dotado de sentido comiin

y yo haré de él un buen agente de policfa”. 11

El nivel de eficacia puede verse afectado también por la necesidad de utilizar nuevas técni-
cas y poner en prictica leyes complicadas que incluso los abogados las conocen dificil-
mente, en tales condiciones, el nivel de seleccién es preocupante y fundamental para

alcanzar un alto nivel de instruccién y competencia profesional.

Revisados los archivos policiales en los Gltimos diez afios, encontramos que un gran niimero
de policias se retiran de la Institucién cumplidos los 15 afios, es decir apenas tienen derecho
a la Cesantfa tratan de buscar con ese dinero una nueva actividad que les Iibere de la
dependencia econdmica de la Institucion; igualmente se registran un nimero significativo

de policias entre los 3 y 8§ afios de servicio.

Esta desercion se produce por la flta de isentivos, la inseguridad de una verdadera carrera
profesional al no tener o retardarse las posibilidades de avance en el escalafén, otra causa
posible segiin los encuestados es el sueldo bajo que perciben sumado a las exigencias del

servicio que rebasan en mucho las horas laborables de trabajo de cualquier obrero.

Desde hace 5 afios la Policia exige entre otros requisitos el Bachillerato y un afio lectivo en
las Escuelas de Formacion para Tropa, el gran nimero de candidatos se debe a 1a gran masa
de bachilleres que egresan afio a afio y no tienen ocupacién o no han podido ingresar a
centros de estudio superior, los candidatos generalmente pertenecen a las masas populares
a campesinos o a estratos bajos que han alcanzado el bachillerato en colegios de inferior

calidad de ensefianza.

11 stansfield, W. The Police we Deserve, p. 90, London, 1980
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CUADRO Ha. 1

Nivel de Educacidn Oficiales

Q .
Bachiller Universitario

FUENTE: Direccion General de Personal

Nivel de Educacion Tropa

-~
8
6483

TOTAL: 12.805

Primaria

FUEBNTE: Direccidn General de Personal




El hecho de partir de la base para la promocién, es decir desde el grado de policia, aleja de
la carrera policial a excelentes candidatos, es un punto crucial que quizds merezca una
revision a los sistemas de reclutamiento y seleccién. Ahora es necesario aceptar también
que una sociedad llena de prejuicios sociales, sin mayor comprensién a la Iabor
Institucional, sin mayores insentivos que ésta pueda ofrecerle, resulta dificil reclutar a otros

niveles que no sean para cubrir dreas técnicas y de asesoramiento.

2.5.3. La nueva fisonomia de 1a delincuencia,

Identifiquemos al menos ocho sectores de crecimiento de la
delincuencia: Vandalismo; Violencia; Nuevas formas de robo y hurto; conductas asociales
y consumo de drogas; infracciones profesionales, en particular conductas ilegales de
individuos considerados como personas respetuosas de las leyes; mayor contingencia de
delincuentes procedentes de la clase media; incremento de la delincuencia juvenil; trdfico

de drogas y estupefacientes; mds delincuentes primarios que reincidentes.

La ideologia de lucha contra el crimen se basa en la investigacién o deteccién, detencidn,
condenaycastigode losdelincuentes, enrealidad estaideologiaresulta un tanto caduca para
el tratamiento de la delincuencia y las declaraciones grandilocuentes de los gobernantes,

lideres politicos y juristas.respecto al tema no han producido cambio alguno.

Revisados los archivos del Servicio de Investigacién Criminal y consultado con varios
jueces de lo penal, la mayor parte de las acciones tomadas por los agentes de Investigacién
Criminal son la detencién e investigacién de los delitos contra la propiedad, y por
consiguiente, las personas condenadas, sujetas a juicio o puestas en libertad por los jueces

corresponden a este rubro.

Una sociedad justa organizaria sus recursos disponibles en materia policial de manera que
pudiera rectificarse urgentemente este desequilibrio cualitativo, se requieren por lo mismo
reformas econdmicas, legales y politicas m4s radicales bajo la premisa indiscutible de que
el problema delincuencial no puede ser tratado tinicamente por la policia, sino que es un
problema social que debe ser enfrentado globalmente por la propia sociedad, en la que se

incluye naturalmente la Policia Nacional.
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2.5.4. La tecnologia como medio para obtener mayor eficacia.

Los sistemas de comunicacién de las policias en elmundo estdn cada vez
mis automatizados para responder 4 los requerimientos asi mismo cada vez mayores de los
ciudadanos que demandan una pronta respuesta a sus llamadas de auxilio. Los medios
electrénicos modernos desempefian un papel muy significativo como apoyo a los servicios
que presta la Institucién Policial; sin embargo estos medios no deben considerarse
aisladamente, sino como un conjunto ordenado de elementos que configuren un sistema,
especialmente cuando se trata de organismos de seguridad como la Policfa Nacional, cuyos
integrantes se encuentran dispersos por todo el territorio nacional, cumpliendo con los

deberes constitucionales y encuadrados dentro de una jerarquia especifica.

Con frecuencia en nuestra Institucién se escuchan comentarios y discuciones acerca de la
ineficacia o bondad de algunos tipos de radio o computadoras, basados en el empirismo,
otros en versiones distorsionadas y muy pocos en razones técnicas. Antes de entrar a
analizar equipos como piezas sueltas, se debe configurar un sistema de comunicaciones y
de procesamiento de datos, proyectado a corto, mediano y largo plazo, de tal manera que
satisfaga las necesidades administrativas y operativas previstas en el organigrama

estructural de la Institucién,

La organizacién misma es la que fija el patrén de las comunicaciones y la informdtica a
utilizar, y nada funcional seria supeditar estas necesidades vitales a caprichos o ventajas
personales. Una Institucién jerarquizada como la Policia Nacional debe también tener
canales jerarquizados en las comunicaciones, ya que cada comandante tiene su propio
ambito de responsabilidades. Esta eslarazén porla cual se deben disefiar bdsicamente tres
redes: nacional, distrital y provincial. A través de la primera el alto mando policial se
comunica con los Comandantes de Distrito; éstos a través de la segunda hacen lo propio con
los Comandantes Provinciales y finalmente estos con la tercera red toman contacto a nivel

unidades y destacamentos policiales.
Cada Distrito debe tener redes complementarias que incluyan a las poblaciones pequefias.
Dentro de este orden de ideas, una de las metas es procurar que cada agente o patrulla

policial tenga suradio fijo o mévil con el fin de permanecer en contacto con su jefe directo;
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de esta manera la presencia de la Policia donde sea requerida serd mds oportuna y lo serfa

much{simo mds si se contara con medios rdpidos de desplazamiento.

LaPolicfa Nacional Ecuatoriana a inicios del presente afio definitivamente puso en servicio
un nuevo servicio de telecomunicaciones denominado SMOP (Sistema de Microondas
Policiales) que deberfa ser parte integrante como ya digimos de un Sistema de

Comunicaciones proyectado al futuro.

Para finalizar este capitulo debo manifestar que, lanueva tecnologfa con vistas a acrecentar

la eficacia de la Policia, no debe favorecer a un sector o servicio en detrimento de otros.

Hay servicios policiales que por tener un presupuesto propio estdn en condiciones de

mejorar la tecnologia actual, los medios de control pueden tecnificarse en menor iempo.

En cambio otros servicios como el Urbano, Rural, Investigacién Criminal estaran limitados
al exiguo presupuesto que administra la Comandancia General y asi mientras unos servicios
policiales avanzan en la modernizacién otros en cambio se ven mds necesitados, aspecto

que siempre serd negativo para el Desarrollo Integral de la Institucion.

La tecnologia como medio para obtener mayor eficacia en los servicios policiales debe

alcanzar a todos por igual.
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CAPITULO IIX
3. EL MODELO POLICIAL ECUATORIANO
3.1. ORGANIZACION Y ESTRUCTURA
A pesar de los cambios operados en el sistema politico ecuatoriano durante 161

afios de vida republicana y de celebrar el 2 de marzo de 1991, 53 afios de profesionalizacién

de la Policia Ecuatoriana, la Institucién continda marcada por cuddruple estigma: La

militarizaci6n, el conservadurismo, la centralizacién y la penuria econémica. Lo cual sin /%

embargo no nos deberia sorprender, especialmente si tenemos en cuentala intrascendencia
de los cambios registrados hasta ahora en la relacién de fuerzas a nivel politico, econémico,

y social,

Lo que si resulta sorprendente e incluso alarmante es la escasa atencién que merece la
Policia Nacional ecuatoriana. Existe en la sociedad un amplio consenso acerca de la
necesidad de profundizar la implantacién de la democracia a través de amplias reformas
en las Funciones del Estado, en la Administracién Publica, en la Seguridad Social, en las

empresas publicas, y en FF.AA.

Sinembargo pocas veces puede oirse con claridad algiin alegato coherente que reinvindique
la reforma en profundidad de la Institucion Policial, sin embargo, la Policia constituye en
nuestra sociedad una Institucién de indudable importancia, asi lo han comprendido

gobernantes de otras Jatitudes.

Al describir la actual organizacién de la Policia Ecuatoriana no voy a repetir 1o que consta
en la Ley Orgdnica de la Policfa Nacional, norma fundamental que determina su estructura
y organizacion, sino mds bien pretendo descubrir las lineas de accién que sustentan laactual
Policia Nacional, y establecer criteriors basicos que puedan servir para la redefinicion del
modelo policial ecuatoriano, sobre la base de las funciones que las competen por mandato

de la propia Ley y que las podemos situar dentro de las siguientes categorias:
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3.1.1. Categorias de las funciones:

- Lucha contra la delincuencia;

- Mantenimiento del orden puiblico;

- Control del trédnsito vehicular y movimiento migratorio;
- Informacion;

- Acci6n administrativa;

- Vigilancia;

- Labor social;

3.1.2. Organismos

La Policia Nacional para el desempeiio de sus funciones estd conformada
por diferentes organismos y dependencias que determinan su estructura y organizacion, y
que el lector, ciudadano civil o uniformado podrd apreciar en el Cuadro Sindptico y
Organigrama Estructural que se afiade en las siguientes pdginas. (Cuadros N®2 y 3)

La Constitucién de la Repiiblica engloba todas estas funciones en una mision principal. As
fensu Art. 136 establece que: "La Policia Nacional tiene por misién fundamental garantizar

el orden interno y la seguridad individual y social. Constituye fuerza auxiliar de las Fuerzas ;f/
Armadas. -

Pero ademads no debemos olvidar que la Policia Nacional como parte de la Fuerza Pablica
debe cumplir funciones concernientes ala Seguridad Nacional (Art. 128 dela Constitucién)
y en este sentido son multiples las coordinaciones y colaboraciones con las FF.AA. para
frenar los intentos de subvertir el orden y las acciones terroristas. Tanto en conflicto interno
como en una hipétesis de guerra la Policfa Nacional deberd actuar subordinada alas FF.AA.

coordinando las acciones y el empleo de sus hombres.

A finales de 1990, el total de efectivos policiales eran repartidos de Ia siguiente forma:

Servicio UTDANO ...coviviivveiinriiiiniirisseissvisssissssessssnsssesssssssssssssssasssces 4.330
ServiCIo RUTAL ....ccvi i ccnriescie e crese s eesaesesssaessstaeassnnnasasseses 1.972
Servicio de TTANSIIO ..veivviirericrecieieer s iesressbesssaeeesbe st sasstrscsnsssens 1.695
Servicio de MILACION uvuiiicieireccrreaeeiesenesees e srersesssessanessasssessnnes 348
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El Ministerio de Gobiemno ejerce la direccién institucional y administrativa a través de la
Comandancia General y de la Subsecretaria de Policia. En cada provincia el Gobernador
como representante del Ejecutivo es el que otorga y transmite las politicas gubernamentales

a los repartos policiales a través de sus comandantes quienes ejercen el mando operativo.

En su estructura de funcionamiento destacan dos elementos principales: los niveles
administrativos y los niveles operativos. Bajo la dependencia de la Comandancia General,
los niveles administrativos estdn representados por los Organismos Administrativos,
Técnicos y de Servicios, conformados por las Direcciones Nacionales de Servicio Policial,
Direcciones Generales y los Institutos de Reclutamiento y Perfeccionamiento. Losniveles
operativos estdn conformados por los distritos que son cuatro, los Comandos Provinciales
que son veinte vy uno y los Cuerpos Policiales. Cada Distrito tiene su circunscripcién
territorial que abarca cinco provincias a excepcion del Primer Distrito cuya sede es Quito
y comprende seis provincias por la reciente creacién de la Provincia de Sucumbios; los
Cuerpos Policiales comprenden los diferentes servicios: Urbano, Transito,
Investigaciones e Interpol, Migracion y finalmente los Destacamentos que constituyen el

Servicio Rural con funciones polivalentes.

La organizacién de la Policfa Nacional estd condicionada por la necesidad de dar respuesta
adecuada a sus dos misiones fundamentales sefialadas por la Constitucién: Garantizar el
orden interno y la seguridad individual y social, y cuando la situacién del pais lo amerite

actuar como Fuerza Auxiliar de las FE.AA.

Unidades Policiales de reciente creacion y que vienen accionando con €xito incorporadas
a la estructura policial, son: El Grupo de Intervencién y Rescate (GIR) y la Unidad de
Investigaciones Especiales (UIES). el primero es un grupo altamente especializado para
cumplir operativos en los que demanden el empleode las técnicas y medios adecuados para
enfrentar con éxito las situaciones de crisis generados por la delincuencia organizada,
terrorismo, subversién, narcotréfico, rescate, deteccién y desactivacién de explosivos; la

UIES es as{ mismo un cuerpo especializado para combatir la subversién y el terrorismo, su
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misién es receptar, buscar y procesar todainformacién de cardcter subversivo que provenga
de fuentes policiales, militares y civiles a fin de difundir inteligencia que sirva a la lucha
antisubversiva; investiga también asuntos especiales por disposicién del Gobierno Central

o de los mandos superiores.

Laestructura y organizacién actual demuestra la evolucidn que ha tenido la Institucidn sin
alejarse de su misidn constitucional, objetivos y aspiraciones. Observadores colegas han
admirado la forma como est4 estructurada la Policia Nacional Ecuatoriana, pero sobre esa
base es urgente corregir erfores, introducir reformas a sus leyes fundamentales, elaborar las
normas de procedimientos y mds aspectos que permitan trazar la ruta del progreso

Institucional.

Observando la estructura del aparato policial ecuatoriano es posible descubrir el peso que
ain mantienen en €l determinados condicionamientos de tipo histdrico. En el capitulo
dedicado a analizar los origenes del sistema policial en el Ecuador moderno, intentaba
profundizar en las raices de dichos condicionamientos con el deseo de llegar a compreder
las razones sociales y politicas que hicieron posible su formacién y desarrollo. Ahoraala
vista de la actual organizacidn policial, puede resultarnos titil volcar la atencion en algunos
de estos condicionamientos histéricos que ain hoy atenazan el aparato de policfa y le
impide adecuarse a las nuevas exigencias democréticas recogidas en gran parte por la

Constitucidn.

3.1.3. El desarrollo de 1a estructura de la organizacién policial.

Conviene insistir de que no es afdn del presente trabajo describir la
organizacién ya conocida y que consta en las Leyes y Reglamentos Policiales, més bien
queriendo aportar a la comprensién de un perfil profesional de la Institucién me referiré
a la importancia de una estructura adecuada como el marco en que sitda el desarrollo de

una organizacién.

Una buena estructura es indispensable para la eficacia de 1a gestion y, en particular para la
determinacion de un cuadro que deba regir las responsabilidades, relaciones internas y

actividades de todos los miembros. Tanto la organizacién como la estructura no pueden
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ser estdticas, sino que deben evolucionar con el tiempo, para poder responder adecua-

damente a las necesidades de servicio.

La Policfa Nacional Ecuatoriana, tiene un organigrama llamado cominmente vertical,
formado porummayor mimero de niveles administrativos. Se puede definir este tipo como
una pirdmide administrativa es decir, una estructura simple en la que la distribucién de las

funciones puede hacerse facilmente,

Cudles serian los indicios de una mala estructura y que obligue al dirigente policial a
introducir cambios?, A continuacién seflalo algunos fendmenos que de suscitarse jus-

tificarfa modificaciones:

- Policias o empleados especializados se encargan de trabajos rutinarios;

- La distribucién de tareas conllevan superposiciones y duplicaciones iniitiles;

- Ciertos departamentos o secciones cumplen funciones que deberian estar cen-
tralizadas;

- Se aplican procedimientos complejos y a veces anticuados a tareas secundarias;

- Se realizan trabajos supérfluos;

- No se aplica eficazmente cierto niimero de controles y supervisién;

- Tramites burocréticos, repeticion de disposiciones escritas y verbales.

La direccidn de un servicio policial siempre deberd estar vigilante para poder aportar ala

estructura y organizacidn las revisiones necesarias en €l momento oportuno.

El establecimiento o el cambio de una estructura administrativa no puede hacerse sin seguir
minuciosamente un plan de trabajo preparado con cuidado, siempre se necesita una
justificacidn precisa, Debe determinarse en primer lugar, el origen de las dificultades,
estableciéndose en qué medida éstas pueden resultar de ciertas fallas de organizacion y no
de otras causas. La decisién de proceder a modificaciones debe estar esencialmente
fundada en la aparicién de insuficiencias de estructura, debidas por ejemplo, al crecimiento

o cambios importantes sucedidos en el interior de la organizacién.
Una vez tomada la decisién sobre la reorganizacién del servicio, hay que determinar con
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claridad los objetivos del mismo para que se comprenda los objetivos de lareorganizacion,
conviene seguidarnente establecer los procedimientos para establecerla, y en esta materia
no existen recetas preparadas de antemano, pero el esquema organizativo debe responder
a las necesidades especificas y poner a disposicién de los dirigentes las estructuras

adecuadas para garantizar una distribucién racional de las responsabilidades.

Ya establecida la estructura organizativa, conviene disefiar el perfil ideal del dirigente

policial destinado a conducir los destinos de un servicio policial.

No me atreveria a sefialar que nuestra estructura organizativa es inadecuada, pero si podria
afirmar que responde mds bien a una copia de otras instituciones similares, y que por lo
mismo necesita de una revisién. Hasta aqui los cambios realizados en las dos Leyes
fundamentales de la Institucién no han sido producto de un estudio profundo de las
necesidades, sino més bien han sido parciales y por lo mismo coyunturales. Se suma el
lamentable hecho de que hasta el momento estas fundamentales leyes no tienen
reglamentos que definan con precisién los procedimientos y atribuciones, de ahi que para
condicionar la estructura organizativa de la Policfa Nacional es necesario iniciar una

investigacién seria que justifique los cambios propuestos.
3.2. LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS

En su calidad de agente d¢ defensa social, el policia se encuentra a menudo ante
el dilema de asegurar un dificil equilibrio entre la proteccién de los derechos fundamentales
de los ciudadanos y la seguridad de la colectividad. Si en una sociedad democrdtica la
Institucién Policial corresponde al deseo justificado de proteger las libertades individuales
y sociales, también debe representar Ia necesidad de garantizar la armonizacién de tales
libertades para que se desarrolle y mantenga un clima general de orden, tolerancia y paz.
"La Policia, antes de ser el brazo secular de los tribunales o actuar en nombre de una
autoridad gubernativa dirigista y represiva, debe permanecer al servicio de la comunidad

y tener como mision esencial garantizar la evolucién normal de la misma".12

12 Choquete J. La police et la sécurité des citoyens, (Editeur Ofice du Québec, 1971}, p. 9.
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Para cumplir su misién adecuadamente, el policia espera as{ mismo que la sociedad le
aporte, colabore, a tavés de sus instituciones piiblicas y privadas, la colaboracién necesaria
en sectores no incluidos formalmente en el campo de sus competencias; como ejemplo de
estos pueden citarse los casos del policia llamado al lugar de una disputa familiar o colocado
durante su patrulla, frente a un joven drogado, a un deficiente mental, a un vagabundo
necesitado de proteccion o a un joven delincuente en dificultad. Ante tales situaciones el
policia suele convertirse, quizd a pesar suyo, en trabajador social, encontrandose bastante
a menudo confrontado a problemas que sobrepasan el cuadro normal de su competencia,

de su foramcidn y de sus responsabilidades.

Aunque la funcidn policial, suele comportar un aspecto represivo, a veces las fuerzas del
orden piiblico son las primeras en deplorar este aspecto, particularmente cuando la falta de
recursos comunitarios adecuados les obligan a colocar a las personas desprovistas de
medios en el engranaje de la justiéia penal. De ahi que la Policia necesite tener a su
disposicion las veinte y cuatro horas del dia los servicios y el personal suficiente para
solucionar los casos de cardcter social y criminal, y por otro lado que desee fervientemente
igual que cualquier ciudadano conciente €l que el Estado se preocupe por solucionar el

problema de miseria psicosocial en que se encuentran muchos ecuatorianos.

Durante los dltimos 15 afios, la administracién de la Policia Nacional Ecuatoriana ha
conocido importantes cambios, un retorno al pasado nos hace recordar contingentes
policiales conformados por antiguos militares con un estilo de organizacion paramilitar de
los servicios policiales, la mayoria de los policias trabajaban a pie en las principales calles
delaciudad, 1a fuente primordial de reclutamiento policial constitufa el personal licenciado
de las Fuerzas Armadas. La disciplina se aplicaba rigurosamente, as{ como las directrices
y los controles internos, enmarcados por una estructura generalmente inspirada en los
principios de la organizacién militar, de ahi que, incluso hasta los afios 60 se trataban
materias militares en los centros de formacién policial posteriormente se empiezan a

materializarse los esfuerzos para profesionalizar a los servicios de policia.

La moda del automdvil alcanza también a los servicios policiales, esta forma de
locomocién mejora evidentemente la eficacia y la movilidad de la Policia, favoreciendo

ademds una mayor rapidez en las respuestas a las llamadas de ayuda procedentes de los
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ciudadanos. Sin embargo, a medida que aumenta la popularidad del automévil, los
contactos entre policias y ciudadanos se hacen cada vez m4s impersonales y anénimos.

_Aun £n la actualidad la Institucién Policial mantiene una Jerarqulzamon de tlpo militar,

aceptada por la mayor{a como forma ideal de organizacién f)ohcml pero onentada hac1a
un sistema abierto, percibiendo la necesidad de unir los esfuerzos a los del Ministerios
Piblico, la Funcién Judicial, los servicios penitenciarios para frenar la evolucion constante
de la criminalidad. Los policias no podernos vivir aislados, nos damos cuenta de que el
problema de ]a delincuencia es un fendmeno social mucho mds amplio, del que deben

ocuparse todos los sectores de la sociedad sin excepcidn alguna.

3.2.1. La divisién tradicional de la funcién policial

Analicemos seguidamente y en forma somera los dos principales aspectos
de la funcién policial, ya que, desde siempre, las actividades fundamentales de la Policia
fueron el patrullaje, la investigacién criminal y el trdnsito. La misién de la patrulla es
responder alas demandas de ayuda de los ciudadanos, as{ como jugar un importante papel
preventivo gracias a una presencia policial constante y visible en una jurisdiccién (sector)

determinada.

El trabajo de patrulla generalmente confiado a personal uniformado, ofrece el mayor
mimero de contactos con la poblacién. Loideal es que lamayoria de los efectivos policiales
seandestinados aesta misién. Lapatrulla consiste fundamentalmente en una presencia, una
manera de observar y una vigilancia. Es este sentido, el patrullero se debe ocupar de las
personas y de los bienes de su sector, asi como de los incidentes que se den en el mismo,

vigilando los desplazamientos de la gente y las actividades de la poblacién.

La accién del patrullero tiene lugar esencialmente en la via piblica y en los lugares de fcil
acceso. Los hechos delictivos cometidos en edificios piblicos, grandes inmuebles y partes
subterrdneas de las nuevas aglomeraciones urbanas escapan generalmente a la vigilancia
de la patrulla sea esta a pie 0 motorizada e interviene en tales sitios como consecuencia de

alguna peticién o exigencia especificas.
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Dentro de esta actividad de patrulla debemos incluir la vigilancia y €l control de las
actividades del trdnsito y transporte, para lo cual la Institucién dedica gran parte de sus
efectivos y recursos tanto materiales como financieros; el transito es una actividad tradi-
cional de la Institucién desde que definitivamente los municipios entregaron esta funcién
a manos de 1a Policfa Nacional; el crecimiento urbanistico, el incremento del parque auto-
motor, la falta de una infraestructura vial adecuada, la existencia de una serie de organismos
con atribuciones en este campo inadecuada legislacidn y la falta de Educacion Vial de la

poblacién son las principales dificultades que afrontan este servicio. (Cuadro N2 4)

La investigacion criminal estd confiada a secciones especializadas, dichas secciones se
dividen en subsecciones destinadas a la indagacidn de delitos especificos como robos,
hurtos, fraudes, homicidios, drogas y mds actos ilicitos. Como consecuencia del
incremento de la delincuencia, el escaso nimero de policias-detectives especializados, la
falta de un apoyo administrativo y técnico basado en la tecnologia contemporénea, este
servicio se ve inundado de nuevas denuncias y asuntos que apenas consiguen contestar la
demanda. Como consecuencia de ello, y pese a la buena voluntad de los investigadores,
la tasa de solucién de los delitos principales contra la propiedad sigue siendo bastante baja;
existen otras dificultades, pero el andlisis en torno a esta problemdtica ameritaria otra

investigacién y no es por el momento nuestro propdsito. (Cnadro N2 5)

Una de las mayores dificultades para la administracién de los servicios policiales se debe
a la organizacién y estructura de la Institucién, asf tenemos que, cada servicio: Urbano y
Rural, Trénsito, Investigacién Criminal e Interpol, Migracidn tiene su propio sistema de
patruilas, no existe un sistema de patrullas unificado que atienda los problemas de diferente
indole que se presentan en las ciudades, si se trata de un problema de trdnsito hay que llamar
aun policfa o patrullero destinado a ese servicio, si se trata de un escéndalo hay que llamar
al Servicio Urbano, y aunque el policia tiene la obligacién de atender Ia llamada de auxilio
de cualquier clase que esta sea, desde la Central de Radio Patrulla mismo sa canaliza segiin
el servicio, cabe aclarar que estoy hablando del servicio en la calle, es decir operativo, no
de Jas actividades administrativas que cada servicio debe cumplir para atender la demanda

ciudadana.

Esta situacién afecta desde luego a la efectividad del trabajo policial por el desperdicio de
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CUADRO No. 4
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recursos humanos y medios la dificultad en coordinar las acciones, aiin se desconoce el
papel importante que juega dentro de la organizacién policial el servicio de patrullaje. Pero
también la ausencia de autoridad y de buenos administradores oficiales da lugar a que las
patrullas a pie 0 motorizadas no cumplan las tareas precisas, no se les informa sobre los
objetivos y misiones a alcanzar, no se planifica adecuadamente, de ahi que, el policia suele
adquirir una actitud pasiva, contentdndose conrecorrer su sector en vez de actuar motivado
como un observador vigilante encargado de prevenir cualquier ilicito, y adoptando en su
trabajo un comportamiento mgs rutinario y desilusionade, confirmando aquello de que el

peor enemigo del policia no suele ser €l delincuente, sino la rutina.

Otro de los problemas en la administracién de los servicios policiales es la superposicién
de érdenes, sin respetar la cadena de mando que obliga la propia organizacién y estructura
institucional, aspecto que se ve agravado por la presencia de Leyes especiales como la Ley
de Trénsito, Ley de Migracién que dan responsabilidades administrativas y operativasala
Direccién Nacional de Transito y a la Direccién Nacional de Migracién respectivamente,
organismos Administrativos, Técnicos y de Servicio dentro de la estructura policial. El
mando operativo de los Servicios Policiales corresponderfa a los Organismos de Linea
como son los Distritos y Comandos Provinciales. Cabe recordarlo que manifiesta Argyris:
"en el ejercicio de sus funciones, los empleados desean tener un control eficiente de su
trabajo, disponer de mayor iniciativa, adaptarse a la funcién ocupada, poder manifestar
cierta independencia con respecto tanto a la organizacién como a los demds miembros, ser
respetados y respetar a los demds, y ejercer un trabajo que necesite cierta dosis de

creatividad”.

La calidad de los hombres, su competencia y personalidad condiciona el fracaso o el €xito
de cualquier organizacién. Cuando el clima es sano y se da al funcionario policial la
posibilidad de realizarse plenamente, existen grandes probabilidades para que éste pueda
ejercer una buena administracién del servicio policial al que se le ha asignado, esta

perspectiva posibilitard finalmente frecuentes cambios positivos en la Institucién.

Parecerfa que la divisién en servicios policiales: Trdnsito Urbano y Rural, Migracion,
Investigacién Criminal, Interpol, Penitenciaria y Cdrceles supone una especializacion,

lamentablemente no es asi, ya que la administracién de los servicios policiales se ve
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afectada también por los continuos cambios del personal, lo que no le permite ni al
especialista de derecho (con titulo), ni al de hecho (experiencia) permanecer un tiempo
prudente en ramas afines con su especialidad o aptitud. La especialidad en la Institucién
adn se discute, muchos piensan que debe iniciarse desde las escuelas a través de una
orientacidn vocacional que descubra las aptitudes de los postulantes, otros en cambio, que
debe irse definiendo a lo largo del accionar del policia y los cursos que ha realizado;
cualquier métedo que se considere apropiado aplicar considero personalmente que serd
sobre la base de que el policia u oficial que se inicia en la Institucién debe primero "hacerse”

policia, y todos sabemos ¢émo y en ddnde se hace policia.
3.3 PERFIL DEL POLICIA

Para definir el perfil del hombre policia ecuatoriano, no he encontrado otro més
claro que el expresado por el sefior General de Policia Lenin Vinueza Mideros, ex-cursante
del Instituto de Altos Estudios Nacionales, en su trabajo de investigacién individual: "La

Reforma Educativa en la Policia Nacional y el nuevo Perfil del Hombre Policia".

El policia ecuatoriano debe ser un profesional con una profunda formacion civica
y patristica que entienda y sienta a la Patria y participe como actor de vanguardia
en elproceso de suSeguridad y Desarrollo; con una conciencia humanista y social
que le permite entregar toda su capacidad, al servicio de los mas altos fines del
Estado. Debe ser un ciudadano que entienda lamision policial, no como un simple
medio de vida, sinc como una vocacién de servicio a 1a colectividad y tenga un
respeto acendrado y consciente a las libertades y derechos individuales.
Demostrara cualidades de superacién, disciplina, lealtad, valor, personalidad
equilibrada, inteligencia creadora y una gran capacidad de discernimiento y

decisién; con cualidades fisicas y dominio de todos los procedimientos de

aplicacion de [a Ley.

La tarea que le corresponde desempefiar al policia es de una amplitud y profundidad
extraordinarias, por lo mismo requiere que el policfa posea cualidades bdsicas, conoci-
mientos indispensables y una capacidad de adaptacién a la evolucién constante de la

sociedad.
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De lo expresado anteriormente se desprende que ¢l perfil del policia debe estar enmarcado

en las siguientes cualidades:

- Conciencia plena del significado de servicio publico y de las reglas de 1a deontologia;
- Condiciones fisicas y gran solidez moral;
- Capacidad profesional: saber, saber hacer y saber ser;

- Capacidad para adaptarse al medio que le rodea.

Sobre la base del perfll del policia enfoquemos ahora Jos pet[iles prolesionales del Capitdn
y del Mayor, y para tal propdsito recurriremos a los Planes de Estudio de la Escuela de
Especializacién y Perfeccionamiento de la Policfa Nacional, Cursos de Perfeccionamiento
para capitanes y curso de capacitacién para mayores; este enfoque se fundamenta en las

funciones que desempefiard y que caracteriza al oficial ideal.

Perfil profesional del futuro Capitan.

El futuro Capitan debera asumir obligaciones de direccion y mando con solvencia
profesional, para ello debe poseer cualidades particulares entre las que se
destacan: personalidad, criteric equilibrado y justo, capacidad probada de
operativo para resolver los problemas del servicio, ideas progresistas, unidad de
objetivos y de orientacién hacia el fin deseado, instrumentando paraellolas Leyes

y Reglamentos de la Institucion a la que se debe,

Perfil profesional de! futuro Mayot.

El futuro Mayor debera poseer tédcnicas, habilidades y destrezas para planificar y
administrar los servicios institucionales, debe ser un evaluador y un eomunicador
capaz de dar alternativas de solucién a los problemas internos de [a Institucion
como componente de la Plana Mayor. Debe tener mistica profesional, con laclara

concepcelén de sumislén de servicie a los intereses de la sociedad y del Estado.
Corresponde ahora intentar describir el perfil del dirigente policial, sin antes dejar de

mencionar al Oficial de Estado Mayor que prepara la Escuela que lleva el mismo nombre,

como un Oficial Superior capaz de desempefiar funciones de planeamientos, aseso-
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ramiento y comando de unidades policiales.

Vivimos en una sociedad de comunicacién y participacién. En el futuro, el mejor método
para garantizar el desarrollo de los servicios de policia serd una direccién de tipo
participante. Para conseguirlo, serd necesario transformar el actual clima de trabajo, as{
como las modalidades de encuadramiento. De esta manera cada miembro se sentird
implicado en el servicio. Para ello se deberd trasladar el nivel de decisién a niveles mds
bajos, de tal manera que cada administrador del servicio sea responsable de sus actos, de

sus decisiones y de su administracidn.

La década del 90 serd mds exigente con los dirigentes policiales en lo relativo en

competencia, conocimientos y actitudes para ocupar un puesto de mando.

Segtin Robert L. Kats, un administrador es una persona que dirige las actividades de otros
individuos, intentando conjugar los esfuerzos de todos hacia objetivos determinados y

precisos. 13

Casi todos los estudiosos de 1a administracién coinciden en indicar que las probabilidades
de éxito de un buen administrador dependen ante todo de sus actitudes personales, las
cuales pueden ser técnicas, humanas y conceptuales. Siguiendo la misma ténica de
apartarme de la doctrina ya conocida respecto a las cualidades de un buen Comandante,

intentaré reforzarla con algunos ingredientes importantes:

3.3.1. Aptitudes técnicas

Las aptitudes técnicas permiten la comprensién y el cumplimiento de
actividades precisas resultantes de métodos de trabajo, procedimientos o técnicas
especificas, puede decirse que la manera de planificar, el manejode crisis y el conocimiento

las tdcticas y técnicas policiales facilitaran su labor.

13 Robert L. Kats, Skills of on Effective Administrator, (Harrard Bussines Revienw, sep. 1984), p. 90-

102.
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3.3.2. Aptitudes humanas
Las aptitudes humanas son aquellas que ayudan a un dirigente a trabajar
como miembro de un grupo y le capacitan también para fomentar un espiritu de

colaboracién entre los demds componentes del grupo.

3.3.3. Aptitudes conceptuales

En cuanto alas aptitudes concepluales, se trala de 1as cualidades que posec
un administrador para concebir a un servicio de policfa como un todo, pese a sus unidades.
Asf pues, para facilitar la colaboracién de las secciones especializadas y de los diversos
equipos, un administrador policial debe ser conciente de los problemas particulares de cada

sector, al mismo tiempo que tiene presente los objetivos globales del conjunto.

De la misma manera, las aptitudes para las relaciones humanas y para trabajar con
colaboradores son esenciales en cualquier nivel de la organizacién. El dirigente debe
minifestar cierta sensibilidad con respecto a la actitud de sus subalternos y, cuando esta
parezca negativa, intentar comprender las razones. Considerar a los subalternos como
simples instrumentos de rendimiento s6lo puede engendrar conflictos, pérdida de tiempo

y energia en detrimento del equipo y de la organizacion.

Conviene sefialar que, a medida que asciende en el escalafén, el dirigente de un servicio de
policia necesita cada vez menos aptitudes técnicas, mientras que las aptides conceptuales
serdn entonces de gran importancia para poder coordinar en un todo funcional varias
unidades y tener ademads que establecer relaciones con otros cuerpos policiales y diferentes

clases de ciudadanos.
Los adminijstradores de los servicios policiales deberdn ser no sélo policfas de experiencia,
sino también tener la preparacién y competencia, ser capaces de compararse a un jefe de

una gran empresa.

Enresumen, el candidato a dirigente policial deberd poseer conocimientos, diversificados,

una experiencia polivalente del trabajo policial y una experiencia préctica en los servicios
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operativos. Ademds en el plano de lainstruccion, deberd tener una formacion general capaz
de mostrar su competencia tanto en los asuntos policiales como los que atafia a la
comunicacion interpersonal y a la comprensién de los problemas a los que tendrd que

enfrentarse como dirigente de una Institucién que actda en una sociedad democratica.
3.4. LA FORMACION POLICIAL

Cuando la Institucién Policial ha cumplido ya 53 afios de profesionalizacién atin
no podemos ufanarnos de haber alcanzado una excelente formacién del policia, muchos son
los factores que han conspirado sin excluir los abatares politicos de nuestra Patria que han
repercutido de una manera u otra en el progreso institucional y por ende en la formacidn
profesional. Los continuos cambios de directivos, modificaciones sin evaluaciones previas
impidieron consolidar una efectiva organizacién del sistema educativo, sin embargo los

esfuerzos contindan lo que permite avisorar un progreso definitivo en este campo.

El Escalén Superior estd conciente que la tarea de la formacion profesional es fundamental
para el desarrollo y formacion del recurso humano de la Policia Nacional y que sélo una
labor conjunta de directivos, docentes, técnicos, asesores, dard como resultado una

formacién integral del policia.

La planificacién educativa en base a las politicas formuladas por los directivos ha iniciado
un cambio sustancial en la formacién del policfa, los planes y programas responden a las
necesidades de formacién y capacitacién profesional en los diferentes niveles procurando
una secuencia légica en los contenidos, evitando cursos enciclopédicos pero sf practicos y
sustanciales, (Cuadros N26y7)

3.4.1. Objetivos Pedagdgicos

Tenemos que aceptar, que por muchos afios la ensefianza en los centros de
formacién policial ha venido siendo eminentemente tedrica, pese a los avances de la
Pedagogia, de nuevos métodos de ensefianza; han faltado profesores e instructores iddneos
que pongan en prictica dichos métodos, no ha existido preocupacién por prepararnos en el

"arte de ensefiar".
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CUADRC No. 7

Estructura del Sistemma Educativo Policial

e -~
Escuela de Formacion
De Formacién | Oficiales (ESPOLI)
Escuola de Formacién Tropa.
Y
r Escuela de Perfecciocnamiento
de Oficiales: Tenientesy Cap.
SUBSISTEMA De Perfeccio- Escuela de Estado Mayor: Oficia-
SISTEMA EDUCACION . :
namiento les Superiores.
POLICIAL Escuela Perfeccionamiento y Ca-
EDUCATIVO .
pacitacion de Clases.
Y
POLICIAL "~ .
Escuelas de: Transito,
De Espe- Migracidn, Investigacién
cializa- Criminal,
cién GiIRy UIES.
~~ ~
Guarderia
SUBSISTEMA Educacién Pre-escolar
ESCOLARIZADO Educacidn Primaria
REGULAR L Educacién Media
.
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La formacién de un policia requiere de un especial cuidado, las situaciones profesionales
a las que tiene que hacer frente positiva o negativamente estdn condicionadas a lo que le

ensefiaron; la Pedagogfa en el campo policial es vital para el rendimiento del futuro policia,

Podemos afirmar que la utilizacién de todos los métodos posibles para obtener un resultado
positivo constituye uno de los objetivos principales. En la actualidad ya no es posible
continuar con los métodos verbalistas tradicionales que producian una simple transmision
de conocimientos, hoy en dia la evolucién rdpida de las ciencias y de la tegnologia por otra
parte el aparecimiento de nuevas formas de delincuencia que tienc que enfrentar la
Institucién ha hecho necesario introducir el concepto de RENOVACION y capacitacion

permanente,

Los objetivos pedagdgicos nos. conducen a realizaciones concretas tales como: Saber
definir los objetivos, trazar los perfiles profesionales, para luego realizar los programas,
acciones de formacién, perfeccionamiento y capacitacién, formas de aprendizaje, etc. Pra

el efecto se toma en cuenta dos aspectos principales:

- El alumno es el centro de interés

- El andlisis del sistema ensefiar-aprender.

En conclusién, los objetivos pedagdgicos de una accién global de formacidn deben estar
formulados de la manera mds clara y precisa posible, a fin de controlar los resultados

esperados en relacion a estos objetivos.

Hace falta ensefiar a los hombres a vivir dentro de un mundo de dimensiones
transformiadas y con hipdtesis cambiantes, durante siglos se trataba de aprender
e impregnarse de tradiclones sobre las cuales estaba basado el funcionamiento
de la sociedad estitica. Nuestro porvenir depende esencialmente de ja manera
como nosolros vamos a realizar el cambio de nuestra ensefianza... La evolucion
actual siendoe irreversible, toda resistencia es intitil y conduce simplemente a los
combates de retaguardia, trayendo una complejidad creciente de estructuras
que no quieren aceptar el cambio.

LOUIS ARMAND
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3.4.2. Objetivos fundamentales dentro de la formacién de la Policia.

Despuésde un largo proceso en nuestro avance de la formacidn del policia,

este esfuerzo se orienta a cuatro objetivos fundamentales:
3.4.2.1. El Saber

Quiere decir, la transmisién de conocimientos, el conocimiento

tedrico necesario para el desempefio de una funcidén.
3.4.2.2. El Saber Hacer

Se refiere a la ensefianza de las técnicas, es la realizacidon

practica, de esto depende la eficacia del futuro policia.
3.4.2.3. EIl Saber Ser

Se refiere al cambio de comportamiento, saber modificar las
actitudes, conducirse ante los demds, saber portar el uniforme; depende fundamentalmente
dela motivacidn y ensefianza de la Etica Profesional que ios profesores e instructores sepan

entregar al alumno policia.
3.4.2.4. El Saber Reflexionar

Se dirige a la inteligencia del policia para desarrollar ciertas

aptitudes tales como:

- Razonamiento

- Organizacién

- Trabajo de grupo
- Expresién escrita

- Expresién oral
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3.4.3. Una nueva politica en la formacién policial

El contenido y los medios para una politica de formacidn son el reflejo e

imagen que los poderes piiblicos quieren otorgar a la Policfa Nacional Ecuatoriana.

Las politicas de la formacién policial responden a los intereses de 1a poblacidn ecuatoriana,
pero lamentablemente nuestra sociedad sélo exige, los gobernantes estdn alejados de la
problemdtica institucional, las lfneas directrices de una nueva politica de formacién
definidas por el Alto Mando Policial deberdn ser analizadas  y respaldadas politica y

econémicamente por las funciones del Estado y la sociedad misma.
En sintesis la nueva politica se basa en las siguientes consideraciones:
3.4.3.1. La Policfa al servicio de la sociedad

La Democracia estd siendo amenazada por muiltiples formas de
violencia. Es necesario la existencia de una fuerza que la defienda, que luche contra la
violencia ilegitima pero siempre encuadrada en el marco de la Ley. Lamisién de la Policia
Nacional es la de proteger a las personas y los bienes, asegurar el libre desenvolvimento de

los ciudadanos.

Dentro de la formacidén del policia debe tratarse con detenimiento las reglas de la
deontologia es decir, el saber ser, el conjunto de reglas que fijen su rol en la sociedad, las
condiciones y los limites de su accionar, El debe entonces poseer un conocimiento clave
de la instituciones y de su funcionamienio, as{ como de las leyes y reglamentos que deberd

respetar y hacer respetar.
3.4.3.2. La Policia y la evolucion de la sociedad
La evolucion de las mentalidades, el progreso técnico sorpren-

dente, las nuevas condiciones de vida, han modificado la visién y el rostro de la sociedad

tradicional.
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Estas modificaciones o cambios han traido consigo importantes consecuencias sobre las
condiciones de trabajo de la Policia, por ejemplo, el desarrollo de nuevas formas de
delincuencia, dificultades para el mantenimiento del orden dentro de una sociedad
demasiado tolerante, fragil y al mismo tiempo exigente, ademds influida grandemente por

lo que nos traen del exterior.

Por esta razdn, el conocimiento y andlisis de los problemas del mundo moderno deben
también ser tratados y relacionados con las demds materias en el proceso de formacién de

los policias.

3.4.3.3. La Orientaciones Pedagdgicas Actuales

El nuevo impulso que se ha dado a la formacién pone en marcha
una nueva politica, esto es, una concepciodn real de los programas, la modernizacién y la
adapatacion de los métodos pedagdgicos, la transformacién a una formacioén tedrico-

préctica, orientada a las misiones reales que tiene que cumplir el policia.

El proceso de ensefianza-aprendizaje va introduciendo métodos variados tales como:
trabajos practicos, discusiones en grupo, estudios de casos, simulaciones, se suma a ello un
plan de equipamiento que permitird dotar a todas las Escuelas un equipo de audiovisuales,
laboratorios, en fin, aquello que procure mejorar la formacion, perfeccionamiento y

capacitacién del policfa en sus diferentes niveles jerdrquicos.

En los programas elaborados podemos apreciar aspectos importantes como la elevacion del
nivel deontolégico, otorgdndole el valor que amerita el cardcter de servicio piblico de la
Policia, el respeto a la Constitucién y Leyes de la Republica, a las libertades, y al
mejoramiento con las relaciones con el pablico; una apertura a los problemas del mundo
actual, para permitir que el policfa tenga una visién global de la sociedad y una mejor

comprensién del medio en que se desenvuelve la profesién policial.

Los métodos pedagdgicos y la evaluacidn misma estdn orientados al cumplimiento de los
objetivos, tomando en cuenta no solamente la adguisicién de conocimientos y de técnicas

operacionales, sino también la adaptacién y la adopcién de comportamientos adecuados
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frente a una situacién; las relaciones humanas, m4s que nunca, las cualidades morales y
humanas del policia tienen importancia capital. El piiblico espera de la Policfa un
comportamiento ejemplar dentro de las diversas misiones cotidianas. Una preparacién
suficiente en este campo tiende a mejorar las relaciones entre los miembros de la Institucién

y de €stos con €l piiblico.

La asimilacién de estas naciones de comunicacién y comportamiento deberd favorecer del
desarrollo de un nuevo estado espiritual dentro de las relaciones humanas y permitirdn a la

Policia cumplir en forma mds completa y eficiente su rol social.

Luego del andlisis y evaluacién realizada sobre el sistema que se venfa aplicando en la
formacién del policia, los resultados han permitido replantear [a mision de las escuelas, los
objetivos de la formacién, los perfiles profesionales, cambios fundamentales en la

planificacién curricular, asf como nuevos criterios de evaluacién.

3.4.4. El Instituto Nacional de Policia

El Instituto Nacional de Policfa es en la actualidad el organismo rector del
sistema educativo policial, es el responsable de la planificacién, control, supervisién y
evaluacién de este sistema conformado porlaEscuela Superior de Policia "General Alberto
Gallo" Alma Mater de la Institucidn; las Escuelas de Formacion para Tropa; 1a Escuela de

Perfeccionamiento y Capacitacion de Clases del Litoral. (Cuadro N° 8)

En todas las Escuelas se han definido perfiles en los diferentes grados, cursos y niveles; se
han establecido objetivos en términos operacionales; en los planes de estudio se puede
distinguir los campos de formacién y capacitacion profesional fundamentales; formacion
policial académica complementaria; instruccion policial, educacion fisica, deportes y
defensa personal; tareas de aplicacién prictica; realizacién de trabajos de investigacion

especializada y otras actividades académicas complementarias.
3.4.5. La Escuela de Estado Mayor
La Escuela de Estado Mayor de la Policfa Nacional es el mdximo
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organismo de perfeccionamiento policial, es la encargada de capacitar a los oficiales
superiores en las funciones de planeamiento, asesoramiento y comando de unidades
policiales, en ella se forjan los futuros comandantes de la Institucién, su Plan de Estudios
contempla un andlisis profundo de los problemas sociales, econdémicos y politicos que

impiden el arranque definitivo hacia el Desarrollo Integral.

Preocupacién fundamental también constituye el estudio de la realidad institucional, su
estructura organizativa con la que enfrenta los problemas que se derivan del cumplimiento
especifico de sus funciones. La Doctrina de la Seguridad Nacional y Defensa Interna no
estdn ausentes, es mds han sido tonificadas al igual que la doctrina de Estado Mayor con
la valiosa ayuda que nos brindan capacitados oficiales de las Fuerzas Armadas en calidad
de profesores, y de la que necesitamos todavia hasta que logremos consolidarla y adaptarla
definitivamente al campo de la actividad policial.

™
No puedo dejar de mencionar tampoco las experiencias con la Academia de Guerra del
Ejército, quizds es cuando mds sentimos la necesidad de trabajar juntos, de reafirmar el ¢
hecho de que la Fuerza Piblica es una sola, puesto que las misiones que otorga la
Constitucidn a sus miembros y el deber para con la Patria no pueden jamds estar aisladas,

las unas se complementan con las otras porque busca el mismo objetivo.

Este importante centro de perfeccionamiento policial sale de la competencia del Instituto

Nacional de Policia, ella depende del Estado Mayor de la Policia Nacional.

3.4.6. La Especializacién

La Especializacién en la sociedad moderna es indispensable, el avance de
latecnologia y con ella también el aparecimiento de nuevas formas de criminalidad obligan
a los servicios policiales a incluir una formacién especial para el complimiento de ciertas
misiones que ameritan ticticas y técnicas especiales. Ya no es posible que el policia que
realiza un servicio rutinario de patrullaje en la ciudad o campo pueda hacer frente con éxito
a una banda de traficantes de droga, o a secuestradores, ¢l fratamiento para enfrentar este
tipo de problemas sociales requieren de hombres especializados que constituyen garantia

de eficacia en los operativos, capaces de apreciar y reaccionar ante una situacion
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imprevista, ser garantia de la seguridad de los ciudadanos.

La formacién especial o especializacién es importante en el campo de la Investigacién
Criminal, la delincuencia tiene también sus ‘“especialidades” que abarca incluso la
economia, en Ia que se encuentran los delincuentes de "cuello blanco”, en el campo de la
subversion o de violencia grave se requiere de técnicas especializadas, de negociadores
para el manejo de crisis. Es decir tendriamos un nivel operativo de especializacién; otro
nivel serfa en el campo técnico administrativo, necesitamos expertos en informdtica,
comunicaciones, en materia de trdnsito ingenieros de rdnsito y transporte, técnicos en
sefialética, expertos en el drea financiera y administrativa; otro nivel estaria abarcando el

campo educativo con profesionales pedagogos, técnicos en planificacion educativa.

La Institucién se ha ido adaptando a la necesidad de especializacién fundamentalmente en
determinadas dreas del quehacer policial, presionada por la necesidad de una mayor
eficacia frente a los problemas de variada indole y al empuje de la modernizacidn; las
funciones especificas que debe cumplir la Policia Nacional permite la utilizacién de
tecnologfas especiales y el empleo de una gama de técnicos y expertos en las diferentes

areas de su incumbencia.

La Policia Nacional ha debido formar Unidades Especiales para la lucha antiterrorista,
antisubversiva y la delincuencia organizada, asi como de operaciones de vigilancia,
buisqueda y rescate de personas desaparecidas, estas son: El Grupo de Intervencion y

Rescate GIR y la Unidad de Investigaciones Especiales UIES con éptimos resultados.

Responsable de la formacién especial de sus miembros serfa la proyectada Direccién
Nacional de Educacién de la Policfa Nacional, mientras tanto, la formacién,
perfeccionamiento, especializacién y capacitacion lo lleva adelante el Instituro Nacional
de Policia. Las tendencias de la Institucién van hacia la especializacion, pero hasta el
momento no se ha aplicado un plan concreto para cumplir con este cometido, que partiendo
de una formacién bdsica polivalente, en virtud de las necesidades institucionales, de las
aptitudes de sus miembros de los cursos y estudios realizados se vaya definiendo las dreas
de actividad en las que se desenvolverd al menos gran parte de la vida profesional de un

miembro de la Institucién de Linea.
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A nivel oficiales de servicios, policias de servicios y empleados civiles la determinacién
de las dreas de especializacién es mucho mds clara, porque son servicios técnicos,

administrativos y de apoyo.

Mientras este aspecto importantisimo de la Institucidn se define ya se ha creado la Escuela
de Especializacién de Detectives a la cual asisten jévenes bachilleres y de nivel superior
a fin de obtener su titulo de detective, se dictan cursos de especializacién en diferentes
campos de la actividad policial y un gran nimero de oficiales aprovechan las becas que

ofrecen los pafses amigos.

3.4.7. Reforma Egiucativg

La Reforma Educativa que en la actualidad se estd aplicando contiene

bisicamente los siguientes aspectos importantes: (ANEXO N2 1)
3.4.7.1. El proceso de seleccion
Se ha determinado los criterios y las fases del proceso de
seleccién sobre la Optica de la realidad nacional y las necesidades institucionales, la
pregunta basica es ;Qué tipo de Institucién queremos tener?.
3.4.7.2. Perfiles y planes de Estudio
Tanto la realidad nacional como las necesidades institucionales
determinan el proceso de seleccidn y los perfiles de los miembros de la Institucién en sus
diferentes niveles y jerarquias y contenidos programdticos.
3.4.7.3. El sistema modular
A fin de realizar un estudio mds especializado de las materias

policiales se aplicar4 el sistema modular en el tercero y cuarto afio de formacién en los

cuales se combinard con la prictica en los diferentes servicios policiales.
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3.4.7.4. Incremento de un afio en la Escuela Superior de Policia.

El incremento de 3 a 4 afios de formacién tiene el objetivo de
mejorar la calidad del Subteniente de Policia buscando una mayor aproximacion al perfil
trazado, la necesidad de otorgar cursos que requieren de técnicas especiales como
complemento a su formacion y la perspectiva de obtener el titulo universitario de

Licenciado en Seguridad Publica y Privada.
3.4.7.5. La supervisién académica

Unamejor supervision de las actividades académicas contribuird
a la correcta aplicacién de las politicas de formacién policial, al cumplimiento de los
programas y a elevar el nivel de rendimiento tanto del docente como del adulto, ademds que
permitird evaluaciones continuas, reajustes y, finalmente la evaluacién del perfodo de

formacién a fin de comprobar sus bondades y corregir defectos si asi se detectare.

3.4.7.6. La Escuela de Especializacién

Parte importante de la reforma educativa es darle ala Escuelade
Especializacidn tanto para oficiales como para el personal de policias, hasta aqu{ sélo ha
constado el nombre; se trabaja entonces para su debida estructuracién, organizacién y

funcionamiento.

La especializacién serd una especie de Posgrado y previo estudio de las necesidades

institucionales.
3.4.7.7. La Direccidén General de Educacidén

Para que se haga realidad la reforma educativa en la Institucién
Policial hacia falta la cabeza, y toda una estructura que sea capaz de llevar adelante el
Sistema Educativo de la Policia Nacional, y es la Direccién General de Educacidn, cuyo
organigrama estructural y Proyecto de Reglamento Orgdnico Funcional se encuenira

elaborado.
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La creacién de este Organismo permitird que la seleccién, formacién, especializacién,
perfeccionamiento y capacitacion, todo el Sistema Educativo sea administrado en forma

cientifica y técnica. (Cuadro N2 9)

3.4.8. Limitaciones u obstdculos para la reforma educativa

Si no existe la decisién politica de los niveles superiores de la Institucién
para crear y estructurar debidamente la Direccién General de Educacién de la Policfa
Nacional como OrganismoTécnico Administrativo que administre el Sistema Educativode
la Institucién, que centralice la planificacién en el campo de la formacidn, especializacidn,
perfeccionamiento y capacitacion de los recursos humanos, no serd posible la reforma

educativa que ha iniciado en este afio el Instituto Nacional de Policfa.

Se espera que este organismo por crearse mediante acciones planificadas, de investigacién
pedogdgica y de aplicacion de mecanismos de supervisién al sistema implantado, garantice
una formacién y preparacion iddnea, capaz de responder a los requerimientos de una

sociedad en continua evolucion.

Existen limitaciones de tipo técnico-administrativo, los niveles de asesoramiento
pedagégico y de planificacién curricular para poner en marcha los procesos educativos no
son los adecuados ni suficientes, hace falta elevar el nivel e incrementar la planta de

asesores técnicos en Pedagogfa y Planificacién Educativa.

Grave es el problema econdmico, una limitacién muy decisiva para implantar la reforma
educativa, los buenos asesores, capacitados profesores e instructores se consiguen
ingualmente con buenos estimulos; que decir de la infraestructura fisica, muy pobre atin a

nivel cadetes y oficiales, no digamos a nivel formacién de policias.

Las Escuelas carecen de recursos diddcticos modernos, de laboratorios, la formacion,
especializacién y perfeccionamiento policial requiere de medios audiovisuales para que la

ensefianza no sea meramente tedrica y el proceso ensefianza-aprendizaje sea eficaz.

No existe un presupuesto especifico para el desarrollo del Sistema Educativo de la Policia
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Nacional en todos sus niveles, las Escuelas se debaten con las exiguas partidas que se les
asignan para gastos corrientes de rancho, sueldos y combustibles. Si no me equivoco,
ningun gobierno ha apoyado decididamente este rubro fundamental de 1a Institucién, sin

embargo se exige paraddgicamente una "mayor preparacién”.
3.5. IMAGENES DE LA POLICIA

En la mayoria de los pafses democriticos la Policia no aparece tan alejada de su
comunidad, pero existen importantes contradicciones en la forma en que la Policfa y el
piblico se perciben mutuamente. Comenzaré comentando brevemente algunas de las
imdgenes que la Policia y el publico tienen mutuamente de s{ mismos, tratando

seguidamente de lo que los dos juntos podrian hacer para conrregir tales imdgenes.

3.5.1. Imdgenes que la Policia tigne del piblico

Pensar que la Policia s6lo tiene una imagen del publico constituirfa una
enorme simplificacion, ya que la Policia sabe que existen diversas clases de piiblico. Para
la Policia es facil darse cuenta esta disparidad por los diversos comportamientos y

divergencias incluso en distintos barrios de una misma comunidad.

Asf, viejos y jovenes suelen hacerle demandas contradictorias, comerciantes y residentes
se quejan de la falta de estacionamiento, del ruido, de los peloteros, del transporte piblico
y de mil cosas mds. De esta manera una comunidad es un mosaico confuso de gentes,

quienes se parecen a una mancha en el follaje comunitario.

Cualquier agente de policia sabe, por consiguiente, que la percepcién que tiene del ptiblico

estd formada por toda esta diversidad existente entre la gente del lugar donde trabaja.

Ademds, las imdgenes que un policia tiene del publico estdn determinadas por factores
mucho mds poderosos, relacionados con el tipo de organizacion policial ala cual pertenece,
con loque €l percibe como objetivos policiales y conlos medios utilizados para alcanzarlos.

Exminemos algunos de dichos factores.
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Existen diferencias apreciables segiin la manera como un policia percibe su mision con
respecto a temas tan opuestos como la aplicacién de la Ley, la disminucién o prevencién
de la delincuencia, la presentacién de servicios, el control del trdnsito y transporte, o el

mantenimiento del orden.

Estas orientaciones diversas determinan, pues, con quien la Policia establecera contactos
y de que naturaleza serdn €stos. En los servicios policiales destinados ala investigacion de
los delitos, se tenderd ver a la comunidad como mosaico de oportunidades para la
delincuencia, de grupos y de personas con tendencias delictivas, de fuente de informacién,
verd necesariamente al piblico ya como malas personas que se encuentran en sitios nada

recomendables, ya como una buena gente y que respaldaran la accién del policia.

Sila Policia estd dedicada al control del trdnsito, ésta verd al conductor como un infractor

en potencia, desconocedor de las normas de circulacion e incluso prepotente.

En resumen la comunidad es juzgada segiin su potencial para ayudar al policia a cumplir
sus funciones especificas, en general la policia tiene desconfianza en la colaboracién y
respaldo del piblico piensa que es incomprensivo e injusto, quizds por las experiencias que
en este sentido le toca vivir con gran frecuencia. Pero la orientacidn de servidores priblicos
hace que, pese a la consideracién anterior se mire a la comunidad en funcidén de sus
necesidades y exigencias, de lo que debe constituir un servicio de los miembros de la
colectividad, e incluso mds, intentar averiguar lo que los cindadanos quieren y necesitan,
Cuando se llega a este punto de vista, hay que reconocer que los servicios piblicos no son
algo que se suministra a los ciudadanos o que les estd destinado, sino quiz4, algo que se les

proporciona con su colaboracion.

No existen respuestas ficiles a los problemas, y la bisqueda de soluciones debe ser una
empresa comiin, La estructura, funcionamiento y gestion de un servicio de policia afectan
asimismo a las percepciones que tienen las fuerzas del orden de la colectividad en la que
operan. El mismo servicio creard imégenes para el piiblico y para sus miembros: zonas
consideradas "rojas", zonas residenciales, dreas de tolerancia, bajos fondos, sectores de
vida nocturna, etc.. La Policia no origina tales imdgenes, pero las refuerza y perpetia,

modelando la opinidn que el agente de policia tiene del lugar donde trabaja y del tipo de
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tareas que ha de realizar. Por extrafio que parezca, sien la mayoria de servicios policiales
un agente tiene una opinién dada sobre la misién que ha de efectuar en la comunidad, es

porque la superioridad le ha dicho lo que tiene que pensar al respecto.

Detrds de todo este despliegue comunitario, el trabajo de la Policfa es un tremendo
problema de imédgenes. Después de todo, qué es una comunidad?, qué deberfamos hacer
respecto & ella?. Posiblemente parte del problema sea debido a que en nuestra época
moderna resulta dificil encontrar imédgenes ideales de una comunidad o de un barrio.
Incluso el lugar donde una persona decide vivir, que no es precisamente el sitio donde

trabajan la mayorfa de policias, no constituye un modelo de dicha imagen.

Este 1iltimo punto, el lugar donde un policfa trabaja, pero en el que no tiene su domicilio
puede ser uno de los factores mds importantes de formacién de la imagen que un agente de
policia tiene de la comunidad, ya que la mayoria de éstos, como también ocurre con la
mayoria de los ciudadanos, no suelen vivir en el sitio donde trabajan. Vamos al trabajo y
volvemos del trabajo, y no solemos escoger vivir donde trabajamos. Todo esto es extrafio
para una ocupacion cuya esencia consiste en ocuparse de la comunidad y de sus problemas.
Cémo podemos comprender a una comunidad, a sus miembros y a sus problemas si
unicamente nos ocupamos de ellos o los vemos trabajando? Estamos convencidos que si
tuviéramos que vivir, trabajar y divertirnos siempre con las mismas personas, acabariamos

por considerar a los demds diferentemente.

Es posible que se califique de insensatez a 1as observaciones precedentes, pero es necesario
"vivir" en la comunidad a la que se sirve, si bien es cierto que no puede esperarse que
vivamos donde trabajamos, que enviemos a nuestros hijos a ciertas escuelas o colegios,
quiza no tengamos los medios para ello o no nos agrade simplemente, pero tampoco es
justificable que un Oficial o policia se encierre en un Cuartel y no trate de conocer un poco
més a la comuniddad; en cierto modo afecta también nuestro sistema de pases, la
inestabilidad e imposibilidad de trasladarse con la familia a cada lugar donde se es

destinado.

Antes de examinar el punto de vista del piblico debemos también manifestar que los

miembros de la Institucién hemos forjado imdgenes de nosostros mismos como
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profesionales de la lacha contra la delincuencia, como dotados de una inteligencia
perspicaz y capaces de solucionar todos los problemas y delitos; y como que nos
encontramos forzados a honrar nuestra propia imagen, aungue no se consiga con respecto
a ]a imagen que de nosostros tiene la comunidad a la cual servimos. Este fracaso sélo
refuerza las imdgenes que separan a los policias de su colectividad, conspirando
grandemente para ello la estructura del Estado, las excesivas exigencias de una sociedad
cada vez mds conflictiva y necesitada de seguridad, imposible de alcanzarla plenamente,
peor que a través de los medios de informacién (TV y cine principalmente), aparece como
una mision exdtica y exitante (el policia que juega el papel de un chico malo, pero

simpatico, pero que todo lo resuelve).

Concluyamos, pues, esta parte manifestando que, de manera bastante paradéjica, a medida
que profesionalizamos mds a los miembros de la Institucién y nos orientamos hacia
servicios policiales parecidos a los organismos burocriticos, mds la poblacidn se convierte
en instrumento de nuestro trabajo, en vez de serlo de nuestras vidas. Uno de los problemas
que se presentan a cualquier profesional es conseguir que las personas constituyan el centro

de su trabajo y no algo secundario.

Conviene recordar que una comunidad significa similitudes, no diferencias, estar juntos
mds bien que separados. Esta es la nueva filosofia que debe imperar en la Institucién, el
"policia amigo", y el amigo ayuda, se sacrifica, pero también rechaza el quebrantamiento

de las normas morales y legales en defensa de 1a comunidad en la que vivie y trabaja.

3.5.2. Imidgenes que el piiblico tiene de 1a Policia

Quiz4 el factor mds importante que influya en las imdgenes que el puiblico
tiene de la Policia sea sus propias experiencias como victima de delitos o de otros hechos

similares.
En general las victimas se dan cuenta de que la Policia cumple con su misién, pero es

relativamente incapaz de hacer gran cosa con respecto a la delincuencia. El piblico no

parece tener grandes esperanzas sobre la capacidad de la Policfa para resolver los delitos.
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Importantes grupos manifiestan suinguietud ante el trato que reciben de la Policia. Estiman
que las fuerzas del orden son en cierta forma civilizadas, pero desean algo mds de ellas;
quieren que la Policia las considere como personas con una identidad propia. Quizd en una
sociedad como la nuestra represente demasiado exigir que la Policfa sea algo mds que un

organismo "educado".

Sin duda un aspecto significativo y que llama la atencién es que los cindadanos no se dan
cuenta que los miembros de la Institucién forman parte de la comunidad con todos sus
defectos y virtudes ancestrales, nos consideran extranjeros, estiman que es necesario el

mantenimiento del orden, pero que no estdn dispuestos a ayudar a la Policia.

Por supuesto a medida que la comunidad posee un aspecto mds rural, menos se da esta

situacion.

En la mayoria de los casos, los ciudadanos testigos de los hechos suelen ocultar la
informacién, ya sea por temor a ser involucrados o porque ni la Policfa ni los jueces

garantizarian su seguridad si tuvieran que declarar como testigos frente al infractor.

Quiz4 la caracteristica mds evidente de las imdgenes que el piblico tiene de la Policia sea
la de considerar que ésta fracase en el cumplimiento de su mds importante mision:
garantizar el orden interno y la seguridad individual y social, y obtener la colaboracién del
piblico para estos propdsitos. Constituye a mi modo de ver la base de la tensién existente
en las relaciones entre el piblico y la Policia. Para aquel, la ausencia de proteccion,
representada por el temor a ser victima, es la causa principal de su falta de confianza y de
su apatia en loreferente al mantenimiento del orden. Paraésta, suincapacidad para impedir
que individuos y grupos séan victimas del delito le sirve para reforzar atin mds su punto de

vista con respecto a su trabajo.

A veces, la frustracién del piiblico originada por tal ausencia de proteccion se manifiesta
a través de peticiones, segin las cuales se pretende que la Policfa haga cosas que
razonablemente no puede hacer, (ninguna Policfa en el mundo ha podido alcanzar el ideal
tipificado en la Constitucién, por la naturaleza misma de la sociedad) lo que a su vez

conduce a la Policfa a creer con mayor firmeza en la posibilidad de cumplir algo que
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realmente nunca podrd efectuar: prevenir el crimen, evitar el cometimiento de los delitos

e infracciones en general o descubrir todos los casos que son denunciados.

Afecta también a la imagen de la Policia el poco conocimiento de su 4mbito de accién y
limitaciones, frecuentemente, inclusive personas de nivel cultural elevado responsabilizan
ala Policfa de acciones que estdn fuera de su compentencia, relacionan a la Policfa como
una arma represiva del Gobierno, represiva no como la accidn de investigar y perseguir al
delincuente o al infractor, sino como sinénimo de "abuso” de "garrote”, es que no se han
detenido a analizar y estudiar a la Policfa Nacional, su realidad y papel en el contexto de

la sociedad.

Cuando la Policia responde a las demandas de los ciudadanos, éstos parecen satisfechos de
su accidn, aunque se dan perfecta cuenta de que la Policia no puede hacer gran cosa a este
respecto. Cuando la Policia en haras del mantenimiento del orden debe intervenir incluso
hacer uso de la fuerza, el ptiblico tiende a estar dividido acerca de los objetivos del
mantenimiento del orden yde los medios para alcanzarlos. De hecho este trabajo especifico
de la Policia se da en circunstancias tales que la colectividad no suele acoger con simpatia

las actividades policiales.
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CAPITULO IV

El principal objetivo del presente capitulo serd intentar contribuir ala determinacién de
las grandes directrices o principios fundamentales en que deber4 basarse cualquier reforma

de la institucién policial ecuatoriana con miras al futuro.
4.1. PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

Como cualquier otro organismo social, la Policia debe articular sus objetivos
especificos referentes a la organizacién general del servicio, al personal, a las funciones,
el presupuesto, etc., y alrededor de cierta filosoffa bdsica, para cuya elaboracién es
indispensable un proceso previo de andlisis del mandato Constitucional, las leyes y
reglamentos, las politicas principales de la Institucién, los indicadores sociales
relacionados con la misién policial. Sieste proceso no se efectda, la determinacién de una

filosofia basica se hard sélo a partir de intuiciones e ideas méds o menos coherentes.

Basadoenel principio general de que la Policia Nacional es un servicio piiblico encaminado
a mantener y garantizar el orden publico interno de la Nacidn, el libre ejercicio de las
libertades piblicas y la convivencia pacifica de todos los habitantes, auque sdlo sea para
fines de discusion mencionaré los siguientes principios bdsicos que debieran regir

cualquier servicio de orden priblico.

4.1.1. La Policia debe estar siempre al servicio de la comunidad, siendo surazén
de ser la de garantizar al ciudadano el libre y pacifico ejercicio de los

derechos que la Ley Ie reconoce.

Ello implica: Una adaptacién de los servicios policiales a las necesidades reales de la
comunidad; la ausencia de cualquier ingerencia politica indebida en las actuaciones
policiales; y, con la colaboracién del piblico en el cumplimiento de las funciones

policiales.
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4.1.2. LaPolicia debe ser un servicio democrdtico, tanto en sus estructuras basicas

como en su funcionamiento.

Lo cual Heva consigo: Un total respeto de los derechos fundamentales de los cindadanos;
la adopcidn y rigurosa aplicacién de un Cédigo de Etica Profesional; respeto a la funcién
policial por parte de las instituciones politicas y ciudadanos en general; autonomia
administrativa; participacién de los diferentes niveles del mando institucional en la
elaboracién de politicas policiales; la obligacidn de rendir periédicamente cuenta de sus

actividades.
4.1.3. La Policia debe ser un servicio profesional.

Los criterios para un verdadero profesionalismo de los servicios policiales
son entre otros: La formacidn especializada del personal, el concurso de profesionales
civiles y calificados; aplicacion estricta delas leyes y reglamentos para garantizar la carrera
profesional a elementos idoneos; la capacidad para el desempefio de las funciones debe
prevalecer sobre la antiguedad; la existencia de un Cédigode Etica Profesional; laadopcion

de una tecnologia acorde con las necesidades actuales de la sociedad.

4.1.4. La Policfa debe reconocer que forma parte integrante del conjunto del

sistema de administracion de justicia ecuatoriana.

Lo cual supone: La existencia de una filosofia general minima aceptada y aplicada por el
conjunto; la cooperacién efectiva entre policfas y demds miembros del sistema de
administracion de justicia; supone también reformas a la Legislacion Penal Cominy el fun-
cionamiento de la Policia Técnica Judicial con todos los recursos y apoyos cientificos y

técnicos.

4.1.5. LaPolicfa debe reconocer la necesidad de la planificacién y evaluacién de

sus actividades.

En consecuencia: La planificacién administrativa y operativa de la Polic{a, la evaluacion

de sus actividades y la investigacién deben ser funciones permanentes del servicio.
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Las principales etapas del proceso dcplaniﬁcacién policial deben ser:

- La identificacién de las necesidades;

- El andlisis de la investigacion;

- La determinacion de objetivos a corto, mediano y largo plazo;
- La elaboracién de estrategias para su implantacién.

4.2. PERFIL PROFESIONAL IDEAL x/

La policia tradicionalmente encargada de la aplicacion de las leyes y del mante-
nimiento del orden piblico, es el organismo del Estado que se encuentra constantemente
en contacto directo, no solamente con el crimen y los delincuentes, sino también con el
publico en general. Esta caracterfstica le confiere una importancia particular. En efecto,
estamos asistiendo desde hace unos cuantos afios a un incremento de la criminalidad, a

cambios, e incluso, a inquietantes agravaciones de sus manifestaciones.

Asi mismo nuestra sociedad se estd transformando de manera considerable y atin ritmo
vertiginoso: urbanizacién, industrializacién, movilidad constante, complejidad creciente,
descubrimiento de técnicas aunque importadas pero cada vez mds perfeccionadas,
multiplicidad de leyes y reglamentos que la Policfa debe aplicar, etc.. Estos factores de
transformacion suelen ir acompafiados de tensiones, desequilibrios sociales a menudo

generadores de criminalidad.

De esta manera la Policia, que constituye una forma de cristalizacién de la reaccion social
contra el crimen y de mantenimiento del orden establecido, cumple su misién en una
sociedad en constante evolucidn; representa por consiguiente, un dato o indicador
inmediato y concreto y de la dindmica social, al mismo tiempo, una de las institaciones del

Estado.

La violencia estd en el hombre. A menos que uno quiera complacerse con la utopia o caer
en el totalitarismo, no se puede mantener la esperanza de llegar a su presién. Un mundo

sin conflictos, sin contestaciones, sin "marginados" no es mds que una quimera,14

14 Alain Peyrefitte, Réponses a la vuiolence, (Rapport du Comité d'études Sur violencs, la criminalité
y la délinquance, 1287)
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Pero la violencia amenaza nuestra sociedad, a veces brutal, a veces solapada, estd a punto
de convertise en fermento de disgregacidén. Y nuestra sociedad inquieta se interroga
respecto a su futuro. Toma conciencia de sus responsabilidades. Comprende que para
hacer frente a la violencia tiene que aceptar ponerse ella misma en cuestién. Ya que la
violencia en sus miiltiples manifestaciones se descubre como una realidad tinica que se le
debe afrontar en comiin. Prevenirla no es solamente trabajo de 1a Policia o de especialistas,
sino que requiere del esfuerzo a todos. Mds alld de las recomendaciones forzadamente

limitadas, responderle requiere un cambio de mentalidad.

Bajo estas premisas fundamentales intentaré elaborar un perfil profesional de la Policia
Nacional, que mas bien idealiza la manera cé6mo queremos verla los ecnatorianos ya sea
miembros de la propia institucién o ciudadanos que aceptando surol enla sociedad adoptan

la actitud civilizada de ejercer deberes para luego reclamar derechos.

Queremos mirar que la Policia Nacional Ecuatoriana como una Institueién tan /
grande como exigen las necesidades de la Nacién, tan fuerte como [o piden las
exigencias del servicio y tan firme como la convicecion democratica de su pueblo.

Como una unidad sélida y disciplinada, observadora severa de las leyes,
constante en su trabajo de prevenir y reprimir el delito, amiga de su pueblo,
concretada a su preparacién, misiones, a [a conquista del respeto y confianza de

sus conciudadanos.

Debe caracterizarse fundamentalmente por ser una Policla preventiva, profesional
y técnica alejada de agitar politico y de los vaivenes del poder civil, sélo aslpodra
contribuir a la solucién de los problemas de una sociedad en constante

transformacion y por lo mismo conflictiva.

4.2.1. El desaffo del futuro v

Qué orientacién deberd tomar la Policia durante el proximo disefio, sino de
la vivir al ritmo de la era espaciai y de la tecnologfa contemporinea?. En el futuro habrd
poco espacio para improvisacién en la gestidn de los recursos y de las operaciones
policiales. Al igual que en las empresas responsables se insistird en la eficacia,
productividad y utilizacién racional de Jos recursos humanos y fisicos.

Las administraciones policiales en sus diferentes servicios ya se ven sometidas a fuertes
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presiones provocadas principalmente por la urbanizacidn, el financiamiento de los
servicios y el mejoramiento del "status" del policia. En lo que se refiere al primer factor
de presion, la vida urbana moderna se caracteriza por una actividad intensa y febril y por
una gran concentracién de poblacién, lo cual ha originado y seguird originando su
desplazamiento centrifugo, la construccién masiva de proyectos domiciliares en los
suburbios y un movimiento constante de los trabajadores y empleados entre el centro de la

cindad y las ciudades-dormitorios de los alrededores.

No seria nada raro tampoco que en el futuro esos mismos habitantes de las zonas aledafias
a las metrGpolis retornen a estas masivamente dado el elevado costo del transporte, a falta

de energfa y quieran acercarse lo més posible al lugar donde trabajan.

A estamovilidad de la vida urbana contempordnea deben afiadirse los cambios profundos
en las constumbres y maneras de vivir de los ciudadanos, la gravedad de los conflictos
sociales y al anonimato de las grandes aglomeraciones. Todos estos factores constituyen
nuevas exigencias para Ia funcién policial; incluso el policia que se encuentra de patrullaje
se siente afectado por tal coyuntura durante su trabajo, es decir en el momento de aplicar

la ey, mantener el orden y proteger la vida y los bienes de los ciudadanos.

El segundo factor, cuyas perspectivas se anuncian bastante dificiles para los gobernantes,
administradores publicos y policiales es el financiamiento de los servicios policiales. La
época en que las funciones policiales no recibfan ninguna remuneracién, siendo ejercida
porel "Rondin" oel "Sereno” con la colaboracién alternante de todos los habitantes del
barrio, pertenece al pasado. Una proporcién importante de los miembros de la Institucion
han culminado los estudios secundarios y superiores, ser policia es una profesién de carrera,
y la retribucién que perciben tendrd que seguir por consiguiente, la evolucién de la

sociedad.

La Policfa necesita incrementar su personal, equipos, vehiculos, locales, sistemas de
comunicacién, etc.. Sumadas todas estas necesidades el costo es alto. Parecerfa
contradictorio, pero en épocas de bonanza econdmica para el pafs, la Institucién no ha sido
participe de ella, los gobernantes sin vision del futuro de la sociedad jamds pensaron en

fortificarla y proyectarla para el futuro a diferencia de otras que si aprovecharon; las crisis
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econdmicas como la que estamos viviendo en esta década ha afectado enormemente al
deseo institucional y ciudadano de la modernizacién. Los presupuestos para la Institucidn
siempre han sido exiguos, cierto es que por las variaciones en los indicadores econémicos
parecerian que se han incrementado en los dltimos cinco afios, pero apenas alcanzan para

cubrir las necesidades bdsicas minimas.

Asi pues, la Policia es un servicio costoso, particularmente por la necesidad de
perfeccionamiento, de la tecnologfé, de los equipos y de la infraestructura loc¢al, pero los
administradores deben tomarlo no como un gasto sino como una inversién para garantizar
la seguridad de sus conciudadanos y el normal desarrollo de las actividades que redundan
en el progreso de la Naci6én. Tanto los gobernantes como los dirigentes institucionales
deberdn buscar, para garantizar eficazmente la seguridad piblica, nuevas formas de gestién

y modos de financiamiento.

Un tercer factor de presidn, que en los afios venideros ha de manifestarse cada vez mids,
es lanecesidad de elevar el status del policia, su bienestar social y justa remuneracion. Las
condiciones de trabajo de los policias no son las adecuadas para mantener la dignidad y
respetabilidad en el contexto ciudadano, el policia se siente un tanto aislado de la sociedad,
pero hoy con el incremento en el nivel de preparacién se da cuenta que posee ciertos
derechos, forma parte de la comunidad y representa una fuerza armada importante y
esencial en la sociedad. Pareceria, pues, 16gico que siga la misma evolucién y la

sensibilidad de los gobernantes y administradores policiales serd decisiva.

o —

4.2.2. Algunas consideraciones sobre la organizacién policial del futuro.

Después de haber realizado en el capitulo anterior una breve descripcidn
y andlisis de la estructura organizativa de la Imstitucién Policial y del perfil del
administrador o dirigente policial encargado de conducir los destinos del servicio, parece
apropiado ahora observar las nuevas orientaciones que podrén adoptarse en los servicios
policiales, la formacién profesional, las relaciones humanas dentro del servicio y los

contactos entre la Policfa y los ciudadanos.

Es necesario una revalorizacién del patrullaje urbano y de carreteras cambiando los
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métodos de trabajo rutinario y aplicando las técnicas aconsejadas para un servicio
planificado, priorizando o acentuando esta labor en aquellas dreas donde las estadisticas y
la coordinacion con los demds servicios policiales asi lo determinan. El patrullaje
motorizado pese a sus numerosas ventajas, ha encerrado al policia en un "globo de cristal
y acero", alejéndole fisicamente de la poblacién, cada vez el contacto personal es menor.
De ahf la necesidad de retornar al principio, procurando en los préximos afios, un
acercamiento verdadero entre policfas y ciudadanos, con la finalidad de llegar a demostrar
la voluntad de implantar programas innovadores en el dominio de la prevencién de la

delincuencia y la seguridad vial.

El agente de policia no debe enclaustrarse en su automévil patrulla, sino que aprovechando
los momentos en que no es requerido debe permanecer por intervalos cortos a pie, caminar,
procurar enterarse de los problemas del sector a base de propiciar una rdpida conversaciéon
con las personas del lugar. En carreteras las actividades de prevencién y auxilio inmediato

son muy bien vistas por el piiblico y usuario en general.

Debe reconocerse también ¢l papel primordial del patrullero, en la investigacion inicial o
preliminar en los lugares de cometimiento de un delito, es el primero enresponder la escena

del delito, y que en definitiva el trabajo policial es de equipo.

Como la misma sociedad, los servicios policiales estdn en mutacién constante. Vivimos
en un siglo dominado por la comunicacién y la tecnologfa. Esta evolucidn exige a los
administradores de los servicios policiales un replantamiento de los métodos tradicionales
generalmente utilizados en materia de servicio urbano-rural, investigacién criminal,
transito, migracién. También estamos viviendoun climade participacién, por consiguiente
es indispensable una mayor coordinacién entre los diferentes servicios policiales, por
ejemplo, el trabajo del patrullero es muy importante para el investigador al igual que las

relaciones més estrechas entre los ciudadanos y policias.

La formacién y el reciclaje del futuro administrador policial ya no pueden hacerse en un
medio cerrado. El administrador del mafiana deberd aprender a vivir en sociedad, entre los
ciudadanos, incluso comprometiéndose con organismos sociales reconocidos. También

deberd ser un humanista, poseer una experencia variada al interior de la Institucidn y tener
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un espiritu abierto al cambio enla sociedad enlaque vive y cuya proteccién serd su primera
y principal responsabilidad. Los servicios policiales cumplen actualmente una misién
cuyas dificultades son directamente proporcionales a la complejidad de la sociedad, de ahi

que el administrador policial es clave en el progreso institucional.

Para actuar con eficiencia los servicios policiales necesitardn recurrir al asesoramiento
técnico, a la crirninologl’a,' criminalfstica, al derecho, a la sociologfa, a 1a psicologia, a la
ingenierfa, a la medicina, etc.. Como vemos, ya no se trata simplemente de proteger a los
"ciudadanos honrados" y perseguir a los infractores; al buen juicio del policia, a su buena
forma fisica, a su capacidad para manejar las armas debe afiadirse una sélida formacién
intlectual en diversas disciplinas. En resumen ya no se trata tnicamente de actuar; antes

de hacerlo, hace falta comprender y, para comprender, se necesita conocer.

El cambio en la Institucién podrd efectuarse mds ficilmente gracias a la formacién. Los
programas existentes en esta materia no pueden compararse con los de hace 15 afios; ha

habido una importante evolucién en este sector, falta mejorar los métodos de ensefianza.

En el futuro, el aspecto fisico en la formacién tendrd una menor importancia; en cambio se
hard incapié en los métodos de andlisis de la criminalidad, la problemadtica del transito, en
las diferentes formas de violencia, en el estudio de las técnicas adecuadas, en la necesidad
de la ética profesional, en el desarrollo de un juicio equilibrado, en un mejor conocimiento
del medio y de la realidad nacional y en los métodos para mejorar la comunicacion con los

cindadanos.

Para ser eficiente la ensefianza deberd adaptarse lo més posible a la realidad, recurriéndose
ala simulacién y prictica para que los policias puedan vivir escenas parecidas a las de la

vida real en materia de disturbios sociales o familiares.

Lasrelaciones humanas en la Institucién debe mejorar, tomando en cuenta que €] personal
es el recurso mds importante, se tendrd que dedicar un interés cada vez mayor a este recurso,
particularmente en un periodo en que las dificultades presupuestarias se hardn sentir segiin
los economistas en forma atin mds dristica. La gestién de estilo autoritario deberd

orientarse esencialmente hacia el trabajo en equipo, a fin de que los policias, en sus
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secciones y puestos respectivos se sientan cada vez més solidarios con la vida del grupo al
que pertenecen.. Al formar parte de la misma empresa, al estar embarcados en el mismos
navio podran participar y dar su opinién sobre la finalidad del viaje, el itinerario y la vida

a bordo.

Los oficiales deberdn ser cada vez mds hombres de didlogo capaces de verdaderas
relaciones humanas; sus competencias técnicas aunque necesarias todavia, grados

jerdrquicos, ya no bastardn para conferirles autoridad.

Ser oficial se convertird en una tarea interesante y estimulante, aunque mucho mds
exigente. Para triunfar, todo oficial'deberd prestar atencién a las relaciones existentes entre
los componentes del grupo confiado a su mando, desarrollando los aspectos de su
personalidad que le permitan asegurar la coexistencia armoniosa y eficiente entre sus

subalternos.

Una disciplina razonable serd siempre necesaria, pero nunca deber4 estar en contradiccion
con la implantacidn de relaciones m4s humanas en un servicio de policia. De igual manera,
el mantenimiento del orden y la paz piiblica estard mejor garantizado por aquellos servicios
policiales cuyos miembros sean mds respetuosos de los derechos de la persona y estén més

cerca de las preocupaciones de los ciudadanos.

Otro capitulo importante a revisar constituye las relaciones entre ciudadanos y policias, se
deberdn realizar esfuerzos para estrechar los lazos existentes entre la policia y la
comunidad. Este acercamiento permitird que los policias conozcan mejor las necesidades
de los ciudadanos y respondan mds adecuadamente a las apreciaciones de la colectividad.
Esta proximidad permitird asimismo la sensibilizacién del publico frente al papel que la
policia debe jugar en la aplicacidn de las leyes, incitdndole a intervenir mds activamente
en laprevencién del delito y a colaborar con la Policia gracias al apoyo moral necesario para

la ejecucion de las funciones de la Institucién Policial.

4.3. CONDICIONES PARA ALCANZAR EL PERFIL PROFESIONAL IDEAL
DE LA POLICIA NACIONAL
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Por ser 1a Policfa uno de los mds importantes organismos sociales y tenerasignadas
funciones especificas, cualquier reforma o cambio institucional que procure arribar a este
perfil ideal debe tomar en cuenta la revisién de sus objetivos a mediano y largo plazo, y
ademds cierto nimero de consideraciones previas, las principales serfan las siguientes: En
qué tipo de sociedad deberd actuar la Policfa?. Cial serd la evolucidn previsible de dicha
sociedad?. A qué tipo de problemas deberd enfrentarse en un futuro mds o menos
inmediato?. Cuéles son los grandes principios de la Institucién?. Cudles son las tendencias
evolutivas de 1a Policia en los pafses latinoamericanos y en el Estado Ecuatoriano?. Cudles
son las tendencias de la criminalidad y sus principales manifestaciones?. Cudles son los
grandes principios y las tendencias evolutivas de los diversos subsistemas de la

administracién de justicia penal?.

Para poder responder en forma adecuada a todas estas interrogantes se necesitan
investigaciones previas. Actualmente sélo se dispone de algunas reflexiones aisladas
procedentes de varios investigadores y de materiales estadisticos que ain no han sido
analizados con la suficiente profundidad. Sin embargo dichas reflexiones en las que se
cuentan la de personalidades conocedoras de la problemidtica institucional, ex-miembros
de la Institucién y algunos datos suministrados sobre los asuntos mencionados son las que

a continuacién pongo en consideracion del lector.

4.3.1. Modelo de sociedad ecuatoriana

Si nos basamos en la interaccién existente entre la Ley, la moral y las
costumbres, nuestra sociedad pertenece al modelo de "sociedad parcialmente integrada”.
Son caracteristicas de este modelo: sucomplejidad, relativo avance tecnoldgico y més bien
dependencia en este campo, la diversidad de sus costumbres y valores, la tolerancia con
respecto a las conductas desviadas, el rechazo de métodos violentos como medio de
conseguir justicia, la puesta en tela de juicio de ciertos valores fundamentales, la critica
persistente a la administracién de justicia, a las instituciones politicas y sociales, y la

dificultad en encontrar un consenso para resolver los grandes problemas sociales.

No es facil explicar la complejidad dela sociedad ecuatoriana pero si ha sido determinante

para la Institucidn Policial la cadtica situacién polftica que ha caracterizado al Ecuador
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desde la independencia, la crisis de legitimidad y pérdida de autoridad desdibujé el papel
de la Policia en la sociedad, los violentos choques entre estudiantes y policia perjudicaron

también la imagen de la Institucidn.

La mayorfa de historiadores y analistas de nuestra realidad coinciden en manifestar que los
rasgos caracteristicos de la politica ecuatoriana: regionalismo, autoritarismo, militarismo

y personalismo definen la cadtica historia politica de nuestro pais.

ElDr. Blasco Pefiaherrera en su conferencia "Aspectos Psicosociales del Ecuador” dictada
el 19 de marzo de 1991 en el Auditorio del Instituto de Altos Estudios Nacionales traté de
definir la personalidad de Ia sociedad ecuatoriana, tomando en cuenta que es el resultado
de un proceso, de la presencia de un ancestro, resultado de rezagos, tensiones, tendencias
remotas, violencias, "tenemos parte de esa tendencia de hace miles de afios" dijo en su
exposicién, naturalmente existen otros factores como el medio ambiente que también

influyen grandemente en el modo de ser y actuar de sus habitantes.

Se refirié a que en el Ecuador existe el fanatismo politico, el regionalismo como
manifestacién de conducta social, comportamiento muy generalizado; por otro lado el
fendémeno de la alienacién producido por las influencias externas que deforman las
tendencias naturales del habitante ecuatoriano, se recibe una constante presion a través de
los medios de comunicacidn, aspecto que despersonaliza a la colectividad. Para enfocar
la realidad nacional se refirié al temperamento nacional formado por los ingredientes del
aporte indigena y una culﬁura y civilizacién europea, si bien con 3 mil afios de adelanto
respecto a la indigena, por lo menos con 2 mil afios de retraso con respecto a la europea y
que no permitié que el mestizaje fuera cultural, pues, el espaiiol se sintié arrogante y

superior; no se produjo la concurrencia del marido y mujer, sino més bien fue una agresion.

Se describe al indigena como de temperamento abiilico, indolente, muy poco agresivo, a
la otra raiz, es decir a la hispana como incostante, espasmdédica, envidiosa, patética;
(conceptos del espaiiol J.M. Gironella). Resulté muy significativo la cita atribuible a José
Maria Velasco Ibarra (1944) "En nuestro ambiente humano prevalece un mestizaje
PELIEIOSO viiceeiiiicenirecccen e srssaannens inagotables en el descontento, inagotables en el

ataque”. En esta parte concluyé diciendo: "Tenemos una base temperamental muy
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compleja”.

Carlos Rangel, periodista venezolano que ha escrito un controvertido libro sobre la
condicién de hispanoamérica dice: "Entre los caracteres espafioles transmitidos al Nuevo
Mundo se encontraba unindividualismo antisocial, una aversion al trabajo y cierta afinidad
por la violencia y el autoritarismo”. Rangel cree que la experiencia colonial espafiola

reforzé estas caracteristicas.

.... Laausencia de confianza en la cultura de la saciedad proporciona ohstaculos
formidables para la creacién de instituctones puiblicas. Aquellas socledades
faltas de un gobierno estable y eficaz también carecen de la confianza mutua entre
sus ciudadanos, en las lealtades nacionales y publicas y en la destreza y
capacidad organizativa. Se dice con frecuencia que sus culturas poilticas estan
marcadas por la sospecha, los celos y una hostilidad latente o manifiesta hacia
cualquiera que no sea miembro de la fmailia, del pueblo, o quiza, de la tribu. Estas
caracteristicaas se encuenfran en muchas culiuras, cuyas mayores
manifestaciones pueden estar quizé en el mundo drabe y en Amética Latina. En
América Latina han prevalecido tradiciones de individualismo autocentrado y de
desconfianza y odio contra otros grupos de la sociedad.15

Las instituciones politicas tienen dimensiones morales tanto como estructurales. Una
sociedad en la que las instituciones sean débiles carece de la capacidad necesaria para
contener el exceso de ambiciones personales y sectoriales. La existencia de piblicos,
distingue a las sociedades politicamente desarrolladas de las subdesarrolladas. También
diferencia a las comunidades éticas de las que no lo son. Un gobierno con un nivel bajo de
institucionalizacion no sélo es débil; ademads es malo, la funcién del gobierno es gobernar.
Un gobierno débil, que carece de autoridad, no puede cumplir esta funcidn, y es inmoral
en el mismo sentido en que lo son un juez corrompido, un policia deshonesto, un soldado

cobarde 0 un maestro ignorante.

Entre la cultura de la sociedad y las instituciones politicas hay una relacién dialética. La
funcién esencial de las autoridades ptiblicas consiste en acrecentar la confianza mutua que
existe en lo mds intimo del conjunto social; a la inversa, la falta de confianza en la cultura
de la sociedad crea tremendos obstdculos para la formacién y consolidacién de insti-

tuciones priblicas.

15Samuel P. Hungtington, El Orde lifico e ociedades en cambio, (Editorial Paidos SAICF,
Buenos Aires, 1990) p. 32-36
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4,3.2. Tendencias generales de la sociedad

Diversos aspectos de la evolucidn de nuestra sociedad pueden tener
repercursiones previsibles sobre el conjunto de la administracién de justicia y, en particular

sobre la Institucion Policial.

La relacién entre modernizacidn y violencia es compleja. Los sociélogos manifiestan que
las sociedades mds modernas son por lo general miés estables y estdn sujetas a una menor
violencia interna que las menos modernas. El nivel de movilizacién social yreI desarrollo
econdmico tiene vinculacién directa con la estabilidad politica. Es-*pargicularmente
elevadd; ast-mismo, la relacién educacidn y estabilidad; la frecuencia de actos violentos

varia también en razdn inversa al nivel educacional de la sociedad.

El bienestar econémico fambi€irse vincula con el orden politico; es evidente que los pafses -

con alto nivel de-movilizacién-social y desarrollo econémico son politicamente mds
establesy paczficos. Iamodernidad va acompafiada de estabilidad.~A partir de este-hecho
podemos conclun' de que el atraso econ6mico y social genera violencia; la concentracién
de la riqueza en pocas manos y la generalizacién de la pobreza deteriora cualquier clase de
gobierno; es una-causa persistente de inestabilidad, y-a veces torna casi imposible la
prictica-de una-verdadera-democracia. De ahi la necesidad de que los gobiernos den
atencién prioritaria a la educacién, a la comunicacién y bienestar social, al incremento de

la produccién sin descuidar del campo.

Rero-también la modernizacién expone al hombre tradicional a nuevas formas de vida, a=

nuevos-niveles de disfrute, a nuevas posibilidades de satisfaccién y por lo tanto a nuevos
niveles de aspiraciones y deseos. Tales-aspiraciones crecen con mucha mdsrapidez conla
capacidad de una sociedad entransicidnpara satisfacerlas. En consecuencia se produce una

amplia separacién entre aspiraciones y espectativas entre la creacion de necesidades y su

satisfaccién; brecha que engendra frustaciones sociales ¢ insatisfaccién. Su-extension _

proporciona en la practica un indice razonable de estabilidad politica, agravada porla falta
de instituciones politicas y sociales adaptables a las necesidades de cambio en funcion de
los-intéreses de 1anacion. A medida en que la frustacién social produce la participacion

politica, ésta se vuelve mds violenta y conflictiva. Dependerd entonces en gran parte de la
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estructura social y econémica que alcance nuestra sociedad para que se aliente o no la
virulencia politica.

Otro aspecto importante que cabe mencio_ga;;p:o_rqueﬂesi)re"o’cupante sw-avancesyes lacorrup-
cién, definida como una desviacién de la conducta de los funcionarios piiblicos, que se
aparta de las normas establecidas para ponerse al servicio de intereses privados. Hs-
evidente que existe en todas las sociedades, pero es mds comiin en una que en otras, y mas .
frecuente en ciertos peridédos de la evolucion social. [La corrupcion es, por Supuesto, un o
indicador que sefiala falta de una institucionalizacidn politica efectiva. Lios-funcionarios
carecen de autonomia y coherencia, y subordinan sus roles institucionales a exigencias

exdgenas.

La corrupcidn puede predominar en algunas culturas més que en otras, pero en la mayorfa
de los casos parece ser mayor durante las fases mds intensas diéfn;cﬁ‘emi_zaqi_én. Por_qué
lamodernazacién engendra corrupcién? Enprimerlugar, implica un cambio enlos valores
bédsicos de la sociedad, la aceptacion gradual, por ciertos grupos sociales, de normas
universales y basadas en el éxito, la difusidn del supuesto de que todos los ciudadanos
tienen iguales derechos e idénticas obligaciones frente al Estado. Los grupos sociales
comienzan a juzgar a su propia sociedad, la conducta que para las pautas tradicionales era
aceptable y legitima, resulta inaceptable cuando se la examina con una éptica més
moderna. Por lo tanto en una sociedad en vias de modernizacién, la corrupcion, mds que —
dela desviaciénrespecto de las normas aceptadas, proviene en parte del hecho de que €stas

se apartan de las pautas establecidas de conducta. Los criterios sobre lo que estd bien o mal-

ha cambiado sustancialmente.

"~

Una conducta deshonesta de los grupos sociales es calificada comof_ "nepotismo” cuando o
prima el ineterés privado y no el bienestar piiblico, en este sentido Id'E:Bffﬁbéiéﬁ también

es un producto directo del ascenso de grupos con nuevos recursos, y de sus esfuerzos por
afirmarse en la esfera del poder politico y econdmico. Lamentablemente a diferencia de .-
los pafses desarrollados, en los paises en vias de desarrollo como el nuestro, las
oportunidades para la acumulacién de riqueza por medio de la actividad privada se
encuentran limitadas por las normas tradicionales, el monopolio de los resortes econdmicos

por una minoria o el dominio de la economia de las compaiiias o inversionistas extranjeros.
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Entonces, la politica se convierte en el camino a la riqueza, y las ambiciones y talentos
emprendedores que no pueden encontrar lo que quieren en los negocios pueden hacerlo en
la politica. A un joven capaz y ambicioso le resulta mds facil convertirse en ministro del
gabinete por medio de Ia actividad politica, que hacerse millonario por medio de los

negocios.

Por otro lado, la multiplicacién de las leyes y la falta de claridad de las mismas aumenta las
posibilidades de la corrupcién, de que la Ley pueda ser violada con impunidad y que se
obtenga beneficio personal o partidista con su violacién. Las leyes relacionadas con el
comercio, la aduana, los impuestos, y otros que regulan la conducta de los individuos se

convierten en grandes incentivos para la corrupcién,

Tanto la corrupcién como la violencia son medios ilegitimos de presentar exigencias al
sistemna, pero aquella es a la vez un medio ilegitimo de satisfacerlas. La violencia es mds
a menudo un gesto de protesta simbdlico, que no tiene recompensa ni estd concebido para

tenerla.

En el cuadro siguiente se tratard de definir los aspectos de la evolucidn de nuestra sociedad

y sus repercusiones previsibles:

Evolucion de la sociedad Repercusiones previsibles

- Incremento de la delincuencia juvenil y

- Cambios en la poblacién (natalidad, adulta.
migracién, etc.) - Conflicto de culturas y de genera-
ciones.

- Dificultad del Estado para atender los

problemas sociales.
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- Industrializacién, urbanizacién, inte-

gracion econdmica vecinal.

- Incremento de la delincuencia;
- Necesidad de un mayor niimero de po-

licfas y de medios.

- Progreso tecnolégico.

- Cambios en las formas delictivas (in-
cremento de los delitos de "cuello
blanco" y de los relacionados con las
computadoras);

- Presiones para mejorar los medios de
que dispone la policia para combatir
estas nuevas formas delictivas.

- Preocupacién por la proteccién de la

vida privada.

- Creciente complejidad de las rela-

ciones sociales.

- Multiplicacién de Leyes y Regla-
mentos que la Policia deberd aplicar;

- Restricciones de las libertades indivi-
duales;

- Reconocimiento y extension de la fun-
cién policial;

- Dificultades suplementarias enlasrela-

ciones con los ciudadanos.

- Mds alto nivel de educacién social.

- Mayor conciencia de los problemas
sociales conflictos laborables, protec-
cién del medio ambiente, etc.)

- Mayores posibilidades de manifesta-

ciones puiblicas.

- Cambios en las relaciones sociedad-

ciudadano.

- Mayor respeto a los derechos funda-
mentales;

- Mayor utilizacién de los recursos co-
munitarios;

- Mayor nimero de denuncias contra la
Policia.
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- Mayor tolerancia hacia los modos de

vida individuales.

- Despenalizacién de ciertas infrac-

ciones sin victimas,

- Elevado indice de paros e inflacion.

- Roses con la Fuerza Piblica;

- Relacién indirecta con la delincuencia.

- Fuertes presiones sobre los gobiernos

para reducir los gastos piblicos.

- Importancia creciente de la investi-
gacidén evaluativa, sobre todo del
modelo costos-beneficios;

- Buisqueda de los programas menos cos-
t0508S;

- Tendencia a privatizar ciertos servicios

publicos.

- Cambios politicos estructurales (con-
solidacion de la democracia, descen-

tralizacidn, etc.)

- Cambios en las formas de criminalidad
(terrorismo, narcotrifico).

- Mayor libertad de prensa (influencia
en la inseguridad ciudadana)

- Cambios en la estructura de la admi-

nistracién de justicia.

Una sociedad moderna debe plantearse una politica seria para el tratamiento de la
delincuencia y debe conducir necesariamente a una serie de interrogantes: Cudnta
delincuencia hay? Ha aumentado la delincuencia? Cudles son los delitos que mds se
someten? Qué tendencias son las mds relevantes? Ddénde se concentra la delincuencia?

Qué tipo de personas cometen més delitos?.

Todas estas cuestiones son particularmente relevantes para la Institucién Policial y los

cambios que en ella debe ‘imperarse. La opinién publica suele indicar que la seguridad
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ciudadana es uno delos problemas sociales que preocupan mas al piblico. Puede decirse
ademds que el miedo a ser victimas ha aumentado en los dltimos afios, asf como también
estd aumentando la actitud punitiva de los ciudadanos frente al delincuente. Los politicos
y gobernantes muy poco han hecho porla seguridad piiblica, sinembargo laincluyen en sus
discursos demagdgicos, no hay conciencia atin del verdadero significado de "seguridad”,
aspecto que ha sido negativo para la comprensién cindadana hacia la funcién policial y a

la decision de apoyo por parte de las funciones e Instituciones del Estado.

4.3.3. Tendencias de la justicia penal

Se afirma y con razdén que la justicia penal estd en crisis. Sus principales
causas? Ademds de la pérdida de valores a todo nivel, existe un desequilibrio notorio entre
las necesidades de proteccién social y un sistema legal y penal cuyas estructuras y
contenido fundamentales, determinados hace mds de un siglo, no han sufrido alteraciones

esenciales, pese a las multiples reformas parciales efectuadas.

El Dr. Walter Guerrero Vivanco Presidente de Ia Corte Supremade Justicia aquien conozco
por haber sido su alumno en la Universidad Central del Ecuador, es un hombre bien
itencionado y ha iniciado con estusiasmo los cambios que €l siempre pregonaba en las
aulas. Comienza reconociendo que la Funcién Jurisdiccional no ha contado con un Plan
de Desarrollo de la Corte Suprema de Justicia que pretende corregir los desfases que
actualmente presenta la administracién de justicia, mediante cambios en su estructura
institucional y en su funcionamiento, de tal manera que le fortalezca, que le confiera una
nueva personalidad, acorde con el desarrollo cientifico y tecnoldgico de la era actual a fin
de que pueda enfrentar el futuro, aspiracién que también es propia de la Policfa Nacional

Ecuatoriana.

Indudablemente que las pretendidas reformas estructurales contempladas en el Primer Plan
Bienal de Desarrollo de la Corte Suprema de Justicia beneficiard la accion de 1a admi-
nistracién de justicia en general y por ende al esfuerzo policial que por hoy se ve duplicado
y desprestigiado por el desconocimiento del papel de la Institucién dentro de la Ad-

ministracién de Justicia.
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Entre los propésitos de la Corte Suprema de Justicia estd la crecién de la POLICIA
JUDICIAL aspiracidn que la Institucion Policial mantiene desde hace algiin tiempo, de ah{
que se encuentra insertada en su Ley Orgdnica desde 1975, los obstdculos principales han
sido la falta de apoyo a esta gestién y los recursos econdémicos que ahora la misma Corte

sefiala.

Ha surgido un problema de las discusiones sobre este tema, y es el embrollo conceptual que
se ha formado de la Policia Judicial, por el término "judicial" los apresurados intérpretes
creen que trata de una especie de "policfa delaJusticia®, de ahi surge el criterio equivocado
de que la Policia Judicial debe estructurarse como un organismo propio de la Funcién
Jurisdiccional, desligadode Ia Policfa Nacibnal, error que ya ha sido corregido en los pafses
donde asi lo conceptuaron. No sélo por la falta de recursos financieros que permitan a la
Corte Suprema de Justicia construir locales, adquirir equipos, materiales, enrolar al
personal, como textualmente dijo el Presidente de este alto Organismo de Justicia, sino
fundamentalmente porque la Policia Judicial no puede concebirse, sino como una funcion
policial preventivo-represiva, técnica y cientifica. Su cometido especifico es la
investigacién del delito y la 1dentificacién y persecucién del delincuente, pero su accién
estd integrada en el conjunto de la accién de la Policia para la defensa y lucha contra la
delincuencia. Qué pasaria si se sustrae de la actividad policial una funcién que le es
inherente? no tendria el apoyo de los demds servicios policiales, quedarfa privada de
numerosas fuentes de informacién y medios de accidn. Aislar ala Policfa Judicial del resto

de la Policia es cegarle y negarle su alimento.

Con el cambio de denominacién (muy condicionado actualmente) no se va alograr nada.
En lo que a investigacién criminal concierne, una institucién policial, por mds defectos de
competencia que puede presentar en algunos de sus miembros, siempre serd superior en el
conjunto de la funcién, a cualquier organismo no policial. La investigacién criminal es
parte de su complejo mecanismo funcional, técnico y orgénico, preventivo y represivo, que

sélo se da en una policia y que sélo ella puede hacer funcional.

Los males de la investigacién criminal y de la actuacién sumarial no se remediardn con
creaciones impracticables, contrarias a las natrualezas de las cosas, a la técnica, al sistema

de lucha contra el crimen, y destinados por tanto, a irremediable fracaso. El camino seguro
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es ayudar a la Institucién Policial a que tenga un organismo lldmese como se llame dotado
de respaldo legal para que se sus acciones e informes tengan validez juridica, tengan el
respaldo de laboratorios de criminalistica, de medios suficientes, con recursos humanos
idéneos. Y asf todo este Cuerpo especializado de la Policfa Nacional se convierta en un
verdadero auxiliar de lajusticia, actie en estrecharelacidn con el sistema de administracién
de justicia en donde la autoridad legal sea la que dicte las disposicones inherentes a su
funcién. Pero al mismo tiempo la estructura orgédnica, seleccién, administracidn, disciplina
contintie dentro de la estructura y normas institucionales. Este equilibrio es la clave para

el éxito de este organismo que tanto s¢ menciona.

Cabe manifestar aunque en menor dimensién y a manera de ejemplo a la Escolta
Legislativa; se tratad e un Organismo perteneciente a la Institucién Policial, sus miembros
son seleccionados y estdn sujetos a lasleyes yreglamentos institucionales, perola antoridad
legal para disponer las acciones pertinentes a la Funcién Legislativa, y adn para solicitar
los cambios de personal que crea conveniente, es indudablemente el Presidente del

Congreso Nacional.

Aparte de las consideraciones anotadas las investigaciones sobre la administracién de

justicia hasta aqui realizadas nos muestra que:

- Los cédigos y las leyes penales no corresponden a las necesidades contempordneas.

- Tendencia a aumentar la pena como valor intimidante.

- No existe una politica carcelaria, la rehabilitacién es un mito.

- Gran nidemro de delitos no son comunicados a la Policfa o al Ministerio Puiblico.

- Los jueces y tribunales inundados de causas no pueden estudiar con seriedad todos los
expedientes.

- Sistemas procesales lentos.

- Un gran ndmero de jueces no poseen una formacidn juridica adecuada, y s6lida moral para
enfrentar al mundo complejo de hoy.

- El porcentaje de reincidentes es bastante elevado, la mayoria de los condenados perte-
necen a los estratos sociales marginados y son insolventes.

- Las soluciones alternativas al encarcelamiento consistentes en utilizar los recursos de la

comunidad pueden ser mds eficaces para prevenir la reincidencia.
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- Los programas tradicionales de prevencién de la delincuencia son en gran parte ine-
ficaces;

- Laimagen piblica de la administracién de justicia es bastante negativa, reprochdndosele
en particular su lentitud, su desigualdad (la Ley es para el de poncho), su inconsecuencia
{(demasiada severidad o excesiva indulgencia), su falta de independencia respecto a las

otras funciones del Estado.

Por eso el Plan de Desarrollo de la Corte Suprema de Justicia debe ser apoyado por todos

los ecuatorianos a fin de tener mejores perspectivas de cambio.

4.3.4. Tendencias de 1a Policia

Con respecto a la policia las observaciones y andlisis realizadas, que se
suman a la experiencia vivida y que podrfan ser de interés para cualquier reestructuracién

son las siguientes:

- Descentralizacion del servicio policial debido al proceso de urbanizacién en las grandes
ciudades.

- El trabajo en equipo puede representar una estrategia policial eficaz y satisfactoria.

- Existe una relacién significativa entre el tiempo de respuesta a una llamada y las
posibilidades de detener al autor de la infraccidn.

- Aunque la opinién piiblica recondce el esfuerzo que realiza la Institucion, no le atribuye
eficacia en lo que respecta a la solucién de los delitos;

- Las victimas del delito se arrepienten de haber hecho intervenir a la policia, a cansa del
tiempo perdido y de los inconvenientes que para ellas suponen las consecuencias de la
accion e la justicia.

- Existe insatisafaccion en los medios policiales por el sistema judicial y penitenciario, de
la colaboracién del piiblico, de las relaciones entre la base y las autoridades superiores, de
los movimientos del personal, del sistema de evaluacién de su trabajo, de las modalidades
de promocidn, de la administracién de los servicios y de la ausencia de mecanismos de
consulta y de informacién con ocasién de la elaboracién de investigaciones, politicas
generales de la Institucidn y de los cambios en su legislacidn.

- Los mandos superiores reconocen la necesidad de asesoramiento y de especializacién.
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- El publico considera que la Institucién ha evolucionado, pero se siente insatisfecho res-
pecto al nivel de preparacién de los policias y agentes (detectives) a quienes acusan de
abusos y falta de comprension para con los ciudadanos.

- Gran parte de los arrestos efectuados lo son por parte de los patrulleros.

- El factor mds determinante para solucionar un crimen es la informacion de la vicitma o
por denuncias.

- El incremento de delitos contra la propiedad hace que los casos pendientes se vayan acu-
mulando y sélo se ponga interés cuando el caso repercute polfticamente o existen "pre-
siones".

- Déficit en recursos humanos y materiales, los pequefios incrementos han sido insufi-
cientes.

- Tendencia a otorgar una mayor estabilidad en los puestos de responsabilidad de sus
miembros.

- Modernizacién en las comunicaciones e informatica.

- Una mayor representatividad en el contexto de de las Instituciones de Servicio Piblico.

- Derecho a una justa remuneracion, considerando los factores particulares en la frecuencia
de peligros y responsabilidades, asi como el incremento en las horas de trabajo.

- Entablar accién judicial en defensa de la Institucién, de un funcionario de policia o de un

grupo de miembros de la Institucion a quienes se les ha acusado injustamente.

En todo caso, cada vez que reflexionamos acerca de la situacion actual de 1a Policia y sus
tendencias, lo hacemos también con respecto al conjunto del sistema politico de la
organizacién social. Asimismo, en la medida que podamos vislumbrar las perspectivas de
una nueva policia profesional, democrética y descentralizada al servicio de la comunidad,
es que estamos presagiando una nueva sociedad libre, respetuosa de las normas

establecidas y justa en la que serd posible una pacifica convivencia.
4.4. ESTRATEGIA OPERATIVA

La situacién actual de la Policia Nacional es igual de compleja que la propia
sociedad ecuatoriana a la que pertenece como entidad de Servicio Pdblico, de ahf que, se
requiere de esfuerzos coordinados que apunten al fortalecimiento y desarrollo

institucional, con objetivos para el corto, mediano y largo plazo, debiendo contar para ello
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con el apoyo de las Funciones del Estado, asi como de una férrea voluntad de los mandos

superiores de la Policia Nacional.

La Institucién, en razén de sus fines y objetivos, del modelo de sociedad en que vivimos
y frente a las tendencias de la misma, tiene el grave compromiso de responder a las
espectativas sobre el papel que debe cumplir ante el mandato Constitucional de

Mantenimiento del Orden y Seguridad Interna del pais.

Por lo mismo, existe preocupacién en los mandos institucionales por superar las
deficiencias organizacionales, técnicas, de recursos humanos, financieros y aspectos
legales que la vigoricen para enfrentar una sociedad que se nos muestra incierta. Surge
entonces como Trespuesta a esta inquietud el PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL DE LA POLICIA NACIONAL, "PLADIPON".

Como todo Plan, parte de un diagnéstico de la situacién actual de la Institucién y de la
identificacién de las dreas criticas y prioritarias a fin de establecer los objetivos que mds
tarde permitan formular las estratégias para alcanzarlos ya sea en ¢l corto, mediano o largo

plazo.
Los objetivos del Plan se resumen en los siguientes:

- Estimular una adecuada modernizacion institucional;

- Interrelacionar la gestién institucional con el desarrolio del pafs;

- Fortalecer la capacidad técnica y operativa institucional;

- Actualizar el marco legal y reglamentos bésicos;

- Fortalecer y modernizar los métodos, sistemas y procedimientos bésicos institucionales;
- Fortalecer la gestién financiera institucional;

- Desarrollar las habilidades y aptitudes de los recursos humanos de la Institucién.

Para encarar la situacién critica institucional y cumplir con los objetivos trazados, se

plantean desarrollar estrategias a través de proyectos cuyo perfil a continuacién se detalla:
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4.4.1. Proyecto 1: Marco Legal Institucional

Partiendo de un inventario general de las Leyes, Reglamentos, Instruc-
tivos, Directivas, etc, existentes, se actualizard la Ley Organica de 1a Policia Nacional de
conformidad con sus reales necesidades y tomando en cuenta el desarrollo técnico-
cientifico de 1 Administraciéon. Paralelamente se elaborard el Reglamento Orgdnico

Funcional de 1a Policia Nacional y de cada una de sus dependencias.

Se efectuard un diagndstico sobre el grado de aplicacidén de las Leyes, Reglamentos,
Directivas, etc., a efecto de establecer modificaciones, supreciones y creaciones que se

estimen convenientes para contribuir a la eficacia de los servicios policiales.

4.4.2. Provecto 2: Organizacion y Funciones de Ia Policia Nacional.

Estudio de la organizacién y funciones de la Policia Nacional a fin de
presentar una nueva propuesta de organizacién y funciones de la Institucién que deberd ser
recogida por el Reglamento Orgédnico Funcional de la Policia Nacional. Se definirdn los

organigramas estructurales de todas las dependencias de la Institucion.

Para la determinacién del nivel jerdrquico funcional de las Unidades Administrativas se
considerard los criterios de la Departamentalizacién con el criterio técnico de los siguientes

pardmetros:

- Niimero de empleados que conforman cada Unidad Administrativa.
- Nimero de Unidades Administrativas dependientes.

- Grado de complejidad funcional.

- Nivel de Preparacién del personal.

- Ambito de las funciones que cubre la Unidad Administrativa (local, provincial, nacional)

\

4.4.3. Proyecto 3: Procedimientos bdsicos de la Institucién,

Se estudiardn los procedimientos administrativos bdsicos para cada

dependencia policial, en base a un diagndstico previo, y se presentard nuevos diseflos que
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estimulen la agilidad y seguridad funcional de la Institucién.

4.4.4. Proyecto 4: Administracién de los Recursos Humanos

Se disefiard un sistema que estimule la actuacién de los miembros de la
Policia Nacional en base a la evaluacion de su rendimiento y a los méritos demostrados en
la ejecucién de 1s diferentes labores a su cargo, a través de la aplicacidn de auditoria de

puestos de trabajo.

El sistema ser4 disefiado para propiciar el desarrollo profesional del personal de la Policia
Nacional, considerando los procedimientos técnicos para el reclutamiento y seleccidn del

personal mds calificado.

Conllevard por lo tanto, a la elaboracién de un Plan de Capacitacién Institucional del
Personal Administrativo, Técnico y de Servicios, asf como también se elaborard el PLAN
INTEGRAL DE REFORMA EDUCATIVA, cubriendo las dreas de Formacidn,

Perfeccionamiento y Especializacién a través de los Centros Educativos Policiales.

4.4.5. Proyecto 5: Adminisiracién Financiera

Se efectuard un estudio del actual sistema financiero de la Policia
Nacional, con énfasis en las fuentes de sus ingresos para tratar de mejorar e incrementar sus
recaudaciones. Se propondrd fuentes alternas de ingresos que propicien en conjunto el

autofinanciamiento institucional.

Se definird polfticas y procedimientos para garantizar una correcta administracion finan-

ciera, optimizando el manejo oportuno y eficiente de los recursos econdmicos.

Determinar los mecanismos y procedimientos de control para garantizar que las recau-

daciones de 1a Policia Nacional, se realicen en su totalidad.

4.4.6. Provecto 6:_Admini i6n General
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Se efectuard un estudio general de los formularios que utiliza la Policia
Nacional para determinar su grado de validez y funcionalidad y recomendard el disefio de
nuevos formularios o el redisefio de los actuales en base a un andlisis de las necesidades de

la Institucion.

Se investigard sobre las facilidades y nivel de funcionalidad de las 4reas fisicas de trabajo,

para recomendar técnicamente la racionalizacién de las mismas.

Se estudiard las dreas que deben computabilizarse para dar un mejor servicio a los usuarios

de los servicios policiales y a las necesidades internas de la Institucién.

44.7. Proyecto de Reformas ala Ley Orgdnica relativo a la modernizacién de la
Policia Nagional.

La Policfa Nacional cuenta con una Ley Orgdnica que a través de los afios
no ha sufrido mayores modificaciones en su estructura bésica, lo cual ha generado una serie
de situaciones negativas en su aplicacidn y contenido, la estructura organizativa dada por

laLey tiene ya algunos reparos porque noresponde a las reales necesidades administrativas.

Como parte fundamental del Plan de Desarrollo Institucional, se contempla unanueva Ley
Orgénica para superar los aspectos negativos de la actual y le otorgue a la Institucién una
dgil y dindmica estructura administrativa compatible con sus necesidades y las de nuestra

actual sociedad.
Los puntos mds sobresalientes de la reforma se reducen a los siguientes:

- Se identifican con claridad los niveles: Directivo, Asesor, Auxiliar,
Operativo y Jurisdiccional. (Cuadro N2 10)

- Para garantizar la eficiencia y flexibilidad necesarias en el cumplimiento
de las funciones y responsabilidades, a la Policfa Nacional se la define como una
"Institucién adscrita al Ministerio de Gobierno, con personerfa juridica propia y autonomia

administrativa y financiera, organizada bajo el sistema jerdrquico disciplinario, centra-
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lizada y dnica, cuya misidn bésica es garantizar el Orden Interno y la Seguridad Individual

y social del Pafs".

La personeria juridica prevista para la Policfa Nacional, le posibilitard desarrollar sus
actividades con mayor independencia administrativa, financiera y operacional; vy,
principalmente marginar el grado de influencia politica que mucho dafio le ha causado en

su entorno profesional.

- Contiene una descripcion de cardcter general sobre las funciones y
responsabilidades que cumplen las principales Unidades Administrativas de la Institucidn,
dejando la definicion de las estructuras micro-organizacionales y de su entorno funcional
a los Reglamentos Orgdnicos Funcionales que expedird el Ministerio de Gobierno con
acuerdo Ministerial, para cada una de las dependencias policiales a nivel nacional, y previo

pedido del Comandante General.

Este cambio permite dinamizar la accién administrativa de la institucién, ya que no se
necesitard un Decreto Legislativo para cambiar la estructura de organizacién de la

Institucién, sino simplemente la expedicién de un Acuerdo Ministerial.

- La Ley propone una clara separacién de las dreas de competencia
funcional, asf como una clara identificacién de las responsabilidades, a cargo de las
Unidades Administrativas y Policiales que conforman la Institucién, para evitar la
duplicacién de funciones y la superposicion del mando que se ha presentado en muchos

Casos.

- La ley incluye la creacién y modificacién de varias unidades
administrativas y policiales que son necesarias para la presentacion de los servicios

policiales y garantizar su administracién interna; entre las que se cuenta:
- Comité de Contrataciones

- Consejo de Generales

- Auditoria Interna

108



- Comité de Adquisiciones

- Direccidén General de Planificacién y Sistemas

- Direccidon General de Asesoria Juridica

- Direccién General de Salud

- Direccién General de Educacién

- Direccidn General de Penitenciarfas y Cérceles

- Direccién Nacional de Interpol .

- Direccién Nacional de Servicio Urbano, Rural, Vigilancia de Fronteras y Policias
Especiales

- Direccién Nacional de Policfa Judicial

- Direccién Nacional de Inteligencia.

- Para definir las responsabilidades y la cadena de mando se crean los

Comandantes o Jefes de los Servicios: Adminstrativos, Técnicos y Operativos.
- Amplia el campo de accién de la Policia Nacional.

- La Inspectoria General en la nueva Ley garantiza un verdadeo control

técnico y disciplinario.

- Reduce significativamente el nimero de unidades administrativas con
acceso directo al Comandante General, permitiéndole asf atender los asuntos de mayor

trascendencia institucional.

- La organizacién permite una especializacién técnica, operativa y
administrativa, al crear el nivel de Comandantes de Administracién, Operaciones y
Servicios Técnicos, cada uno de los cuales asume el control y la administracién policial en

sus respectivas dreas de competencia funcional.

- Simplifica la estructura de la organizacién y garantiza un mejor control funcional 16

6
Policta Nacional del Ecuador, Primera Convencidn Nacional de Policia sobte Desarrallo Insti
tucional, (Direccion General de Planificacién y Sistemas, Quito, 1991)
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El Plan recoje los propésitos y aspiraciones de los miembros de la Institucién que en
delegaciones asistieron a la "reunidn de Ibarra" y que mds tarde diera forma al Plan de De-
sarrollo Integral de la Policfa Nacional. El Plan permite abrigar esperanzas para el
desarrollo institucional, no sélo por su contenido, sino fundamentalmente por la existencia
de una conciencia clara de la situacién actual y la necesidad de mejorar cualitativa y

cuantitativamente ante lo incierto de los cambios sociales y tecnologia del futuro.

Sin embargo. debo manifestar que adn faltan ciertos aspectos no menos importantes por
definir, por ejemplo, la existencia de Leyes Especiales como la Ley de Tréansito y
Transporte Terrestres, la Ley de Migracion, la Ley sobre Sustancias Estupefacientes y
Sicotrépicas complican la cadena de mando dentro de la estructura organizativa de la
Institucidn, por lo que urge la elaboracion de un Manual de Doctrina y Procedimientos
Policiales, habrd la necesidad también de continuar con los estudios y andlisis para
establecer las capacidades y debilidades de otras dreas del quehacer policial como lo es por
ejemplola Administracién de Justiciaenrazén del fuero, lacalidad de jueces y fiscales deja
mucha que desear y casi no existe diferencia con los problemas de la justicia comin, en

gste campo hay que trabajar, y mucho.

A mi juicio no debe existir la diferencia entre policia de trdnsito y policfa del servicio
urbano, sino simplemente una Policfa Urbana altamente profesional polivalente, que
desempefie las funciones de patrullaje (a pie,acaballo y motorizado), atienda las demandas
de auxiliode los cindadanos y canalice si amerita hacia los servicios especializados, realice
el patrullaje preventivo que es la presencia policial sobre el terreno, dirija el trénsito en
zonas dificiles, tome procedimiento en los accidentes y cite ante las autoridades a los
infractores. De esta manera todos los recursos humanos y materiales disponibles se

emplearian en esta actividad sensible de la Policfa Nacional.

Dentro de la estructura de los Comandos Provinciales deberfa incluirse a la Unidades
Especial de Mantenimiento del Orden para hacer frente con mayor eficacia las situaciones
de alteracién del Orden Piblico comio huelgasilegales, manifestraciones callejeras, mitines
politicos, proteccién a personalidades, etc. en "tiempos de paz" podrian ser utilizados en
el patrullaje de carreteras, control del orden piblico en los espectdculos publicos, control

del trdnsito al ingreso y salida de los establecimientos educacionales (al menos en los que
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por la ubicacién revisten peligro para la seguridad de los nifios y jévenes), actividades de
rescate, y Iogicamente a través de un programa mantener la instruccién y el adiestramiento

de dichas unidades.

Cierto es que, por el momento la falta de recursos humanos y el equipo necesario impedirfa
su pronta conformacidn, pero se podrfa iniciar a nivel Distrito y dada la caracteristica de

unidades moviles en caso de necesidad se desplazarfan dentro de la jurisdiccién Distrital.

Otro aspecto importante es la elaboracién de un cuerpo legal que regule la conformacidn
de las llamadas Policias Privadas y controle sus actividades e inclusive adiestre para

alcanzar una mayor eficiencia y seguridad a nivel privado.

No podria concluir este resumen de las aspiraciones institucionales sin mencionar los
condicionamientos para su realizacidn, y es que, si no existe, por un lado la voluntad
politicade los gobernantes y mds funciones del Estado de apoyar decididamente sus afanes
que en definitiva son de la sociedad misma, y por otro, la decisién inquebrantable de los
mandos institucionales, 1a Policfa Nacional Ecuatoriana continuard relegada, la paz y la

tranquilidad en nuestra sociedad se convertird en una utopia.

En este marco referencial de la estrategia de desarrollo policial es importante insertar el
criterio del sefior Comandante General de la Policia Nacional y de otros jefes policiales que

han dirigido la Institucién, son autores de libros y estudiosos de los problemas policiales.

Entrevistado el sefior General Superior de Policfa Dr. Gilberto Molina Comandante
General dela Policia Nacional, y ante la pregunta: ;Podria definir cudles son los problemas

mds criticos que afronta la Institucién?, el sefior Comandante General respondio:

“Es muy importante pensar en la imagen institucional y el policia en el contexto de la
sociedad moderna, el quehacer policial resulta altamente conflictivo y deteriora
rdpidamente la imagen de la Institucidn, porque evidentemente, el fundamento, la filosofia
del quehacer policial es obligar a los miembros de una comunidad a que se somentan a la
Ley y a las disposiciones legales, esto trae consigo necesariamente que mucha gente se

resista y debamos enfrentar a la sociedad en cuanto a la necesidad de que ésta cumpla con
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las normas establecidas para su propia convivenica. Debemos luchar para evitar este
deterioro acelerado, la sociedad ecuatoriana no entiende el rol de la policfa, decimos
tedricamente "la policfa es indispensable”, "es pilar de la democracia”, pero el pueblo no
entiende el significado de estos macro-conceptos, esa filosoffa del quehacer policial, y
viene el enfrentamiento, el deterioro de la imagen. Entonces, resulta que uno de los
problemas es mantener el prestigio institucional dentro de este accionar tan conflictivo que

tenemos.

Otro de los fenémenos a enfrentar es el déficit cualitativo y cuantitativo en el orgénico
funcional; necesitamos elevar la calidad de los hombres que sirven a la Institucidn,
incrementar el niimero de oficiales para que cualquier actuacién policial esté respaldada
por personal con un nivel educacional, cultural y de origen més elevado. Tenemos un
orgdncio deficitario, 10.000 hombres para mantener 1a situacion del orden piblico, de los
cuales un 30 por ciento desempeiia funciones administrativas y técnicas necesarias, frente
al aumento no sélo de la criminalidad, sino de alteraciones del orden piiblico como huelgas
ilegales, paros, invesiones, subversién, lo que nos obliga a utilizar personal que estd
destinado a labores preventivas (vigilar, ayudar) en funciones de represién, lo que limita
enormemente nuestro orgdnico para cumplir la funcién premigénia del policia y con la

nueva filosofia del "policia amigo", el que ayuda la colectividad.

Otro problema es la estrechez econdémica y financiera de la Institucién, nuestros proyectos
van chocando con la necesidad de adquirir recursos, una policia que no cuente con un
excelente sistema de movilizacién, equipamiento, no es policia, se necesita modernas

comunicaciones, de la informdtica (se dan pasos en este sentido).

Lamentablemente estando inmersos en un pais pobre, en vias de desarrollo no podemos de
lanoche a Ia mafiana alcanzar altos niveles tecnolégicos. Pensar que la Institucion Policial
como parte de la sociedad ecuatoriana, no tenga problemas al igual que las otras

instituciones del Estado, es pensar ligeramente sobre el tema”.

En una entrevista al sefior General de Policia Dr. Edison Garcés Pozo, ex-Comandante

General de la Policfa Nacional y ante la pregunta:
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¢Qué cambios debe operarse en la Institucién Policial para que inicie el progreso deseado

por sus miembros y por la ciudadania?. Respondié:

"Tema muy importante que deberia ser tratado no sélo a nivel institucional, sino por todo
el pueblo culto del pais, tradicionalmente el tema de Ia Polcifa ha sido estudiado desde los
aspectos histéricos, culturales, filoséficos; nuestra Institucién tiene que basarse en el
andlisis de su funcionmiento tradicional, cémo estd en este momento, cudl deberia ser su
funcién el el futuro. Existe un sinniimero de problemas que se han presentado para el
desarrollo arménico de la Institucidn y se debe a que muchos dirigentes no han seguido el
ejemplo de sus antecesores, se han preocupado tnicamente de satisfacer sus necesidades
personales y politicos, y cuando la cabeza institucional estd politizada, con seguridad la
eficiencia profesional disminuye, y por eso prodria decirle que un Oficial de Policfa nunca
debe estarregido por principios ideolégicos politicos sino que debe ser u profesional acarta
cabal, para que su actuacion frente a la sociedad sea equilibrada, y para que la institucion

progrese, y al cambio de gobiermo no venga el descalabro que generalmente sucede.

En segundo lugar, esta detencién en el desarrollo se debe a que no ha existido una
planificacién a corto, mediano y largo plazo, muchas veces las planificaciones se
realizaban a corto plazo, en la generalidad los problemas institucionales han tratado de
resolverlos "al paso”, peroen el mundo en que vivimos no se puede ejecutar nada con éxito
si no se ha planificado. Los oficiales de policia ventajosamente estdn recibiendo la
preparacién necesaria y eétain concientes de que la Policia Nacional podréd desarrollarse
eficientemente y cumplir con el papel que le sefiala la carta fundamental, solo a base de un
elemento humano idoneo y los recursos materiales necesarios. Lamentablemente esta
aspiracion no se estd cumpliendo porque el Gobierno Nacional va dejando de lado esra
importante gestion de la Policia Nacional, que es el mismo mantenimiento del orden , las
consecuencias no se han dejado esperar:  Un aumento de la delincuencia que ya esta
escapando de la accién policial, al punto de que resulta un clamor de la ciudadania y pueblo

en general la presencia de la Policia en las calles y barrios.
Por otra parte, es necesario que el alto mando se concientice de que solamente siendo
profesionales del orden y la seguridad, estaremos demostrando a la opinién piblica, espe-

cialmente a los gobiernos, de que es menester desallorar a la institucién en forma éptima
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para que reine la paz la tranquilidad y trabajo.

La funcidn policial es por excelencia de caricter administrativoy depende del ejecutivo,
pero el Ministro de Gobierno tiene a su vez una serie de obligaciones, principalmente es el
Ministro de la Justicia de la Municipalidades, de los Cultos, en fin, estando Ia Policia
Nacional, subordinada a este Ministerio, lo que ocurre es que, solamente cuando hay que
utilizar la Fuerza Publica se recuerda que hay una Institucién que va a resolver cualquier
problema de alteracidn del orden publico y no se recuerda que la eficiencia de esta
Institucién depende precisamente el mantenimiento de ese orden, y la eficiencia viene con
la preocupacién de que los hombres estén debidamente capacitados, debidamente pagados,
tranquilos en su vida familiar, para que puedan haber un resuitado favorable en el

mantenimiento del orden.

Se necesita que los presupuestos de la Institucion estén acordes con las necesidades de este
fin. Por esto mismo ya ha existido inquietudes anteriores respecto a la conveniencia o no
de depender del Ministerio de Gobierno; naturalmente que por esencia la Polic{a tiene que
depender del ejecutivo, ya que en el desarrollo de la Institucién como ocurre en muchos
paises, se ha visto la necesidad de que el Ministerio de Defensa sea el que rija los destinos
de una parte de la Fuerza Piblica que es la Policia Nacional; ha dado buenos resultados en
Chile, Colombia, si queremos ser coherentes con la funcién especifica de la Policia
Nacional tenemos que decir que definitivamente la Policia Nacional deberfa depender del
Ministerio de Defensa, este es mi criterio sano”. Y ante la pregunta: Al parecer, la falta
de comprension de los politicos y gobernantes elitistas sobre el verdadero papel de la
Policia en la sociedad moderna, ha conspirado grandemente para que ésta no tengael apoyo
necesario. ;Cémo propiciar este cambio en lamentalidad de los gobernantes y funcionarios
del Estado para que la Institucién pueda proyectarse ante las perspectivas de nuevos

modelos de desarrollo?

Respondid: "Con todo respeto, en nuestro pafs, hay muy poco conocimiento de lo que es
y lo que hace la Institucidn, se cambia un gobierno y viene otro, con informaciones
distorsionadas de la realidad, vienen con criterios negativos hacia la Institucién, de que es
Unicamente represiva, de que estd violando los derechos humanos, de que estd corrompida;

pero la prueba de que esto no es asi lo ha demostrado muchas veces la Institucion cuando
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al ranscurrir del tiempo el propio gobierno comprueba que han sido falsas las apreciaciones
vertidas, que la Policfa Nacional sirve al fin propuesto, que tiene 0rganismos
especializados, que es uns institucién madura, que se basa en el cumplimiento de su deber,
en la Ley, entonces toman otro criterio, de reconocimiento, de alabanza, pero que no se
traduce en cambio, en un apoyo decidido para una institucién bdsica del Estado; "el
gobierno es el responsable de las Instituciones del Orden ", sucede lo contrario, se le
desprestigia diariamente y el gobierno no hace nada por defenderla. Preguntando: ;Qué
hacer entonces frente al futuro? Pareceria diffcil la respuesta, pero no lo es, porque el
momento en que los gobiernos presten la atencién debida, se empapen de cudl es larealidad
Institucional y el papel que cumple dentro de la sociedad, ese momento va a existir un

respaldo econdémico y moral hacia la Institucion.

Todas las instituciones policiales del mundo tienen presupuesto suficiente porque sus
sociedades estdn convencidas de que sin paz y sin orden no hay desarrollo. Por eso, es
obligacién de la misma institucién concientizar a los poderes publicos para hacer conocer

cudl es su esfuerzo y trabajo y que sélo con su respaldo la Institucién podrd salir adelante.
Entrevista al sefior General de Policia (r) Dr. Byron Pinto.

PREGUNTA: Considera usted que una de las estrategias para el desarrollo institucional
serfa alcanzar que 1a Policfa Nacional se constituya en Cuarta Rama de 1as Fuerzas Armadas

y por lo tanto pase a depender del Ministerio de Defensa?.

RESPUESTA: "El ejecutivo necesita contar con un poder para asegurar el cumplimiento
de las leyes, el normal desenvolvimiento de las actividades, el Poder Politico necesita de
una fuerza para que se ejecute sus érdenes, sin fuerza no hay poder; me temo que pasard
mucho tiempo para que se piense de otra forma. Se han realizado intentos para que la
Policia Nacional sea adscrita al Ministerio de Gobierno, tenga personeria juridica, de
manera que el Comandante General sea el representante legal de 1a Institucion, se aspira
paralelamente la autonomfa econdmica, pero hasta el momento el criterio del Gobierno es

opuesto a esta aspiracion institucional.
La tesis de que la Policia Nacional debe pertenecer a las FF.AA. tampoco ha progresado
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mayormente, y francamente no creo sea la solucion a sus problemas. La Policfa Nacional
va atener que continuar al menos por muchos afios como una entidad bajo la subordinacién

del Ministerio de Gobierno".
PREGUNTA: ;Qué cambios sugerirfa usted en 1a estructura organizativa de la Institucién?

RESPUESTA: "Los mandos superiores'y medios no han aplicado correctamente las
disposiciones legales ya sea por desconocimiento o negligencia, la falta de un Reglamento
para cada una de nuestras leyes fundamentales ha dado lugar a confusiones, interpre-

taciones antojadisas y hasta abusos.

Un pafs atravesado por una profunda crisis econdmica que continuaré por los menos unos
15 o mas afios obliga a que la Policfa Nacional tenga que flexibilizar su estructura
adminsitrativa y organizativa para adaptarse a las condiciones de una sociedad cambiante;
tiene que especializar a sus elementos, tiene que alcanzar niveles altamente técnicos, y
fundamentalmente ser profesional y honesta; estamos todavia con la organizacién de 1960

y en una sociedad como la nuestra se impone reformas fundamentales en su estructura.

Las ciudades crecen y algunas han crecido a limites insospechados, pero la Policia no ha
cambiado en la misma proporcién; Quito y Guayaquil deberian tener por lo menos 6 o 7
Cuarteles distribuidos en diferentes sectores, en cada sector una Comisaria que abarque los
problemas de su jurisdiccidn, las acciones deben ser descentralizadas manteniendo el
mando centralizado, de esta manera se permitirfa una mayor flexibilidad e iniciativa en la

administracién de las unidades o cuerpos policiales”.

Son importantes también las apreciaciones y criterios vertidos por un Jefe Policial que ha
vivido varias facetas y etapas de la Institucién y dentro de las cuales ha sido actor
sobresaliente, se trata del sefior General de Policia en retiro Galo Flor Pinto autor del primer
Cédigo de Etica Policial desgraciadamente olvidado. Le pedi su opinién respecto al futuro
institucional y sus problemas fundamentales; respondié ampliamente, abarcando incluso
aspectos histéricos muy interesantes, pero me limitaré a resaltar aquello que considero més
vinculado al tema: ..... "Antes de que se unifique la institucién policial (1938) las policfas

eran provinciales, cantonales y parroquiales. Se cambiaba el Gobierno y por lo tanto el
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Gobernador, el Intendente y con €l alos Oficiales de Policia que seivan alacasa, y entonces
venian los amigos, los parientes, los sirvientes de 1a hacienda y asf se "formaba" un nuevo
contingente en cada Provincia, en cada Cantén. Luego del suceso de 1944 la policia pasé
por una situacién degradante, hicieron oficiales de policia a choferes, a los guardaespaldas
de los politicos; le aplastaron a la institucidn policial, fue la victima de la revolucidn, le
dejaron en las peores condiciones profesionales y a nadie le importé la institucién, y creo

que hasta ahora.

La Policia es el reflejo de la sociedad, los problemas fundamentales que tiene 1a Policia son
un relfejo de los problemas que tiene el pais, €l futuro de la Institucion estara supeditado
al progreso de la sociedad ecuatoriana, ya sea en el campo politico, econémico y social.
Pero para mi lo mds importante son los factores inmateriales, esto es, la honradez, la cultura
laresponsabilidad en el servicio, la mistica profesional. Son los valores que debe cultivar
y preservar la Institucidn; ninguna policfa podrd ser buena si no se cultivan estos valores,
el policia perfecto es un suefio, como suefio también es una sociedad sin policia, pero al
menos el perfil ideal deberd ser el de una policfa respetada, el policia tomado como ejemplo
de ciudadano, que alguien diga: "esto me dijo un policia y un policia no miente", seria un

orgullo.

En la sociedad actual es absurdo esperar que sélo el policia sea honrado, cuando todo el
mundodelinque en sucondicidén moral, la gente estd loca por el dinero, buscan mds ingresos
como sea, "cuanto tienes, cuanto vales", La Policfa estd cayendotambiénenel "facilismo”,
en el "oficinismo", debe trabajar ocho horas diarias con responsabilidad y entusiasmo, el

problema de la Policia es el problema de la calle.

Existe poca dedicacién al estudio y especializacién en las ciencias policiales, antes habian
estudiosos del trédnsito, de la balistica, impresionaban gratamente con sus conferencias
técnicas en los medios universitarios, habian peritos calificados por la administracién de

justicia; asf como se han mejorado algunos aspectos, otros en cambio han desmejorado.

Qué hacer para que no prolifere la delincuencia? La responsabilidad capital tienen los
gobiernos, en la medida de que se aproximen a los Objetivos Nacionales de Integracion

Nacional, Justicia Social y Desarrollo, los niveles delincuenciales disminuirdn.
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Qué va a pasar en el futuro? No soy pesimista sino realista, llegaremos a una crisis, a una

explosion, a una inseguridad tal, que de esta crisis surgird una sociedad mé4s responsable.

La Policia no podrd hacer mucho si desde "arriba" no se toma el asunto en serio, es el
gobierno, son las funciones del Estado los que deben tomar cartas en el asunto, algiin rato
tendran que reflexionar y decir "a dénde va este pais?". He conocido de cerca a muchos
Ministros de Gobierno, se hacen cargo del Ministerio y no saben nada de Policia, de sus
problemas, pormenores, del trabajo mismo, cuando ya han alcanzado a entender y conocer
mejor a la institucidn, desgraciadamente se van, y asi sale uno y entra otro, al vaiven de la

Politica.

A los politicos no se les ocurre averiguar por qué hay terroristas, cuando estdn en el
gobierno los politicos lo que piensan es cémo eliminar el terrorismo, nadie piensa en las
primeras causas, nadie piensa por qué hay robos, ladrones. Los gobernantes piensan qué
hacer para terminar con los ladrones, los criminales, es el remedio a lo que asoma y no a

las causas.

Algo habrd que hacer también al interior de la Institucidén, reafirmar los principios
institucionales, la mfstica, las reglas de la Deontologia, mejorar los niveles de seleccion,

orientar el mayor esfuerzo hacia las acciones preventivas”.

Finalmente, no podria concluir este capitulo sin mencionar el mensaje y la profundidad de
los conceptos vertidos por los personaje's entrevistados, todos de una manera u otra
coinciden en manifestar que la Policia debe alcanzar el progreso para bien de la sociedad,
debe constituirse en una Institucién técnica por excelencia, debidamente capacitada, con
los suficientes recursos humanos, infraestructura y medios materiales, pues la sociedad se
va complicando cada vez mas y mds, la sociedad se vuelve dificil y compleja, existe
preccupacion porque la brecha entre los ricos y los pobres se va ensanchando, aparecen
nuevos delitos que involucran a niveles politicos, gubernamentales, elementos con poder
econdmico a los cuales le es dificil acceder por la falta de respaldo y medios, producto de
una falta de conciencia ciudadana sobre la importancia que reviste la institucion policial en

el contexto de la sociedad.
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La sociedad contemporanea ha mejorado notablemente en los aspectos intelectual, de
investigacion, de superacién individual, empero en el aspecto ético, moral la sociedad va
declinando, este es otro aspecto que vislumbran los jefes policiales entrevistados sefialando
claramente varios factores que contribuyen para ello, como el fenémeno econémico que ha
determinado una serie de derivaciones que acusan peligrosidad, en el orden externo, no
todolo que nos llega a través de las personas, de los medios de comunicacién son mensajes

positivos que puedan servir para mejorar la sociedad.

Los conceptos y criterios vertidos por elementos representativos de la Institucion delinean
e insinian los objetivos y las estrategias que la institucién debe perseguir y aplicar, de tal

manera que son muy claros los niveles en los que se debe trabajar.

Al interior de la Institucién para mejorar la calidad de los hombres y de los servicios
policiales, al exterior de la Institucidn, la lucha serd més dura para alcanzar el apoyo del
ciudadano, del gobernante, para hacer conciencia de que una policia democritica, justa y
eficiente, sélo serd posible sila sociedad es verdaderamente democritica, justa y conciente

de sus deberes y derechos.
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CAPITULO V

JONES Y

5.1. CONCLUSIONES

5.1.1. La conflictiva situacién politica desde el inicio de la Repiiblica ha reper-

cutido hondamente en el desarrollo institucional, las luchas partidistas y 1a inestabilidad de

~los gobiernos constituyeron un gran obstdculo para su pronta estructuraciéon como orga-

nismo del Estado con cardcter netamente social y profesional. Gobernantes y politicos muy
poco hicieron por otorgarle una organizacién sélida y brindrle el apoyo necesario a la
incipiente Policfa Ecuatoriana que en el transcurso de los afios fue recibiendo duros golpes,

cortando sus aspiraciones de superacién dentro de una sociedad que no alcanzaba avisorar

su papel fundamental.

5.1.2. El desarrollo de la Policia Nacional no respondié jamdés a una seria y
adecuada planificacién desde los més altos niveles, evidenciando la poca importancia que
los gobiernos y la propia sociedad le concedieron; su lento crecimiento se debe méds bien
a buenas intenciones aisladas, y muchas veces truncadas por falta de fondos o por los

continuos cambios tanto de los gobernantes de turno como de los que dirigfan la institucion.

5.1.3. Tanto los gobiernos llamados democréticos como las dictaduras permi-

~tieron que se utilice a la Policfa en actividades que no estaban cefiidas a sus principios
doctrinarios y funciones especificas, desdibujando asi suimagen ante la conciencia piblica.
Lapresencia de la Institucién Policial con hombres del pueblo ha sido soslayada, tratada con
indiferencia o como mero instrumento de Ias élites politicas y econdmicas en la lucha por

sus intereses.
5.1.4. La conservacién de la paz y seguridad social exige un equilibrio entre el

bien comiin, el orden piblico y el individuo; para mentener este equilibrio o para

restablecerlo las sociedades han creado un instromento que se llama policia. Por lo mismo,
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la actividad policial que interviene en un orden juridico determinado se manifiesta en una
regulacién de la libertad individual frente a la cosa comin, todo ordenamiento implica
substancialmente limitacién & la libertad de los individuos en sus relaciones con el bien

comiin, de ahf que se impone una norma juridica consecuente.

5.1.5. El mantenimiento del orden piiblico exige 1a intervencion de profesionales
en sectores cada vez mds numerosos y delicados. Sin ellos el dificil problema planteado por
la violacidn de las normas establecidas, la prevencion del delito y la conservacion de la paz

social no puede recibir soluciones totalmente satisfactorias.

5.1.6. Las diferentes funciones que cumple la Policia Nacional se reducen a una

gran misién general de proteccién dela sociedad y de la seguridad piblica, imponiendo para

* ello alos cindadanos la observanciadelas Leyes en elinterés de todos. Lafuncién de policia

haexistido siempre en el Estado, cualquiera haya sido su sistemade gobiernoy sunaturaleza

juridica, su labor social es evidente. La idea de Estado y Policfa son inseparables.

5.1.7. Dificilmente podrd atribuirsele la responsabilidad por el mal funcio-
namiento de los servicios policiales mientras no se lleven a cabo medidas urgentes que

incidan directamente en la situacion del personal y medios. Hay que distinguir bien

" claramente entre la Policia y los policias que son unos servidores publicos sometidos a un

duro régimen laboral y sin apenas derechos reconocidos, por lo que, una situacién como la

actual determina necesariamente actuaciones irregulares de sus miembros.

5.1.8. La ausencia de una politica definida por parte de los gobiernos para el

tratamiento de la prevencidn y represion del delito y la rehabilitacidn de los delincuentes,

ha afectado a la concepcién misma de la sociedad respecto a los origenes de la delincuencia

y a la Policia como encargada de reprimirla.

5.1.9. La organizacién y estructura de la Policia Nacional no estd a corde con el

" tipo y estado de desarrollo de la sociedad en que actda.

/ - - - . a - e .
,{ 5.1.10. Como la misma sociedad, los servicios policiales estin en mutacion
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tante. Vivimos en un siglo dominado por la'comunicién y la tecnologfa. Esta evolucién
exige de los administradores un replanteamiento de los métodos tradicionales generalmente

+#" utilizados en materia de patrullaje, control del orden piiblico e investigacién criminal,

: 5.1.11. No hay pohcm en el mundo que haya llegado a la cusp1de de sus’a5p_1ra-
mones porque la vida social es muy compleja, el perfil profesional trazado constituye un

1dea1 hacia donde todos debemos orientar nuestros esfuerzos.

5.1.12.La fcggugmn y reciclaje del futuro administrador y dirigente policial ya

el

no puede hacerse en un medio cerrado. Deberd aprender a vivir en la sociedad, entre los

N

ciudadanos, incluso comprometiéndose con organismos sociales reconocidos. También
deberd ser humanista, poseer una experiencia variada de 1a Policia y tener un espiritu abierto
al cambio en la sociedad democrética en la que vive y cuya proteccidn serd su primeray

principal responsabilidad.

5.1.13. En los ultimos afios se ha impulsado el perfeccionamiento en todos los
/.~ niveles con el evidente propésito de superar cada vez mds la competencia profesional de
sus recursos humanos. El apoyo del Alto Mando ha motivado que numerosos elementos

eleven su capacidad profesional con el fruto de su esfuerzo y de sus méritos personales,

pnn01pa1mcnte a nlvel oficiales.

I
"l
e g eSS

5.1.14. La poca disponibilidad del elemento humano, infraestructura, equipo y
medios adecuados no permiten llenar las espectativas de seguridad que exigen los
ciudadanos, perjudicando la imagen institucional y las condiciones de trabajo de sus

- miembros. Un gran nimero de personas no suelen acoger con simpatia las actividades
4 policiales, principalmente cuando se tiene necesidad de utilizar la fuerza. Se suma a ello
la actuacién desviada de algunos policias, causando desprestigio a la Institucién por la

tendencia de la sociedad a generalizar los conceptos.

5.1.15. Como un principio institucional, el policfa nunca debe perder de vista que

f/ia finalidad de su trabajo es favorecer, dentro del marco de un servicio piblico, el ejercicio
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de las libertades individuales, en la medida en que éstas no causen ningiin perjuicio a las

w ylibertades de los demads,

5.1.16. Elbajo nivel cultural de nuestra poblacién, sus caracteristicas siquicas y
educacionales dificultan en gran medida la actividad policial, existe incomprensidn y

desconocimiento de su naturaleza juridica y social. La actitud pasiva del ciudadano frente

~ alos problemas de seguridad, su tendencia a exigir derechcs pero no cumplir obligaciones,

el trafico de influencias, los perjuicios sociales, la corrupcion a todo nivel, la pérdida de
valores, le convierten en una sociedad dificil y compleja para el desenvolvimiento de

cualquier institucion, m4s ain de la Policfa que estd en permanente contacto con ella.

5.1.17. Entre las principales caracteristicas de la evolucion social contemporinea

figuran la democratizacién de las relaciones sociales y un sensibilizacién cada vez mayor

" ante el problema de la proteccién de los derechos humanos, gue lamentablemente ha sido

manipulado politica e interesadamente.

5.1.18. La evolucidn actual de la sociedad exige una mayor educacion de sus

integrantes para comprender los problemas que le afectan, sin ella tanto la funcién

~jurisdiccional como la actividad policial enfrentarrdn muiltiples problemas y graves

situaciones por €l ascenso vertiginoso de la delincuencia en relacidn al escaso aumento de

los medios de operacién y prevencién con que cuentan dichas instituciones.

5.1.19, Laevolucién del mundo entero y de la criminalidad contempordnea Ileva
consigo necesariamente un cambio en los métodos y técnicas de las estrategias empleadas
por la policia. La Institucién debe adaptar dichos cambios a las condiciones del ejercicio

de su evolucidn.

5.1.20. La delincuencia en el pafs ha experimentado un incremento notable, y en
gran parte se debe a la enseflanza que nos trae el cine, la televisidn y los diferentes medios
de comunicacidn, asi se diga lo contrario. EI Ecuador como pais subdesarrollado importa
el material televisado inspirado en valores culturales extranjeros y, por razones financieras

bien conocidas, compran generalmente los programas menos caros, que son precisamente
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aquellos donde la violencia se destaca ¢ ilustra abundantemente.

5.1.21. La actual situacién de administracion de justicia en el Ecuador ha
conspirado tambien en el incremento de la delincuencia, y en forma particular ha afectado
al esfuerzo de la policfa por contrarrestarla, siendo muy grande el esceptisismo de los
policias ante tantas decepciones e incompreﬁsiones acerca de la posibilidad de un cambio.
Bien sabemos que en nuestro medio los centros de rehabilitacién estdn muy lejos de ser
tales mas que verdaderos institutos de reforma oreadaptacién son verdaderas "escuelas del

" dchto Es aqui donde radica una de las grandes fallas de nuestra sociedad y mientras no se
corrija este problema se continuard dando palos de ciego. Observamos como el mayor
nimero de presos estdn en incapacidad de afrontar los problemas econdmicos individuales
y menos los de su familia, y entonces vuelven a delinquir e ingresan asi a un circulo vicioso,
incrementando el esfuerzo y recursos de la Policia y volviendo muchas veces infructuosa

su acecidn en contra de la delincuencia.

5.1.22, El papel de la Policfa en el cambio social y en una sociedad democrética
depende en gran medida del futuro de sus gobiernos. Vivimos una época caracterizada por
_1a virulencia politica, el insulto, la agresividad, la formacién de grupos o coaliciones con
" intereses partidistas, de ausencia de verdaderos lideres politicos. Todo ello pone en peligro
la fortaleza del Estado y del Gobierno, y al derivar el poder de la Policia de su monopolio
estatal, y al estar ligado su destino al Estado, es dificil ver como la Institucidn Policial puede

organizar su porvenir sin tener en cuenta el futuro del Estado moderno.

5.1.23. Los servicios policiales del Estado ecuatoriano deben ser objeto de
profundas transformaciones que deberan aplicarse luego de amplios debates sobre el tema;
los cambios eventuales deberdn fundarse en necesidades previsibles del préximo
quinquefio y en cierto niimero de principios generales que han de constituirse enla filosoffa

de base del nuevo sistema.
5.1.24. No existe una doctrina institucional escrita en donde los miembros de la

Institucién puedan encontrar los principios sobre los que se basa su accionar, los

procedimientos, ticticas y estrategias a emplearse tanto en tiempode paz como en conflicto,
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el disefio de planes y érdenes de operaciones, etc.

5.1.25. Definitivamente no ha existido politicas adecuadas respecto al Sistema de
- Educacién Policial, al mejoramiento de su infraestructura y recursos necesarios que

garanticen y eleven el nivel profesional de los miembros de la Institucién.

5.1.26. Las Leyes policiales que determinan su estructura organizativa y regulan
la situacién del personal no responden a las necesidades actuales de la sociedad y de la
propia Institucién, faltan reglamentos que le den viabilidad y eviten falsas interpretaciones.

’ ﬁe igual manera la Legislacién Penal que en virtud del fuero policial deben sujerarse todos

los miembros actualmente resulta obsoleta.

5.1.27. Lamodernizacién del Estado es un proceso multifacético, que implicano
sOlo cambios en la estructura administrativa del Estado, sino también un cambio en la
mentalidad del hombre ecuatoriano, cambios en las instituciones politicas y piblicas. Entre
- estas instituciones basicas del Estado se encuentra la Policia Nacional cuya modernizacién
debe darse paralelamente con el apoyo de los organismos del Estado, del sector privado y
ciudadania en general, toda vez que el mantenimiento del orden y seguridad interna del pais

constituyen la base para el desarrollo moderno de toda sociedad.

5.1.28. Son sumamente conocidas las dificultades que trae el manejo manual de
los archivos, datos estadisticos, registros, informacién al piblico. Las consecuencias dela
lentitud en la difusién y atencién oportuna y la imposibilidad de consultas ripidas, no sélo
- que impiden la oportuna intervencion policial sino que también producen desconfianza y
desprestigio a la Policfa. Por lo mismo, el tratamiento electrénico de todos los datos en las
intervenciones policiales y en la prevencién delictiva es un paso sin el cual iremos siempre

a la zaga en la tecnificacion de los servicios que se nos ha encomendado.

5.1.29. Finalmente, debo concluir en el hecho cierto de que si no existe al menos
una aproximacién a la Justicia Social, pocas probabilidades se tendrd de disminuir los
_-graves problemas que se derivan de la marginalidad, la angustia, 1a necesidad imperiosa de

alimentarse. ;Qué ocurre en los sectores mds pobres de nuestra poblacién?, las condi-
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ciones materiales de vida en la miseria absoluta no son propicias para el mantenimiento de

/_la paz; la urgencia de satisfacer necesidades primarias no deja sitio para el desarrollo
/ intelectual y artistico. La delincuencia no es un problema que va a resolver la Policia,
porque sus origenes estdn en la estructura misma de la sociedad, y es ella con todas sus

instituciones publicas y privadas 1a que deberd enfrentarla.
5.2. RECOMENDACIONES

5.2.1. Tradicionalmente nos hemos acostumbrado a escribir y a estudiar la

I :
historia de la Ecxjangl&esde un enfoque cronoldgico o destacando a

Hm et

determinados personajes como si la subsistencia misma de la sociedad nada tuviera que ver
conla existencia de la Institucién Policial y dentro de ella los miles de ecuatorianos que con
su esfuerzo y sacrificio hacen posible que este pafs tenga al menos un relativa paz social
anhelada por otros. Se debe por lo tanto emprender la tarea de analizar y estudiar nuestra
historia utilizandoli"qgl_égt;i’gg, para a través de ella comprender los problemas que ha
debido afrontar, lamanera c6mo se ha ido estructurando el pensamiento del pueblorespecto
aellay el por qué de su situacién actual. Para tal propésito se deberia planificar y promover
seminarios, debates, invitando a personajes de nuestra historia que atin viven, a politicos y
hombres notables que incidieron en la conduccién del Estado, a socidlogos y psicélogos
sociales; los resultados deberdn difundirse ampliamente tanto al interior de la Institucién

como fuera de ella.

5.2.2. Harfa falta también un amplio programa de difusion sobre lo que realiza la

Institucién en beneficio de la comunidad, su namﬁmdica yrazén de serafinde crear
_conciencia de que la seguridad es una responsabilidad de todos. Llevemos a conocimiento
 del pafslo que significa, contiene y se propone, la unidad que conforma, la importancia que
tiene dentro de la organizacién social y lanecesidad de que todo ciudadano conciente apoye

su gestion. Este programa debe ser manejado por manos expertas.

5.2.3. Es urgente la necesidad de que el Gobierno Nacional, obviando tramites
burocréticos intervenga directamente y a través de una comisién técnica especial realice

una evaluacién sobre las necesidades de cada uno de los servicios policiales, ya sea desde
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el punto de vista de la formacién y capacitacién de sus hombres como de la utilizacién de
equipos y materiales necesarios para mantener, defender y restablecer el orden publico, y
en conocimiento de la realidad respalde decididamente los afanes institucionales y por
ende de la sociedad ecuatoriana,

5.2.4. En las sociedades democréticas, caracterizadas por su complejidad, la
introduccién de nuevas tecnologfas, la existencia de diversos sistemas de valores y la
erosién de cualquier tipo de certeza moral, la elaboracién de un Cédigo de Etica Profesional

%@ffgebe representar algo més que un mero enunciado; ha de reflejar la firme voluntad de las
autoridades politicas y policiales de devolver a la Institucidn y a las fuerzas del orden la
transparencia y la receptividad social que siempre hubieran debido tener.

5.2.5. Esmenester que el Gobierno Nacional y 1as instituciones politicas den paso
--a las reformas anunciadas para renovar la Funcién Jurisdiccional y que pemitirfa una

moderna y eficiente administracidn de justicia asf como una transparencia en los procesos
judiciales. Dentro de este plan de reformas debe definirse el papel de la Policia Nacional

RS,

i S

como auxiliar de la justicia, ale'ando la idea de crear un organismo fuera de la Institucién,

y apoyando més bien la creacmn e'la Policia Judicial, con normas legales que respalden
su gestién, amplfen su campo dc accién, y modernicen los sistemas de investigacién
criminal con laboratorios de criminalistica.

5.2.6. Mejorar el sistema penitenciario es una tarea ineludible de todo gobierno
conciente. de que sin menospreciar el interés social, la sancidn debe orientarse a la
recuperacion, al reingreso al seno de la sociedad del individuo que delinque. Es necesario
entonces desperta;m:;cienciapﬁblica y privada para comenzar a modificar o transformar
estas carcomidas estructuras.

5.2.7. Deberfa ponerse mayor énfasis en el andlisis del papel de los medios de
~comunicacion social en la vida del pafs y fundamentalmente sobre su influencia en el indice

"

A~ de la delincuencia como hecho irrefutable, a la vez que recomendar se dedique a formar
equipos capaces de producir programas atractivos y de calidad con los cuales se irfa
remplazando progresivamente los materiales de que se dispone actualmente, esta serfa una

formaradical de obtener lareduccién de la delincuencia en general y en paticular del menor;,

naturalmente el papel principal le corresponde al gobierno en la consecucion de los Ob-
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jetivos Nacionales Permanentes de Justicia Social y Desarrollo Integral.

5.2.8. Las medidas de prevencién para que sean reales eficientes y practicas no
pueden llevarse a feliz término sino mediante una "terapéutica de grupo", que comprende
la cooperacién y ayuda de todos los estamentos sociales. Sinlugaradudas parallegaraesta

.~ meta se deben despertar las conciencias y crear una mentalidad social que asi lo acepte y
proceda pronto con €l fin propuesto.

5.2.9. Debe ser constante preocupacion de la Superioridad robustecer el acervo
profesional de los componenetes de lainstitucién para garantizar un desempefio a cabalidad
<" en sus variadas funciones y deberes.

5.2.10. Fortalecer las diversas especialidades que se han venido estableciendo de
/.- acuerdo a una planificacién que responda a las necesidades institucionales y esté acorde
con las aptitudes de cada cual.

5.2.11. Promover a través del Instituto Nacional de Policia o de la Direccidn

Nacional de Educacion (si se creare), cursos especiales al interior del pafs o fuera de €l, de

conformidad con el desenvolvimiento eficaz de una Policia moderna. De esta manera se

-~ podrd intensificar el perfeccionamiento de los Oficiales Superiores en diversas disciplinas

técnico-profesionales, la formacién de personal técnico en el control de drogas y

estupefacientes, control del trdnsito, peritos en criminalfstica, electrénica, computacién,
comunicaciones, etc.

5.2.12. Crear la Direccién Nacional de Educacién a fin de que sea este organismo
- el que lleve adelante las politicas de 1a formacidn y perfeccionamiento policial, organice y
# estructure definitivamente el Sistema Educativo Policial aplicando criterios y procesos
adecuados para la seleccidn, reclutamiento y formacién de los futuros miembros de la
Institucién, por otro lado eleve los niveles de especializacién, perfeccionamiento y ac-

tualizacién, asegurando la continuidad en la aplicacién de los planes de estudio, realizando

evaluaciones y estableciendo mecanismos de supervisidn de las actividades académicas.

_ 5.2.13. Considero necesario e inaplazable el establecimiento en la Policia
//"'Nacional de los siguientes adelantos técnicos, para responder mejor a la grave responsa-

129



bilidad que sefiala la Constitucién, Leyes de la Reptiblica y la sociedad misma:

..=-Aplicacion de la cibernética en su concepto total, para investigar, procesar y
difundir informacién oportuna acerca de la identificacién de las personas,
particularmente delincuentes;

__~Coordinar y enlazar todos los servicios policiales;

.- Modernizar el sistema de regulacién del transito;

- - Incluir sistemas para evaluacion de resultados del proceso ensefianza-aprendizaje

en las escuelas de la Policia Nacional.

Con la tecnificacién policial en los medios de investigacion y de operacidn

acelerada, podemos aumentar su eficiencia y asi mismo medirla.

5.2.14. Es fundamental incrementar la presencia de la Policia sobre el terreno, es
decir, sobre la via piiblica; sabido es el déficit de personal que adolece la Institucién, pero
si se mejoran los métodos administrativos, se tecnifican las estructuras administrativas, y
por otra parte se utilizan planificadamente los nuevos contingentes en dreas prioritarias,
poco a poco el piiblico podrd observar con satisfaccion la presencia del policia y por ende
mayores garantias para su seguridad. De esta manera se podria cumplir con la nueva
filosoffa del "policfa amigo"”, si no existen policias en la calle entonces no hay amigos.
A esta meta importante debe sumarse el procurar por todos los medios una muy buena
presentacién fisica del personal (me refiero al porte y al uniforme) con uniforme y equipo
impecables, de ser posible un medio portdtil de comunicacidén (para cada pareja de patrulla

a pie) y otros medios importantes como un plano de laciudad, una gufa turistica.
5.2.15. Sibijen el bienestar social de los miembros de la Institucidén ha mejorado

en materia de salud con la inauguracidn de los hospitales, no es menos cierto que este
aspecto ha sido descuidado y muy mal atendido, nuestro personal y sus familiares necesitan
~tampos de recreacién, comisariatos, la oportunidad de vivienda; dadas sus funciones
especificas y el papel que le toca desempefiar en la sociedad, el policfa ecuatoriano deberia
desenvolverse por 1o menos en un ambiente de consideracién y relativa tranquilidad
familiar, con condiciones de vida adecuadas a un hombre que representa a la autoridad.

5.2.16. La Policia Nacional debe unificar su doctrina que se encuentra diseminada
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en diferentes cuerpos legales, y mds documentos internos que regulan su actividad, para el

efecto deben elaborarse manuales en los cuales se consagren los principios institucionales,
" los procedimientos de Comando y Estado Mayor, la administracién se los servicios, los

planes operativos, etc. a fin de asegurar su permanente estudio, practica y revision,

5.2.17. El Alto Mando Policial deberd comprometer al Gobierno Nacional el
respaldo y apoyo al Plan de Desarrollo Integral de la Policia Nacional a fin de que este se
convierta en un documento legal y en un instrumento que oriente definitivamente la

“ modernizacién institucional con el cumplimiento de metas a corto, mediano y largo plazo.
El Plan debe contar con la decisién de todos sus miembros de llevarlo adelante superando

los obstdculos que se presenten.

5.2.18. Por la importancia que tiene el Plan Integral para el futuro de la Insti-

tucidn, este debe ser analizado severamente a efecto de que los objetivos y estrategias estén

_-mouy claramente definidos y abarquen las perspectivas de cambio € incremento de sus
recursos humanos y materiales para hacer frente al Ecuador del futuro.

5.2.19. Es necesario también mejorar los mecanismos de control y supervision
internos de la Institucién a efecto de asegurar la correcta aplicacion de las normas legales
y ejecidn de las politicas, disposiciones y directivas emitidas por el mando policial, y para
corregir y sancionar a los infractores, todo ello en aras del prestigio institucional.

5.2.20. La modernizacién de la Policia es una imperiosa necesidad y debe obe-

decer a un Plan Integral y metddico caso contrario el porvenir serd obscuro no sélo para la

* propia institucién sino principalmente paralapaz y tranquildad de la sociedad ecuatoriana.
Pero la modernizacién de la Policia no implica tnicamente la dotacién de una mayor
infraestructura, medios modernos, mayores recursos humanos, un presupuesto adecuado,
cambios en su estructura organizativa y funcional, sino que también debemos esperar que
cada policia sea cual fuere su grado o funcién realice un trabajo profesional, tenga una
dlsc1phna y cornportarmcnto meprochables respete y haga respetar rigurosamente las

o e R AT L -

5.2.21. Debemos buscar por todos los medios darle cimientos estables y silliares
indestructibles a un ente que se ve perseguldo vilipendiado, desconocido, poco estudiado
-y muchas veces confundido con otros entes, perdlendo su potencia de ser lo que en esencia

es, con sus perfiles propios y la autonomia necesaria.
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CESAR VERDUGA VELEZ
MINISTRO DE GOBIERNO Y POLICIA

CONSITDERANTDO

Que £a Escuela de Foamacdén de Oficiales "GENERAL ALBERTO ENRI

QUEZ GALLO", es el Gnico establecimiento especializado en La-
Foumacdién de Oficiales de La Policia Nacional;

- Que-a Lo Larngo de su vdda Lnstituclonal, ha formado Offciales-

de Policia, al senvicio de La socdledad ecuatonriana;

Que el deéankoﬂﬁo c&ent&ﬁ&co y tecnoldglco contempordnes exdige
de Los nuevos Ochcataé de Polficia una pnepanac¢on académica. -
de alia especializacdidn, para nesponden con efdlciencdia al cum
plimiento de su misdlfn especlfica;

Que cs deben del Estado contnibuin al mejoramiento peamarncente
de 2as Anstiluedlones como La Poldicfa Naclonal del Ecuador; y,

“En uso de Las atribuciones que ta confiene el Ant. 11, t;teﬁaﬂ
g) de £a Lley Ongdndica de £a Policfa Nacional:

ACUERTDA

Ant. 1°%- [levar a La categonfa de Escuela Superlon de Poldicia
' a La Cscuela de Formacdbn de Oficiales "GENERAL AL-
BCRTO ENRIQUEZ GALLO"™.

Ant, 27- Disponer que en La nueva categorfa La Direcedén Geng
nel de Educacdlbén Policlal elabonre Los nuevos antepag
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yectos de neglamentos, planes y programas de estfuddios, y mas

nonwmad que viabilicen su funclonamiento.

PADO, en Quito a, OCLS 1090

; ?{/ 2.2 .
’CLSAR VER A VELEZ

MINISTRO—PE—GYBT t—i’ﬁﬁ-—-&‘——ﬂ@-é—l’-@—}vk




MISION DE LA ESCUELA SUPERIOR DE POLICIA
"GRAL. ALBERTO ENRIQUEZ GALLO".

- FORMAR OFICIALES SUBALTERNOS DE POLICIA EN EL
GRADO DE SUBTENIENTES DE LINEA, SERVICIOS Y
ESPECIALISTAS, DE ACUERDO A LAS NECESIDADES
INSTITUCIONALES Y DE LA NACION.

- EJECUTAR OTROS CURSOS QUE DISPONGA EL MANDO
SUPERIOR




OBJETIVOS DE LA ESCUELA SUPERIOR DE
POLICIA

AL TERMINO DEL PROCESO DE FORMACION EN LA
ESCUELA SUPERIOR DE POLICIA, EL SUBTENIENTE
ESTARA EN CAPACIDAD:

1.- DESEMPENAR LAS FUNCIONES DE COMANDANTES
DE UNIDADES OPERATIVAS MENORES Y CUMPLIR
CON LAS ACTIVIDADES TECNICAS CORRESPON-
DIENTES A SU JERARQUIA.

2.- ADMINISTRAR PEQUENAS UNIDADES, DESTACA-
MENTOS POLICIALES Y LAS COMISIONES CORRES-
PONDIENTES A SU GRADO.

3.- INSTRUIR AL PERSONAL SUBALTERNO A SU MANDO
PARA EL CUMPLIMIENTO CABAL DE SUS FUN-
CIONES.

4.- SERVIR A LA COMUNIDAD EN EL MANTENIMIENTO
DEL ORDEN Y LA SEGURIDAD CIUDADANA, ASt CO-
MO CONVERTIRSE EN ELEMENTO POSITIVO AL
DESARROLLO NACIONAL.




TAREAS ESPECIFICAS DE UN SUBTENIENTE

A. SERVICIOS PREVENTIVOS

B. SERVICIOS REPRESIVOS

C. SERVICIOS BE COOPERACION
D. COMO FUERZA AUXILIAR

CARACTERISTICAS DEL AMBIENTE FISICO

- Los mas variados ambientes

- Comodidad e incomodidades

- Frio, calor

- Trabajo sin horario fijo; ya sea en dia o en la noche
- Trabajo en lugares privados

- Trabajo en lugares publicos

- Sujeto y expuesto a riesgos.

CARACTERISTICAS DEL AMBIENTE SOCIAL

- Se desempefiara en los mas variados contextos sociales, al interior de
grupos técnicos y culturalmente diferentes; social, politica, econémica
y religiosa, por tanto debe tener una gran capacidad de adaptacién.

BASE LEGAL DEL DESEMPENO PROFESIONAL

- Constitucion de la Republica

- Ley Organica de la Policia Nacional

- Leyes especiales de la Institucidn Policial y Leyes conexas
- Ley de Personal de la Policia Naciona!

- Cédigo Penal y de Procedimiento de la Policia Nacional

- Codigo Penal Comun

- Ley de Seguridad Nacional

- Leyes especiales que norman su servicio.




CUALIDADES PERSONALES VINCULADAS AL DESEMPENO
PROFESIONAL

1. ATRIBUTOS DE PERSONALIDAD
- Liderazgo
- Iniciativa
- Decision
- Alto nivel de resistencia a la frustracion
- Adaptabilidad
- Imparcialidad
- Control y equilibrio emocional
- Gran capacidad de observacion
- Resistencia a la fatiga fisica y mental
- Disciplina
- Lealtad.

2. BIOLOGICAS
- Buena salud compatible con la actividad profesional.

3. SIQUICAS
- Salud mental
- Salud emocional
- Buen nivel de adaptacion social
- Buen nivel de adaptacion familiar
- Jerarquia de valores adecuada

4. FISICAS
- Fuerza
- Pestreza
- Resistencia
- Dominio de destrezas especificas
- Buenos reflejos

5. POLICIALES
- Honestidad
- Persuacién
- Conocimiento de la teoria-préctica de la ciencia policial



- Valor

- Honor

- Disciplina

- Lealtad

- Serenidad ante el peligro

- Espiritu combativo y firme

- Alta dosis de juicio y tolerancia
- Espiritu de trabajo.

6. SOCIALES
- Buen nivel de relaciones humanas
- Conocimienio y practica del protocolo en funcion de su jerarquia
- Liderazgo en la comunidad
- Participacion en la vida cultural y social
- Comprensién a la problematica nacional, vecinal y regional.

7. ACADEMICAS
- Investigador policial
- Planificador
- Evaluador y administrador
- Instructor

8. CULTURA POLICIAL FUNDAMENTAL
- Historia policial
- Tradiciones, leyendas y humor policial
- Técnicas de la comunicacién.

9. CULTURA GENERAL
- Actualizado en el campo filoséfico - politico, social, econdmico artistico y tec-
nolégico.



PLAN GENERAL DE ESTUDIOS

PRIMER CURSO
PRIMER PERIODO

Duracién: De octubre a Diciembre

ASIGNATURAS

Constitucién de la Republica

Introduccién al derecho

Ley Organica de la Policia Nacional

i.ey de Personal de la Policia Nacional
Organizacién y Normas de la Escuela Superior de Policia
Idiomas

Metodclogia de la Investigacidn Cientifica
Instruccidén Formal

Educacién Fisica

Defensa Personal

Deportes.

SEGUNDO PERIODC

Duracion: De enero a julio.

ASIGNATURAS

Conocimiento de Armas
Introduccion al Derecho
Ciencia Penal

Historia de la Policia Nacional
Etica Policial

Sociclogia General
Psicologia General y Aplicada
Cddigo Penal Comun

Cdodigo Penal de la Policia
Idiomas

Introduccién a la Seguridad Nacional
Instruccién Formal

Educacidn Fisica

Deportes

Defensa Personal.



Cacheo y detenciones

Emboscadas terroristas

Explosivos

Instruccion de combate

Lectura de Cartas

Patrullas

Penetraciones

Primeros Auxilios de Combate

Proteccidn de dignhatarios

Seguridad de aeropuertos

Técnicas de Rappel desde helicdptero y Rescate (torre)
Técnicas de Tiro de Combate

Toma de Rehenes

Ejercicio sobre la carta {toma de objetivos)

SEGUNDA FASE

Instruccién de combate en el terreno

Natacion utilitaria, botes y balsas de circunstancia
Paso de pistas '
Superviviencia

Evasidn y escape.

MODULO DE UNIDAD DE INVESTIGACIONES ESPECIALES
La Unidad de Investigaciones Especiales

La Subversidn, el comunismo nacional e internacional

Causas de la Subversién

Factores previos para el triunfo de la insurgencia

Fases de la Insurgencia

Inteligencia antisubversiva.

11
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Duracion: 15 dias
ASIGNATURAS
Mando
Adminsitracion
Plana Mayor

MODULQO DE RELACIONES HUMANAS
PUBLICAS Y PROTOCQIL.O:;
Duracién: 15 dias

ASIGNATURAS

Relaciones Humanas y Relaciones Publicas
Técnicas de Comunicacién Social

Oratoria

Protocolo y Buenas Maneras.
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12_CURSO

ORGANIZACION DEL TIEMPO

PERIODO DE RECLUTAMIENTO

¢ TRIMESTRE

"> FORMACION Y SELECCION EN EL TERRENO

22 TRIMESTRE

|
2

2 Y ADAPTACION

| | DESARROLLO NORMAL DE
g PLANES Y PROGRAMAS

; DESARROLLO NORMAL DE
5 | PLANES Y PROGRAMAS

FORMACION TEORICO
DOCTRINARIA

e,

]
1

TRIMESTRE

EVALUACION FINAL

\

ESTUDIOS Y EXAM.

EXAMENES FINAL, SUPLETORIOS Y TIEMPO
:D PARA ESTUDIOS

CURSO ESPECIAL

COMPLEMENTARIO

:D CURSO TEORICO PRACTICO DE ACUERDO A
LAS NECESIDADES DE LA INSTITUCION

VACACIONES
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ORGANIZACION GENERAL DEL TIEMPO

22 CURSO

DESARROLLO NORMAL DE PLANES

e

TRIMESTRE ﬁ>

!

2

3 Y PROGRAMAS

| | DESARROLLO NORMA DE PLANES
2

3 Y PROGRAMAS

n
1]

DESARROLLO NORMAL DE PLANES
Y PROGRAMAS

Ol
10

TRIMESTRE

D

| EVALUACION FINAL

ESTUDIOS Y EXAMEN .

D

CURSO ESPECIAL

COMPL EMENTARIO

D

VA CACIONES

NECESARIO

TRIMESTRE h> jFORMAC’ON

TEORICO

Y

EXAMENES FINAL, SUPLETORIOS Y TIEMPO
PARA ESTUDIOS

CURSO TEORICO PRACTICO DE ACUERDO
A LAS NECESIDADES DE LA INSTITUCION

RECUPERAR ENERGIAS

‘ ‘ MODULO
-~ capFCIAL GIR

COMPLEMENTARIA\_V ‘ OPERATIVAS
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ORGANIZACION GENERAL DEL TIEMPO

42 CURSO
|
§ MODULO DE INVESTIGACIONES | 12 PERIODO
4
i
2 MODULO DE SERVICIO URBANO| o2¢ PERIODO
2 Y RURAL
FORMACION DE | 32 PERIODO
| MODULO INSTRUCTORES
ADMINISTRACION | FORMACION
MODULO DE POLICIA
LTS ESPECIAL
. |ReLaciones pus, | T REPARACION DE | COMPLEMENTARIA
RELACIONES HUM, LA GRADUACION
PROTOCOLO

GRADUACION

CUMPLIMIENTO DE LA
MISION

o

FORMACION ESPECIALIZADA
TEORICO
VIVENGIAL "

PRACTICA
INTEGRADORA

DESARROLLQO DEL INSTRUCTOR POLICIAL

FORTALECIMIENTO ETICO PROFESIONAL

ENTREGA A LA INSTITUCION
ENTREGA A LA SOCIEDAD Y AL ESTADO

DEUNA NUEVA PROMOCION DE OFICIALES
CON UN NUEVO PERFIL PROFESIONAL



AUTORIZACION DE PUBLICACION

Autorizo al Instituto de Aitos Estudios Nacionales la publicacion de este
Trabajo, de su bibliografia y anexos, como articulo de la Revista o como

articulos para lectura seleccionada.

Quito, julio de 1981.

y

TCRNEL. E.M. POL.. JORGE VILLARROEL M,
NOMBRE DEL CURSANTE




SEGUNDO CURSO

Duracidon: De octubre a julio

ASIGNATURAS

Leyes conexas

Reglamentos Institucionales

Ley y Reglamentos de Migracién

Armas y Tiro

Instroduccién a la Investigacion Criminal
Ley y Reglamentos de Transito

Defensa Interna

Técnicas de Investigacién de Drogas y Estupefacientes
Sociologfa de la Delincuencia

Idiomas

Instruccion Formal

Educacion Fisica

Defensa Personal

Deportes



TERCER CURSO

SISTEMA DE MODULOS DE ESTUDIO

MODULO DE MIGRACION:
Duracion: 2 meses

ASIGNATURAS
Procedimiento de Migracidn
Convenios y [ratados

Prdctica

MODULLO DE ESTUPEFACIENTES:

Duracidén: 2 meses

ASIGNATURAS

Ley de Estupefacientes
Procedimientos
Convenios Internacionales
Préactica

MODULO DE TRANSITO
Duracion: 4 meses

ASIGNATURAS

Fundamentos de Transito
Procedimientos de Transito
Investigacion de Accidentes de Transito
Partes, informes, Peritajes

Practica.

MODULQ DEL GRUPQ DE INTERVENCION Y RESCATE (GIR)
Duracion: 45 dias

ASIGNATURAS
PRIMERA FASE

10



