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TEFIJ“»- LA Ihc

IDENCIA SOCIC-ECONOMICA DE LAS TELECOMURNICACIONES
EN ElL. SECTOR RURAL DEL ECUADOR"

FROLOGO

EL desarrollc gue ha experimentado nuestro pais, a pesar de =--
todos los inconvenientes y problemas planteados, merece una in
vestigacidn y estudio gue propercionen Los mejores elementos -
para entender adecuadamentie ciertas necgesidades cue todavia —--

subsisten, especialmente en el sector rural.

l.La historia del Ecuador ha tenido una caracteristica notoria =
en su mayor parte: el total olvido de los poderes publicos ha
cia el sector rural a pesar de Los mdltiples enunciades y pla-
nes para incorporarlo al desarrollo nacional tan necesario --
cuande enfrentamos a factores adversos provenientes del exte -

rior principalmente.

Es recieén en ta dltima década, concretamente al reiniciarse —--—
una nueva etapa con el advenimiento del régimen democrétﬁﬁo, -
cuando se formulan provectos decisivos para el égro ecuatoria-
no. Esto no quiere decir gque en gobiernos anteriores a esta —--—
édpoca no se hayan formulado programas de . desarrollo del sec --
tor; los hubieron pero sin la decisidn y empuje necesarios --

para enfrentarlos con éxito.

Siendo las telecomunicaciones un factor determinante de desa -
rrobllo, se propusc un ambicioso plan destinado a mejorar radi-
calmente este servicio; audn més, se dio notable impulsco a un -
provecto que no habia tenido Lla imporﬁancia gue se merecia: el

Provyecto de Telecomunicaciones Rurales.

Los miltiples trdmites v enredos burocrédticos, muy comdnes en
el. Ecuador, han impedido una mavor agilidad en ta concreta --
cién de Lo programado. A pesar de los inconvenientes plantea =~
- dos en ta misma estructura del sistema estatal, se ha logrado-

salir adelante y desde hace dos anos (1985) se estdn cosechan-
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Cuando atin no se ha logrado sine ung minima parte de Lo pro --~
yectado, queremos destacar Lo importante y beneficicoso que sig
nifica para el sector rural ecuatoriano el contar con un servi
cio de telecomunicaciones eficiente. Deseamos demostrar gque ——
este servicio no estd supeditede solamente a ser un beneficio-
para élites y sectores determinados, sino que adecuadamente —-
proyectado y ejecutado puede contribuir significativamente -~
para sacar al sector agricola del olvido al qde ha estado tra-

dicionalmente enfrentado.

FL aporte de este trabajo esperamos se constituya en elemento~
gque satisfaga los requerimientos de Los técnicos vy estudiosos—
de la materia. No solamente gueremos llegar al investigador so
cial, al estudioso de la problemdatica rurail, sino también a --
tos profesionales v técnicos de telecomunicaciones que con de
cisidn estan enfrentando este reto a su capacidad y el desec -

de apovyar el decarrvollo de nuestro pais.



CAPITULC I

£. ANTECEDENTES HISTORICOS
1. Finalidad del trabajo

Tradicionalmente nuestro pais se ha caracterizado por ser -
eminentemente agricola y en consecuencia el sector rural ha
jugedo papel fundamental para el desarrollo nacional & la vez-
gue se convirtidé en el eje motor de la produccidn tanto para -

el consume interno como para la exportacidn.

Desde lLa época de la colonia hasta hace pocos anos, el cam-—
po ecuatriano era el verdadero motor donde se gestaba la ri

gqueza nacional, fuente preponderante de generacidn de divisas.

Productos tales como el caucho, cacao, café y posteriormen-

te el banano se constituyeron en la base donde se sustenta-
ba la economia nacional. A raiz del descubrimiente, explota --
¢cidn y exportacidn del petrdleo, éste pasdé a convertirse en el
principal elemento generador de divisas, en el primer rubro de
exportacidén. Como consecuencia de ests actitud, la atencion al
campo se detqu y la preferencia se tornd hacia las ciudades -
principales dado la Tacilidad que otorgaban para la instata --
cidn de industrias, comercios y mads adreas de produccidn y tra-

hajo.

Este abandono, junto a otros aspectos tanto sociales como -~
econdémicos, Légica consecuencia de la nueva ers de ingreso-
de dinero petrolero, intensificd el olvide del agro con las =—-
consecuencias negativas que esto ha traide tanto en el aspecto

fisico como en el social y humano.

"Con la expedicidn de la Ley de Reforma Agraria (19643, de
ta Ley de Abolicidn del Trabaje Precario en la agricultura-
(1970), ‘desaparecen todas las formas subsistentes de trabajo -
dependiente de tipo precario y la economia agricola de La cos—
ta adguiere un carédcter capitalista definido; algo parecido -~

sucede en el Oriente con el desarrollo de la ganaderia y de¢ -~



las plantaciones de te. En la sierra ¢l process de transforma-
cidn es mds lento; la demanda externa solo influye en la aparj
cidn de relaciones capitalistas de producecidn en el caso de --

las plantaciones de piretro.

Las modificaciones mas bien se deben a las reformas que su-
fre la estructura juridico-politica por la expedicidn de La
Ley de Reforma Agraria que liquida el huasipungo y el arrimaz-
go. Para retener a estos ex precaristas transformados en peo -
nes libres, los hacendados se ven obligados a recurrir al pago
de salarios lo que da como resultado la proletarizacidn del --

campesino'. (1)

'”Eﬁ otros casos racionalizan la utilizacidn de mano de obra

mediante el uso intensivo de capital y técnica para ast me-—
jorar la productividad, pero dejando a un lado el capital huma
no tan necesario para el tipo de produccidén tradicional del -~
campo ecuatoriano. Hay gue destacar en este punto gue dadas --
las condiciones imperantes en la época, el empresario o hacen-
dado, con los créditos otorgadeos v a fin de evitarse conflic -
tos laborales o sociales con sus empleados, prefiridé adguirir-
tecnologia a punto de dejar a un lado al elemento tradicionati-

de sus campos: el campesino'. (27

Pero en los dltimos tiempos, reiterando el concepto de que-
solamente en la década pasada se toma en serio lLa problemd-
tica del sector rural, la labor conjunta de las propias organi
zaciones campesinas y entidades sociales puUblicas y privadas -
estdn haciendo cambiar este c¢oncepto, perec sin llegar a nive -

les déptimos o de resultados halagadores.

Especialmente en la sierra, las grandes haciendas y exten -
siones de tierras en manos de una sola persona o grupo fami
liar, llevaron a considerar la poca predisposicion del campesi
ne a Liberarse y buscar nuevas y mejores formas de vida. Ade =
mds, la influencia politica y econdémica de los hacendados hi -

cieron gue el secior involucrado en el problema sca sometido -

(13Qsvalde Hurtado Larrea. "El Poder Politico en el Ecuador'. -
Editorial Aricl. 1981. Pag. 191



a tas wmds grandes injusticiacs. La organizaciodn campesina es —=
reciente, moderna si cabe el término; sus nuevas formas de -—
vida, la educacidn recibida por algunos de sus miembros estén-
abriendo nuevas perspectivas para este gran sector de ecuato-

rianocos.

Es necesario retomar algo mas de la problemdtica campesina-
para ilustrar de mejor manera el estudio del contexto so —-
cial del sector y su incidencia en las necesidades mas apre —--

miantes que coadyuven a un desarrollo mds arménico.

"En este estado de cosas se podria determinar ligeramente -
el estado en que se encontraba el agro antes de 1964; diver
sos libros, estudios, discursos, articulos han abordado de di
versa forma el problema del campesino. S$in embargo, solo a par
tir del Primer Censo Agropecuario de 1954 se cuenta con una —-

base firme para el andlisis cientifico de la situacidon'. (3

Por otro lado, el triunfo de Lla Rewvolucidn Cubana influye e

imprime nuevos rumbos a los paises americanos y se alzan vo
ces reclamando la modificacidén de politicas sociales y econdmi
cas imperantes en éstos. Pero contrario a este pronunciamiento
se imprime por parte de los Estados Unidos una tendencia refor
mista con su Alianza para el Progreso, la misma gue tenia por
objeto fundamentatmente, el contrarrestar y equilibrar fuerzas
con Las tendencias progresistas claramente definidas en Améri-

ca Latina.

"LLamentablemente la Ley de Reforma Agraria de 1964 no fue -
més alla de lo gue fue: un engafio al campesino y proteccion
al Latifundista. Sobre el particular ni siquiera cabe abundar-
en mayores argumentos pues los mismos informes oficiales poste

riores reconocen el fracaso del proyecto”. (&)

£s dentro de este contexto histdrico que el Instituto Ecua-
toriano de Telecomunicaciones, consciente de la importancia

que el sector rural tiene para el desarrollo del pais, elabora

(2) Interpretacion personal al autotr antes mencionado

(3) fernando Velasco. Reforma Agraris y Movimiento Campesino Indigena de -~
ta Sierra, EBdit. EL Conejo. 1983. Pag. 42

(4) Agustin Cueva. Ccuador, Presente y Futuro. Edt. Universitaria. 1975



y apoya decididamente un proyecte gque reformard La estructura-
social del campesino. Hay que tomar en consideracidn gue “tele
comunicaciones significan desarrollto" y bajo esta premisa cs -
que se ha formulado el Plan de Telecomunicacicnes Rurales, ele
mento que permitird dotar de una infraestructura adecuada,para
procurar un avance ordenadoe y accorde del sector rural, a los -

requerimientos nacionales en esta wateria.

Es importante anoter que el IETEL al formular este Plan --

tomé en consideracidn que no solamente el petrdédleo, gque ==
constituye un bien no renovable, es el principal producto del
Ecuador, sino que contando con vastos campos fértiles se podia
abastecer de manera adecuada a la poblacidn a Lla vez que tam -
bién se generaban productos que con un adecuado manejo y for -
mas de produccidn pueden contribuir & la entrada de divisas —--

tan necesarias en estos tiempos.

EL afdn del Instituto con este proyecto es de dotar del ser

vicio de telecomunicaciones eficiente y rapido a alrededor-
de 470 poblaciones tocalizadas en distintos sectores rurales -
del Ecuador; pero el proyecto no solamente contenmpla La doetas -
cion de los diferentes servicios sino ademds de obras adiciona
les como la adguisicidn del suficiente material para ta cons -
truccion de Lla planta externa y de lineas fisicas, eguipos de
fuerza, obras civiles, etc. 0 sea un trabajo completo gque per-
mitird satisfacer las mlltiples necesidades planteadas por los
diferentes sectores tradicionalmente olvidados por las auto --

ridades del poder central.

Varias obras planificadas se han puesto vya en servicio; el
costo es sumamente alto, pero con el debido financiamiento,
con fondos propios de tLa Institucidn v préstamos internacio -—
nales, se estd lLlegando poco a poco a cumplir las metas proyeg
tadas con la consiguiente satisfaccidn de Llos pueblos benefi-

ciados.

Hay que reconocer gue el trabajo es arduo porgue ademds --



constituye una primera experiencia de la entidad en este campo
y en Lla magnitud propuesta; se han tenido gue salvar mlltiples
escollos en todas las dreas de la actividad estatal parsa cum -
plir con Lo preopuesto. Pero la buena dispesicidn de dnimo y el
apovo brindado desde diferenies campos ha permitido comenzar a

cosechar Lo sembrado.
2. Atcance del trabajo

Para alcanzar este objetivo nos propusimos realizar una am

plia investigacidn de las necesidades y actividades socio-
econdmicas de diferentes sectores ecuatoriancs. Hay que desta-
car que el servicio de telecomunicaciones cubre en su gran ma
vyoria el territorio nacional, pero centrado principalmente en
ciudades y poblaciones de una determinada dmportancia o con un
numero de habitantes considerado adecuadc y con necesidades im

prescindibles de este servicio.

Pero dado el crecimiento de nueﬁas tecnologias en los me --
dios de comunicacidn electrdnicos, incluyendo éstocs el -——
transporte a distancia de voz. imagen y datos, es que surge Lla
necesidad de un estudio del -impacto del estas nuevas técnicas-

sobre el ambiente social del sector rurat.

EL andlisis de estas modificaciones en el plano estrictamen
te nacional, objeto principal de este estudio, no debe pre-
suponer el desconocimiento de la creciente utilizacidn interna
cional de los sistemas de telecomunicaciones, asi como las mo-
dificaciones que estos producen en las distintas sociedades na
i
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Como elemento necesario entre la teoria y la investigacidn-~
propiamente dicha, se han elaborado sobre la base de supues
tos efectos indirectos de Los servicios de teleceomunicaciones,

las siguientes premisas:

2.1 £l teléfono en zonas rurales aisladas constituye un ins



trumento esencial para el desarrobtlo econdmice y social.

2.2 La presencia del teléfono en el medio rural modifica com -
portamientos que benefician seccio, cultural y economicamen

te a las comunidades.

2.3 Los servicios de telecomunicaciones ayudan a2 la moderni --
zacidn, contribuyendo al mejor rendimienio de los factores

humanos y econdmicos.

2.4 La falta del servicio de telecomunicaciones en zonas rura-
les conduce a un aislamiento perjudicial para la vida de -

los habitantes de la comunidad y por ende del pais.

2.5 Ademds influye de una manera determinante en los siguien -

tes aspectos:
~ En situacidon de catédstrofe
- Para la administracidén correcta de las zonas rurales

-~ Para lograr un equilibrio adecuado entre tas diferentes-

regiones de la Patria

- Para satisfacer las funciones sociales més prioritarias:

salud, educacidn, bienestar social entre otros

- Para el mantenimiento de los lazos familiares entre miem

bros dispersos

Adicional a estas hipdtesis debemos tener en cuenta y como-
elemento indispensable al factor tiempo ya gue el mismo pue-

de hacer confusocs los resultados de los experimentos.

En estas circunstancias en que el lapso es largo, los casos
pueden perderse por desplazamiento. Si se les pone a prueba
inmediatamente después del estimulo (en este caso la presta --
¢ién del servicio de telecomunicaciones), puede no haber trans
currido el tiempo suficiente para que se hava l(levado a cabo -

ningdn camhic apreciable.



Tenecmos neocesariamente que anotar ciertos aspectos aque per-

miten deducir los cambios gue puede producir la introduc --
cidn del servicio de telefonia rural, objeto de este andlistis.
Fsto se lo realiza necesariamente por un factor tecnoldgico -—-
especifico que se lo utiliza en La actualidad ¥ gue tienden a
ta optimizacidn del vinculo, sea éste radiceléctrico o telefd=-
nico, transportande en él la mavor cantidad posible de sefales

o informaciones.

Para una mayor efectividad del trabajo y tomando conciencia
del impacto social que puede producir ta dntroduccidn de --
nuevas técnicas en el sector rural, se ha propuesto dividir és

te en seis grandes factores:

2.1 Econfmicos:

-

- Rendimiento delt factor humano y econdmico por le sustitu

cidén de viajes
- Agilidad de las actividades productivas
- Cambios en los métodos de trabajo

- Creacidn de fuentes de trabajo; sustitucion o etimina --

cidn de las miswmas

- Modernizacidn productivas

w
[
N

Sociales:

- Cambios sociales profundos en el comportamiento de las -
comunidades pertenecientes al sector rural

- Modernizacidn en sus sistemas de vida: television, ra --

ol -
uio, etc.

- Acceso a la informacidn con mayor faalidad y rapidez

- Aparicidn de nuevas actitudes en el comportamiento del -
individuo: mejor predisposicidén al trabajo, comportamien
to familiar positive, mejores formas de entretenimiento,

etc.

- Lambios en lLa estructura familiar; vinculacion entre gru



pos

~ Migracidn o permanencia; nuevos modelos de asentamientos.

3.3 PoLitiéos:

- Expansion regional; mejor atencidn de los sectores pa ~-—

blicos
~ Integracidon nacional, provincial y regional
~ Posibilidad de surgimiento de nuevos lLideres

- Capacidad de decisidn e influencia politica

A nadie escapa la enunciacidén de gue las modernas tecnolo -

gies empleadas en lLa actualidad en las telecomunicaciones -
producen en la sociedad importantes impactos. Tampoco se dese-
cha que lLa importancia del estudio de estos impactos es fun --.
damental para incrementar los aspectos positivos de éstos, evi
t4ndo de esta manera Los negativos. Igualmente es importante -
gvanzar también con el analisis del aspecto social a medida —-
que se avanza coh la inversidon y trabajo de las telecomunica -

ciones en el sector propuesto.

Pero muchas veces nos toparemos con gue el primer dato que-
se obtiene al encarar una 1investigscidn socio-econdmica en-
el sector rural de nuestro pais es la escasez de medios para -
dedicarnocs a este tipo de estudio, muy importante por cierto -

si guerewmos conducir a un punto positive a la zona.

Pero debemos tener en cuenta que las limitaciones econdmi -

cas se convierten en un elemento de andlisis de este tipo -
de estudio y debe ser senalado; bédsicamente es La despropor —-
cidn entre La enorme inversidn en desarrollto y fabricacidn que
realizan los pafses productores y fabricantes de equipos de te
Lecomunicaciones v, La escasa o hinguna disponibilidad con que
cuentan las empresas que conducen estos servicios en los paf -
seg latinoamericanos y especificamente el Ecuador, para hacer=-

el seguimiento y/o control de sus efectos.



Esie punto se considera fundamcntal para evaluar el estado-—
o necesidad del servicio de telecomunicaciones en el sector
rural de nuestro pais. Muchas veces ocurre que este servicio =
ha sideo instalado en determinade sitio obedeciendo solamente -
a presiones o por la emotivided del momento politico principal

mente; ta tedédnica ha estado alejada en estos casos.

Para una mejor evaluacidn del trabajo se tomd en cuenta ade

més, la presuncidn e investigacidén en el sitio, del funcio-
namiento de otros medios de comunicacidn; en consecuencia, el
impacto posible de la telefonia gueda inmerso en méGltiples in~
terferencias. En este caso el servicio de telecomunicaciones -
resulta un elemento importante peroc a priori va que después se
puede siponer que no conlleva modificaciones sustanciales.

Se consideréd gue la instalacidon del teléfono surge como ne-

cesidad de un desarrollo complementario a las condiciones -
econémicas del usuario y no como impulsor de este desarrollo.
La aparicion de tecnclogies sofisticadas pueden configurar un
elemento de cambhio cualitativo, mientras que el teléfono (en -
su mas simple concepcidn) es un medio gue acompaha a una modeL.

nizacidn previa.

Por el costo gue representa el servicio telefdénico en nues-—

tro pais, considerado entre lLlos més bajos del mundo, y dado
que en el sector rural no existen los suficientes medios econd
micos como para sostener una instalacidn residencial, es nece-
sario recalcar gue este servicio solamente podrd ser coloca —=
do en establecimientos comerciales o lugares donde haya una ex
celente acumulacidén de habitantes del sector elegide. Por lo -
general, en el sector rural se pueden instalar tetéfonos resi
aencia{es en haciendas o residencias de gentes que gozan de -~

una buena situacidn econdmica.

Para concluir este aspecto del trabajo, se realizé la res -
pectiva investigacidén de campo tomando como ejemplo las pro

vincias de Carchi, Imbabura, Cotopaxi, Tungurahua y Chimborazo.
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EL tipo de trabajo realizado consistiid en un muestreo de gru =
pos representativos de la poblacidn asi como autoridades de Lla
zona. Se aprovechd ademds la bibliografia existente en el TETEL
y otros documentos constantes en varias entidades publicas y =

privadas.

Hay que anctar gue se escogi¢ a las ¢cinco provincias mencio
nadas por la facilidad y cercania para la reelizacidn del -
trabojo, sin que esto guiera decir que otros sectores no mere-
cen Lla importancis correspondiente. Al contrario y en base a -
experiencias anteriores también se las ha tomado en cuenta ~=-

para la realizacidn de este trabajo.



CAPITULO II

A

.. Ll Plan Guinguenat de Telecomunicaciones

La base (egal del Instituto Ecuatoriano de Telecomunicacio-
nes, IETEL, estd constituida en la Ley Basica de Telecomuni
caciones expedida mediante Decreto Supremo No. 1175 del 16 de
Octubre de 1972. EL IETEL es una entidad adscrita al Ministe -

rio de Obras Publicas vy Comunicaciones.

Su finalidad es la de planificar, establecer, explotar, man
tener, controlar, regular y desarrollar todos los sistemas-
de telecomunicaciones nacionales e internacionales de acuerdo-
con Los planes de desarrollo del pais, con criterico econdmi --
co y en funcidn social y publica. Se exceptlan los sistemas de
telecomunicaciones pertenecientes a las Fuerzas Armadas, Poli-

¢ia Nacional v el Servicio Mévil Maritimo. .

Para un mejor desenvolvimiento econdmico, administrative vy

operacional, el IETEL se ha dividido en dos Regiones:

—-——
]
-—

REGION 1:

Comprende las s+iguientes provincias:
— Carchi

- Imbabura

- Pichincha

- Cotopaxi

- Tungurahua

~- Chimborazo
- Bolivar

- Esmeraldas
- Napo

~ Pastaza

1.2 REGION 2:
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Abarca las provincias siguientes:
- Guayas

- Manabi

- lLos Rios

- EL Oro

- Azuay

~ Cafar

- Galdpagos

- Morona Santiage

- Zamora Chinchipe

- Loja
EL Plan Quinguenal de Telecomunicaciones tiene como objetli~
vo fundamental el ampliar, mejorar e integrar eficientemen-
te La infraestructura y los servicios de telecomunicaciones; -
realizar apropiadas politicas de financiamiento, tarifarias, -

de mantenimiento, proteccidn y uso racional de los mismos.

Este Plan gue estad siendo ejecutado por el IETEL es el re -

sultado de un proceso dindmico que 1involucra las é&reas eco-
némicas, politicas y sociales, obligando al cambio y a realiza
cjones permancntes con el fin de mejorar lasgs proyeccicnes vy tLa
gestidén de la entidad. Evidentemente, la correcta interrela =--
¢ion entre la situacidn actual vy la previsidn futura, deman =--
da un esfuerzo de optimizacidn del uso de los recursos disponi
bles. Ademas, se deben conocer los regquerimientos y necesida -

des de bienes y servicios a Tin de compararios con las posibi-

i

lidades del pais en todas y cada una de lLas fases y activida

des de los proyectos.

Es indispensable anotar que para la ejecucidn del Plan se -
tomaron en consideracion varios aspectos que tienen rela —-
cidoncon el desarrollio del pais en todas sus areas, asi como el

avance que han experimentado los servicios de telecomunicacio-
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nes on todoe el mundo al contarse con equipos altamente sofisti

ctados y de primera calidad.

t.a modernizacidn de esta vasta &rea técnice puede aportar -
considerables beneficios si se desarrolla una red digital -
integrada aprovechidndo precisamente Los adelantos que ofregen"
los eqguipes utilizados en la actualidad. lLas inversiones que -
eblo exige se consideran justificadas por varios motivos, Llos

mads importantes de los cuales gquizd sean los siguientes:

- Beneficios econdmicos.
- mejora en la caljdad del servicio
- ampliacidon de La gama de servicios

- progreso social merced a una mavor penetracidn de los servi=-
cios de telecomunicaciones en lLos diversos sectores y estra-—

tos de La poblacidn.

Et Plan de besarrollo de las Telecomunicaciones contampla -

ocho programas:

- telefonia urbana

-~ recursos humanos

- informética

- comunicaciones via satélite
- transmisidn de datos

- radiocomunicaciones

- télex~dédtex—~géntex

-~ telefonia rural

Estos programas estdn en relacidn a las actividades de --
prestacidn de servicios, obtencidn de recursos y de direc —
cidn. Los que se refieren a los recursos y direccidon son Los -
de recursos humanos y financieros, incluyendo los necesarios -

para realizar los diferentes programas, el costo de tos bienes



vy servicios necesarios.

En general, para cade unc de los programas se senalan los -
siguientes aspectos: descripcidn y metas, costos y condicio

nes Tinancieras y, crenograma de ejecuciodn.
1.3 TYelefonia Urbana

EL programa de telefonia urbana representa el drea mds sig-~
nificativa que pretende ejecutar el JETEL; una ailta propor-~
cion de los recursos estéan orientados a la prestacion de servi
ctios de telefonia vy conexos. Su ejecucidn obedece a diferentes
procesocs de adguisjcidn, algunos de los cuales estan va en ple

no funcionamiento o en procesc avanzado de contratacidn.

Estdn ya funcionando 25.600 ltineas de central, de tecnolo -

gia electromecdnica v, 73.500 lineas de central de tecnolo-
gia digital a nivel nacional. Centrales de tréansito en Quito,
Guayaoguil y Cuenca. Tres centrales tandem {(una en Quito y dos-
en Guavyaguil). Los equipos de’Los centros de operacidn, man —-
tenimiento, administracidn vy gestidn de lasw redes, COMAG, de -
Quito y Guavaquil vy, los eguipos y accesoirios de transmisidn -

para los enlaces intercentrales de Quito y Guavaguil.

EL detalle es el siguiente

CIUDAD ELECTROMECANICAS DIGITALES TOTAL
Quite e 41.000 41.000
Regidn 1 ' 5.000 2.500 _ 7.500Q
Guayaquitl 12.000 30.000 42.000
Region 2 8.600 mmeee— 8.600
TOTAL PAIS 25.600 73,500 91.000

También han sido considerados nuevos programas, algunos de los cuales -
prog ’ g
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estdn va funcionando, tomando on consideracidn la oferta del servicie teo -
tefédnico v Los cobjetivos a alcanzédrse a mediano plazo, sin gque esto signi-
figue gue se va a cubrir La demanda total del servicio, al menos en este =

periodo.

burante el lapso de tiempo de este periodo, el ptan prevé extender el --
servicio telefdnico automdtico a todas las capitales provinciales gue ac
tualmente tienen servicio manual (en el Tena se inaugurd ya el nuevo sis ——
tema). Las demds localidades serén atendidas de acuerdc a su crecimiento vy

necesidades.

Las metas a obtenerse se basan fundamentalmente en funcidén de la capaci-
dad operativa de la Institucidn mediante su ejecucidn en dos etapas, asi
como planes operativos regionales anuales, cronolbgicamente establecidos, ~

obteniendo tos siguientes resultados:

CIUDAD I ETAPA II ETAPA PLANES OPERATIVOS TOTAL
Quito 50.500 Lo T — 80.500
Region 1 25.700 37.200 7.450 70.050
Guayaquil 40.000 45,000 0000000 mememee e 85.000
Regidn 2 37.950 29.000 26.600 93.550
TOTAL PAIS  154.500 141 .200 33.750 329.100

Cabe indicar que algunas lineas contratadas (en funciona =--
miento) y otras por ser contratadas se utilizardn para reem
plazar centrales telefdnicas existentes Lo qgue permitird una -—

verdadera mejora del servicio.

También se adquirid cables, materiales y accesorios de plan
ta externa; se construird la infraestructura hecesaria ¥y se
contratard parcialmente La construccidn de la planta externa.
En este punto Se puede anotar que tanto el cable como los mate

riales se compraron ya y se estdn utilizando para la realiza -
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¢idn de varios trabajoes en distintas provincias el pais.
1.4 Recursos Humanos y Capacitacidn

Este subprograma tiene como cbjeto ejecutar, operar y admi-
nistrar cada uno de los proyvyectos de acuerdo con Las metas-
y objetivos antes sefalados. Actualmente el IETEL cuenta con -
alrededor de 6.000 empleados en todo el pais, lLlos mismos que -
atienden 280.000 lineas, (o que representa un indice de efq --
ciencia de Los recursos de 21 empleades por cada 1.000 iLineas-—

de central instaladas.

Estos datos estadisticos necesariamente tenemos gue tomar -
Ltos en cuenta hasta Junio de 1987, fecha de elaboracidon de

este trabeajo.

Se ha fijado como meta lograr una eficiencia de 17 emplea -
dos por cada 1.000 lineas, por lo gue el incremente anual -
de personal debe ser Limitado a Les valores establecidos en —--
tas metas del presente plan y supeditado al ritmo de instala ~
cidén real de las nuevas Llineas. Esto significa una tasa de cre

cimientoe anual del 5.8 % durante el periodo propuesto.

Paralelamente se ha concretado, y en parte se Lo estd lle -
vando a cabo, un plan de capacitacién que permita familiarizar
se con las actividades del Instttute y adquirir el suficiente-

conocimiento de las nuevas tecnologias.
1.5 Informatica
Este programa contempla la adqguisicidn e instalacidn de dos
centros de procesamiento de datos en Quito y Guayaquil y, -
una red de teLeprSceso a nivel nacional con el objeto de me --

jorar La gestidn de La institucidn principalmente.

1.6 Comunicacidn Via Satélite
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Debido al incremento de circurtos inteernacionales, compro -
miso adguiride por el IETEL como pais signataric de la red-
internacional de INTELSAT y al incremento del trafico exter -~
no gue se ha producido por la expeansion de los servicios de te
lecomunicaciones, se hace necesaria la instalacidn de una se -

gunda antena tdnternacional.

£l proyecto se lo estad plasmando cuando en un lugar cercano
a Guayaquil se realizan lLlos trabajos para la instalacidn de

ta nueva Estacidn Terrena.
7.7 Transmisidn de Datos

'Se contempla proyectos cuyo objetivo es la prestacidn de --
nuevos y modernos servicios de telecomunicaciones; entre =--
estos proyectos cabe destacar Lla implementacidén de una red es
pecializada de trabBismisidén de datos. Se instalaradan nodos de ==
conmutacion en Quite, Guayagquil y Cuenca y, nedos concentrado-

res en las principales cjudades del pais.

Actualmente para satisfacer la demanda de servicios espe —--
ciales solicitados por la banca y la prensa especialmente,

el IETEL renta circuitos punto a punto.
1.8 Radiocomunicaciones

Este programa tiene previsto la implementacidn de un siste~
ma nacional de controel y comprobacidon técnica de emisiones-
radioeléciricas asi como de un sistema de mediciones para nor-

m
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EL sistema de control de emisiones estara conformado por --
estaciones monitoras ubicadas en Quito, Guayagquil y Cuenca;
por estaciones méviles primarias y secundarias vy, lLaboratorios

de normalizacidn en tas mismas ciudades.

1.9 Télex, géntex y détex
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La red nacionat de télex—géntex permite tLas c¢Omunicacicnes—
automdticas a nivel nacional e internacional con dos centra
les nodales ubicadas en Quito y Guayaquil y, centrales locales

convenientemente distribuidas en otras tantas ciudades.

Se ha fijado como objetivo particular a finales del periodo

en mencidn, el satisfacer el 100 ¥ de la demanda existente-
en el pais para lo cuzl se procedid a la contratacidn y puesta
en funcionamiento de dos centrales de conmutacion digital EDX
¢con control por programa azlmacenado con una capacidad inicial~
de 3.100 abonados télex-géntex, 900 troncales y 50 abonados --
de datos, cada una. Estos equipos estan en plenc y perfecte --

funcionamiento.

Estas nuevas centrales pueden, y de hecho Lo estan hacien -
do, interconectarse a las demas centrales existentes en el
pais. Con respecto a los equipos terminales se ha fijado como
politica La homologacion de Los mismos por parte del IETEL y -

la apertura al mercado privado su comercializacidn.
1.10 Telefonia Rural

Este ambicioso plan gque por primera vez se Lo ejecuta en el

pais comprende dos fases:

- Provecto de Telecomunicaciones Rurales

- Proyecto de Desarrollo de lLa Amazonia

EL primero de los nombrados contempla a su vez dos etapa

n

It

4
I

la I prevé la adqguisicidn y puesta en funcivnamienio de T&-
centrales de conmutacidn analdgica con capacidad inicial de -~
2.700 lineas de abonado; comprende ademds la adqguisicidn de ~-
Los equipos de transmisidn de pequena capacidad para dotar del
servicio telefdnico a aproximadamente 286 localidades rurales,
mas alrededor de 100 poblaciones mediante la transmisidn por -

cable.
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Para et efecitu se ha procedido a la contratacidn de los ==
equipos con el financiamiente del Banco Interamericang de -

besarrcllo, BID y fondos propios del ITETEL.

La segunda etapa del Proyecto de Telecomunicaciones Rurales
contenmpla la adguisicidn de 64 centrales telefonicas automd
ticas con un total de 11.500 lineas de abonado que dardn servi
cio a 70 localidades, de las cuales seis corresponden a cahi -

nas telefdénicas-

En total se espera dotar del servicio a alrededor de 470 po

blaciones del sector rural del Ecuador.

Para dar cumplimiento a este proyecto se realizan obras adi
cionales como la adquisicidén de materiales para la construc
cidén de la planta externa y Lineas fisicas, equipos de fuer ~-
za, obras civiles, entre otros trabajos de primordial importan

cia.

En lo que se refiere al Proyecto de DPesarrollo de la Ama -—
zonia, éste contempla la instalacidn de 12 centrales telefd
nicas con un total de 2.600 Lineas de abonado y, cabinas publi
cas en las principaltes poblaciones de las provincias orienta -

Les.
Adicionalmente se requerird toda ta infraestructura necesa-
ria para la puesta en servicio de lLos equipos de conmuta =--

ctén y transmisiodn.

El resumen es el siguiente:

CIUDAD 1 ETAPA 11 ETAPA PROY. AMAZONICO TOTAL
Regidn 1 800 6.700 1.900 9.400
Regidn 2 1.900 4,800 700 7.400

TOTAL PALS  2.700 11.500 2.600 16.800
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LOCALIDADES I ETAPA 11 ETAPA PROY . AMAZONICO TOTAL
SERVIDAS 400 70 60 530

1.11 Lostos y financiamiento

Los costos se estiman en base a lazs metas de los proyectos,
ingluyéndose el costo de los equipos v Llos valores que por-
derechos de importacidn, tasas e impuestos tiene que pagar el
IETEL. EL costo total de Llos programas previstos asciende a -~
545 millones de ddlares (estimado 2 precio del délar de 1985),
de tos cuales el 36 %4 corresponde a moneda local y el 64 ¥ a -

moneda extranjera.

Fara La mayoria de los provectos se ha fTijado un esauema de
financiamiento del 85 % del componente importado que seria-
suministrado por proveedores y otras fuentes de financiamien -
to; el 15 % restante y los gastos de importacidn serisn con re

Curses propios.
1.12 Ampliacidn de Proyectos

£n vista de la creciente demanda telefdnica a nivel nacic -
nal, el IETEL ha dispuesto la ampliacidn de ciertos proyec=
tos considerandce la necesidad imperativa del servicio, tanto —

en su incrementc como en el mejoramiento.

a» EL primer proyecto considerado es Lla instalacidn de algu =

nas centrales telefdnicas aprovechando Lla opcidn de ambLi—
ar Los contratos que se suscribieron en 1984, hasta en un 35%;
mediante este procedimiento se adquirieron 57.000 ldineas, de -
las cuales 8.000 son analdgicas y 49.000 digitales. Se ha con=
cluido La ampltiacidn de enlaces en la central de trédnsito na -
cional. be igual manera, se instalardn 3 centrales digitales -~
de 10.000 abonados cada una en Riobamba, Quevedo y Santo Domin

go de los Colorados.

AL momento se ha contratado la fabricacidn de los eguipos, -
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incluyendo su instalacidn. Por otro lado, sc inicid la coens
truccidn de Llos edificios gque albergaran a las centrales de -~
Monjas en Quito, Mapasingue en Guayvaquil y Santo Domingo de =--
Los Colorados. Las Regiones por intermedio de sus Departamen -
tos respectivos estdn ejecutando las obras adicionales corres-

pondientes a2 la planta externa.

b ELl segundo proyec%o tomado en cuenta se refiere a lLa ad -

guisicidn de 120.400 lineas, de acuerdo a préstamos de go
bierno a gobierno. El primer paso sera la adguisicidn de 39.400
lineas de central y & centrales de transito nacional con capa-
cidad de 6.122 c¢ircuitos; el segundo proceso contempla Lla ad =
guisicidn de 15.000 lineas digitales destinadas a las zonas —--
periféricas de Quito vy, el tercero prevé la adguisicidn de ~--
66.000 Llineas para Quito y Guayadquil. En esta segunda fase se
contempla ademds la instalacidon de sistemas de transmision di
gitales de Quito a Ibarra y Ambata y, de Guayaguil a Manta, Ma

chala y Loja.

c) EL tercer proyecto de ampliacidn considera la adquisicidn

de centrales no contempladas en el proyecto de finmancia -
miento del Brasil. Se estima entonces la compra de 19 centra -
les nuevas y equipos para la ampliacidn de 13 de las mismas =~
que serdn distribuidas en distintos sectores del pais. EL nime
ro total de lineas es de 15.400, de Llas cuales 3.300 correspon
derdn a ta Region 1 y 12.100 a La Regidn 2., Ademds de estas ad
guisiciones se construyen los edificios respectivos y se ini -
ciaron los trabajos de la planta externa. ELl costo de esta etla
pa asciende a 11'582.000 ddélares.

d? El cuarto provecto pretende utilizar el financiamiento —-

blando otorgado por el gobierno del Japén (Crédito YENY =
para adguirir una sustancial cantidad de lineas telefénicas. -
En el financiamiento se incluyen los costos de ingenieria, =-
transmisidn, equipos de fuerza y conmutacidn. Inicialmente el
proyecto establece la adquisicidn de 68.500 lineas de central-

para lo cual el organismo de ese pais a cargo del crédite, --
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OECF, ha fijado un techo de 45 millones de délares; con estos-
recursos se podria obtener un total de 120.000 lineas, para Llo

cual se han realizado los estudios correspondientes.

Hay que anotar gue en meses pasados se firmd el convenio --
mediante el cual el gobierno japones otorga el creédito pre=-

visto.

e) El gquinto programa se refiere a las ampliaciones de las -

centrales digitales de Quito en 15.000 (ineas adicionales
a las ya instaladas y las por contratarse vy, en Guayaquil un -
total de 14.000 Llineas.

Ademds se adgquirird una central para Machala para lo cual -
se utitizard el procesador de la central -de trénsito digi -
tal de Guayaquil. La ampliacidn en Quito se realizard con fi -
nanciamiento de gobierno a gobierno, mientras que la de Guaya-
quil, Machala y la modificacidn de la central de transito gua

yagquilefia se ejecutard con préstamos mexicano.

f) EL sexto proyecto contempla la adguisicidon de 80.000 L4 —-
neas para ampliar La capacidad telefdnica de Guayaguil con
el fin de cumplir las metas previstas para dicha ciudad y cu -

brir lLlas necesidades de lLos afios 1989-1990.

g) En Lo gque se refiere al proyecto nimero siete, éste prevé-
La adguisicidén de una centrat de 1.500 circuitos que traba
jard conjuntamente con la central de Guayaquil y la analégi --

ca existente.

h) ELl proyecto octavo considera La reubicacidn de las centra-

les télex TWK en varias capitates de provincia y la comer-
cializacidn privada de los terminales télex. Varias centratltes-
han sicdo ya situadas, la empresa privada comercializa los equi
pos ¥y el IETEL también alquila terminales a Los usuarios gue -

Los deseen.
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1y EL noveno programa abarca a Las tetecomunicaciones rurales

del pais; con el financiamiento del BID se contraté la pro
visidn de equipos v materiales para instalar 2.700 lineas de =
central en 14 locelidades, ademds de sistemas de transmisidn -
para dichas centrales y 366 localidades con cabinas telefdni -
cas a través de Lineas fisicas, monocanales, accesos, malti --

plex y radio HF.

Se ha concluido la instatacidn de las centrales en algunas-
poblacicnes, asi como la construccion de sus locales. Se es
tdn instalando los eqgquipos de transmision, estimandose gque La
obra estd adelantada en un 60 %4 y se espera concluirts en el -

presente afo.

Entre las poblaciones beneficiadas se pueden citar a Pilla-
ro, Pelileo, Patate, Rocafuerte, Santa Ana, Tosagua, Naran-

jal, Salitre, entre otras.

i)Y EL décimo proyecto ampliatorio correspoende a la segunda —-

etapa de telecomunicaciones rurales; una vez que se han ad
gquirido con el financiamiento de CACEX (organismc del gobierno
brasileno), 76 centrales telefdnicas de peqguefia capacidad que
cubren 14.100‘Lfneas; se han adquiridoe ad{cionalmente los equi
pos de multiplex que permiten conectar a las 76 centraltes con-

la red nacional de telecomunicaciones.

Se han adguirido va Los equipos de conmutacidon vy transmi =--—
sidn, los cables y materiales de empalme; se continda lta -~
construccidén de locales y casetas ast como la adquisicidn de -
terrencs para nuevas edificaciones. Se analizan entre otras co
sas, huevas ofertas para ta instalacidn de equipos de conmu -~

tacidn y transmisidn vy, la construccidn de Lla planta externsa.

kY EL décimo primer proyecto prevé la.adguisicidn de equipos-
fijos v méviles que permitan realizar un adecuado sistema-
de control del espectro radioeléctrico. Este sistema es de mu

cha importancis para ta seguridad nacional; en forma complemen
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faria se adguirirdn eguipos de laboratorio y computedoras para
el manejo de la informacion. Se estudia la posibilidad de T3 -
nanciar el proyecto con un préstamo de la Corporacidn Andina -

de Fomento.

L EL proyecto décimo segundoc se refiere a transmisidn de da
tos vy felefonia mévil; en el primer caso se ha contrata --
do la consultoria que elaborara el estudio de factibilidad del
proyecto y las bases de licitacidn. En lo que se refiere a La
telefonia mévil, se estima instalar egquipos gque cubrirtan Las
zonas de Quito y Guayaquil y, las carreteras que unen estas --
ciudades, aungue se analizardn también otras posibilidades. Se
gspera atender alrededor de 2.000 abonados mdéviles. Las metas-
las fijard el estudio de factibilidad.
L) ELl décimo tercer proyecto contempla ta instalacién de una
segunda antena de comunicaciones via satélite en unm lugar
cercano a Guavaquil, asi como la instalacidn de un sistema de
telecomunicaciones via satélite entre Galdpagos y el continen-
te. Los trabajos de ingenieria bdsica se estdn ya ejecutando -

cerca de Chongdn, previos a Lla instalacion de la antena.

Se ha puesto a consideracidén de INTELSAT las pruebas de pro
pagacidn y se espera contratar la consultoria para el di --
sefio ¥y las especificaciones técnicas de la antena y equipos --

adicionales.

Para el proyecto de Galdpagos, la consultora gque se contra-

te realizara lLlos estudios correspondientes.

m) ELl proyecto décime quinto se refiere a la informdtica, La

misma que permitird dotar al IETEL de herramientas de ftra-
bajo que permitan establecer una eficiente relacidn con et --
usuario ¥y al mismo tiempo mejorar el sistema de gestidn de la-

enNpresa.

2. EL Plan Operativo Anual de Telecomunicaciones
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EL Plan QOperativeo Anual de Telecomunicaciones contempla La-

ejecucion de varias obras que deberdn iniciarse, ejecutarse
y concluirse en el presente afo,; para una mejor programacion -
y con el objeto de otorgarle mayor agilidad, el trabajo se lo
ejecuta a traveés de Los Departamentos Técnicos especiablizados—
de {a Gerencia General y de las Regiones 1 y 2. Hay que anotar
que algunos de los proyectos no necesariamente podrén o debe -
rén Tinalizdrse en 1987, principalmente por aspectos estric —--
tamente técnicos, sino que de acuerdo al cronograma de trabajo
y por la complejidad de los mismos,. estos finalizardn en los -

préximos dos anos.

2.1 Las &reas en las cuales opera la Gerencia General son las

siguientes:

PROGRAMA SUBPROGRAMA

- Telefonia local Centrales lLocales

Planta Externa

- Telefonia larga distancia Medios de transmisidn

nacional

~ Telefonia larga distancia Central internacional

internacional

~ Telegrafia y télex

- Telecomun. Rurales I Etapa

II Etapa

1

- Estaciones de radiocomu
nicaciones
COSTO TOTAL: $ 8.613.000.000,00
2.2 la Regidn 1 trabeja en los siguientes proyectos:

PROGRAMA SUBPROGRAMA

- Telefonia Local ~ Centrales locales
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- Planta externa

- QObras Civiles

- Telefonia larga distan - Central Nacional
¢ia nacional - Medios transmision
- Telefonia targa distan = Central internacional

cia internacional . ..
- Medios transmision

~ Telegrafia y télex

- Telecomunic. Rurales
COSTO TOTAL: $ 3.250°000.000,00

2.3 l.a Regiodn 2 tiene a su cargo los siguientes trabajos:

-

PROGRANMA SUBPROGRAMA

- Telefonia local ~ Centrales Llocales
— Planta externa
- Obras Civiles
- Telefonia larga distancia - Central nacional
nacional

~ Medios de transmision

- Telefonia larga diatancia -~ Central internacional

internacional
-~ Teltegrafia v télex

~ Telecomun. Ruyrales

3 N + TOoCTEA Sy QMmN g
AL  §  3.252%7160.06060,00

2.4 Ademas, tomando en consideracidn ciertos problemas que afrontaban --

varias provincias pertenecientes a ta Region 2, el Directorio de la -

Institucidn conformd una Comisidn Especial presidida por el Ministro de -——

Obras Publicas y Comunicaciones, con el objeto de tomar a su cargo la

cucidn de algunos trabajos que a continuacion se detallan:

eje



~ Rueva Estacidn Terrena

[ &)

~ Sistemas de radio

~ Adguisicidn de terrenos para locales

~ Construccidn de edificios para centrales

- Construccidn de vias de acceso

~ Materiales para la red secundaria

- Construccidn de la red primaria de Guavyaquil

~ Construccidn de la red secundaria en varias ciudades de la -

Regidn 2

- Construccidn de Lla red secundaria en Guavaquil
COSTO TOTAL: $ 615'000.000,00

Hay gue anotar gue en Los diferentes subprogramas se desta-

can entre otros la adquisicidén de lineas tetefdnicas de abo
nados, centrales para diversas ciuvdades del pais, ampliacidn vy
mejoramiento de las centrales existentes, materiales y acceso-
rios, egquipos de fuerza, aparatos telefdnicos, sistemas aufomé
ticos de gestiodon del espectro radioeléctrico, construccidn de-
edificios, equipos para concentradores, eguipos para estacio -
nes repetidoras, ampliacidn del mGltiplex y adquisicidn de ter

minales para télex.

En Lo que se refiere a centrales telefdnicas éstds serdn di
gitales principalmente y analdgicas. Pero el objetivo del -
IETEL es que en los prdximos afos todas las Lineas telefdnicas

en el pais sean de tecnclogia digital.



CAPITULO III
SITUACION ACTUAL DE LAS TLLCCOMUNICARCIONES EN EL SECTOR RURAL
a. EL Plan OPerativeo Anual de las Telecomundicaciones Rurales

Al enfocar directamente la cuestion del sector rural y, an
tes de centrarnos en el tema especifico de las telecomunica
ciones, necesariamente tenemes que hacer ciertas afirmaciones-
gque tienen directa relacidn con la situacidn en el agro nacio-

nal.

De acuerdo a su posicidn geogrédfica, el Ecuador esta situa-
do al nor-oeste de América del Sur, limitando por el norte-
con Colombia, por el este y por,el sur con el Perd y por el --
oeste con el Oceano Pacifico. Ademds del territorio continen =
tal forman parte de nuestro pais los territorios correspondieg
tes al Archipielago de Coldn o Galdpagos situados aproximada -

mente a 800 millas de sus costas.

Hay gue sefialar que el aspecto geografico sefialado se refie

re Unicamente a la zona establecida por el nulo y mal Llama
do Protocolo de Paz, Amistad y Limites impuesto mediante el -~
ugo de la fuerza militar, y suscrito con el Perd en Rio de Ja-
neiro, el 29 de Enero de 1942.

En consecuencia, el territorio nacional abarca 270.670 kilg
metros cuadrados, incluyendo el territorio insular vy, sin -

considerar la zona en conflicto.

EL niumero de kildmetros cuadrados de territorio ecuatoriano
fue fijado por el Ministerio de Relaciones Exteriores mediante
"Acuerdo Ministerial, No. 479 de Octubre 4 de 1979.

bebido a su posicidn en el Continente y por la Cordillaera-
de tos Andes que atraviesa su territorio de norte a sur, se
Lo identifica como pafis andino; ademds sy poblacidn, geogra -
fia e historia son fundamentales para obtener este calificati-

VO .
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EL territorio nacional consta de custro regiones claramente
diferenciadas: sierra, costa, regidn amazdnica u oriental vy
la region insular, las mismas gue Se caracierizan por su gran-
"variedad de recurses naturales vy por la personalidad muy pro -

pia de cada una de ellas.

Con estos antecedentes y por la necesidad de adecuar el --

tema hacia donde gueremos Llegar, tenemos que reiterar que
siempre el Ecuador se caracterizd por ser un pais eminentemen-—
te agricola y si hacemos relacién a quince anos atras debemos-
reconocer que el gobierno militar de ese entonces tenia progra
made implantar en el campo un modelo de desarrollo centrado en
la industria. ¥ en este proyecto el petrdleo gque para entonces
se habia convertido en el primer rubro de expertacidn, jugd un
papel fundamental que sirvid para impulsar el sector indus -
trial a un extraordinario crecimiento, fortalecidé al Estado vy

permitidé un viraje total en las relaciones campo-ciudad.

A continuacidn y definitivamente en los ¢Gltimos diez aflos =

hemos vivide un proceso de reordenamiento bastante signifi-
cativo en las relaciones mantenidas entre las diferentes cla -
ses sociates. En medio de las marchas y contramarchas, de los
avances vy los Pefgrcesos, de las declaraciones solemnes y Las
promesas incumplidas, esto es, en medio de todo el juego que -
rodea la toma de decisiones, se fue abriendo paso un nuevo mo

delo de desarrollo agrario,

“"Es que lo fundamental era La modernizacidn del campo, eli-

minando las formas precapitalistas producto de una mala apli
tacidn de las Levyes de Reforma Agraria dicttadas hasta enton --
ces, con el fin de ampliar el mercado interno vy remover tog -~
obstédculcs que impedian el desarrollo de las fuerzas produc ==
tivas. De esta suerte se busca la trsnaformacidn de Lla hacien-

da tradicional en una empresa capitalista eficiente”. (5)

Es en-este contexto cuando se abre la posipilidad de incor-

paorar al campoc a tos beneficios de las telecomunicaciones.

(5) Fernando Velasco. Reforma Agraria y Movimiento Campesino Indigena de-
ta Sierra. Edit. EL Coneijo. 1983. Pags. 93-%94
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a.1 Proceso de elaboracidn del Fian

Tomande en consideracidén la breve introduccidén anterdioro, -
estimamos que es en este contexto cuando se abre la posibi-
lidad de incorporar a este sector a los beneficios gue repre -
sentan y traen consigo las telecomunicaciones. Se planteaba en
tonces la posibilidad de modernizar y desarroltar el agro y ==
sus habitantes con los varios servicios gque esta area brinda -

especialmente la telefonia.

Hay que hacer memoria y anotar que desde hace 103 afos el -

sistema de telecomunicaciones ha sido cubierto en el pais -
mediante una red de l(ineas adreas de alambre de hierro que ha-
cubierto gran parte del pais, ofreciendo principalmente el ser
vicio telegrafico Morse a unas 500 poblaciones rurales. Todos-
estos sitios tenian un Telegrafista nombrado por le Empresa en
cargada de manejar los teléfonos, a pesar de que los ingresos-
del tréafico telegrafico no cubria en su minima parte los cos -

tos de operacidn y mantenimiento.

Pero las exigencias por el servicio telefdnico han sido --
cada dia mayores por Lo gque se ha ido cambiando el apara --
to telegrafico con el telefénico, utilizando ta misma Llinea fi
sica. Debido a inconvenientes de orden técnico, el servicio te
lefdnico asi ofrecido no brindaba las seguridades y eficacia -

del caso por los siguientes problemas detectados:

a) Casi todos los ¢ircuitos tenian muchos ahos de vida y su es
tado era muy deplorable; muchas uniones tenian problemas de

ruido, La posteria se enconiraba en pésimo estado.

b) Los c¢ircuitos monofilares, apropiados para circuitos tele -
graficos no eran adecuados para circuitos telefdénicos, so -
bre todo debido al reuido eléctrico por La induccidn de las -~

lineas de distribucidn de potencia en las zoenas rurales.

¢) Frecuentes interrupciones del servicio peor el estado de ve~-



tustez de lLas Llineas.

d) Las antiguas lineas fisicas existentes seguian los anty -—-

guos caminos de verano; por lo general las nuevss c¢arrete -
ras siguen otras rutas razodn por Lla cual los antiguos caminos~—
estan praciticamente destruidos y el mantenimiento que se hacia

-y se hace a estas lineas— es precarioc o nulo.

Por tas razones anotadas se hijzo necesario reestructurar —--
estas redes rurales introduciendo un servicio telefdnico de

ra
buena calidad y que sea mads factible econcmicamente.

Vale mencionar que este fue el pronunciamiento del Ecuador-
en el Seminario de Telecomunicaciones Rurales realizado en-

Managua en Septiembre de 19270. .

EL criterio adoptado por los directivos de entonces, de dar
serQicio a las comunidades rurales, se basd en el convenci-
miento de que las c¢comunicaciones a ese nivel sirven de herra -
mienta y soporte poderoso a todos los factorecs de desarrollo -
sean estos humanos, educacionales, econdmicos, sociales, entre

octros.

Se tomd en cosnideracidn ademds que la rentabilidad de es -
tos servicios aundgue baja o nula en sus inicios, drian dis-
minuyendo los deficits al prestar un servicio confiable. En -~
todo caso, los sistemas de telecomunicaciones en el sector ru
ral rendirdn dividendos al pais directa o indirectamente al —--
sacar del aislamiento en el que se encontraban, y se encuen =~

i
LN |

rH]
jat]
23]
[0

ungue s¢a on menor drade en la actualidad,. los indivi ==
duos tocalizados en dreas lejanas de los centros urbanos y que
merecen una atencidn preferencial ya que constituyen uno de --
Los soportes econdmicos del pais con los productos agricolas -

gque producen.

§1 en verdad en algunos casos en las poblaciones rurales pe

quehas es suficiente con dotarlas de un servicio de cabina pl-



blica para gue satisfaga las necesidades de comunicaciones de-
larga distancia, no es menos cierto que para la gran mayoria -
de poblaciones rurales medianas y grandes esto no es suficien-

te, por las siguientes razones:

a) La poblacidn rural tipica es muy extensa y dispersa, por --
tanto la dnica forma de cubrirla es mediante una red rural-

de similares caracteristicas.

b) Los pobladeres de las zonas rurales desean las mismas faci-

lidades que se tienen en las urbes y, a fTin de evitar la mi
gracién a los grandes centros poblados, de campesinos y el con
siguiente abandono de los campos agricolas, es conveniente do-
tarlas no solo de un buen servicio de telecomunicaciones sino-

de las deméds obras de infraestructura bédsica.

Tomando en consideracidn este criterio, se procedid a deter
minar ta demanda de tineas de abonado en todas y cada una -
de las poblaciones pequeras del pais no consideradas en lLos --—
proyectos denominados '"grandes"” por estar consideradas como —--

poco rentables para el IETEL.

Hay que destacar que los estudios de demanda telefdnica y =
sus proyecciones fueron realizados con mucha prolijidad y -
contando con datos ciertos basados en reprogramaciones realiza
das anterior a este proyecto. Entre los puntos fijados como an
tecedentes se situaron al servicio prestado con anterioridad,
grado de institucionalizacidén de las poblaciones escogidas, je

rarquizacidén de la poblacidn, etc.

Tenemos gque determinar gue a la fecha de c¢reacidén del IETEL
ya la formulacidn del Proyecto de Telecomunicaciones Rura -
les (19722, el sector en mencidn se encontraba servido por una
red de telecomunicaciones constituida por lineas fisicas en su

mayoria y radio-enlaces HF y VHF-UHF.

Esta red permitia interconectar a una parte de cabeceras pa
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rroguiales y caserios con las cabeceras cantonales, prestando-
servicios de conferencias, telegramas y/o telefonogrédmas. La -
casi totalidad de las cabeceras parroquiales y los caserios te
nian oficinas de cardcter encargadas, no asi las cabeceras can
tonates gue funciconaban con perscnal del IETEL, o las parro --

quias gue disponizan de algdn tipo de central Local.

Las lineas fisicas, comoc se ha dicho anteriormente, en gene

ral se encontraban en malas condiciones por tener —-en su ma
yoria— muchos afos de servicio. Se tenia casos en que las i -
neas estaban sostenidas por arboles, ramas o estacas, con ais-
tadores volantes que se unian a Los vetustos postes mediante -
un alambre auxiliar; es por este motivo que los dafios se pre -
sentaban de manera frecuente con el consiguiente perjuicio a -
Las poblaciones que quedaban sin el servicio y, al IETEL por -

el gasto frecuente que teniea gue realizar en la reparacidn.

lLas condiciones técnicas eran de mala calidad debido prin -
cipalmente al ruido, a la falta de una buena aislacion y a -

La cercania del alambrado eléctrico.

Los equipos de radio HF existentes en la época son de edad-

avanzada por Lo que también presentaban dafios frecuentes.

Tenemos gue reiterar en el sentido de que las zonas rura —--
tes se caracterizan por la escasa concentracidén humana, Lla
dispersidn de Los centros peblados y las dificiles condiciones
de vida en gue se desenvuelve la poblacidn, razdén por Lla cual~
los proyectos de telecomunicaciones no se pueden anfrentar con

tos mismos conceptos con gue se tratan los urbanos.

Pero es bajo esta misma premisa que se vuelven importantes-
los servicios de telecomunicaciones ya que permitirdn un =--
contacto mas rapido y eficiente permitiendo al campesino no mo
verse de su sitio habitual de residencia para entablar nego -=~

cios 0 arreglar situaciones domésticas o Tamiliares.
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También es cierto qgue las condiciones de vida e infraesiructu-
ra del agro han mejoradoe en algo, pero sin alcanzar los nive -

les dptimos deseados.

Ya que en el Ecuador los servicios de telecomunicaciones no
tuvieron el desarrollo adecuado por multiples c¢ircunstan --
cias, es gue se comenzO con la planificacidn de un dimportante-
programa caue incorpore al campo a lLlos beneficios gue este sec-
tor brinda. Es asi que en la planificacion de los servicios pu
blicos de telecomunicaciones, un problema bdsico es determinar

las conexiones telefdnicas a los abonados.

Es sobre este cuerpo de datos, luego de la investigacidn de
campo respectiva, gue se trabaja hasta consolidar un plan -
de desarrotlo del servicio que sea compatible con los recuros-
humanos, financieros y técnicos disponibles y tienda a satisfa

cer dichas necesidades en un plazo razonable.

Se tomaron en consideacidn todos los aspectos posibles en -
base a encuestas, visitas al sitio, entrevistas con autori-
dades civiles y eclesidsticas, hasta llegar a la formulacidn =~

del plan.

Es importante citar ademéas, gque para fines de 1970 estaban-
equipadas con centrales telefdnicas, 31 de las 677 parro --

quias rurales consideradas en el plan previsto.

Pesde principios de 1974 tLas actividades especificas de te-

lecomunicaciones rurales fueron asignadas a ltas Oficina de-
L

Tetecomunicaciones Rurales, dependiente del Departamento de --
Planificacidén de la Gerencia General.

Dentro de las caracteristicas socio-econdémicas del medio ru
ral para 1974 y de acuerdo a las cifras del III Censo de Po
blacién efectuado en el mismo ahos, se puede anotar que el 58%

de ‘la poblacidn total del Ecuador estaba localizada en el dreca
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rural. Ello justificd plenamente La preocupacidn de Llevar las
telecomunicaciones a La periferia y coadyuvar de esta manera -
al desarrollo de los sectores dedicados a la produccidn agrope

cuariaa

Finalmente, pese a todos los trabajos realizadoes no es sino
hasta 1984 cuando se consolida el provecto, al firmarse el
convenio de financiamiento con el Banco Intermaericano de Desa
rrotle, BID. Este convenic facilita el aspecto econdmico al --
IETEL va gue Lo programado significaba un alto egreso a Lla Ins
titucidn y por si sola no estaba en condiciones ni capacidad -

de financiarlo.

lLlegamos a los actuales momentos cuando lLos primeros frutas
se estan cosechdndo ¥y el trabajo continda aceleradamente, -
estimdndose concluir la primera etapa en el transcurso del pre

sente afio.
a.2 Loncepcidn sobre Sector Rural y Sector Urbano

Basicamente, estos dos conceptos tienen que ver con el desa
rrollo socic-econdmico de La poblacidn. Se tendria que espe
cificar o centrar dentro del aspecto socioldgico esta defini -
cidn aunque antes de gue esto ocurra realizdremos ciertas aco-

taciones muy necesarias.

Para la definicidn y estructuracidn definitiva del Proyecto
de Telecomunicaciones Rurales, el IETEL considerd al area -
rural en telecomunicaciones, a las zonas geogrdficas con las -

caracteristicas siguientes:

a) Baja densidad telefdnica y bajo nidmero de abonados (&)
bY Trafico telefdnico bajo, excepto para teléfonos pUblicos
¢) l.a zona cuenta con medics de infraestrucifura precarios

d) tos recursos econdmicos de La poblacidn son bajos

(6) Sc considera rurales las localidades o sectores geogrdficos

que tengan menos de 1.000 abonados
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e) Localmente hey escasez de personal técnico calificado

Bajo las consideraciones mencionadas, la poblacidn rural --
del pais es del 60 X del total o sea aproximadamente cinco
millones setecientos mil habitantes. Es indispensable también=-
citar ciertas consideraciones socio-econdmicas de ta poblacidn

rural que se beneficiard con este servicio:

a) Bajos recursos econdmicos de la poblacidn; la mayoria de --
esla se dedica a Lta agricultura, scguida por vendedores y -
comerciantes, artesanos, maestros, etc. Todos Llos que se dedi-

can a estas actividades reciben bajos ingresos.
b) Medios de infraestructura precarios; conforme con las da -
tos estadisticos de los censos realizados en 1987 se tiene-

para el drea rural los siguientes datos:

MEDIOS DE INFRAESTRUCTURA POBLACION SERVIDA

- Abastecimiento de agua con 24 %

red pidblica

-~ Servicio eléctrico con red 30 %
publica
- Alcantarillado 5%

Es entonces que dentro de este aspecto cuando el IETEL defi

ne o especifica el sector ruratl.
a.2.1 Como datos adicionales para la conformacidn del proyec-
to, se han tomado investigaciones realizadas en ciertas~—
poblzciones de la costa, sierra y oriente del pais.

En la costa tenemos como muestra a lLlas siguientes:

a) CAMARONES: estd situada en la provincia de Esmeraldas, con

un numero aproximado de 2.500 habitantes gue mantienen -~-—
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como principal cativided econdémica a la agricultura, ganade —--
ria y pesca; ta localidad posee los servicios bdsicos, excepto
agua potltable y alcantarilliado. Tiene perspectivas turisticas -

y no se encuentra muy alejada de la capital provincial.

Lamentablemente el potencial turistico se halla restringido
por La falta de atencidn de Los organismo correspondientes—

y La implementacidon de Llos servicios complementarios.

b} NARANJAL: tiene 10.000 habitantes y estd localizada en La

provincia del Guayas; su principal actividad es la agricul
tura, ganaderia y el comercio. La carretera Panamericana cruza
lLa peblacidn vy por ser cabecera cantonal cuenta con varias en-
tidades pGblicas, pero sus medios de infraestructura son limi-

tados.

c) TOSAGUA: situada en La zona centro-oeste de Manabi, Cantdn
Rocafuerte cuenta con alrededor de 20.000 habitantes dedi-

cados a la agricultura; sus servicios bédsicos son precarios.

d} LA AVANZADA: tiene aproximadamente 5.000 persocnas aque se -

dedican a la agricultura; posee servicios de infraestructu
ra limitados. Estd localizada en Lla provincia de EL Oro y tien
un intenso tréfico turistico, siendo paso obligado de produc -

t0s peruanos.
En Lla sierra se investigaron a las siguientes poblaciones:

a) TUFINO: se localiza en el Carphi, con unas 2.000 perscnas-

que se dedican al cultivo de papas, maiz, trigo y otros ==
productos de clima frio; también la ganaderia se ha desarrolla
do positivamente al encontrarse en el {imite dinternacional -=-

con Colombia. Sus servicios badsicos son totalmente limitados.

b) YARUQUI: con una poblacidn gue sobrepasa los 6.000 habitan
tes ¥ se dedica & la agricultura, se encuentra muy cercana

a la capital de la Republica. Tiene todos los servicios basi =
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cos pero su produccidn basicamente estd centrada al consumo in

terno.

c) BAQUERIZQ MORENOQ: situada en la provincia del Tungurahuas -
no tiene lLos servicios badsicos indispensables, a excepcidn
de un Centro de Salud pegquefo; su poblacidn se dedica a la a -

gricultura.

d) SIGCHOS: con una poblacidn aproximada de 8.000 habitantes-
ubicaoda en el Cotopaxi, es una zona dedicada a ta asgricul-
tura y ganaderia. No cuenta con la infraestructura necesaria,

sus ¢aminos son de tercer orden.

e) CONSTANTINO FERNANDEZ: ubicada en Lla provincia del Tungura
hua, con 2.500 habitantes. Posee luz eléctrica, pero no --
agua potable ni alcantarillado; al jgual gque el resto de la --

provincia se cultivan flores y frutales.
En el Oriente se Llbdcalizaron Llas siguientes poblaciones:

a} EL CHACO: estd en la provincia de Napo, con una poblacion-
aproximada de 2.000 habitantes gue se dedican principalmen
te a la gricultura y ganaderia. No cuenta con los servicios bé

sjcos indispensables.

Lamentablemente en el sismo ocurrido en Marzo del presente-
ano, este lLugar practicemente fue borrado, al igual gue Llas

instalaciones petroleras existentes en el sitio.

b) GUALAQUIZA: localizada en la provincia de Morona Santiago,
con una poblacién de 3.000 habitantes gue tienen como prin

cipal actividad a la agricultura.

c) SARDINAS: tiene alrededor de 500 personas; es un sector —-
agricola y ganadero, existiendo proyectos de agua potable-

y alcantarillado.
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Con estos antecedentes y visia la total diferencia existen-
te con los principales sectores y ciudades del pais, se pue
de adelantar un concepto o diferenciar Lo qgue significa sector

rural y sector urbano.

a) SECTOR RURAL: se denomina a las poblaciones dispersas 0 a -

glomeradas de mencs de 2.000 habitantes, con sus pobladores
dedicades a labores agricolas principaltmente; con indices ba -
jos de educacidén, sin los servicios necesarios de infraestruc-

tura y totalmente dependientes.

b)Y SECTOR URBANO: sectores con alto poder de decisiodon econdmi-
ca y politica; poseen todos los servicios basicos de infra-
estructura v sitios donde se localizan los centros de decision

en todos sus niveles.

b. Estado Actual del Plan de Telecomunicaciones en el sector -
rural
[rd
AL enfocar el estado actual del Plan de Telecomunicaciones-
Rurales, necesariamente tenemos gue citar datos y estadisti
ca§ concluidos a diciembre de 1986. Por razones estrictamente-
téecnicas no es posible precisar datos totalmente a la presente
fecha; en todo caso los trabajos realizades en los meses pre -—
vistos de diciembre a junio del 87 han avanzado considerable -
mente. Pero pecariaﬁos de inexdctos e imprecisos al c¢itarlos,
y por esto preferimo% situarnos en el periodo sefialado ante --

riormente.
b.1 Estado actual

EL estado actual del plan en mencidén es el de dotar de los-
distintes servicios de telecomunicaciones a 382 localidades
sjtuadas en el sector rural del pais. Para lograr este objeti-
vo, et JETEL a través de su Unidad especifica esta ejecutando-

les siguientes trabajos:



PROCESO MUMERO DE LOCALIDADES

- Sistemas de conmutacidn

- Proyecto emergente Balao 4

{monocanales)

- Proyecto emergente Animas 7

(acceso mUltiple)

- Proyecto emergente Zapallo

(acceso mabttiple) 14
- Construccidn Lineas fisicas 126

~ Sistemas de transmisidn con

tratados con Telettra 164

- Sistemas de transmisidn con

radios monocanales 67

b.g AL 31 de diciembre de 1986, La situacidén de estos proce -

sos era la siguiente:
b.2.1 Sistemas de conmutacidn
Todos los sistemas de conmutacidn (cenirales telefdnicas) -
previstos en esta fase del proyecto se encuentran instala -
dos y casi en su totalidad estédn en funcionamiento.

b.2.2 Proyectos emergentes Balao, Animas y Zapallo

Estos equipos estan instatados y la mayor parte de localida

des con estos sistemas estan en funcionamiento.
b.2.3 Construccidn de Llineas fisicas
Los procesos de construccion de lineas fisicas contindan ——

avanzando aungue se ha detectado cierto retraso.en la insta

lacidn de Llas mismas en algunos sectores de la Regidn 2. La —-
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construccidn de los tramos previstos a realizédrse con materia-
les del TETEL estédn ya concluides; lLos materiales adquiridos -
con los recursos del préstamo se han recibido en un 100 % y se
estd ejecutando las construcciones de Los iframos previstos a -
realizédrse en el periodo presente, con ciertos retrasos debido
2 gue varios concursos debieron reabrirse por falta de ofertas

y otros por diferir debido a condiciones climdtices.
b.2.4 Sistemas de transmisidn contratados con Telettra

Las primeras entregas de estos equipos se realizaron a me -
diados de eiciembre de 1985 y se efectud la entrega de la -
totalidad de este eguipamiento durante el segundo trimestre de
1986. Al fimalizar el Gltimo mes de 1986, aproximadamente un -
50 % de los eguipos ya se habian instalado, pero observandose-
un Ligero retraso conforme al programa de instalaciones, a ¢au

sa de que los equipos presentan gran cantidad de fallas.
b.2.5 (Costos del proyecto

EL costo del proyecto ha sufrido ligeras modificaciones Lo
que obedece a una actualizacidn de los precios en base a -=
tos contratos suscritos y a los reales desembolsos efectuados—

por el BID.

Cabe indicar que el monto del financiamiento disminuyd Lige

¢ . .

ramente en vista de que los precios de las ofertas fueron -
menores a los previstos. En el cuadro siguiente se indica el -

monto del poryecto actualizado:

CATEGORIA DE INVERSION COSTOS ACTUALIZADOS
IETEL Bib TOTAL
- Ingenieria y administrac. 3.000 3.000
- Conmutacidn 4.500 2.358 &.058

= Transmisidn radio 2.000 5.177 777
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- Transmisidn cable 1.500 1.382 2,882
- Costos financieros 400 110 510
TOTAL 11.400 9.027 20.427 (¥

(+) en miles de ddélares
b.2.6 lLocalidades servidas en el Provyecto de Rurales

bentro de este capitulo se pueden citar los proyectos de --
transmisidn que atenderédn a varijos sectores del pais. Es -
asi entonces que mediante el sistema de transmisidn y con los
programas denominados Baltao, Animas y Zapallo, equipos constan
tes en Lla licitacidn 83-01 y, mediante eguipos de radio HF y -
VHF, zonas claramente establecidas en el cronograma de trabajo

tendrdn el beneficio de las telecomunicaciones.

De Lla misma manera, mediante el sistema de conmutacién se -

atenderén a zonas denominadas norte, centro-norte, oceste, -
centro-oeste, sur—-oestfe, sur, entre otros (igual divisidén se -
adoptd en el caso enterior). La diferencia radica en gue estos
seciores seran atendidos con los equipos que se estan adgui --
riendo en la licitacidn 83-07 y con las centrales telefdnicas
que el IETEL posee actualmente. En total suman 46 las poblacio
nes gque tendran telecomunicaciones con este programa.

. ¢
Todos los sistemas de conmutacidn previstos en esta fase —--
del proyecto se encuentran instaladas y casi en su totali -

dad funcionando.

Ademds dentro de estz etapa constan dnstalaciones y ibras -
gue se deben ejecutar a fTin de completar el proyecto. sigtg
mas como conmuiacidén, instalacidn de equipos, adguisicidn de -
cables para planta externa, obras civiles, transmisiones, pro
vyectos emergentes, construccidn de Lineas fisicas, etc., en ——

su mayor parte se han cumplido mientras gue los resultados se-
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ran concluidos en el transcursoc del presente aho.
h.2.7 Estado de ejecuciodn

Dado Lo complejo del proyecto vy la magnitud del mismo y, ——
a fin de lograr una mayor efectividad en su cumplimiento, -
se lo ha dividido en fases y la realizacidén de todos y cada ——
uno de estos procesos se Lo efectda, en sSu mayor parte, a tra-
vés de contratistas y el resto con personal propio de la Insti

tucidn.

A continuacidn detallaremos todas las obras de infraestruc-

tura requeridas y gue se encuentran terminadas:

LOCALIDAD REGION - OBJETO CONTRATO SITUACION

Pintag 1 Construccidon tocal Terminada

San Miguel Bolivar 1 " " "

San José Chimbo 1 " " “
Chunchi 1 " " "
Alausgi 1 " " "
Saquisili ) 1 " " 1
Salcedo 1 " " "
Pujiti ' 1 " " "
Puembo 1 " " "
Tabacundo 1 " " "
Guano 1 " " "
Zapallo 1 Constirc. Repetidoras "
Gualaceo 2 Construccion local "
Girodn 2 " " "
Junin 2 " " "

Naranjito 2 i " 11



LOCALIDAD

Sucre

Pedro Carbo
Salitre
Tosagua
Buena Fé
Mocache
Pichincha
Macas

Sucta

San Luis Upano
Cerro Bosco
Patococha
Chilimbini
Gallil
Simbala
Celica
Zapotillo
EL Carmen
Cota;achi
Mira
Arenillas
Muisne
Pimampiro
Nanegalito
Atacames
Sda

La Mana

REGION

41

OBJETO CONTRATO

SITUACION

Construccidén Llocal

Constrec.

Construccidn Locatl

Repetidora

Terminada

Terminada

Terminada



LOCALIDAD

Bolivar
Chiguicha
Chiguicha
Beaterio

Santa Ana
Alamor

Santa Lucia
Rocafuerte
Puerto Baguerizo
Montalvo
Sigsig
Churucu
Palestina
R. Coroso
Tres Cerritos
Rio Jama
Gualaquiza
EL Guabo
Samborondon
Baba
Saraguro
Pillaro
Peldileo
Patate
Cevallos

Nanegalito
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REGION OBJETO CONTRATO
1 Construccidn local
1 " torre
1 " tocal
1 " bodeaa
2 " local
) " "
> ' "
2 " "
2 " "
7 " "
> " "
2 " Repetidora
[4 " Ltocal
2 " Repetidora
2 " bodega
2 " Repetidora
2 " tocat
2 " “
5 " "
> " "
> " "
1 " "
1 " "
1 " "
1 " "
1 " torre

SITUACION

Terminada

L3}

11
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LOCALIDAD REGION CBJETO CONTRATO SITUACION

General Plaza 2 Construccidn local Terminada

En varios de estos casos se han suscrito dos o mads contra -
tos en una misma tocalidad, cuando fue necesario la cons -—-
truccidn de casetas adicionales al local principal para equi -
pos de fuerza. No se indican las localidades en las que el --
IETEL, con su propio personal ha efectuado obrazs de infraes --
tructura, en especial referente a instalacidn de torres para -

instalacidn de antenas.

b.2.8 Instalacidon de equipos de conmutacidn

Estan concluidos les trabajos de instalacidn de los equipos

de conmutacidn en las c¢iudades siguientes:

LOCALIDAD ; NUMERO DE LINEAS FINANCIAMIENTO
b
Cotacachi 400 TETEL
EL Angel 100 IETEL
Coca 150 IETEL
EL Carmen 150 IETEL
Guayllabamba- 200 ' IETEL
Lago Agrio ¢ 100 IETEL
Pifo 250 IETEL
Puembo 250 IETEL
Quinche 100 TETEL
Tabagundo 300 IETEL
Mira 100 IETEL
WwYaruqui 50 IETEL

Cevallos 150 81D



LOCALIDAD

Chunchi
Guaneo
Patate
Feliteo
Pilltaro
Pujili
Salcedo
Saquisild
Baba
Buena Fé
Mecache
Montalvo
Naranjal
Palestina

Pichincha

Puerto Ayora
Puerto Baquerizo
Salitre
Samboroﬁdon
Vatencia
Naranjito
Rocafuerte

San Vicente
Santa Ana

Sucre

Tosagua
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NUMERO DE L INEAS

200

50
150
250
250
500
600
300
100
100
200
100
200
100

200,
50

50
100
150
150
100
250

50
200
200

250

FINANCIAMIENTOQ

IETEL

IETEL

IETEL

BID

BID

IETEL

IETEL

TETEL

IETEL

IETEL

IETEL

IETEL

BID

BID

BID
IETEL

IETEL

BID

BID

BID

BID

BID

IETEL

BID

81D

BID
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EOQCALIDAD NUMERO DE ILLIMEAS . FINANCIAMIENTO
Montecristi 100 TETEL
Arenillas 100 IETEL
EL Guabo 50 ' IETEL
Gualaceo 150 IETEL
Gualaguiza 100 IETEL
Gral. Plaza 20 IETEL
Macas 4 150 IETEL
méndez "~ 100 TETEL
Paute 100 IETEL
Sigsig 50 IETEL
Sucuta 100 . IETEL
Zamora 200 TETEL
Portovelo 50 IETEL

Hay que anofar que en esta fase no se alcanzd a culminar la
totalidad del proyecto; pero estd en marcha la segunda eta-
pa de Lo programado la misma gue contempla La instalacidn de =
76 centrales telefdédnicas con 146.500 lineas de abonado, cuya --
instalacion estard concluida en Agosto del prdximo afioc. A la -

fecha ya han tlegado al pais las primeras siete centrates.
b.2.9 Instalacidn de equipos de transmisidn-—radio

En esta fase se han adelantado la instalacidn de los equi -
pos de transmisidn; se han instalado los equipos de radio -
en las correspondientes estaciones repetidoras y en los respec
tivos centros de conexidn. A la fecha las localidades servidas

son bas siguientes:

Bolivar EL Carmelo EL Plavdn
fernandez Salvad. Huaca Mira

Nanegalito - Pimampiro Puellaro



San José Minas
Alozg

Baeza

Coca
Guayllapamba
La Unidn

lLuz de América
Pallatangs
Puembo

Rio Verde

San Francisco
Sua

Urbina
Villegas
Benigno Yela
C. Fernandez
Guamote

Mocha

Patate

Pto. Napo

San Andrés
Veracruz

Mera
Rocafuerte
Baba

Chanduy
Mentalvo

Pto. Baquerizo

-
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Tachina
Allurigquin
Camarcnes
Checa

La Bonita
lLa Tola
Nono

pifo

Pto. Quito
Rocafuerte
Los Bancos
Tabacundo
Valdez
Ambatillo
Benitez
Chunchi
Huachi
Montalvo
Pelileo
Pujili
Satcedo

10 Agosto
Santa Clara
Anconcito
Balao
Progreso
P. Enriquez

Samboronddn

Alangasi

Atacames

La Concordia

EL Carmen

Lago Agrio
Montalvo

Pedro V. Maldonad
Pintag

EL Quinche

Pto. Limén.

San Lorenzo
Tandapi

Yarugut
Baquerizo Moreno
Cevallos

E. Teran

Madre Tierra

Palora

- Piltlaro

Quero
Sagquisili
Fétima
Shetil
Atahualpa
Corazdn

La Mand
Pto. Avora

Caluma
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Canosa Crucita Jama
Rocafuerte San Vicente Santa Ana
Sucre fosagua Arenillas
EL Guabo Paccha Gualaceo
Gualagquiza Gral. Plaza Macas
Méndez Paute Sigsig
Sucua ~ Alamor Amaluza
Catacocha Celica Saraguro
Sozoranga Zamora Zapotillo

b.2.10 Sistemas de transmisién-cable

Esta etapa ha sufrido un cierto retraso por la demora en la‘
entrega de ciertos materiales; pero en todo caso se han ins
talado vya 66 rutas de lLineas fisicas o cables, gque atienden a

similar ndmero de localidades.
Se pueden citar entre otras a Chavezpawba, EL Angel, Pecu -
che, Juncal, Naranjito, Chongdén, Morro, Chambo, San Rafael,
Panzalec.

b.2.11 Avance de obras (porcentaje)

Se detalla a continuacidn el avance conseguido en la cons -

truccicon de obras e instalacidn de equipos:

&) Construcciodon de locales 5 %
b)Y Construccidn de casetas 100 %
€) Tramos de Llineas fisicas 25 %
d) Sistemas de transmisidn 22 %
e) Sistemas de conmutacidn 73 %

b.2.12 Adguisicidn de bienes y servicios
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EL IETEL ha Llevado a cabo los siguientes concursos y Lici-
taciones para la adguisicidn de los bienes y servicios re -

gueridos en el proyecto, con financiamienio del BID:

a) Licitacion 81-02 para Lla adguisicidn de materiales de L4 -~
neas fTisicas; en base a este rubro se han suscriteo los si -

guientes contratos:
* Con Esemec~Vimaco
% Con Coperweld

* Con SADE

b) Licitacidn 83-01 para la adguisicidn de equipos de transmi-
sidn vy conmutacidn. En base a esta licitacidn se contratd -
con Eguitel la provisidn de los equipos de conmutacidn vy, con-—,

Telettra gue preveerd los de transmisidn?

¢) Concursos para los proyectos emergentes, de los cuales se -.

contratd con Telettra y NEC del Brasil.

d) Licitacidn 85-02 para la adguisicién de equipos y materia -
les compLementérios. En base a esta Licitecidn se han sus -

crito contratos con las siguientes companias:

* Ericcson para gue suministre cables y baterias

* Motores Diesel para la compra de motogeneradores

* Vimaco para la provisidn de torres y aisladores

* Mepandina para el suministro de genreradores solares
*# La Llave para la provisidn de empalnmes

* Inmunizadora Tecnica de Maderas para la compra de postes=-

y crucetas.
b.2.13 Inversiones

Hasta diciembre de 1986 (II semestre), el IETEL habia soli-
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citado al BID el desembolsc de alrededor de siete millones -—-
trescientos mil ddlares para el cumplimiento de varios compro-

misos adquiridos.
b.2.14 Clausulas contractuales
A este respecto se han adoptado las siguientes medidas:

a) Cltausula 7.01 sobre estados financieros: se presentd al --

BIb los estados financieros del IETEL debidamente auditados.

b} Con respecto al cumplimiento del resto de cliausulas contrac¢-—
tuales, el IETEL estad presenténdo en forma oportuna los do
cumentos e informes correspondientes dentro de los plazos con-

tractuales previstos. .
b.Z.ﬁS Unidad Ejecutora del Proyecto

La Institucidn, para realizar con ta debida diligencia y --
eficiencia, de conformidad con las normas financieras y téc
nicas y, de acuerdo con los planes, especificaciones, calen =-
dariocs de inversiones, fAresupuestos, reglamentos y otros docu-
mentos aprobados por el BID, credé La Unidad Ejecutora del Pro
yecto IETEL-BID sobre Telecomunicaciones Rurales, dependiente-

directamente del Director Técnico Nacional.

Para el cumplimiento de sus funciones, Lz Unidad Ejecuto —--
ra tiene lLa siguiente estructura:

a) Jefalura Nacional det Proyscto

b) Jefaturas Regionales del Preoyecto con sus respectivas a&reas

de ejecucidn.

La Unidad Ejeculora es la responsable de la ejecucidn y con
trol del proyecto y sus funciones y organizacidn estdn debi

damente reglamentadas.
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b.2.16 Actividades a cumplirse en el prdximo periodo

Fundamentalmente y para no perder la continuidad alcanzada-
se proseguird con la instalacidn de los equipos de transmi-
si1dn contratados a la compania Telettra SPA y continuar con Lla

construccidn de Las lineas Tisicas.
t. Proyecto de Telecemunicaciones para clb sector Amazodnico

be acuerdo con los planes y objetivos institucionales para-

ampliar y mejorar los servicios de-telecomunicaciones, im -
portantes para el desarrollo y progreso del pais, se esta eje~—
cuténdo el Proyecto de besarrollo de la Amazonia, programa me
diante el cual se integrard eficazmente a esta importante re -
gién ecuatoriana a la red nacional e internacional de telecomu
nicaciones, a través de la dotacidn de una moderna infraestruc

tura.
Situacidn actual

En La actualidad existen 11 centrales de telefonia en la Re
gidén Amazdnica con un total de 2.120 Llineas instaladas; de
estas, estdn en servicio 1.167 Llineas aproximadamente. Las cen

trales en servicio son:

CIUDAD LINEAS DE CENTRAL
Tena 600
Puyo 400
Macas _ 150
Zamora 200
Archidona 100
Coca 200

Lago Agrie 150



CiUDAD LINCAS DE CENTRAL

Baeza 20
Shetl 150 -
Sucda 100
Limén 50

Fstoa datos corresponden a Marzoe de 1987
c.? Télex—géntex
lLas Localidades que cuentan con el servicio de télex-~géntex
son las siguientes: Tena, Puyo, Matas, Sucua, General Plaza,
Zamora y Coca.

c.2 Telefonia en otras ciudades

Otras localidades gue cuentan con servicio teltefdnico con -

las siguientes:

PROVINCIA LOCALIDAD
Napo San Francisco de Borja
EL Chaco

Nuevo Rocafuerte
Puerto Napo

Misahual Li

Ahuano

Carlos Julio Arosemena
Papaltlacta

Cuvyuja

Cotundo

Tiputini



PROVINCIA

Pastaza

Morona Santiago

Zamora Chinchipe

51

Mera

Sante Clara
Veracruz
Fatima

Madre Tierra
Targui

10 de Agosto
Sarayacu
Montalvo
Arajuno,
Canelos

Rio Negro

Méndez
Gualaguiza
Aguacate
Rosario
Gsococha
Bermejos'
Tayusa
Chilimbini
Palora
Yanzatza
Zumbi
Cumbaratza

Zumba

Valltadolid



PROVINCIA LOCALIDAD

Palanda
Palanuma
Yacuambi
Tutupali
Guadalupe

lLa Saqguea

¢c.3 Diagndstico de la situacidn actual

Es necesario anotar gue ciertas localidades de este sector -
cuentan con servicios de telecomunicaciones deficientes y -
en alguncs casos no utilizables, razdn por la cual se Las ha -
incluido en los proyectos actuales para mejorar el servicio te

Lefdnico mediante modernos equipos de radio.

De otro lado, la densidad telefdénica urbana promedio en La
Regidn Amazdnica se estima en 2.4 lineas por cada 100 habi-
tantes; este porcentaje comparado con la densidad urbana a ni

vel nacional (6 lineas por cada 100 habitantes), es sensible ~
mente inferior.

C.4 Proyecto 32 centrales y Crédito YEN

Las centrales gue constan dentro de este programa serdn ad-
gquiridas con financiamiento del CACEX, entidad crediticia -
del gobierno del Brasil. Se tiene previsto adquirir e instalar

un total de 15.400 lineas a nivel nacional.

EL costo total del poryecto que incluye conmutacidn, planta
externa, transmisidén y obras c¢iviles, es de 11'562.000 déla
res. EL crédito YEN prevé en cambio la contratacidén, con el go
bierno del Japdn, de 125.000 lineas a nivel nacional, con un -

costo que sobrepasa los 98 millones de ddélares.



¢c.5 Connmutacidén (Lentrales Telefdénicas?

ElL proyecto contempla para la Regidn Amazdnica la adquisi

cidn de Las siguientes centrales:

PROVINCIA CENTRAL LINEAS
Napo Tena £00 (amplc.)
Morona

Santiago Macas 600

Zamera

Chinchipe Zamora 600 (amplac.)
Pastaza Puyo 3.000

¢c.6 1 Etapa Provyecto Rural

Provincia del Napo:

a) Lago Agrio:

b) Santa Clara:

Radic mdltiplex

Estacidon de multiacceso que

Santa Rosa de Sucumbios
EL Playdén de San Francisco

ElL Dorado de Cascales

Sucumbies Bajo
Lumbagui

Shushufindi

Estacidn multiacceso para:

Ahuano

Carlos Juio Arosemena

Misuhual L4
Puerte Napo

Arajuno

PROYECTO

32 centrl.

Cred. YEN

TOTAL

1.000

Plan Opert. 600

32 centrl. 800

3.000

conectard a:
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Cotundo

Santa Clara

¢) La Bonita:

- Sistema de radioc HF con Quito

d) EL Carmen de Putumavo:

- Sistema de radio HF con Quito

e) Guamani:

- Estacidn Repetidora de radio monecanal para:

Cosanga
Cuyuia

EL Chaco
Papallacta

Sardinas
Provincia de Morona Santiago:

a) Cabinas Telefdnicas para:

Indanza

San Juan Bosco
Huambi
Chinimbini
Logrofo

Pan de Azlcar
Provincia de Zamora Chinchipe:

a) Cabinas Telefdnicas para:

Cumbaratza

Yanzatza
c.7 II Etapa del Proyecte Rural y Proyecto Amazdnico

Estos programas contemplan la adgquisicidn e instalacidn, —-
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con financiamiento del CACEY brasileRe, de 76 centrales te~-
tefdnicas de pequefia capacidad con un totat de T4.100 lLineas a
nivel nacional, ademés del equipo de transmisidn e interfases.
Se incluye la red de microondas de gran capacidad contempladas

en el Proyecto Amazénico.

Estos proyectos se encuentran en marcha; se adguirieron ya-
Los equipos de conmutacidn y transmisidn. Los cables y mate

riales de empalme se compraron con fTinanciamiento del BID.

AL momento (marzo de 1987}, se estaban analizando las ofer-
tas para contratar la instalacidén de los equipos de conmuta

cidén, transmisidn y construccién de Lla planta externa.

EL costo total de los proyectos es de aproximadamente 26 mi

Llones ¥ medio de délares.
¢c.8 Conmutacion en esta fase
EL Proyecto Amazdnico en esta fase prevé la adguisicidn o -

reubicacidn de las siguientes centrales, incluyendo ta am -

pliacidn de la planta externa:

PROVINCIA CENTRAL LINEAS

Napo Archidona 200
Lago Agric 600
Coca 600
Limoncocha 100 (reubicada)
Joya Sachas 200 "
Puerto Napo 150 "
Misuahal L4 100 "
Shushufindi 150 "

Nuevo Rocafuerte 100



Pastaza

Morona Santiago

Zamora Chinchipe

c.? Transmision
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Carmen. de Putumayo 100
Mera 00
Veracruz 50 {(reubicada)

Méndez
Sucla
Palora

Gualaquiza

Zumba

200

100

100

100

100

EL equipamiento de transmisidn contratado es el siguiente:

PROVINCIA

Napo

LOCALIDAD

Tena
Archidona
l.ago Agrio

Coca

iLimoncocha
Joya Sachas

Puerto Napo

Misahualld
Shushufindi
Santa Cecilia

Baeza

RADIC Y MULTIPLEX

Canales—-ruta

120-Paushiyacu
60--Paushiyacu
120~Lumbagui
300-Galeras
120-Lumbaqui
6-Coca
6~Coca

6-Santa Clara

6-Santa Clara
6~l.ago Agrio
6~l.ago Agrio

8-Guamani



PROVINCIA LOCALIDAD RADIO Y MULTIPLE

Pastaza Puyo 120-Calvario
Shell 40-Calvario
Mera 60~Calvario
Madre Tierra 1-Calvario
Tarqgui 1-Calvario
Rio Negro 6—Calvario

Morona Santiago Macas 120~-Upano
General Plaza 60-Cerro Bosco
Sucda 120-Upano
Palora 60-Calvario
Gualaquiza 24-Churucu
Plan Grande 60-~Cerro Bosco

Adicionalmente se contrataron 30 monocanales para atender a otras lo --

calidades de la regiodn.
¢.10 Costo del Plan

Varios provectos estdn en plena ejecucidn y con inversiones que alcan -

zan varios millones de sucres.- Se los ha dividido en dos fases:

a) Proyecto de 32 centrales de los Planes Operativos para la Regidn Ama --
z6nica en su I Etapa y los llamados ptanes operativos; el costo ascien=-

de a 564 millones de sucres.

bY En lo que respecta al Plan de Desarrollo de la Amazonia, la inversidn -

suma 1.760 millones de sucres.

EL total invertido en las dos fases del proyecto es de 1.724 millones -

de sucres.
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En estos rubros se esian considerados los que corresponden a los costos
de las estaciones repetideras ni la cantidad de construccidén -
de la planta externa y, edificios en las localidades donde van

a reubicar algunas centrales AKD existentes.
¢c.11 Conclusiones de este Proyecto

Con estas consideraciones y detatle de lo realizado e inver

tido, podemos hacer las siguientes anotaciones previas:

a) Una sustancial mejora de los sistemas existentes en 40 po -
blaciones ¥ la incorporacidén de aproximadamente otras 40 lo

calidades, contempla el provecto en menciodn.

b) La adguisicidon e instalacidn de 15 centrales automaticas de
tecnologia digital, seis de las cuales reemplazardn a cen -
trales de tecnologia crossbar existentes, las cuales seran reu

bicadas en otras poblaciones de la Amazonia.

¢) EL proyecto contempla Lla instalacidn de un total de 6.000 -

lineas de central, contratadas para esta regidn.

d) La ampliacidon -de los sistemas de radio vy mUltiplex existen-
tes y Lla instalacidn de una red de microondas aue contempla
20 Repetidoras en la zona nor~ortiental y 9 Repetidoras en la -

zona sur—oriental.

Esta red permitird, en el futuro, la incorporacidn de muchas

localidades al servicio de telefonia nacional.

d. Las telecomunicaciones como factor de desarroillo socio-ecpo

ndmico

Es importante el realizar una investigacidén que conlleve a-
conocer realmente cual es la situacion de Las telecomunica~—

ciones en las diferentes provincias ¥ el servicio que prestan-
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a Lla comunidad. Para tener una idea mads precisa del asunto he-
mos tomado datos estadisticos del ndmero de Llamadas gue se --
han realizado desde Tulcén, Ibarra, Latacunga, Ambato y Riobam
ba hacia otras tantas capitales de provincia y ciudades del --

pais, durante gl primer trimestre de 1987.
Tenemos gue aclarar que la investigacidn se realizd en es -
tas capiteles de provincia por las facilidades y cercenia -
hacia el sitio donde se origind este trabajo.
d.1 Ndmero de llamadas
d.3 Lugares a los que llaman
Hemos unido estos dos literales tomando en consideracidn --:

gque La informacidn obtenida tiene estrecha relacidn entre-

s1.

QRIGEN DESTINO CANTIDAD
Tulcdn Pichincha

" Guavyas

" Imbabura

Tungurahua
Azuay
Cotopaxi
Loja

" EL Oro
Manta
Chimborazo
Esmeraldas

Quevedo ‘
TOTAL 20.293 tlamadas
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* EL orden estd dado segin Lla cantidad de llamadas a cada lo-
calidad. EL total esta de acuerdo a la cobtenido en el pprij -

mer trimestre del presente afio.

ORIGEN DESTIND CAMTIDAD

Ibarra Pichinchea
" Carchi
" Guavas

Tungurahua
Manabi

Azuay
Chimborazo .
Cotopaxi

Loja
Esmeraldas

" EL Oro

Prov. Orientales
Bolivar

Los Rios

Cahar
TOTAL 22.893 llamadas

* EL orden se ha dado segun el nimero de tlamadas a cada loca
Lidad en el I trimestre de 1987

ORIGEN

Latacunga

DESTINO

No se especi

ficd destino

dterminado

CANTIDAD

2.279 Llamadsas



ORIGEN

Ambato

o
o
et
3]
rm
=

Riobamba
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PESTINO CANTIDAD

Pichincha
Guayas
Cotopaxi
Manab i
Azuay
Chimborazo
Imbabura
Los Rios
Pastaza

EL Oro
Esmeraldas
Bolivar
Napo

Loja
Carchi
Cafiar
Morona Santiago

Zamora Chinchipe

TOTAL 24.991
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Pichincha
Guayas

No se especi
fican més da

tos.

Llamad.

27.321 llamadas
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Segun los datos senalados es fdcil observar el ndmero de -
Llamadas que se originan desde las capitales provinciales -
hacia los principales centros de desarrollo como Pichincha y =
Guayas (Quito y Guayaguil), las mismas gue por su ubicacidn -=-
politica y econdémica reciben en su seno a personas vinculadas-
por nexos familiares vy de negocios con las localizdas en los -

sitios dterminados o de origen de las lLlamadas.

Ademds existen ciertos tipos de lLlamadas que se producen en
mayor cantidad a determinada lLocalidad de una provincia, no
necesariamente la capital provincial, como en el caso de Tul -
¢can cuyo mayor nGmero de llamedas se producen a Manta y no a ~
Portoviejo; a Quevedo y no a Babahoyo; es por esto gue se ha -
tomado como muestra al puerto manzbita vy a La segunda pobla —-

cion de Los Rios. .

£s necesario anotar también que a causa de una adecuada fal
ta de control en muchas poblaciones peguefias Las llamadas =
no son contabilizdas o tomadas en cuenta porgue los encargados
simplemente por amistad no pasan a control el servicio tele ——

féniéo prestado.
d.2 Tipo de llamadas

Dado que las conferencias que se realizan son totalmente --
reservadas, no se pudo determinar el tipo exdcto de Llama -
das que realizan los usuarios. En una pequefia investigacidn =-
personal realizada por el autor del trabajo en un reducide nyg
merc de personas se pudo determinar gue el tipo de ltamadas --

i1
el

)

oY
[
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erentemente ¢e realizan son de, cardcter personal y de=

s N

egoci

o}

S.

[{e]

Ademéds, de acuerdo a la investigacidn efectuada {(de manera-
personal), se pudo notar que desde ciertos lugares se origi

nan mads tlamadas de negocios gue familiares.

Por ejemplo, desde Tulcdn vy Ambato las lLlamadas hacia otros
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Ltugares 'se referian a asuntos de negocios, mientras gue desde-
Ibarra y Riobamba las llamadas tenian interés personal o fami-

liar.

Latacunga no pudo aportar mayores datos dada la pequefla can
tidad de lLlamadas en relacidn a las otras provincias inves-
tigadas; pero en general las consultas efectuadas se refferian
a Llemadas familiares casi en dgual porcentaje que a las de ne

gocios.

También se pudo notar c¢ierto desconocimiento en cuanto a --
Llamar por teléfono hacia otros lugares, pues muchas perso-
nas tenian nimeros equivocados o gue.no correspondian a la per
sona deseada. Asi mismo, no tenian actualizados los numeros --
en Las otras ciudades y esto les causaba ingconvenientes ya qgue
ademds de no encontrar a la persona indicada tenian que cance-

lar Lla llamada equivocada realizada.



CAPITULO IV

4. ELLEMENTOS DE UN PLAN DE TELECOMUNICACIONES PARA EL SECTOR
RURAL CON CRITERIO DE DESARROLLO SOCIO-ECONOMICO

Son varios los aspectos que pueden conformar los elementos-
para La elaboracidn de un Plan de Telecomunicaciones para -
el sector rural con c¢riterios socio—econdmicos,. Bdsicamente --
los aspectos econdmicos, politicos, poblacionales, culturales,
entre muchos otros, constituyen factores preponderantes para -
ta conformacidén de planes de desarrollo gue beneficien al sec-

tor.

Sefialaremos cuales han side, a nuestro criterio, Los elemen

tos decisivos y preponderantes.
a) Densidad poblacional )

Segun Los censos de 1982, la poblacidn rural del pais cons-
tituye el 49 % del total; o sea alrededor de 4'000.000 de -
ecuatorianos estdn localizados en centros alejados de sectores

denceminados urbanos.

Este decisivo nmero de compatriotas no gozan de todas las-

ventajas que tienen los habitantes de los sectores urbanos-
0 que se encuentran en sitios donde se localizan los centros -
de decisidén politica y econdmica. De acuerdo a visitas realiza
das a sectores rurales nos hemos podido dar cuenta que los ser
vicios de infraestructura bdsica casi no existen a estédn imple
mentados en una minima proporcidn. Los mismos servicios de te-
lefonia o telecomunicaciones en general no cubren las necesida

des gue se requieren para un desarroiioc i1ntegral.

Los sistemas educacionales no cuentan con el minimo requeri
do para su poblacidn gque cada vez mas va en aumento; ni que

hablar de tos servicios de salud, alcantarillado, agua potable

A falta de una adecuada politica poblacional, ésta va cre -
ciendo desequilibradamente, centrédndose en sitios donde més

o menos se pueden contar con seguridades para el recién nacido



o donde mds tarde las oportunidades de trabajo se presentan --

“halagadoras'.

A més de esto el tradicional olvido de los poderes publicos

hacia estos sectores agrava la situacidn de la poblacidn.

Es dmportante destacar que desde el censo de poblacidn rea-
Lizado en 1974, el aumento de la poblacidn rural no ha teni
do los niveles de crecimiento como los experimentados en otras
épocas. EL ritmo de crecimiento obtenido en el censo de 1982 -
es en términos porcentuales del 39 % menos que en 1974 en Lla -

sierra, un 50 % en el oriente y 83 % en Lla costa.

Incluso se deberfia anotar que en provincias como Manabd{, --

Carchi, Loja, Esmeraldas y EL Oro, en los tltimos ocho o
afos se ha presentado un decrecimiento en su poblacién rural.
Si bien este cambio sustancial que se ha dado en el crecimien—-
to urbano~-rural en los dltimos ahos, pueda deberse en parte a
La creacidn de nuevos cantones, es indudable que la migracidn-—
campo-ciudad esté jugande un papel preponderante en este impor
tantisimo hecho demogréafico, el mismo gue estd travendo consi-
go diversos probbemas sociales, econdémicos e inclusive politi-

COsS.

Pese a tode lo anotado, la densidad poblacional que experi-
menta el sector rural ecuatoriano amerita la instalacidn de
servicios importantes como las telecomunicaciones. En la mayor
parte del pais y ante La falta de una infraestructura vial de
primera categoria, de un servicio de correos rdpido y eficaz,

do 1
ce un

4]
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tema de transporte aédreo, terretre y maritimo que sa-
tisfaga los requerimientos de la poblacidén, las telecomunica -
ciones han pasado a constituirse en elemento fundamental del -

desarrollo.

Es por esto que la falta del servicio en Lla mayor parte de-
ta comunidad rural ha influido para gue se produzca la mi -

gracién hacia tos principales polos de desarrolleo del pais. No
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gueremos decir con esto que la falta del servicio telefdnico -
sea la causa para gue la poblacidn emigre, sino que se ha cons

tituido en una de las causas principales para que esto ocurra.

Un buen sistema de comunicaciones para concretar negocios,

para realizar transacciones mercantiles y de comercio en ge
neral, para el didlogo personal entre familiares y amigos ale
jados entre si, para operaciones de la banca y el comercio, en

tre otros, es indispensable en este tiempo.

Autoridades y pobladores de varios sectores rurales donde -~

tuvimos Lla oportunidad de estar presentes, expresaron su sa
tisfaccidn por el anuncio del Plan, pero que se concrete a La
brevedad posible. Se expusieron varios argumentos para dar va-—
Lidez a lo que solicitaban: La lejania, la falta de carreteras,
el olvido de los poderes publicos, lLa falta de adecuados me =--
dios de transporte, todo esto especialmente en la regidn orien

tal, amerita el pedido hecho por los pobladores del sector.

Tenemos que destacar que por ejemplo en Francisco de Orella
na (Cocal), el servicio de telecomunicaciones no cumple a sa
tisfaccidn, por su insuficiencia, los minimos requerimientos -
de lLa poblacién; en Lago Agrio y Shushifindi jgual caracteris-
tics, agravandose aun més en Lago Agrio ya gque ahi se concen -
tran empresas petroleras, banca, comercio y una poblacidn flo-

tante de importantes caracteristicas.

Similares necesidades y reclamos se presentaron en Tufifio,
provincia del Carchi; Macara, Huaquillas, ELl Angel, San Gabri-
el, aungque en estos dos Ultimos cantones si se ha adelantado -
en materia de telefonia local y nacional. Incluso en capitales
de provincia de relativa importancia como Loja y Machala, sub-
sisten los problemas y reclamos por un servicio de telefonia =

mas efectivo.

Estamos mds que convencidos qgue con la implementacidn y con
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cretacion definitivae del Proyecto de Telecomunicaciones Rura -
les, la gran masa poblacional rural del pais se integrara defi

nitivamente a tos beneficios que este servicio brinda.
k) Proyecciones de desarrollo del sector rural

Como se ha mencionado anteriormente en este mismo trabajo -
la aparicién del petrdleo como el primer rubro de exporta -
cién del pais, condujo al sector rural a una cierta declina -~
¢cidn gue timidemente guiere eliminarse en Los dltimos cinco --

afos.

Grandes proyectos, muchos de ellos innecsarios, fueren im -

pteﬁentados durante ¢l mal Llamado “boom petrolero™; el sio
gan de '"sembrar el petrdleo' quedo solamente en los papeles y
el avance del sector rural quedd truncd al dedicarse los es -
fuerzos gubernamentales a agrandar ltas principales ciudades --

del pais. (Quite, Guayaquil y en parte Cuenca)

Incluso en las principales ciudades las necesidades bésicas
no fueron atendidas oportunamente y en la forma gue se mere
cian. El caso de lLas telecomunicaciones es la forma mas palpa-
ble del abandono en que vivid el pais en determinado pericdo -
pues pese a todos los enunciados ¥y posibilidades de ampliarlas,
nada se hizo por ello y es por eso que el pais quedd estancado

en esta area.

Es a raiz de 1979 cuando nuevamente se vvelven los ojos al

campo y se aprestan programas y provectos destinados a im -
pulsarlo; problemas politicos vy burocrdticos impiden una total
concretacidn de los mismos, teniendo gque esperar algunos afios-—
para que finalmente desde 1984 decidirse los gobiernos corres-
pondientes a trabajar no solamente por mejorar la produccidn -
sino también por mejorar los niveles de vida de los habitantes

del sector rural.

Pefinitivamente el futuro del pais se encuentra en el agro;
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et gran potencial agropecuario, el comercio,. la industria, la
artesania, la peguefa industria, tienen lLas condiciones necesa
rias para despegar y convertirse en fuentes de trabajo y en --
riquecimiento. La misma poblacidn rural agrupada en asociacio=~
nes y cooperativas campesinas pueden forjarse adecuadamente -

y aportar decididamente para el pais y para elleos mismos.

En el sector de la Amazonia el potencial ganadero es inmen-

so si1 se sabe llevarlo en debida forma; numerosocs programas
se han impulsado en el sector, pero lazmentablemente sin La --
asistencia técnica requerida; la produccidn de café, t€é, soya-
avanza pese a las innumerables dificultades, especialmente en
lo que al crédito y asistencia técnica se refiere. El sector -
rural tiene las condiciones necesarias para impulsar proyectos
de peguefia industria y artesania; igual cosa sucede con el co-

mercio y Lla banca.

Pero no solamente es la region oriental la que tiene capaci

dad para ello; en grandes sectores del Chimborazo, Tungura-
hua, Carchi, Imbabura, Manabi, solamente para citar algunas —--
provincias, se tienen las condiciones indispensables para pro-
yectos de grandes esperanzas. Claro estd gue para esto es nece
sario que tos poderes publicos impulsen y presten las facilida
des necesarias para concretarlos. En este punto el papel que -
juega el Banco Nacional de Fomento, la Corporacidén Financiera-
Naciconal, el BEDE. IERAC, CREA, CRM, CEDEGE y otras, es funda-

mental y basico.

Es por esta circunstancia que todas las necesidades se com-—

plementan con un buen sistema de telecomunicaciones; en va-—-
rios lugares, representantes de la banca manifestaron la conve
niencia de que el IETEL impulse definitivamente el sector tele
{dnico. Tenemos necesariamente que recalcar en el sector del -
oriente, pues fue el que mds merecid nuestro estudio ya que pu
dimos visitarlo y conocerlo mds a profundidad; en muchas ciuda
des como por ejemplo Lago Agrio, el comercio, yla banca han al

canzado niveles importantes, pero lamentablemente no pueden ==
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alcanzar su total despegue porque simplemente no se dispone de
-

un adecuado servicio de telecomunicaciones que pueda conectar-

lo en pocos minutos con las demds provincias del pais.

En el sector de San Carlos, en la provincia del Guayas, con
un potencial agroindustrial de considerables proporciones -
se manifesto que lamentablemente y debido a las condiciones im
perantes en el servicio telefdnico, muchos negocios no pueden-
concretarse con el resto del pais con las consecuencias negati

vas que esto conlleva.

l.as quejas y lamentaciones de muchos sectores nacicnales --
pueden facilmente subsanarse con la puesta en marcha del =~
Proyecto de Telecomunicaciones Rurales; claro estd que en cier

tos sitios éstas estdn ya en funcionamiento_ y a satisfaccidn -
de la poblacidn. Pero lo que se requiere es la totalidad del -
proyecto y si por determinadas circunstancias, técnicas basica
mente, esto no puede ser posible por el momento, deben aunarse

esfuerzos por conseguirloc en el menor tiempo posible.
c) Nivel cultural de lLa poblacidn

Es penoso decirlo, pero la falta de una politica educacio -
nal adecuada a las necesidades del sector rural ha 4incidido
para que los habitantes del mismo no tengan mayor ingerencia -

en Los niveles de decisidn politica del Estado.

En Las altas esferas gubernamentales no se han tomado deci-
siones eficaces y reales para orientar la educacidn hcia --
Los niveles que requiere el agro; Los programas educacionales~
se han visto restringidos y mal aplicados por causas ajenas a
la voluntad de los pobladores del sector rural. Ademds de los-
programas mal planteados, la infraestructura fisica no cumple-

Los minimos requeridos para una educacidn digna y eficiente.

Muchas materias no se ajustan a la realidad ni ecuatoriana

peor del sector rural; al enfocar aspectos gecgraficos ¢ -~
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histéricos de otros paises, sin desmerecer su importancia, es
tamos primeramente desconociendo nuestras necesidades y pro --
pias realidades. Serdia conveniente gque lLos expertos en educa -
¢cidn del Ministerioc respectivo se preocupen por fijar temas vy
programas que se ajusien o lengan gue ver con La realidad so =

cial y cultural del campo ecuatoriano.

duﬁzé uno de los intentos més serics en materia educacional

para el sector rural és el realizado por las Escuelas Radio
fonticas del Chimborazo, ya gue Los planes y programas de estu~
dio se ajustan en su totalidad a la realidad rural; ademas, =--
desde hace pocos afios atras, IRFEYAL ha desarrollado ambicio -
sos planes para impulsar la educacidnm a distancia con proyec -
tod apegados a ta realidad social y cultural del agro. Es jus-
to reconocer también La labor de la radio HCJB, aunque ésta -=-
mds se ha centrado en el aspecto de evangelizacidn de Lla pobla

cidén.

Es aqui donde las telecomunicaciones juegan papel importan-

te ya qué ademds de integrar a la poblacidn rural a los be-
neficios que prestan, estan en La posibilidad de facilitar sus
diferentes serﬁicios para transmitir programas a sitios ale ~-
jados de los centros urbanos e incluso rurales. Existen progra
mas especiales educacionales que se producen en el extranjero-
y con una planificada y bien adecuada conduccidén pueden captar
se, gracias a las telecomunicaciones, v difundirse a lugares -

gue realmente Los necesitan.

Los mismos programas de alfabetizacidn pueden ser facilmen-
te difundidos por radie y televisidn gracias a los sistemas
gque posee el IETEL y que deberfan ser prontamente implementa -

dos en todo el pais, aun en los sitios mds alejados.

Con adecuados servicios de comunicaciones: telefonia, radip
difusodn, televisidn, entre otros, el nivel cultural de La

poblacidén en general tiende @ elevarse; no se diga de la pobla
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¢ién rural tradicionalmente olvidada y alejada de todo proyec-

to gue signifique adelanto y futuro.

Tanto el Ministerio de Educacidn como entidades gque tienen-
estrecha relacidn con la cultura y la educacidn, SENDIP, --
Universidades, Casa de la Cultura, el mismo IETEL, pueden con-
jugar esfuerzos para dirigir programas adecuados a nuestra rea

lLidad nacional, a la propia realidad del campo ecuatoriano.

Estimamos que més importante y provechoso resulta el difun-
dir programas de interés nacionat, que telenovelas cursis y
mediocres y, series de"enlatados' extranjeros que solamente --

alienan vy aculturizan a nuestra poblaciodn.

Ademds, aprovechando los sistemas del IETEL, es necesario -
por parte del gobierno nacional el implementar una verdade-
ra red de enlaces por todo el pais para gue las potentes sefa-
les de radio y televisidn de nuestros vecinos ne ingresen a lLa
poblacién de la regidén fronteriza especialmente y desvirtden =
el verdadero sentido de nacionalidad con informaciones distor-

sionadas y falsas sobre La realidad nacional.

Finalmente, es muy necesario que se haga cumplir lo que dis

pone la Lay de Radiodifusidn y Televisidn en el articulo 59
literal d): "Destinac¢idn de hasta una hora diaria, de lunes a
sdbado, no acumulabes, para programas oficiales de téleeduca -
cidén y salubridad, elaborados por los Ministerios de Educacidn
y Salud PUblica respectivamente."

Tanmbi

[y

n Lo censtante en el articuleo 47 de 1

1

migsma l[e

<

que-

dice: "EL Estado, a través del gobierno o de las entidades-
descentralizadas de derecho publico o de derecho privado con -
finalidad social o publica, exigird gue una o mas estaciones -
transmitan & costa de ellas, La realizacidn de cualquier pro =~
grama de interéds social a publico, con sujecidn a las corres -

pondientes normas reglamentarias'.



d) Desarrollo de la economia

Es conocideo el gran potencial econdmico gue representa el -
agro ecuatoriance; si hacemos un poco de historia nos dare -~
mos cuenta que desde ta colonia el sector agricola representd-
ta base de la economia nacional con los telares, productes a -

gropecuarios. maderas, etc.

£s en época reciente cuando el pais incorpora a su produc -

cion el petrdleo y pasa a convertirse en el primer rubro de
exportacidn dejando a un lado, Lamentablemente por cierto, al
campo. Esto representd no solamente baja en la produccidn agri
cola sino también desocupacidn, migracidn hacia las grandes =--
ciudades, problemas sociales en general y lo que es peor, enca
recimiento de Los articulos de primera necesidad con todas las .

secuelas negativas gue esto representa.

Es entonces qgue debemos volver la mirada al campo; con ade~
cuados programas, asistencia itécnica y financiera estamos -
en capacidad de enfrentar numerosos problemas que pueden ser -
soblucionados con el esfuerzo y dedicacidn no solo de sus pro -
pios habitantes, sino también de organizaciones publicas y pri

vadas gque tienen directa relacidn con el mismo.

El Ecuador en esta época es diferente al de hace quince -~
afios atras en todas sus dimensiones: humana, econdémica, so
cial y politica. En consecuencia enfrentar el futuro exige del
pais una concepcidén y estilo de desarrollo socio-econdmico di-
ferente al pasade. Estd obligado 2 crear una capacidad distin-

ta gue te posibilite enfrentarse con los problemas que surgen-
e

[«H

de un mundo cutas interrelaciones se vuelven cada vez mas com-
plejas e impredecibles y, al mismo tiempo, gue le permita esta

bilizar el precario equilibrioc econdmico y social interno.

Las acciones requeridas son variadas, expresadas en distin-

tos proyectos, en acciones que deben servir para sentar fir



memente las bases necesarias para consolidar ta democracia, es
tabilizar Las relaciones internas y externas vy crear un siste-
ma productivo modernc, flexible y dindmico que permita enfren—

tar con ¢éxito el duro desafio que le presenta el porvenir.

Con estos antecedentes. el agro ecuatoriano necesita Lla pro

yeccidn de una estrategia social y econdmica fundamentada -
en el desarrcollio de les recursos humanos a traves de la educa-
cidn, La capacitacidn, Los servicios de salud y el aumento de-
las oportunidades de empleo. Conociendo en parte los recursas-
gue puede generar el agro y tomando en consideracidn Los pro -
vyectos que actualmente ejecutan diversas entidades estatales,
el porvenir del sector u del pais en general es halaguefio. =~-
Pero para lograr los objetivos planteados hace falta el apoyo-
politico desde las altas esferas, el apoyo econdmico y Lla ésig
tencia técnica gque 57 estan en capacidad de brindar las insti-

tuciones de desarrollo creadas para el efecto.

Ademds, conociendo el sinnumero de problemas que tiene el sec-
tor rutal ecuatoriano, es necesaric desarrollar decididamem
te sus fuentes productivas. quizé a un alto costo, pero tenien

do como mira los multiples beneficios gque esto puede generar.

Acorde al desarrollo econdmico se desenvuelven varios facto
res o elementos de apoyo paralelos; entre estos se encuen -

tra La telefonia, las telecomunicaciones en general.

EL proceso dindmico actual se facilita con una comunicacidn

rdpida, eficiente, multiplicadora. La concretacidn de nego-

a3
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y al utilizar el -

cios, el intercambio de productos se

v

g
teléfono. En varios sitios rurales del pais se pudo constatar-—
cambios valiosces en las relaciones empresario-usuario, pues ==
existe la facilidad de concretar ventas de productos solamente
utilizando la comunicacidn interpesonal a través de los moder-

nos adelantos técnicos del IETEL.

Empresarios pequefios y de mediana capacidad se mostraron sa
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tisfechos por el servicio manifestiando que esto Les permite no
atejarse del trabajo y mds bien proceder a incrementar sus ven
tas haciendo contacto con el cliente por medio del tetéfono. -
De igual manera los hacendados pueden ahora contar con ayucda -
inmediata para scolucionar inconvenientes en su ganado, o con -

las siembras, pare solicitar abonos, semillas, etc.

Es conocido el potencial ganadero en la mayoria de las re -
giones del pais; por falta de una adecuada politica guberna
mental y de los incentivos necesarios, no es posible que los -
productos derivados de la leche puedan cubrir la demanda nacio
nal. Apenas en ciertos sectores de la zona central estdn en --
marcha proyectos fomentados por coopérativas de campesinos de

dicados a la elaboracidén de quesos.

La falta de adecuadas instalaciones frigorificas hace ge la
carne de vacuno sea aprovechada en su mayor parte por inter
mediarios inescrupulosos qgue elevan los precios a niveles des-
mesurados a la realidad y poder adquisitivo de las grandes ma

yorias.

La produccidn agricola en general estd en capacidad de Lie-
nar las necesidades del pueblo ecuatorianoc; pero que puede-
hacer el campesino si no tiene la capacidad de optar por credi
tos para mejorar su cosecha o, en el mejor de lLos casos no pue
de guardar convenientemente los productos al no contar con bo-
degas y silos en caapcidad suficiente y ococalizados en sitios-—

cercanocs a. sus fincas y propiedades.

Pero en general, la capacidad productiva del agro estd vi -
gente; no se puede desperdiciar la calidad de nuestros cam-
pos, abandonarlos y dejarlos en manos de gente negativa que --
solo busca el lucro personal y no el interés del pueblo ecuato

rtanc.

) Necesidad de Integridad Nacional
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Es obligacidn de todo gobierno y en consecuencia de todo el
puecblo ecuatorianc el promover la integridad del pais; no -
es dable que a causa de pasiones politicas o intereses econdmi
cos se desmorone todo Lo conseguido a base de esfuerzo y sacri

ficio.

AL hablar de integridad nacional tenemos gue pensar en gue-
el territorio nacional es uno solo, sindistingos de regio -
nes y personas. Si lamentablemente hemos sufrido desmembracio-
nes territoriales por causas que en estos momentos no conviene
precisar, tenemos gue ser consecuentes con nosotros mismos y -

¢con las generaciones posteriores.

No conviene a los intereses nacionales el gque por cuestio -

nes politicas o de ‘interés partidista se -regionalice el —--
Fcuador en sectores claramente identificados; cuando Llos inte-
reses particulares estan sobre los nacionales, estaremos en --
los comienzos del fin. Estaremos propugnando la desaparicidén -
del Estado ecuatoriano en beneficio de nuestros ancestrales ve
cinos gue esperan solamente La minima y primera oportunidad —--
para clavar sus garras y apoderarse de lo que con tanto es ——

fuerzo y dedicacidn hemos c¢creado.

Y en este sentido Lla dintegridad nacional solamente puede —-

rendirse ante los altos intereses de lLa Patria; es necesa -
rio La conjuncidn de ideas y acciones para fortalecer La inte-
gridad nacional. Es indispensable que los ecuatorianos, sus -~
instituciones, coadyuven esfuerzos paea salir adetaﬁte.

P ~ o P 5 . oy
‘Agui es donde juega papel fundamental el sistema de telec

[

municaciones ya que a través de sus servicios y equipos colabo

ra con el resto del pais para fortalecer lLla unidad nacional.

Un buen servicio permite mantener latente el deseco de inte-
grarse en una sola comunidn de ideas; con la facilidad de -

conactarse inmediatamente estd propugnando a que el ecuatoria-
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no ausente de su lugar nativo sienta que en pocos momentos =—=-

puede estar presente cuando las condiciones Lo reqguieran.

La integridad nacional, unco de los Objetivos Nacionales per

manentes, es un aspecto gue siempre debe permanecer presen-
te en el espiritu de los ecuatorianos ausentes o no del terri-
torio patrio. AUn més, si hablamos del compatriota que por di-~
versas circunstancias debe alejarse de la Patria, las telecomu
nicaciones le permiten estar siempre al tanto de Lo que acurre
en el pais, de sus problemas y necesidades, de sus logros y sa

tisfacciones.

Un buen servicio no solo estd para entabtar el didlogo efi-

mero y momentadneo; sino para conocer mds a profundidad el -
desarrollo del pais. También permite la difusidn en el exte --
rior de ideas y logros de interés nacional. Esto permite que ~
el extranijero tenga conciencia que el Ecuador tiene el poten -
cial suficiente para superar dificultades v salir adelante --
pese a las adversidades propias del sistema politico en el ~—-

cual estamos inmorsos.

En conclusidn, la integridad nacional se bada en varios ele
mentos dindmicos y permanentes; entre ellos se encuentran-
tas telecomunicaciones, factor preponderante para un Ecuador -

sélido y fortalecido.
f) Necesidad de una Integracidn Nacional

Nuestro pais, dividido en cuatro zonas claramente diferen -

ciadas

D

s nor tradicidn altivo v sentimental. Desde épocas

:

lejanas se ha sentido La necesidad de integrarlo definitivamen

te en uno solo, sin distingos ni preferencias.

Si bien por cuestiones puramente politicas y econdmicas, =-
los polos de desarrollo se han centrado en las tres ciuda -

des principales, no podemos olvidar que las mds importantes -
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fuentes de produccidén se localizan en zonas claramente esta —-
blecidas, donde el trabajo mancomunado de sus gentes propicia =-

acciones que indudablemente benefician al resto del pais.

A nuestro criterio la regidn orientat, la zona del norte -~

del pais, la central, la costa ecuatoriana y la regidn insu
tar ostentan zonas claramente definidas con un inmenso poder -
de produccidén. Pero paradojicamente, estas zonas son las mas -
olvidadas por los poderes centrales y no solamente en Lla actua
Lidad sino a través del tiempo.

"

Basta observar y fijar la mirada en la regidn oriental, si-

tio donde se genera la verdadera riqueza nacional; pero sus
probtémas son acuciantes, dramdticos para ser mas directos.

Lamentablemente, a través de la historia hemos podido obser

var lta enorme diferencia en el tratamiento a Guayaquil, Qui
te y Cuenca, con el resto de ciudades del pafs; guizd Lla enor-
me influencia politica y econdmica de sus miembros ha incidido
para que otorguen preferencias marcadas. Los sectores agroex -
portadores y los grandes terratenientes de costa y sierra res-
pectivamente, han mantenido una politica de discrimen hacia el

resto del pais.

Las principales obras han sido dirigidas hacia zonas que si

bien tienen necesidad de ellas, no Llas requerian con la ur-
gencia de las deméds; y esto ha ocasionado resentimientos, au -
mento del regionalismo, mal que se creia estaba ya superado. -
El centralismo mal concebide ha +influido para gque el resto del
pais vea con matos ojos todo Lo gue se realiza en la capital =
de La Republica y en Guayaquil, verdaderos centros de decisidn

politica principalmente.

Nos ha tocado constatar personalmente la indiferencia del =
gobierno central hacia sitios de interés nacional; una to -
tal falta de vias de comunicacidn, ausencia casi total de ser-

vicios bdsicos, energia eléctrica que si bien Llega a la tota-



Lidad de la poblacidn, no cumple con los objetivos necesarios-
pues en la mayoria de lLos casos es cara y la poblacidn prefie-
re usar los eltementos antiguos: la vela y la lampara de combus

tible.

Vate la pena destacar en este momento la importancia que re
viste el Provecto de Telecomunicaciones Rurales en su aféan-
de integrar al pais; por las condiciones topograficas el Etcua-
dor siempre ha estadeo bastante dividido en varios aspectos. No
se ha logrado juntar adecuadamente su terrijtorio y, solo un —-
servicio podia hacerlo de manera directa y réapida: la telefo -

nia y sus demds servicios.

Fallas estructurales en su propio sistema impidieron que -—-

oportunamente el problema del estancamiento de las telecomu
nicaciones fuese superadco; se dejdé pasar mucho tiempo para enm
prender la tarea de integrar al pais en uj sé6blido territorio -
eficazmente servido. Afortunadamente las cosas se dieron y se-
comenzo con una tarea titénica pero hermosa. Basta ver las to
rres ¥y antenas repetidoras, instaladas en sitics inaccesibles,
sobre imponentes e ifmpenetrables montafias o sobre las deserti-

cas pero acogedoras llanuras de La costa.

S5i bien las telecomunicaciones sirven at pais desde hace 103

afios, éstas no han alcanzado el grado de perfeccidn requeri
do para aportar claramente al desarrotlo del pais. Muchos tra-
bajos vy sistemas datan de muchisimos afios atras y practicamen-—
te se habdn vuelto obsoletos e inservibles. En la actualidad -
aunque no en el grado de eficacia requerido, las cosas han va-
riado sustancialmente y, es relativaemnie fécil comunicarse —-
desde un sitio alejado de al amazonia hacia otro ubicado en el

extremo del litoral.

Claro estd que solamente se ha iniciade el trabajo; queda -
mucho por hacer pero al pasoc que marcan actualemnte lLos pro

vectos en ejecucidn, en poco tiempo mads se podrd lograr algo -
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que solamente estaba en Los suenos de los pobladores situados~
en zonas lejanas: integrarse definitivamente al desarrcllo na

cional.

Consecuente con Lo afirmado, es obligacidén de los gobiernos
el promover la integracidn fisica, econdmica, social, poli-
tica y cultural del Ecuador, asi como defender La soberania na

cional frente a intereses extranjeros.

Con este Tin se debe favorecer todas las actividades que --
contribuyan a realizar y reforzar la unidad de la poblacidn
y la nacidén en general, a acrecentar su capacidad de decisidn-
autdnoma, a robustecer su integridad-.territorial. A realzar —--
la personalidad cultural que el pais estéd ahora forjando con -
el aporte de La variedad de formas que coexsisten en la socie-

dad ecuatoriana.



CAPITULO V
5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
1. Conclusiones

Luego del extenso anadlisis realizado, hemos llegado a deter

minar Las siguientes conclusiones:

a) ELl Proyecto de Telecomunicaciones Rurales reviste una gran

importancia para el pais, pues a la culminacidn del proyec
to, el 100 % de la poblacidén rural estara integrada a la red =
de comunicaciones mediante la telefonia, telegraftia, télex, -

etc.

Segun el cronograma de trabajo establecido, para fines de -

1989 estard completamente concluido el p}oyecto; esto no --'
guiere decir gue la labor terminard en ese momento. AL contira-
rio, con ta experiencia vy conocimientos adquiridos, el trabajeo
proseguira pues segtin las condiciones de desarrollo del pais -
nuevos centros poblacionales se crearédn, los centros de produg
tidn se expandirdn y serd necesario el proporcionar sistemas -
modernos de telecomunicaciones que contribuyan a su adelanto vy

properidad.

b Siendo el pais eminentemente agricola es indispensable que

se le otorgue la i,portancia debida; y que mas si se le ==
dota de sistemas de telecomunicaciones eficientes y rapidos --
gue permitan un contacte permanente e inmediato entre los cen~

tros productivos y los de decisidn y consumo masivo.

c) La evolucidn experimentada por las telecomunicaciones des~

de hace 103 afios cuando se produjo el primer contacto tele
fodnico entre Quito y Guavaquil mediante sl sistema MORSE gue -
servia bdsicamente para el trabajo del ferrocarril. En Lla ac -
tualidad modernos equipos sirven para una conexion eficaz y rd

pida.
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d) La mayoria de los equipos estan actualmente siendo cambia-
dos al sistema automatico, incorporando de esta manera a -
las poblaciones beneficiadas al discado directo nacional e in-

cluso internacionat.

e} El criterio adoptado por los Directivos del IETEL al formu

tar el Proyecto de Telecomunicaciones Rurales, fue de que—
las comunicaciones a nivel rutal sirven de herramienta y sopor
te poderoso de todos Los factores de desarrollo: humanos, edu-

cacionales, econdmicos, sociales, entre otros.

Y Al ser la poblacidn rural muy extensa y dispersa, la Unijca
forma de comunicacién inmediata son las telecomunicaciones
por Lo que se hace indispensable mejorarla e incrementar en --

-

Llos niveles necesarios. .

g} Es fundamental la importancia que reviste el Plan de Desa-

rrollo de las Telecomunicaciones a nivel general, pues se
estan haciendo los esfuerzos necesarios para adelantar en po -
cos afos Lo que no se hizo en mucho tiempo, perdiendo con ello
valiosos elementos que podian contribuir al desarrollo del --

pais en todas sus areas.

Es necesario destacar que el proyecto en mencidn fue reati-
zado por personal netamente ecuatoriano, por primera vez en
la historia de la telecomunicaciones ecuatorianas, anotédndo --

con ello su alta capacidad profesional.

EL retraso experimentado, ei plan se formuld en 1979, se de
.be a multiples factores extra IETEL, centréndose principal-
mente en la pesada carga burocrdtica del propio Estado ¥y en el
dmbito de la Institucidn gue no tiene la suficiente autonomia-

administrativa y financiera para desenvolverse de mejor manera.

h) La acertada diversificacidn del plan en ocho programas que

contribuyen eficazmente para un mejor desenvolvimiento del
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trabajo gque se estd realizando.
Estos ocho programas son:

- Telefonia urbanea

- Recursos Humanocs

- Informdtica

-~ Comunicaciones via satélite
- Transmisidon de datos

- Radiocomunicaciones

- Télex, ddtex y géntex

~ Telefonia rural

i) ELl afén del IETEL por instalar sistemas telefdnicos total-
mente electrdnicos, en todo el pais, tomando en considera-

¢idn aspectos netamente técnicos.

j> ELl propio financiamiento para La consecucidn de los dife -
rentes proyectos, tomando en consideracidn que el IETEL es

una empresa que se autofinancia en su totalidad.

k) La credibilidad que Va recuperando la Institucidn al mejo -

rar el servicio que presta en las diferentes dreas de servi

Cio.

En conclusidn, el trabajo que se estd realizando hace honor

al slogan de gque '"las comunicaciones significan desarrollo”.

2. Recomendaciones

Hay que destacar que ninguna Institucidn por mds fuerte y -
antigua que sea, ha lLlegado a La perfeccidn en sus accion -
nes; mas audn cuando se trata de entidades eminentemente téeni-

cas como el IETEL que basa su accionar en sistemas y equipos -
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altamente sofisticados que rquieren de cuidados extremos y de

licado tratamiento.

Es por esto que se han tomado medidas adecuadas para garan

tizar su funcionamiento; se ha caapcitado de La mejor mane
ra a su personal con el fin de gue la operacidn técnica sea -
ta més aconsejable. El objetive fundamental es brindar un efi
caz servicio, y de acuerdo a todo lo tratado en el presente -
trabajo es gue nos permitimos hacer las siguientes recomen =--
daciones, destinadas bédsicamente a buscar mejores logros para

la Institucidn ¥y el pueblo ecuatorianoc en general.

a) Es imprescindible v urgente La "reformas correspondientes"
a la Ley Bédsica de Telecomunicacicnes con el fin de otor-
garle agilidad y prestancia, pues la gue actualmente estd vi-
gente fue promulgada en 1972, época en la cual los sistemas -
y servicios no tenian la dimensidn e importancia que en la ac

tualidad tienen.

b)Y Las reformas ehen conllevar aspectos con visidn de empre-
sa agil y oportuna, capaz de enfrentar con capacidad sufi
ciente Los retos gue se imponen diariamente y ante La presen-

cia de numerosos elementos que puden hacerle competencia.

¢} FEs dndispensable el ltograr la auvtonomia administrativa vy

financiera ya que solamente de esta manera se podrén a --
frontar decisiones trascendentales para hacer de el IETEL una
entidad con capacidad para autedirigirse frontalmente y con -

la prontitud reeuqgrida.

d)> Expedir el Reglamento de la Ley Bédsica de Telecomunicacio
nes para una correcta aplicacidn de Lla misma; en los ac -

tuales momento se carece de este mecanismo legal.

e} Se hace necesario impulsar definitivamente el Proyecto de

Telecomunicaciones Rurales; otorgarle mayor prontitud y —



.-.8[‘...

agilidad en su accionar, capaz de que las poblaciones que ac-
tualmente no gozan del servicio puedan obtenerlo en el menor-

tiempo posible.

f) Prestar mayor atencidn a la capcitacidn de sus técnicos -

en lLos diferentes niveles y dreas de gestidn; dotarles de
todas ltas facilidades y elementos indispensables como materia
les y dtiles de oficina, personal técnico, eguipos, vehiculos,

entre otros.

g) Una mayor preocupacion hacia las oficinas locatlizadss —--
en sitios alejados de los centros de decisidn, dotdndolas
de los equipos vy elementos requeridos para un mejos desempefio

en sus fTunciones,

Capacitacidn al personal gue labora en provincias y sitios

rurales. en todas las &areas.

h) Atencidn a zonas urbanas que todavia no pueden integrarse
eficazmente al servicio de telecomunicaciones por diver -
sas circunstancias, pudiendo anctar entre ellas a La falta de

un buen sistema de redes, de locales, de equipos en general.

i) Reformas a la Ley de Radiodifusidén y Televisidn y, la ex-
pedicidn de su correspondiente reglamento, pues en la ac-
tualidad no cumple a satisfaccidn los objetivos fundamentales

para Lo cual fue expedida.

j> Coordinacidn con tos organismos publicos y privados res -
pectivos para lograr acciones tendientes a wvilevar el ni =

vel cultural ¥ social del pueblo ecuatoriano.
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EL ARO PASADO EN LA REGIOR 1
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FERTRUCILHEA BE CCSIQS
(CiHras en: millaoes)
CONMPONENTE  COMPONIENTE  TOTALEQUEN -
PROGEAMA LOTAL FATRANIERO AL DOLARES o
MLOSUCRES ML DOLARES

TELEFONIA
URBANA 13.049 286 400 84

£n ejecucion 3.347 66 P26
Piirneri Etapa 5.173 12] 183
Stgrnda Etopa 3.475 75 114
Plunes Operativos 1.054 24 ©37

TELEX. GENTEX
Y DATEX 84 7 10 )
TFLEFONIA RURAL 1.052 22 34 6

Primiera Etapa 644
Segunda Etapa 236
Asmnazdnica 172

GEST. Y ADM.

ESP. RADIO. 180 7 o

TRAN. DATQS

Y OTR. SERV. 5

COM. VIA

SATELITE 272 14 18 3

INFORMATICA 118 7 Q9 2

TOTAL 14.810 347 545 ' 164
0o 36 64 100
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INTHUCTURA DFINGRESOS DE ENPLOT A CION
{Purcentual)
(O\(_EI-:I‘?JM T S ‘]“;l‘%.%‘_ o -]-;“3;—.“‘_-“ .I—;;a; o ]-9§£5 . I ‘;\i):)
Telefonia 2 S T
Telegzaha y Telex 22 20 22 P& 20
Telelunia Rural — ] 1 1 ,
Freruencias ] ] i ] !
Guias Telefanicas ) I 1 H ]
Arendamienio Chcuitos 2 2 2 H 2
TOTAL INGRESOS
L EAPLOTACOXN 100 00 30 Mo e
ESTRUCTURA DEINVERSIONES
{Cifra en miliones)

PROGRAMA

FI9RT
S

1986

MS MSL

FELLFONIA b,

TFLEX Y TELEGRAFIA
FELECONMUNICACIONES RURALES
RECUENCIAS

TRANSMINION DATOS Y

JTROS SERVICIOS
COMUNICACIONES VIA SATELITE
NFORMATICA

LOTAL ' 1.

HSLRVA _f.\.-‘a..—"-,n',!():\_‘ o

521 49 2,378 20 3.867 &5 2820 00 24O
48 4 121 - - I .-
328 2 450 12 245 & - -
36— 59 3 41 2 24 0.3 &
- 53 4 3 - -
e — = 23312 w3
0.5 - 44 2 o6 5 £ 0.A
934 55 19398 Al 4455 112 R ) MR
200 3 Coo S I320 18 2doo i4 Dooad
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2)

33

4

5)

ENCUESTA SOBRE EL USC DEL TELEFONC EN EL SECTOR RURAL

Tiene Usted teléfono en su coasa o establecimiento comercial ?

En caso de ser propietaric de un local comercial, qué relacion

tiene con la linea telefdnica instatada ?

- Es el propietario del establecimiente  (..c....
- Es el propietario de la lineas ererens .
~ Es emplezdo del establecimiento Liieaa..

~ Es un familiar del propietaric  ce.eie..
L

A gué distancia se encuentra instalado su teléfono del ceniro

urbano més cercano ?

- Menos de 2 Kms.  iieeaes
- De 10 a2 12 Kms. ‘ febacenn
- De 11 a 30 Kms. _ creerann
- Més de 31 Kms.  aaiaiees

Aproximadamente cudntas llamadas recibe y cudntas se realizan

¥

ge su telé

'

d ?

£ - - =1 NN, S s g
FONoc &N 8L Per iodoc ge un me

o
1
w

- Llamadas de entrada  iaeees.

- {_Lamadas de satida ~  iieeeea.

Indique en gué porcentaje aproximadamente son los tipos de tla

madas que se realizan 7
= Comerciales .. 4

- Familiares .



G e v s

6) Alrededor de cudntas tlamadas de emergencia se realizan al mes ?

PRI

- 7)  Antes de gue le instalaran el servicio telefénico, qué medios —-

utilizabs para comunicarse 7 (indique varios)

MR R AN S F PR E N WA R E R R EE MR RENRERRR L RS RRE AU E kAR E R EEE R R RE RN RNty oo oo
L L R R R R R T T R L P N B
......... . -

8) Sefiale la fecha de instalacidn de su linea telefdnica ?

9> Actualmente cuenta con algin otro medio de comunicacion ?
1

b L R R L A R R I O L R R R B I e

e R R T T A e I S T R

M L R R R I I R R R N L R R I N A AL N B S B 2

100 Nota Usted algln tipo de cambio en la forma en que el publico --
usa el teléfono, desde el momento en gue se instald y en la ac -

tualidad ? Indique cudles

- A rmEr e -

R R o L I R L T I T T I R A I A PR A Y -

-re s - Cm M Y e e
LR A R I R I R O R N B R N ) -

S eSS M T N o ETACLKEEE L E GERETRLET ST TT AN ST T ICN PR eSS - - - .an

110 Qué tipo de actividad tiene el negocio donde estd instalado el -

teléfono ?

= Industrial P,

Abarrotes ’ PR
- Comidas ) e mreues

- Agricola cemeenen
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13

143

153

165

17

L

LR

Cree Usted gue desde que tiene el teléfono en su negocio, aumen

té el volimen de ventas 7 -

ST weenmaa-s NO ...,

(ree Usted gue 2 partir de la instalacidn del feléiono se han -
modernizado las tareas que se realizan en el establecimiento o

en su hogar 7

SI e NO .....

S1 [a respuesta es positiva, sefale en que aspectos ?

-
LR R L I I R N N L R R R R R R T T e L -
L L R R R I R L R O LA T BT IR S IR A L R R

MRl MWK R E MM RS RS Hww kb REA NS R YR E SRR e S N EEETEEETE RNk EETE ST A ey RN

Considera que la instelacion del teléfono ha traido perjuicios

para la poblacion ?

L3 NG .....

Si la respuesta es positiva indigue porqué ?

L R L R R e L T R O R A A I I R SR A A I TR R B S B B
L R I R e R A L I T S R O L T T R R I R A I R I ]

B E R AR A F e EW R R REE R RN E LR AR MR N E RSN KRR R kS R A AR KRR WNT RN Rk h Ry

Senale brevemente si se han producido cambios en las costum —-—
bres de la poblacidn a partir del {funcionamiento del servicio-

tetefdnico 7

RS R E R AN R KN NN R RAESEREY AR S &K G e RGN EAE RS R EY R R EE R s SRR NSRS

® MR RN EE Y RN URE N ER R PR K ER R KRR A RN NS KELETE LAY R ERe T E YL P ASE R e

RS NS E R RFE SR NS SN NLES RYY AN SN FET N R SRSk NEEFERRY O n kR E SN s RSy

L I R O T T T T T I e T LI L I B L



PROVINCIA:  (ovveeiiiiunrmnrnurenn
LOCALIDAD: e iiimaviivmnaunn
FECHA: e mmsrerararEE e .
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