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RESUMEN

En la ciudad de Bolivar de la provincia del Carchi se evidencia un inadecuado manejo de los
residuos solidos urbanos dentro de los hogares. A causa de esta mala practica el ambientey la
sociedad se han visto afectados. Es por €llo que el objetivo central de la presente investigacion
es determinar s la gestion de los residuos sdlidos de la ciudad de Bolivar, cumple con la
politica publica naciona y garantiza los derechos humanos y ambientales desde € nivel de

generacion y amacenamiento domiciliar de los residuos solidos.

En e primer capitulo se rediza e planteamiento del estudio basado en la problematica
causada por € inadecuado manejo de los residuos solidos urbanos. Se analizan qué aspectos
tedricos permiten una mayor comprension de la problemética desde la vision de la politica
publica, modelo de gestion publico, derechos humanos y de la naturaleza, cultura y

participacion de la ciudadania, y potenciales riesgos e impactos ambiental es.

En e segundo capitulo se presentan los hallazgos encontrados respecto al manejo de los
residuos sdlidos en la ciudad de Bolivar. Ademés se exponen varios resultados encontrados
para la provincia del Carchi y a nivel nacional. Esta informacion fue obtenida mediante la
gjecucion de entrevistas personales a diversos actores de lalocalidad y servidores publicos del
GAD municipal del Canton Bolivar y Ministerio del Ambiente.

En €l tercer capitulo se presentan varias aternativas de gestion apegadas a la realidad local y
formuladas en base a los resultados obtenidos de las entrevistas y estudios previos. Estas
opciones de gestion tienen como objetivo facilitar la gecucion de un servicio publico de
calidad en cuanto al mangjo de los residuos sdlidos, tanto para la ciudad de Bolivar como a
nivel cantonal.

Finalmente en e cuarto capitulo se exponen las conclusiones mas relevantes de la
investigacion realizada, se describe las limitaciones que tiene € presente estudio y las
potenciales lineas de investigacion que pueden desarrollarse de cara a futuro.

Palabras Clave: residuo solido, gestion municipal, politica publica, impacto ambiental .



ABSTRACT

In the town of Bolivar province of Carchi improper handling of municipal solid waste in
households is evident. Because of this malpractice environment and society they have been
affected. Port this reason the central objective of this research is to determine whether the
management of solid waste in the city of Bolivar, meets national public policy and guarantees
human and environmental rights from the level of generation and household storage of solid

waste. For this research we have developed four chapters.

In the first chapter the research approach is based on the problems caused by inadequate
management of municipal solid waste. It anayzes what theoretical aspects allow greater
understanding of the problem from the perspective of public policy, the model of public
management, human rights and nature, culture and citizen participation, as well as the

potential environmental risks and impacts.

In the second chapter the findings regarding the management of solid waste in the city of
Bolivar are presented. However several results for the province of Carchi and national level
are also presented. It's information was obtained by running personal interviews with various
actors in the city and public servants of the municipality of Bolivar and Ministry of
Environment, represented in the territory by the Provincia Directorate of Environment of
Carchi.

In the third chapter management aternatives attached to the local reality shows, based on the
results of interviews and previous studies in order to correct the weaknesses found in the local
government and citizens. These management options are designed to facilitate the
implementation of a quality public service for handling solid waste, both for the city of
Bolivar as acantonal level.

Finally in the fourth chapter the most important conclusions of the investigation are presented,
the limitations of this study and research potential that can be developed in the future is
described.

Keywords: solid waste, municipal management, public politics, environmental impact.
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CAPITULO

1. Introduccién

En la ciudad de Bolivar se ha visto problemas relacionados con € manejo de los residuos
sdlidos urbanos, particularmente se evidencia un inadecuado almacenamiento de la basura al
interior de las viviendas. Por tal motivo se ha planteado |a necesidad de un andlisis de los
factores que contribuyen a esta problemética. Es asi que en este capitulo se describen los
motivos que antecedieron a problema, para mediante su contextualizacion plantear los
objetivos y justificacion de la investigacion. Ademas para esclarecer aspectos relevantes del
problema, se analizan investigaciones realizadas previamente y se plantea € marco tedrico
que permitira comprender cuales son las causas que estan dando lugar a un inadecuado

manejo de los residuos solidos urbanos en la ciudad de Bolivar.

Con lafinalidad de lograr una mayor comprension de los términos o palabras utilizadas en la
presente investigacion se ha preparado previamente un glosario de palabras clave. Estas

definiciones se han anexado al final del documento.

1.1. Antecedentedel Tema

El informe “Desarrollo sostenible en América Latina y el Caribe (ALC): seguimiento de la
agenda de las Naciones Unidades para el desarrollo post 2015 y Rio+ 20 (CEPAL, 2013)”,
indica que €l progreso en el acceso de la poblacion a servicios meorados de saneamiento ha
sido insuficiente en ALC, siendo uno de ellos e mangjo de los residuos solidos. Esto lleva a
la conclusion que hasta € 2015 la carencia de servicios eficientes para € mango de los
residuos solidos, sera uno de los motivos para no cumplir con €l objetivo de Desarrollo del
Milenio: “garantizar la sostenibilidad del medio ambiente” (PNUD, 2015, pag. 16). Las
consecuencias del mango inadecuado de residuos solidos urbanos generan multiples
problemas medioambientales como la contaminaciéon del agua, suelo y aire, transformacion
del paisgje, transmision de enfermedades, emision de biogas (metano y didxido de carbono),
incendios y obstruccion de desaglies, entre otros. (Soliz, 2015). Es por ello laimportancia que

los Objetivos de Desarrollo del Milenio le otorgan a saneamiento ambiental.



En e Ecuador, los Gobiernos Autonomos descentralizados (GADs) municipales son los
responsables del mangjo de residuos solidos y e saneamiento ambiental, recogido en el
articulo 264 de la Constitucion ded Ecuador y articulo 55 del Cdodigo Organico de
Ordenamiento Territorial, Autonomia y Descentralizacion (Asamblea Nacional del Ecuador,
2008). Por consiguiente son éstos quienes deben prestar € servicio eficiente de barrido,
recoleccion, transporte y tratamiento de los desechos solidos de sus jurisdicciones. Para su
cumplimiento, el Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV) 2013-2017 (Secretaria Naciona del
Planificacion, 2013, pag. 238), sefiala en el objetivo 7: “promover patrones de consumo
conscientes, sostenibles y eficientes con criterio de suficiencia dentro de los limites del
planeta mediante la optimizacion del reciclgie y la clasificacion en la fuente de los residuos, y
disminuir el uso de embalajes innecesarios, fomentando su reutilizaciéon”. Es por €llo, que los
GADs Municipales en cumplimiento a sus competencias exclusivas y en observancia a lo
determinado en e PNBV, deben realizar su planificacion institucional con articulacion a los
objetivos del Plan Naciona de Desarrollo, conforme lo establece € articulo 280 de la
Constitucion del Ecuador del 2008 (Asamblea Naciona del Ecuador, 2008).

A nivel del territorio ecuatoriano, ain no se ha podido consolidar la politica nacional y su
aplicabilidad para el maneo adecuado de los residuos solidos producidos en € pais. Del 2010
a 2012 se produjeron arededor de 58.829 toneladas/semana, de las cuales Unicamente €l
20% cumplen condiciones adecuadas de almacenamiento y tratamiento, mientras el porcentaje
restante se distribuye entre botaderos a cielo abierto y botaderos controlados (Soliz, 2015).
Ademas, segun los datos del Ministerio del Ambiente, hasta € afio 2011 se reflga que
solamente &l 52% de |a poblacion tenia acceso a un manejo controlado de 1os residuos solidos,
reflggando la débil capacidad de gestion de los Municipios para garantizar un adecuado
manegjo integral (Secretaria Nacional del Planificacion, 2013, pag. 230). El incumplimiento
radica en la ausencia de regulacion y control de cada una de las fases del servicio municipal:
barrido y aseo de calles, recoleccién, transporte y disposicion final. Influyendo ademas el
incremento de la poblacion y las nuevas formas de vida de cada habitante en la generacién de
residuos, se propicia la presencia de residuos abandonados en calles, parques, margenes de
carreteras, riosy paisgje, (Colomer y Gallardo 2007 citado por Simon 2010). Esto produce una
imagen de suciedad, generacion de vectores infecciosos en los sitios de amacenamiento



(moscas, ratas) y olores desagradables, entre los principales impactos negativos mas visibles
(Benavides, 2007).

Dentro de este contexto, el diagnéstico del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del
Cantén Bolivar (2015), reflgga que una de las debilidades para la institucion local, es €
mangjo de los residuos sdlidos. Para el cantdn Bolivar, la cobertura del servicio de recoleccion
parad afio 2010 fue de 88% para el areaurbanay 56% para€ arearural. Parala provincia del
Carchi, lacoberturadel servicio de recoleccion de desechos solidos en €l afio 2010 fue 97% en
areas urbanas y solamente del 50% para € area rural (Sistema Nacional de Informacion,
2010). Esto evidencia que la tendencia nacional se mantiene tanto a nivel provincial como

cantonal, con respecto aladesigual prestacion del servicio.

Al ser una necesidad de creciente demanda un manejo adecuado de los residuos solidos
urbanos, la ciudadania prioriza en € sistema ambiental dicha megjora. Sin embargo, se reflgja
gue la inversion municipal ain no ha logrado minimizar € impacto ambiental que causa €

inadecuado manejo de los residuos.

Para cumplir con la competencia exclusiva de la prestaciéon del servicio, e GAD Municipa
del Cantdn Bolivar (provinciadel Carchi) generd un instrumento normativo en el 2015 parala
regulacion y control de los residuos solidos, publicado en € Registro Oficial No 467 €l 26 de
marzo del 2015. Sin embargo, en é no se especifica las caracteristicas de disefio y
estandarizacion de los recipientes para € almacenamiento de los desechos sdlidos a interior
delasviviendas.

Como consecuencia de la falta de estandarizacion de recipientes e ineducado manejo de los
residuos solidos en los hogares, se podria correr € riesgo de externalizar los impactos
negativos a ambiente y la sociedad. Ademas se incrementa los riesgos a la salud del
trabagjador municipal y se incumple la politica nacional y demas instrumentos normativos
como € Codigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD). El articulo 137.- Inciso 5, especifica: “la provisiéon de los servicios publicos
responderd a los principios de solidaridad, obligatoriedad, generalidad, uniformidad,



eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad”
(Asamblea Nacional del Ecuador, 2010).

Actualmente, el almacenamiento de los residuos solidos en la ciudad de Bolivar se rediza de
forma mezclada, es decir no existe programa de separacion en la fuente, y en recipientes
inapropiados. Esto ha dado lugar que se incumpla la normativa vigente respecto a estandares
establecidos para las caracteristicas de los recipientes como disefio, color etc. (INEN, 2014).
Los recipientes a depositarse en la acera o via publica son facilmente desparramados, regados
y rotos por animales callgeros. Ademas al desconocer su grado de descomposicion, nivel
infeccioso y a encontrarse sueltos, |os trabajadores municipales exponen su salud durante la
manipulacion y retiro (Tchobanoglous, Theisen, Vigil, 1994).

1.2. Objetivosy Marco Teorico

Basada en |os hechos descritos, |a presente tesina tiene como objetivo central y especificos los

especificados en las siguientes secciones.
1.2.1. Objetivo central

Esta tesina tiene como objetivo determinar si la gestion de los residuos solidos de la ciudad de
Bolivar, perteneciente a la provincia del Carchi, cumple con la politica pablica nacional para
el mango de los residuos sblidos y garantiza los derechos humanos y ambientales desde €

nivel de generacion y almacenamiento domiciliar de los residuos solidos.
1.2.2. Objetivos especificos
Como objetivos especificos se consideran:

v' Analizar la probleméatica a nivel local para determinar el cumplimiento de la politica
publica nacional y de los derechos humanos y de la naturaleza.

v ldentificar los principales elementos problematicos en la ciudad de Bolivar
relacionados con el manejo de residuos solidos a partir del almacenamiento domiciliar.

v Identificar elementos que contribuyan a brindar mayor eficiencia en la gestién local,
potenciando |os mecanismos mas transformadores de la politica publica.



1.2.3. Justificacion

La ausencia de informacién en la ciudad de Bolivar y que visibilice ademas la problemética
ambiental, hace necesario emprender un andlisis de caracter cientifico y académico que
permita a las autoridades municipales y servidores publicos, tomar decisiones con
conocimiento de causa. La finalidad de este esfuerzo debera centrarse en mejorar la gestion
publica en € mango de los desechos solidos y por ende cumplir con la politica publica y

garantizar |os derechos humanos y ambientales.

Por otro lado la presente investigacion también contribuye con la linea de investigacién que €
Instituto de Altos Estudios Nacionales tiene respecto al “Estado, Gobierno y Politica Publica”,
ya que se analizard el impacto de la politica publica en base a la gestion de una institucion
municipal con relacion al mangjo de los desechos solidos, desde € nivel de generacion y

almacenamiento domiciliar.

1.24 Marco Tedrico

Importancia de la vision de la politica publica para una implementacion satisfactoria del
manejo de los residuos solidos urbanos

De acuerdo con Meny y Thoening (1992, pag. 89) “una politica se presenta bajo la forma de
un conjunto de practicas y normas que emanan de uno o varios actores publicos”. Siendo para
el mango de los residuos solidos, normas emanadas desde € Estado, a través de la
implementacion de la politica con una vision top-down (de arriba hacia abajo), debido a que
la jerarquia, la direccion y €l control lo tiene el Estado. Mientras, los GAD’s municipales
juegan € rol de cumplir con lo establecido. Se supone que estan en la capacidad de generar
programas, politicas, aseguramiento de recursos y tienen apoyos necesarios para aplicar las

ordenes centrales hacialos niveles operativos (Vieria, 2012).

Pero en el periodo 2010-2012, solamente € 45,5% de los cantones del Ecuador realiza agun
tipo de actividad de recuperacion de residuos inorganicos y Unicamente e 28,6% de los
municipios refieren actividades de compostaje o aprovechamiento de residuo organicos.

Haciendo notar que ante la ausencia de un servicio de recoleccion diferenciado, ain existe un



inadecuado manejo de los residuos solidos a nivel domiciliar (Soliz, 2015). Es por esta razén
gue la visién top-down, a no contemplar los intereses que tiene la ciudadania respecto a sus
necesidades y debilidades, no halogrado una implementacion satisfactoria de la politica en €

manejo de los residuos solidos.

Es asi que € enfoque del Estado también debe contemplar para la implementacion de la
politica publica, una visién bottom-up (de abajo hacia arriba). Esta vision pluralista permite
gue los protagonistas de la instrumentacion de la politica sea la ciudadania; es decir, se
reconocen las redes de actores que intervienen en la entrega de los servicios publicos, sus
debilidades, capacidades, estrategias, interrelacione etc., para orientar la decision y obtener €l
impacto deseado de la politica publica sobre la poblacion (Vieria, 2012) (Figura 1).

POLITICA PUBLICA
CON IMPACTO EN LA
SOCIEDAD

Figura 1. Visionestop down and bottom up para laimplementacién de la politica
publica.
Elaboracién propia en base a Vieria (2012). Laimplementacion de la politica publica.

Por consiguiente, una buena implantacién de una politica publica no obedece Unicamente a
actores individuales (solo € Estado), sino también a involucramiento de los actores locales.
Lo importante es formar decisiones publicas partiendo del contexto local y no olvidar que la
atencion alas demandas de |os ciudadanos es el objetivo principal (Tamayo, 1997) (Figura 2.)
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Figura 2. Participacion del Estadoy la sociedad en laimplantacién de la politica publica.
Elaboracion propia en base a Tamayo (1997). La nueva administracion pdblica. Capitulo 11: El andlisis de las
politicas publicas.

Necesidad de romper la aplicacion de un modelo burocratico en la prestacién del servicio

publico de residuos sdlidos urbanos

Considerando que la Administracion Publica es la productora de bienes y servicios publicos,
comprador de productos y distribuidor de la riqueza generada por € pais (Marchan, 2011), €l
Estado y las instituciones publicas deben trasladar su interés hacia el servicio y € bienestar de
la poblacion. Esto no quiere decir que no importe € como se gestione dentro de las
instituciones publicas, sino que es mucho mas importante los resultados alcanzados y €
impacto que se cause en la sociedad (CLAD, 2007). Por tal raz6n se hace necesaria una
combinacién del modelo de gestién burocratico con € modelo de gestion por resultados
(Figura 3).




Calidad del productos + Impacto dela politicapublicaen la
sociedad

Figura 3. Participacion del Estadoy la sociedad en la implantacion de la politica publica.
Elaboracién propia en base a Marchan (2011). Modelo de organizacion y gestion por procesos en la
administracién publica del Ecuador.

Sin embargo en la actualidad algunas instituciones publicas mantienen aln un modelo de
administracion burocratico o modelo de oferta para la prestacion del servicio de mangjo de
residuos sblidos urbanos, donde las decisiones son tomadas Unicamente por los politicos y
gjecutadas por la burocracia. Es decir, ya en la practica son los intereses de las autoridades en
funciones los que se gecutan, dejando de lado las necesidades de la ciudadania y como
consecuencia la generacion de productos y resultados findes no son los esperados o
demandados por la sociedad. Ta vez una de las debilidades sea que se reconoce que la
participacion de la ciudadania es posible en sociedades de pequefia escala, pero no en las de
gran escala en donde solo seria posible la representacion (Marchan 2011, Ortiz 2004).

Ademas es complicado romper los paradigmas administrativos burocréticos que por afios
estuvieron vigentes. Los procesos de modernizacion del aparato burocratico han sido mas
importantes que e brindar una apertura del Estado hacia los ciudadanos, olvidandose que los
problemas administrativos exigen cada vez mas soluciones plurales, en los cuaes la
coordinacion de grupos distintos y soluciones diferentes ocurren en € interior de una misma
jurisdiccion (Santos, Boaventura de Souza, citado por Ortiz, 2004). De esta manera la
participacion de actores que tienen diversa informacion es indispensable para lidiar con



problemas complejos en busca de soluciones integradas que sean implementadas a través de

politicas publicas coherentes.

Intervencién ciudadana en la gestion municipal: en busca de un servicio adecuado para €l

manejo de residuos sblidos

El Estado se puede considerar como un agente social, que se define através de sus vinculos de
coordinacion, cooperacion, apoyo mutuo e intercambio de acciones que se dan entre dos o
mas instancias de gobierno para satisfacer la demanda de la sociedad (Vargas, 2007), siendo
una de ellas  manegjo de los residuos solidos. Sin embargo bajo un enfoque democratico
participativo resulta necesaria la participacion de la ciudadania dentro del rol del Estado
(Ortiz, 2004), donde la sociedad es € sujeto activo que demanda servicios publicos de calidad
(Figura4).

eDefinen las politicas eEjecuta las politicas eInterviene en la
publicas con publicas formulacion,
participacion de la conjuntamente con la ejecucion y evalua las
ciudadania ciudadania politicas publicas

Figura 4. Participacion de actores en € ciclo de la politica publica.
Elaboracién propia en base a Marchan (2011). Modelo de organizacion y gestion por procesos en la
administracién publica del Ecuador.

Al mismo tiempo, otra corriente ideologica afirma: “lo que importa es la representacion,
originando una postura escéptica sobre la intervencion ciudadana directa, pues lo Unico valido
es participar en las elecciones periodicas propias de la democracia representativa” (Ortiz,
2004, pag. 13). Este punto de vista convierte a la ciudadania en un sujeto pasivo en cuanto a
sus responsabilidades respecto a control de un servicio adecuado de gestion municipa de
manejo de residuos solidos dejando dicha responsabilidad en manos del Estado.

Es asi que se generan dos polaridades ideol dgicas respecto a la participacion ciudadana. Sin
embargo este Ultimo enfoque presenta debilidades porque no supera las visiones minimalistas
de la democracia, donde la participacién ciudadana Unicamente aparece durante |os procesos

electorales. Ante esta escasa participacion, las autoridades municipal es consideran que pueden



implementar determinadas acciones una vez electas, sin una consulta previa ni seguimiento
con los ciudadanos (Ortiz, 2004). En base a esto Guillermo O'Donnell plantea una critica
respecto a la democracia representativa en América Latina, cuando afirma que ésta se sustenta
en “la ausencia de mecanismos de mediacion entre gobernantes y gobernados y la existencia
de débiles mecanismos normativos y formales que deja amplio espacio a la existencia de
canales informales en torno al clientelismo, al personalismo o al patrimonialismo” (Ortiz,
2004, pag. 17).

Sin la participacion de la ciudadania con poder de decision, en todos los momentos de la
gestion de los residuos solidos que redlicen las ingtituciones publicas, no se lograra
instrumentalizar ni cumplir con los objetivos de la politica publica disefiada. El
comportamiento de la colectividad estaria condicionado por su pertenencia a una serie de
instituciones que no son necesariamente una estructura formal, sino un conjunto de normas,
reglamentaciones, supuestos, y sobre todo rutinas que definen las acciones correctas” (Hall y
Taylor, 1996. Citado por Alvarez, 2012). Las instituciones (reglas y normas) orientan las
conductas de las personas, pues sin un cambio de conducta y colaboracion de la ciudadania, €
Estado seria incapaz de resolver las necesidades de salud o medio ambiente. Por tal razén el
Banco Mundial considera que la participacion es un medio para mejorar la eficiencia de los

procesos de desarrollo de un pais (Ortiz, 2004).

Huellas del modelo neoliberal en la cultura ciudadana de consumo y produccion de residuos

solidos

Los residuos solidos comprenden todos |os residuos que provienen de actividades animales y
humanas (excepto excretas) que normalmente son solidos y que son desechados como inutiles
para quien los genera (Tchobanoglous, Theisen, Vigil, 1994). Desde afios atras su crecimiento
fue fomentado por un mayor consumo de los individuos, € cua se fortalecié ain mas con €
modelo neoliberal aplicado en e Ecuador, donde e mercado determinaba e desarrollo
econdémico del pais (Soliz, 2015). Esto trgjo consigo una cultura ciudadana de generacion de
basura propiciada por el consumismo. Desde entonces ha resultado més econdémico, en
términos monetarios, producir y consumir nuevos productos, que son de corta vida Util; que

reutilizarlos o transformarlos en nuevos el ementos Utiles (Mufioz & Bedoya, 2009).
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Hasta la actualidad, se ha mantenido un modelo consumista donde prima el bienestar que
genera el consumo, mas que el bienestar representado por un ambiente saludable. Por o tanto,
la ruptura de este estereotipo de consumo en la sociedad, facilitaria la inmersion de un nuevo
modelo responsable de desarrollo, donde la relevancia sea € generar un nuevo habito (un
nuevo aprendizaje) (Paniagua, Giraldo & Castro, 2011). De este modo los individuos podrian
definir sus patrones de generacion de manera mas racional: “la idea es producir cada vez
menos residuos y no generar cada vez mas basura” (Puentes, 2012). Por estarazén € grupo de
ecologos del Banco Mundia recomienda poner en practica la regla de las tres erres: reducir,

reutilizar, reciclar (Paniagua, et al, 2011) (Figura5).

/3. RECICLAR,

2.REUTILIZAR BN

1. REDUCIR

Figura 5. Regla secuencial delastreserres.
Elaboracién propia en base a Puentes (2012). Cultura ciudadanay gestién de residuos solidos.

Sin embargo para crear y mantener un nuevo habito en la ciudadania se requiere la
intervencion del Estado. Este seria el responsable de establecer un modelo de desarrollo
comprometido con la naturaleza y la sociedad mediante la aplicacion de normas de control
gue regulen las conductas ciudadanas para disminuir las externalidades negativas causadas
ambiente, ya que las decisiones de consumo de los individuos no son las meores para €

medio ambiente ni las mas eficientes economicamente (Porto, 2001).

Un servicio publico de mangjo de residuos solidos que facilite e cumplimiento de los

derechos humanos y ambientales

Los Derechos Humanos son todo el conjunto de principios y derechos (civiles, politicos,
econdémicos, socidles y culturales, colectivos y/o difusos) que buscan configurar una

existencia digna para todas las personas. Su reconocimiento no obedece a particul aridades del
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ser humano (etnia, religion, nacionalidad, identidad sexual, cultura, discapacidad) o cualquier

otra condicién humana, pues su principio mas significativo es launiversalidad (MIE, 2015).

Los derechos del ser humano y la naturaleza que reconoce la Constitucion del Ecuador (2008),

estan recogidosen la Tabla 1.

Tabla 1. Derechos de la Constitucion del Ecuador

Constitucion del Derechos del Buen vivir Seccion 2a: Ambiente Sano Seccion 7a: Salud
Ecuador
2008 Derechos de las personas y  Seccion 9a: Personas

grupos de atencion prioritaria  usuariasy consumidoras

Derechos de |as comunidades
pueblesy nacionalidades

Derechos de Participacion

Derechos de Libertad

Derechos dela Naturaleza

Derechos de Proteccion

Elaboracién propia en base a Asamblea Nacional del Ecuador (2008). Constitucion de la Republica del Ecuador.

Los derechos humanos y ambientales tienen las siguientes caracteristicas en comun: son
innatos, universales, absolutos, inaienables, imprescriptibles, indivisibles, progresivos,
exigibles, inviolables (Asamblea, 2008). Ademas, los derechos humanos a encontrarse
plasmados a través de documentos legales del derecho internacional como convenciones,
pactos, acuerdos o declaraciones, representan el compromiso de los distintos Estados por
reconocer los derechos de sus ciudadanos, auto-obligandose a garantizarlos como su tarea

principal.

De lo antes sefialado, se desprende que € Ecuador a haber suscrito y ratificado convenios y
tratados internacional es relacionados con los Derechos Humanos se ha comprometido a nivel
mundial y regional a cumplir con las obligaciones de respetar, garantizar, proteger, actuar con
debida diligencia y reparar el cumplimiento de los derechos vulnerados. Este nuevo
paradigma, exige de las instituciones publicas, un compromiso mayor hacia la poblacion.

Considerando que la razén de ser y hacer de los servidores publicos, es la ciudadania, es
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necesario que el impacto causado producto de la gestion publica reflegje ese pleno
cumplimiento y garantia de los derechos humanos y ambientales entendiendo por derechos
ambientales; aguellos compartidos por la comunidad para gozar de un medio ambiente sano y
libre de contaminacién (MIE, 2015).

Potenciales riesgos e impactos ambientales causados por un inadecuado almacenamiento de
los residuos solidos

En un diagndstico de la situacion del manejo de los residuos solidos municipales en
AméricaLatinay El Caribe (ALC) realizado por CEPIS en €l afio 2002, se sefida:

El amacenamiento temporal de los residuos en las ciudades de ALC es inadecuado (con
excepcidn de las zonas residenciales de ingresos altos) debido ala fata de estandarizacion
y mantenimiento de los recipientes, lo cual dificulta su mangjo. El esfuerzo de carga para
los trabgjadores es mayor cuando se usan cilindros de 200 litros de capacidad,
convirtiéndose en vertederos sucios con problemas de olores y proliferacion de vectores
(CEPIS, 2002).
En e Ecuador, ain no se han implantado procesos de almacenamiento que faciliten la
recuperacion y aprovechamiento de los residuos sélidos “para conseguir la méxima pureza de
los elementos separados” (Mansur, Gilson; José, Penido; Segala, Karin, 2006). Durante €l
periodo 2010-2012 solamente el 46% de los cantones realiza algun tipo de actividad de
recuperacion de residuos inorganicos y Unicamente € 29% de los municipios aplican

actividades de compostgj e o aprovechamiento de residuos orgénicos (Soliz, 2015).

Por tanto existe una débil gestién integral para el manegjo de los residuos sblidos por parte de
los GADs Municipales y como consecuencia, se esta externalizando |os impactos negativos a
medio ambiente, debido a un inadecuado manegjo de los residuos en € interior de las
viviendas. De hecho, almacenar basura genera descomposicion biologica, absorcion de
fluidos, y contaminacién de los componentes de los residuos (Orbe, 2012). Ante la ausencia
de programas de educacion ambiental, reduccion y recuperacion de residuos sdlidos en la
fuente de generacién (recoleccion diferenciada), se agudizan los efectos negativos hacia €
ambiente por parte de quien genera los residuos sdlidos (Gil, Vilches, Toscano, & Oscar,
2014).

13



La costumbre de la poblacién de mezclar 1os residuos con materiales peligrosos tales como
vidrios rotos, metales, jeringas, hojas de afeitar, excrementos de origen humano o animal e
incluso con residuos infecciosos de establecimientos hospitalarios y sustancias de la industria,
trae lesiones a los operarios de recoleccion de basura (Parra, 2006). Ademas la
descomposicion de la basura ocasiona la proliferacion de animales, portadores de
microorganismos que transmiten enfermedades a toda la poblacion, como son: moscas,
mosquitos, ratas y cucarachas que ademas de alimento, encuentran en los residuos solidos un
ambiente favorable para su fecundacion. Convirtiéndose en un caldo de cultivo para la
transmision de enfermedades, desde simples diarreas hasta cuadros severos de tifoidea u otras

dolencias de mayor gravedad (Parra, 2006).

De acuerdo a estudios realizados 1 kilogramo de materia organica permite la reproduccién de
70.000 moscas. Por otro lado, las cucarachas mediante sus vomitos y excrementos transmiten
entre 70 enfermedades, siendo cerca del 80% de la poblacion alérgica a ellas y desarrollando
graves dolencias respiratorias. En €l caso de las ratas, éstas por medio de sus mordeduras,
orina, hecesy sus pulgas pueden transmitir peste bubonica, tifus marino, leptospirosis (Parra,
2006, pag. 33).

En cuanto al impacto causado a los recursos naturales se debe considerar que “a diferencia de
los residuos vertidos a cursos fluviales o0 ala atmésfera, los residuos solidos no desaparecen;
donde se tiran es donde se encontraran a futuro” (Tchobanoglous et al, 1994), siendo el
impacto negativo mas visible por la poblacion € deterioro del paisaje natural tanto urbano
como rural, debido al abandono y acumulacion de la basura.

Sin embargo existen otros impactos més serios como la contaminacion del suelo y agua
producto del vertimiento de los residuos sélidos, asi como por la infiltracién en e suelo del
lixiviado (producto de la descomposicion de la basura organica mezclada con otro tipo de
residuos) (Instituto Nacional de Ecologia, 2001, p.7). La contaminacion del aire debido a la
generacion de gases como dioxido de carbono, metano, dioxinas y furanos, resultan de la
descomposicion de los residuos organicos y contribuyen al efecto invernadero (Rodriguez,
Londofio, & Herrera, 2008, p.157).
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El depdsito de los residuos solidos en las vias publicas, puede causar proliferacion de fauna
nociva transmisora de enfermedades (ratas, moscas, perros, aves €tc.,) y en época de lluvia
provoca obstruccion de los sistemas de drengje y acantarillado. Esto provoca inundaciones
por lo genera en las zonas de baja topografia, arrastre de materiales y pérdida gradual de las
condiciones del suelo, debido a la erosion hidrica (Charpentier, 2014; Instituto Nacional de
Ecologia, 2001, p.7).

1.3. Metodologia

1.3.1. Andlisiscualitativo mediante entrevistas estructuradas

Para el cumplimiento de los objetivos genera y especifico de la investigacion se utilizé una
metodol ogia cualitativa. En €l estudio se recopilan datos descriptivos con las propias palabras
de las personas, habladas o escritas y la conducta observable, para conocer la reaidad del
problema de investigacion tal como los sujetos investigados o interpretan (Baez & Tudela,
2009).

La técnica de reproduccion de datos el egida es mediante entrevistas estructuradas. Estatécnica
proporciona al investigador la oportunidad de clarificar y repreguntar alrededor de un marco
tedrico referencial. Ademas enriquece a la informacion bibliogréfica ya que posibilita un
contrapunto de opinion cualitativo. Es una técnica flexible y econdmica (Sautu, Boniolo,
Dalle, & Elbert, 2005, pégs. 24-26).

Para €l desarrollo de las entrevistas, previamente se disefiaron dos tipos de entrevistas con
preguntas en funcién de la temética de investigacion y la condicion del sujeto informante; es
decir si era funcionario publico o formaba parte de la ciudadania. En €l anexo No 1 se
adjuntan las preguntas disefiadas para los tipos de entrevistas. Para la seleccion del sujeto
informante denominado sujeto clave, se ha elegido en una primera instancia a funcionarios
publicos del Ministerio del Ambiente (representado en territorio por la Direccidn Provincial
del Ambiente del Carchi) y del GAD Municipa del cantdn Bolivar; quienes de acuerdo a sus
competencias son los responsables del control, seguimiento y operacion del manegjo de los
residuos sdlidos. En segunda instancia se ha elegido a los lideres barriales de la ciudad de

Bolivar, perteneciente al canton Bolivar; quiénes viven en el lugar de la investigacion y son
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los representantes de la ciudadania beneficiaria del servicio municipal. Las entrevistas fueron
realizadas a un total de once sujetos clave, quienes respondieron un promedio de 20 preguntas
cada uno, llegando a cubrir todas las teméticas de la investigacién con un total de 100
preguntas. En & Anexo No 1.1 se adjunta un gemplar de la transcripcion textual de una
entrevista realizada a un trabajador del servicio de recoleccion del GAD municipal del cantén

Bolivar. En laTabla 2 se recogen |os actores entrevistados.

Tabla 2. Sujetos clave que participaron en las entrevistas estructuradas

CODIFICACION FECHA DE LA ROL QUI§ TIPO DE
ENTREVISTA DESEMPENA ENTREVISTA
14 de diciembre de Lider del barrio San
I nformante 01 2015 Rafael Persond
04 de diciembre de Lider dd barrio La
I nformante 02 2015 Esperanza Persond
Funcionario de la
03 de diciembre de Direccion Provincid
I nformante 03 2015 del Ambiente. Persond
Carchi
30 de noviembre de Lider de barrio
I nformante 04 2015 NUuevo Amanecer Persond
Funcionaria de la
- Empresa Publica de
Informante 05 gglge diciembre: de Agua Potable vy Personal
Alcantarillado  de
Canton Bolivar
11 de diciembre de Lider dd barrio
I nformante 06 2015 NUevo Amanecer. Persond
Trabgjador del GAD
Informante 07 03 dejuniode2015 Municipa del Personal
Canto6n Bolivar
11 de diciembre de Lider dd barrio
I nformante 08 2015 Chutén Persond
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CODIFICACION FECHA DE LA ROL QUE TIPO DE
ENTREVISTA DESEMPENA ENTREVISTA

. Funcionario del
I nfor mante 09 08 de diciembre de GAD Municipa del Personal

2015 Canto6n Bolivar

18 de diciembre de Funcionario del
Informante 10 GAD Municipal del Personal

2015 Cant6n Bolivar

04 de diciembre de Lider de barrio
Informante 11 2015 Quinllao Persond

Elaboracién propia en base a las entrevistas realizadas en la ciudad de Bolivar y Tulcan de la provincia del

Carchi durante el trabajo de campo.

Los actores involucrados dependiendo de su rol de funcionario publico o lider barrial,

proporcionaron lainformacién para conocer |os siguientes contenidos de la investigaci on:

v Cultura ciudadana en € manejo de los residuos sélidos

v Gestion que realizan las viviendas para el almacenamiento de los residuos solidos.

v Impacto ambiental y potenciales riesgos que causan un inadecuado manejo de los
residuos solidos

v' Gestién implantada por la municipalidad del cantdén Bolivar para € mangjo de los
residuos solidos

v Problemas detectados para e cumplimiento de la politica publica respecto a mangjo
de los residuos solidos domiciliarios de la ciudad de Bolivar.

Los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas cubrieron la ciudad de Bolivar, pero
también se obtuvieron resultados a nivel de la provincia del Carchi y a escala naciond. Es
decir, durante €l desarrollo de las entrevistas ademés de la problematica de la ciudad de
Bolivar respecto a manegjo de los residuos solidos, se tuvo la oportunidad de conocer la
problematica de la provincia del Carchi y nacional, aunque en un principio no estuviera como
objetivo de latesina de estudio.

Una vez finalizadas las entrevistas se realizé una revision bibliogréfica que permitié rescatar

lo estudiado por otros autores y reconocer €l aporte cientifico y técnico en relacion al mangjo
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de los residuos solidos a fin de obtener un andlisis de mayor profundidad del tema de
investigacion (Mendioca, 2003). Esta informacion también fue Util para plantear las posibles
alternativas de caracter politico, social y/o ambiental para la mejora del mango de los
residuos solidos desde €l nivel de generacion y amacenamiento domiciliar.

También se analizé la informacion ingtitucional, con e fin de rescatar el conocimiento
institucional y asegurar la posibilidad de contar con una serie de datos estadisticos, técnicos y
normativos (respecto a mango de los residuos solidos en la ciudad de Bolivar), que
permitieran un mejor andlisis y uso de la informacion para la formulacion de conclusiones

apegadas alarealidad local.
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CAPITULO I1:

2. Resultados obtenidos de la realidad local respecto al mango de residuos solidos

urbanos

En el presente capitulo se analizan cudes son los principales inconvenientes de la ciudad de
Bolivar parallevar a cabo un servicio municipal adecuado del manegjo de los residuos sdlidos.
Se muestra como incide en la actualidad la cultura de la ciudadania en € mango de los
residuos solidos y cuales son los principales riesgos e impactos negativos a ambiente y
sociedad. Para analizar e cumplimiento de la politica publica nacional por parte del gobierno
local se presentan varios resultados respecto a manegjo de residuos solidos en la provincia

Carchi y anivel nacional.

La informacion fue obtenida mediante entrevistas personales gecutadas a varios actores del
GAD municipa del canton Bolivar y Ministerio del Ambiente del Ecuador representado por la
Direccién Provincial del Ambiente del Carchi. También fueron participes de las entrevistas |os
lideres barriles de la ciudad de Bolivar. Quienes permitieron conocer larealidad local respecto

al mangjo de los residuos solidos. A continuacion se presentan |os hallazgos encontrados.

2.1. Elementos de gestion implantados por e gobierno local para € mango de los

residuos solidos urbanos

L os elementos de gestion para el manegjo de los residuos solidos de la ciudad de Bolivar son de
caracter: institucional, técnico-operativo, normativo, social y econoémico-financiero. Estos
elementos son eecutados por e GAD municipal del cantén Bolivar, por ta razén a

continuacion se describen los principal es hallazgos obtenidos en el gobierno local.

Elemento de gestion institucional

Como elemento de gestion institucional, e GAD Municipal del Cantén Bolivar, cuenta con un
area operativa denominada Unidad de Gestiéon Ambiental con rango de Jefatura, en la cual se
realiza la planificacion, gecucion y evaluacion de la politica local para € mango de los

residuos solidos (Sacoto, 2012). Esta dependencia municipal desde su implementacién en €l
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2010, ha logrado gjecutar y mantener un servicio permanente de manejo de residuos sélidos a

pesar de los inconvenientes internos de lainstitucién (Contraloria General del Estado, 2015).
Elemento de gestion técnico-operativo

En el ambito técnico-operativo la gestion implementada ha sido en funcion del mandato
constitucional, cuyos componentes del servicio que brinda son: de barrido y limpieza de
calles, recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final. La cobertura del servicio en €
2010 fue del 63% a nivel cantonal. En e 2015 se recolecta 7,5 toneladas/dia de residuos
solidos sin clasificacion en la fuente, es decir, los residuos recol ectados son mezclados (dato
obtenido del informante 10, entrevista personal, 18 de diciembre de 2015) (Figura 6).

Figura 6. Recoleccion mezclada de losresiduos sdlidos de la ciudad de Bolivar .
Fuente: Propiadelaautora.
Fecha delafotografia: 25 de noviembre del 2015

De estos servicios, la mayor debilidad esta en la fase de recoleccién, porque hasta la
actualidad, alin no se halogrado implementar |a separacién en la fuente de | os residuos solidos
conforme lo estable la ordenanza institucional (dato obtenido del informante 09, entrevista
personal, 08 de diciembre del 2015). Segun € Ministerio del Ambiente del Ecuador, esta
debilidad es un denominador comin en la mayoria de los municipios de la provincia del
Carchi. De los 6 municipios existentes, Unicamente e Canton Mira mantiene un servicio de

clasificacion y recoleccion diferenciada en la fuente. El resto de cantones mantiene
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recoleccion diferenciada Unicamente en sitios estratégicos como son los mercados de las
ciudades (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del 2015).

Seguin € Jefe de la Unidad de Gestion Ambiental del GAD Municipa de Bolivar, la razon
principal para que no se haya logrado implementar un servicio de recoleccién diferenciado
desde la fuente de generacién, ha sido por falta de recursos econémicos y decisién politica de
las autoridades de turno. Desde la creacion de la Unidad de Gestion Ambiental en el 2010 se
ha planteado la necesidad de instaurar este nuevo servicio, pero hasta e 2015 no se ha visto
empoderamiento de este tema ambiental por parte del cuerpo edilicio y por consiguiente no ha
se han asignado los recursos econdmicos necesarios (dato obtenido del informante 10,
entrevista personal, 18 de diciembre del 2015).

Lo anteriormente expuesto, se reafirma por parte del Ministerio del Ambiente, quién indica
gue una debilidad fuerte de los GADs municipales para implementar un servicio de gestion
integral de residuos solidos es la falta de recursos econdmicos y decision politica de las
autoridades municipales. “si el acalde y los concejales piensan que no es relevante el mangjo
de los residuos solidos no pasara nada” (dato obtenido del informante 03, entrevista personal,
3 de diciembre del 2015).

El GAD Municipal del Canton Bolivar es consciente de que si no se logra una mejora en la
recoleccion de los residuos solidos en la fuente, serd imposible reducir la generacion de
basura. Por lo tanto, de nada servira que se exija eficiencia en las otras fases del sistema de
gestion, s e primer eslabon de la cadena tiene falas (dato obtenido del informante 09,
entrevista personal, 08 de diciembre del 2015). Al no tener un servicio de clasificacion y
recoleccion diferenciada en la fuente, no se esté aprovechando € valor econémico y ambiental
gue tienen los residuos que generan las viviendas. Por o anterior, el Ministerio del Ambiente
concluye que cuando se logre una valorizacion de los residuos sdlidos en la fuente de
generacion, los municipios ahorraran inversion en la construccion de nuevos rellenos
sanitarios, porque alargaran la vida Gtil de los actuales sitios a depositar en é un nimero
reducido de basura (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del
2015).
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Por otra parte, una de las fortalezas que tienen el GAD Municipal del canton Bolivar estaen la
fase de tratamiento y disposicion final. Desde € 2010 hasta € 2015, el municipio de Bolivar
ha dado cambios muy sustanciales en cuanto a la disposicién final. Cuenta con un relleno
sanitario con licencia ambiental, disponen de maguinaria permanente, cuenta con trabajadores
fijos e instalaciones fisicas que permiten un buen tratamiento de los residuos solidos. Por estas
razones, la puntuacion que obtendria segun €l Ministerio del Ambiente en unaescaladel 1 a 9
estaria entre un 7 y 8, en comparacion con la gestion que realizan € resto de cantones de la
provincia del Carchi (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del
2015).

Elemento de gestion normativo

Como elemento de gestion normativo el GAD Municipa del canton Bolivar dispone de un
marco normativo local actualizado en el 2015 denominado “Reforma a la Ordenanza para la
gestion integral de los residuos solidos en e cantdn Bolivar” y se encuentra publicado en el
Registro Oficial No 467 € 26 de marzo del 2015. Este instrumento legal |e permite normar la
produccion y manegjo de los residuos solidos a nivel del canton. A criterio de los lideres
barrides de la ciudad de Bolivar y funcionarios del GAD municipal, mencionan que fata
mayor comunicacion con la comunidad para obtener mejores resultados, ya que hasta el
momento no se ha logrado sociadlizar 10 establecido en esta ordenanza municipal. Este
desconocimiento ha permitido que no se cumplaa cabalidad con la politicalocal de manejo de
los residuos por parte de |a ciudadania (dato obtenido de los informantes 08 y 10 en entrevista
personal, 11 y 18 de diciembre del 2015 respectivamente).

Elemento de gestion social

En € ambito social, e acercamiento con la sociedad ha sido minimo, segin las entrevistas
realizadas en diciembre del 2015 alos lideres de los barrios de Nuevo Amanecer, Chutan, La
Esperanza, Quinllao, San Rafael y barrio Central pertenecientes ala ciudad de Bolivar. Estos
indican que no se ha brindado capacitacion y camparias de sensibilizacion ala ciudadania para
mejorar el manejo de los residuos solidos. Mencionan que “son visitados Unicamente en época

electoral y de lainformacion que reciben no dice mucho sobre el manegjo de la basura o0 como
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mantener un buen nivel de salubridad del barrio”. Por lo tanto dicen que se desconoce o que

el municipio estarealizando en €l &reaambiental.
Elemento de gestion econdmico-financiero

Los recursos destinados a manejo de los residuos solidos provienen de las asignaciones del
gobierno central y de los ingresos resultantes del cobro de las tasas y tarifas de la prestacion
del servicio (Sacoto, 2012). El cobro unicamente se realiza a 1153 usuarios registrados en €l
servicio de agua potable y alcantarillado de la ciudad de Bolivar (dato obtenido del informante
05, entrevista personal, 23 de diciembre del 2015), lo cual indica que arededor del 60% de los
usuarios mantiene subsidios del 100%. Por tal razon la fata de aplicacion de mecanismos
tributarios por parte de las autoridades municipales no permiten que e servicio sea
econdmicamente sostenible y eficiente, porque lo recaudado hasta ahora no cubre el costo real

del servicio (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del 2015).

Latasa por concepto del servicio de manejo de residuos solidos fijaun valor de 1 USD maés €
5% del consumo del agua potable (GAD muncipal del cantén Bolivar, 2015); la cual recién en
el 2015 la ciudadania inicia con € pago. A criterio del GAD municipal, esta contribucion
ciudadana permitira a futuro mejorar la fase de recoleccion domiciliar ya que las asignaciones
municipales no han sido suficientes (dato obtenido del informante 09, entrevista personal, 8 de
diciembre del 2015).

Ademas, e GAD Municipa del Canton Bolivar no dispone de cédula presupuestaria exclusiva
para el mango de los residuos solidos las asignaciones econdémicas se realizan en una cédula
presupuestaria compartida con otros ges de accion que gecuta la Unidad de Gestion
Ambiental. Esto impide que se conozcan los costos reales del servicio y €l nivel de eficiencia
economicay financiera (Sacoto, 2012).

2.2. Cultura ciudadana en la generacion de residuos solidos

A criterio de un funcionario del Ministerio del Ambiente, la ciudadania conoce y esta deseosa
de participar en e sistema de gestion de los residuos solidos, pero la falta del servicio de

recoleccion diferenciado por parte de los municipios causa retroceso en € nivel de
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sensibilidad y participacion. Indica que la falencia esta en la ausencia de politicas locales y
decision de las autoridades municipales. Por tal razon, los procesos de amacenamiento de los
residuos solidos en los hogares presentan debilidades. Sefiala que no se puede decir que por
ello no se esté garantizando los derechos de la naturaleza 'y del ser humano, por € contrario
menciona gque desde e 2009 se han dado cambios importantes por parte de los municipios. Se
ha logrado que & 70% de la poblacién del Ecuador disponga sus desechos en un relleno
sanitario técnicamente mangjado hasta €l 2014 y a partir del 2015 se espera que se eliminen
todos los botaderos de basura a cielo abierto en todo € territorio ecuatoriano (dato obtenido
del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del 2015).

En base a las entrevistas realizadas en noviembre y diciembre de 2015 a funcionarios del
GAD Municipa del Canton Bolivar y lideres de los barrios de Nuevo Amanecer, Chutan, La
Esperanza, Quinllao, San Rafagl y barrio Central pertenecientes a la ciudad de Bolivar, se

revelalo siguiente respecto ala cultura ciudadana en el manejo de los residuos solidos:

No se ha visto interés por parte de la ciudadania por mantener limpio e barrio.
Indican que sus vecinos incumplen con algo sencillo como es sacar la basura en €
horario establecido y ésta es depositada en €l canal de riego, en las esquinas de las
calles, veredas o terrenos baldios, en cualquier dia de la semana. Sefialan que esto se
da porque la mayoria de los ciudadanos piensan que lo que pase fuera de sus casas es
responsabilidad del municipio (dato obtenido de los funcionarios del gobierno
municipa y de los lideres barriales de la ciudad de Bolivar en entrevistas personaes
realizadas en € mes de diciembre 2015) (Figura 7).
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Figura 7. Residuos solidos depositados fuera del horarioy frecuencia.
Fuente: Propia de laautora.
Fecha de la fotografia: 25 de noviembre del 2015.

A criterio de los lideres barrides, existe malestar en sus barrios principamente
cuando se ven toallas higiénicas, pafides usados, residuos sanitarios regados en las
calles ya que son una molestia debido al olor y laimagen de suciedad. Mencionan que
esto se produce debido a que la ciudadania utiliza recipientes inadecuados, saca
anticipadamente la basura y la dejan a alcance de animales callgeros. Recomiendan
gue para evitar que los animales calegeros desparramen la basura, € municipio
deberia normar, estandarizar y controlar el uso de recipientes para el amacenamiento
domiciliar de labasura. La mayoria de lideres barriales sefialan que parainiciar con la
estandarizacion de los recipientes domiciliarios, el municipio debe dar un estimulo a
la ciudadania mediante la donacion de tachos que cumplan las normas. Esto diviaria
la carga tributaria de la ciudadania, considerando que en e 2015 se han incrementado
nuevos impuestos municipales. Mencionan que la ciudadania también podria realizar
alguna modificacién sencilla en € frente de sus viviendas como canastillas o ganchos
para depositar la basura en lugares donde las mascotas 0 animales callgeros no
alcancen a romperlas (dato obtenido de los lideres barriales de la ciudad de Bolivar,
entrevistas personales realizadas en el mes de diciembre del 2015).

Los lideres barrides de la ciudad de Bolivar, indican que debido a la reciente
culminacion del acantarillado sanitario de la ciudad de Bolivar, ha provocado que
hasta la actualidad no se haya logrado limpiar las calles de sus barrios y estén
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cubiertas de tierra y arena. Esto ha causado ademas que |la poca colaboracion que se
tenia por parte de la ciudadania en cuanto a barrido del frente de sus casas se pierda
(dato obtenido de entrevistas personales realizadas en el mes de diciembre del 2015).
Tanto los funcionarios del GAD municipal como los lideres barriales de la ciudad de
Bolivar, coinciden en que falta generarse una cultura ciudadana més comprometida en
cumplir sus responsabilidades ambientales y sociales. Siendo las mas basicas e sacar
la basura a escuchar € sonido del vehiculo recolector, usar recipientes adecuados
para almacenar la basura, barrer €l frente de sus casas y pagar por € servicio atiempo
(dato obtenido de entrevistas personales realizadas en €l mes de diciembre del 2015).
Los lideres barriales de la ciudad de Bolivar, sefidan que la ciudadania no esta
capacitada en temas de manejo de residuos sdlidos. Por tal motivo € Jefe de la Unidad
de Gestion ambiental del GAD municipa consideran que esta falta de informacion
puede ser una de las razones de que los malos habitos culturales se mantengan y
hayan permitido que sea natural depositar la basura en cualquier espacio publico (dato
obtenido de en entrevistas personal es realizadas en el mes de diciembre 2015).

El lider del barrio Nuevo Amanecer indica que para disminuir la cantidad de basura
domiciliar, se debe realizar reciclge y reutilizacion de los residuos dentro de las
viviendas. Para esto se debe contar con un servicio de recoleccion diferenciado desde
la fuente de generacion. Todos los lideres barriales entrevistados indican que sus
representados si apoyarian la clasificacion en la fuente de los residuos solidos y
cumplirian con la entrega de la misma en horarios diferenciados, siempre y cuando €l
municipio brinde capacitacion, campafas de sensibilizacion y aplique sanciones.
Porque la ciudadania relega sus responsabilidades a municipio, pensando que con
pagar € servicio, e municipio es el que tiene que decidir si se separa 0 no la basura
(dato obtenido de entrevistas personales realizadas en los meses de noviembre y
diciembre del 2015).

Los lideres barriales de la ciudad de Bolivar mencionan que es muy dificil involucrar
ala ciudadania, porque laidiosincrasia de las personas de la ciudad se caracteriza por
ser poco participativas y paternalistas. Es muy dificil que todos acudan a reuniones o
talleres; por tal razon recomiendan que la estrategia de comunicacion gque funciona

son las visitas de puerta en puerta. Acotan que se va a requerir un arduo trabgo,
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aunque a fina probablemente dara buenos resultados en la participacion de la
sociedad (dato obtenido entrevistas personales realizadas en € mes de noviembre y
diciembre 2015).

2.3. Gestion domiciliar para e almacenamiento delosresiduos solidos

En la ciudad de Bolivar las familias almacenan la basura de forma mezclada en fundas,
cartones, costales, tachos en mal estado entre otros (Figura 8), porque la institucion municipal
ain no ha logrado estandarizar € tipo de recipientes para € amacenamiento domiciliar e
implementar un servicio de recoleccion diferenciado de los residuos sdlidos urbanos (dato
obtenido del informante 10, entrevista personal, 18 de diciembre del 2015). Esto ha provocado
que a interior de las viviendas se den e mismo manegjo a los residuos sanitarios, especiales,
peligrosos y comunes (dato obtenido de entrevista a los lideres barriales de la ciudad de
Bolivar, realizadas en € mes de noviembre y diciembre del 2015). Esta mala préctica de
amacenamiento mezclado incrementa los riesgos a la salud del trabgjador municipa e
intensifica el los impactos al ambiente (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3
de diciembre del 2015).
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Figura 8. Tipo derecipientes que usa la ciudadania para almacenar losresiduos solidos

domiciliarios en la ciudad de Bolivar.
Fuente: PropiadelaAutora
Fecha de la fotografia: 25 de noviembre del 2015.

La sociedad es consciente de que los recipientes que usan no son los adecuados, pero por
facilidad utilizan lo que tienen en casa, considerando que tampoco nadie les ha impedido que
no lo hagan (dato obtenido de los lideres barriales de la ciudad de Bolivar en entrevistas
personales realizadas en e mes de diciembre 2015). Al respecto € municipio del canton
Bolivar, reconoce que la actual ordenanza de su jurisdiccion ha permitido que el tipo de
recipiente sea a criterio de la ciudadania (dato obtenido del informante 10, entrevista personal,
18 de diciembre del 2015). La falta de esta reglamentacion y control en la estandarizacion de
recipientes adecuados ha causado un potencial impacto a ambiente y esta debilitando a
servicio municipal, porque dificulta el retiro de la basura de las viviendas ya que son
facilmente desparramados o0 demasiado pesados para azar la basura a carro recolector
(Sacoto, 2012).

Los lideres barriales de la ciudad de Bolivar, manifiesta que para mejorar el almacenamiento
de la basura en los hogares se debe realizar una separacion en lacasa'y € municipio debe dar
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las facilidades de entregar por separado |os residuos solidos domiciliarios. Indican que a igual
gue en otras ciudades del pais, la ciudad de Bolivar también tiene e mismo derecho de contar
con un servicio publico integral de mangjo de la basura (dato obtenido de los lideres barriales
de la ciudad de Bolivar en entrevistas personales realizadas en el mes de diciembre 2015). Por
su lado e Ministerio del Ambiente recomienda que € municipio debe implementar una
politica de separacion en la fuente, que tenga un instrumento de control fuerte en el uso de
tachos autorizados y buena clasificacion por parte de la ciudadania. Con estas condiciones la
gestion domiciliar funciona y evita que la ciudadania continde replicando sus habitos
inadecuados de mangjo de los residuos solidos (dato obtenido del informante 03, entrevista
personal, 3 de diciembre del 2015).

Es asi que la problemética que se visibiliza en la ciudad de Bolivar, es muy similar a resto de
cantones de la provincial del Carchi. Por tal razon el Ministerio del Ambiente concluye que el
almacenamiento y recoleccion domiciliar es una debilidad muy fuerte de los cantones de la
provincia del Carchi. Actualmente en la mayoria de cantones de esta provincia fronteriza, €l
amacenamiento domiciliar de los residuos solidos se redliza en cuaquier tipo de recipiente.
En poblaciones pequefias y que no se encuentren en zona de frontera puede ser sostenible un
adecuado almacenamiento. Pero en ciudades fronterizas donde migran permanentemente
personas con diferentes culturas de convivencia se trasforma insostenible un adecuado
almacenamiento domiciliar. Porque un buen almacenamiento de los residuos solidos esta en
funcion del nivel cultural de las personas. Para gemplificar lo citado, e Ministerio del
Ambiente menciona: “cuando el Programa de Apoyo a la Gestién Descentralizada de los
Recursos Naturales (PRODERENA) entregd los tachos a la ciudadania de un determinado
cantén de la provincia del Carchi, esta utilizo los tachos para otros fines como: contenedores
para almacenar agua, granos secos 0 para guardar la ropa”. Entonces € problema es que la
ciudadania debido a su cultura de amacenamiento de la basura continda utilizando cartones,
saquillos, costales, fundas, tachos en mal estado etc., como recipientes para almacenar |os
residuos sdlidos urbanos (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre
del 2015).
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2.4. Externalizacion de impactos negativos al ambiente causados por un inadecuado

almacenamiento delos residuos solidos

Sabiendo gque externalidad es “la transferencia a otras personas o a la sociedad de los costos
que no se han realizados para evitar perjuicios ambientales de un determinado
establecimiento” (Cafferatta, 2004, pag. 184), entonces los municipios han transferido tales
costos hacia la sociedad y € ambiente al no implementar una politica local que norme €l
almacenamiento de los residuos solidos. En parte, € reparo de los dafios causados también ha
sido asumido por los mismos municipios (dato obtenido del informante 03, entrevista
personal, 3 de diciembre del 2015).

En la provincia del Carchi 5 de 6 cantones no disponen de alternativas de recuperacion de
residuos sdlidos, es por ello que las viviendas amacenan sus residuos de forma mezclada.
Esto incrementa los riesgos a la saud de las personas y mantiene un potencial impacto
negativo al ambiente, principalmente por la proliferacion de vectores infecciosos, ma olor e
impacto visual (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del
2015).

A criterio de un funcionario del Ministerio del Ambiente, se indica que no existe buena
gestion a nivel domiciliar en € 83% de los cantones de la provincia del Carchi. La debilidad
esta en la implementacion de politicas publicas locales y de largo plazo. Sin embargo por
parte del Ministerio del Ambiente, no se ha sancionado a ningln municipio a causa de esta
debilidad (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del 2015).

A opinidn delos lideres de los barrios de la ciudad de Bolivar, aln no se ha evidenciado dafios
en la saud de las personas que requiera de intervencion especial. Pero se conocen los
potenciales riesgos que puede ocasionar un mal manegjo de los residuos solidos. Mencionan
que: “un inadecuado manejo provoca un cultivo de enfermedades y proliferacion de ratas y
moscas que afectaran a la salud de las personas; es por ello que se debe dar un buen
tratamiento a la basura” (dato obtenido de los lideres barriales de la ciudad de Bolivar en
entrevistas personal es realizadas en el mes de diciembre del 2015).
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Un trabajador del servicio de recoleccion de residuos solidos del GAD municipal del canton
Bolivar, sefida que el trabagjador municipal diariamente esta expuesto a sufrir lesiones o
contaminarse de alguna enfermedad, porque a manipular la basura mezclada, puede haber
residuos corto punzante, objeto infecto contagioso e inclusive animales muertos en
descomposicion. Sefiala que los equipos de proteccion suministrados por € gobierno loca le
permiten proteccion y seguridad para realizar su trabgjo, pero hasta ahora no se ha realizado
un control médico de su estado de salud. Revela que € desconocimiento de la composicién de
la basura almacenada es un riesgo potencial, porque a encontrarse mezclada y en recipientes
inadecuados no se sabe su contenido, grado de descomposicion y nivel de salubridad (Figura
9).

Figura 9. Presencia deresiduos biopeligr osos mezclados con los residuos comunes.
Fuente: PropiadelaAutora
Fecha de la fotografia: 25 de noviembre del 2015.

El trabajador indica que en una ocasion sin saber se retird de una vivienda residuos peligrosos
y explosivos. Como consecuencias de este desconocimiento e vehiculo recolector sufrié un
conato de incendio que pudo ser controlado y no causd pérdidas irreparables, caso contrario
indica “no seriayo @ que le esté contando esta historia”. Por tal razon es que se dice que la
externalidad de un inadecuado almacenamiento esta siendo asumida por terceras personas
(dato obtenido del informante 07, entrevista personal, 3 de junio del 2015).
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Respecto a los impactos negativos mas visibles de un inadecuado almacenamiento de los
residuos solidos en la ciudad de Bolivar, se cita que son a causa de |os inadecuados recipientes
gue usan las familias. Estos provocan que la basura se riegue facilmente; junto con ello
también se desparraman los liguidos producto de la descomposicion, lo cua atrae la presencia
de moscas, ratas y mal olor. Estos residuos al colocarse en la vereda externalizan sus impactos
negativos hacia sus arededores (dato obtenido de los funcionarios del gobierno municipal del
canton Bolivar en entrevistas personales realizadas en €l mes de diciembre del 2015). Para
mitigar los dafios causados, € municipio procura mantener un buen nivel de aseo de la ciudad
de Bolivar mediante el barrido diario de los espacios publicos entre calles, parques y otros
espacios. Por tal motivo se dice que parte de esta externalidad también ha sido asumida por €l

municipio (dato obtenido del informante 10, entrevista personal, 18 de diciembre del 2015).

2.5. Deficiencias de la politica publica local para aplicar la politica publica nacional en el

manejo delosresiduos solidos.

Desde € 2002 hasta finales del 2009, & pais comprobd que no contaba con indicadores que le
permitan medir la eficiencia de la aplicacion de la politica publica preparada por €l gobierno
respecto a manejo de los residuos solidos (MAE, 2010). Por tal razon se crea apartir del 2010
la politica, lineamientos y metas a nivel naciona para € manegjo de los residuos solidos.
Dentro de este marco legal se crea el Programa Naciona de Gestion de los Desechos Solidos
(PNGIDS), cuyo objetivo principal fue impulsar la gestion de los residuos solidos en los
municipios del Ecuador (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre
del 2015).

Desde entonces, la meta establecida por el Ministerio del Ambiente a través del PNGIDS se
enfoca en € aprovechamiento y reduccion de residuos en cada etapa del sistema de gestion
(dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del 2015). Pero hasta €l
2014 apenas un 37% de los Gobiernos Auténomos Descentralizados municipales han iniciado
procesos de separacion en la fuente (INEC, 2014). Estos valores reflggan que alin no se ha
logrado un cambio significativo de la situacién inicial. Es por ello laimportancia de establecer
nuevas politicas para cada una de las fases del mango de residuos solidos: barrido,
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recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final (dato obtenido del informante 03,
entrevista personal, 3 de diciembre del 2015).

En lo que respecta a servicio de recoleccion domiciliar independientemente del
aprovechamiento en la fuente, la meta inicial a nivel de pais fue que el 70% de la poblacion
cuente con servicio de recoleccion de residuos solidos. Esta meta fue cubierta en e 2014,
obteniéndose como resultado una cobertura del 80% de la poblacién urbana, pero en € area
rural solamente se obtuvo un 54% de cobertura. A pesar de que se ha cumplido lametainicial,
aln no se logra cubrir la demanda nacional. Es por ello que se incrementa la meta para €l
2017, a 90% para €l &rea urbanay un 60% en €l arearural (datos obtenido del informante 03,
entrevista personal, 3 de diciembre del 2015). El débil indicador fijado a nivel nacional para el
area rura reflgja la debilidad que tienen los gobiernos municipales en aplicar un servicio
publico universal. Por tal motivo no se puede hablar de un mangjo eficiente y equitativo
aunque se evidencia la incorporacion de nuevos criterios técnicos de gestion por parte de los

municipios (dato obtenido del informante 09, entrevista personal, 8 de diciembre del 2015).

En cuanto a la disposicion final de los residuos solidos, |a linea base con la que € paisinicia
en el 2010 fue e 80% de los municipios del pais con botaderos de basura a cielo abierto. Por
tal razon se ha fijado como meta el cierre técnico de los botaderos existentes hasta el 2017, es
decir, eliminar el 100% de los botaderos y contar con el 100% de los residuos dispuestos en
rellenos sanitarios (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del
2015).

Es asi, que desde su creacion el PNGIDS esta realizando estudios que han determinado que no
atoda la ciudadania pueden aplicarse las mismas politicas. Concluye que se debe realizar una
zonificacion del territorio para su aplicacion, porque € sistema cultural de la Sierra es muy
diferente al de la Costa, Amazonia y region Insular. Entonces los mecanismos que se puedan
implementar en la Costa probablemente no son compatibles con los de la Sierra, Oriente o
Galgpagos. Como gemplo de la zonificacion territorial de politicas para el maneo de residuos
solidos: e municipio de San Cristobal de la provincia de Galapagos tiene una mayor
generacion de envases vacios de botellas plasticas PET debido a las caracteristicas de la zona

y nivel cultural de los turistas que visitan este lugar. Por lo tanto su gestion debe enfocarse en
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la recuperacion y reciclaje de estos residuos plasticos. Mientras que e Municipio de Bolivar
de la provincia del Carchi, a ser un cantén eminentemente agricola, la cultura ciudadana de
consumo de agroquimicos es mayor que cualquier otro envase plastico. Por |o tanto la gestién
municipal debe potenciarse en exigir a los distribuidores y comercializadores la recuperacion
y eliminacion de los envases vacios de agrogquimicos. Pero al final, ambos municipios deben
cumplir con la politica nacional establecida por el Estado dependiendo € nivel cultura de las
personas. Por tal razdn se denota la importancia que tiene las politicas de ser construidas
desde la localidad con alcance nacional, debido a la diversidad cultural existente. Por |o tanto,
el PNGIDS recomienda que debe sectorizarse la aplicacion de las politicas nacionales de
acuerdo a la cultura de la poblacion ecuatoriana (dato obtenido del informante 03, entrevista
personal, 3 de diciembre del 2015).

De la experiencia mantenida por el Ministerio del Ambiente en la provincia del Carchi, se
indica que de los 6 municipios de la provincia, e municipio del cantén Miraes el que mas se
gjusta a cumplimiento de la politica nacional para el mangjo de los residuos. Este municipio
tiene una ordenanza bien definida, dispone de un servicio de clasificacion diferenciado a nivel
domiciliar, provee de recoleccién y transporte diferenciado y la disposicion final también es
de forma diferenciada. Estos elementos estan establecidos a largo plazo mediante una politica
publica local en comparacion con otros municipios en donde es necesaria la creacion de ésta
para el mang o de los residuos solidos. El problema de no disponer de una politicalocal es que
la gestion municipal es vulnerable. Por egemplo, a pesar de haber implementado |a dotacién de
tachos para la separacion en la fuente, larecoleccion y disposicion al final terminan siendo de
forma mezclada, este es el problema en varios municipios de la provincia del Carchi. Se
explica que en los municipios de los cantones Montufar, Tulcan y Bolivar se han hecho planes
piloto de aprovechamiento de los residuos de los mercados de la ciudad, pero es minimo el
porcentaje recuperado en comparacion del total de residuos generados (dato obtenido del

informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del 2015).

Por otro lado, las ordenanzas municipales deben enmarcase en la politica nacional. Pero las
actuales ordenanzas municipales de la mayoria de los cantones de la provincia del Carchi no
estan acorde a la politica nacional, es decir, la decision politica de los gobiernos locales no
facilita el cumplimiento de la politica nacional. Estas debilidades probablemente cambiaran
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cuando el gobierno local tenga una politica local que no se vea perjudicada por € cambio de
autoridades. Otro factor que impide la gestion integral de los residuos solidos es la
disponibilidad de recursos econdmicos, ya que la mayoria de los municipios evidencian la
existencia de estudios, planes y proyectos que no han sido gecutados a causa del factor

monetario (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del 2015).

El GAD municipal del cantén Bolivar gerce sus gestion en base a lineamientos externos,
como: Plan Naciona del Buen Vivir, Cbédigo Organico de Organizacion Territorial
Autonomia y Descentralizacion, Acuerdos Ministeriales entre otros. A nivel del territorio
dispone de una ordenanza municipal para brindar e servicio de barrido, recoleccion,
transporte y disposicién final de los residuos solidos del cantdn. Pero hasta la fecha no se han
evaluado los indicadores de esta politica local, por tal motivo no se disponen de una
valoracion y aporte en e cumplimiento de la politica nacional para el manejo de los residuos
solidos (dato obtenido del informante 09, entrevista personal, 8 de diciembre del 2015). Es por
ello que hace falta una actualizacion y modificacion de la ordenanza para mejorar la gestion
municipal (dato obtenido del informante 10, entrevista personal, 18 de diciembre del 2015).

La percepcion que se tiene respecto a nivel de cumplimiento del GAD municipa del canton
Bolivar con la politica naciona es buena a criterio de los funcionarios de esta institucién. Su
criterio se basa en funcion del dltimo reporte de auditoria ambiental dado en agosto del 2015
por la Contraloria General del Estado, €l cua fue satisfactorio (dato obtenido de los
informantes 09 y 10; entrevistas personales, 08 y 18 de diciembre del 2015 respectivamente).
También se ha cumplido en la medida de las posibilidades las exigencias del Ministerio del
Ambiente y a momento se mantiene la licencia ambiental del relleno sanitario debido a la
buena gestion que se realiza en e tratamiento y disposicion final de los residuos sélidos (dato
obtenido de los informantes 03 y 10; entrevistas personales, 03 y 18 de diciembre del 2015
respectivamente). Lo que resta por implementar a futuro, es instaurar una politicaloca alargo
plazo que tenga recursos econdmicos suficientes para corregir la debilidad del servicio de
recoleccion. Para ello se debe implementar un servicio de clasificacion y recoleccion
diferenciado de los residuos y proveer mayor informacion a la ciudadania para incidir en €
cambio de su cultura de mangjo de los residuos solidos (dato obtenido ddl informante 10,
entrevista personal, 18 de diciembre del 2015).
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Para mejorar las debilidades de los municipios del pais, en mayo del 2015 el Ministerio del
Ambiente presentd nuevas politicas de gestion paralos residuos solidos. Siendo unade ellas el
fomento a desarrollo del aprovechamiento y valorizacion de los residuos solidos desde la
fuente de generacién. Con la cual se espera que hasta mayo del 2016 |os gobiernos autbnomos
descentralizados municipales elaboren e inicien con la gecucion de un plan para la gestion
integral de residuos solidos no peligrosos (MAE, 2015). Por lo tanto € municipio que no
disponga de financiacion encontrard impedimentos para € cumplimiento de las metas
planteadas, pero esta debilidad no libera de la responsabilidad civil y pena que conlleva €
incumplimiento (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del
2015).
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CAPITULO 111

3. Alternativas de gestion y politica publica local para la gestion municipal de los

residuos solidos urbanos

En @ presente capitulo se identifican los elementos que contribuyen a brindar una mayor
eficiencia en la gestién municipal, potenciando |os mecanismos més transformadores desde la
politica publica. Para lo cua se plantean alternativas que le permita al gobierno municipal
formular, implementar y evaluar la politica publica local con un alcance nacional. Ademés se
plantean alternativas de gestion para reducir y aprovechar 10s residuos solidos desde la fuente
de generacion. Finalmente se encuentran posibles soluciones a los problemas detectados en la

gestion de los residuos solidos del gobierno local.
3.1. Opciones de implementacion en la politica publica local

La politica publica se define como un curso de accién de la gestion publica en respuesta a un
problema social identificado como prioritario (Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, 2011, pag. 10). Por lo tanto la politica es una decision de la autoridad |egitima,
adoptada dentro de un marco jurisdiccional y conforme a procedimientos legales con
vinculacion alos ciudadanos. Se expresa de varias formas: constitucion, tratados y convenios
internacionales, leyes, normas regionales, ordenanzas distritales, decretos y reglamentos,
ordenanzas municipales y demas actos administrativos como planes, programas, estrategias,
acciones, entre otros (Obregon, 2007, p&g. 95).

Es por ello que para acanzar un objetivo de interés publico, el Estado debe decidir sobre €l
acance y laforma de intervencion mediante la aplicacion de buenas politicas que le permitan
alcanzar metas individuales y colectivas (Ortegdn, 2008, pag. 17). A opinién del Banco
Mundia (2010, pags. 11-13) las buenas politicas son:

i.  Consensuadas entre |as partes interesadas (actores clave).
ii. Sdlidas desde € punto de vista econdmico, que respondan a una necesidad
publica de forma eficiente en relacion al costo/beneficio.
iii.  Politicamente implementables, esto es que debe existir decision de las
autoridades.
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iv.  Técnicamente implementables, es decir, sin capacidad demasiado ambiciosa
pero que cumpla acciones prioritarias de la sociedad.
v. Con capacidad de respuesta técnica, de tal forma que cuando se implementen
responderan alainquietud politica/técnica que llevo a su preparacion.
vi. Sustentables, de manera que no impliquen costos exponenciales y sean
gjustables alaluz de la experiencia.
vii. Estables, de tal forma que no estén a la deriva cuando se den cambio de

autoridades.

Con este antecedente, e GAD Municipa del Canton Bolivar debe mejorar los instrumentos de
gestion gue dispone para € mangjo de los residuos solidos. De la investigacion realizada se

evidencian debilidades de la politicalocal en |os siguientes puntos:

Al no haberse consensuado entre las partes interesadas, la ciudadania desconoce
cuaes son los servicios que brinda la municipalidad y cudles son sus obligaciones y
responsabilidades.

Desde e punto de vista econdmico no son sblidas, existe un ato porcentaje de
subsidio en la prestacion del servicio y hasta ahora los ingresos percibidos son
insuficientes, por lo tanto el servicio no es econdmicamente sustentable.

La escasa decision de las autoridades ha causado un cumulo de dificultades para una
mejora del servicio municipal.

Finalmente, la politica local ha estado expuesta a la decision politica de las
autoridades de turno, provocando inestabilidad en lainversion que requiere e manejo
de los residuos solidos.

Estas debilidades impiden a la institucion municipal dar soluciones acertadas a los problemas
causados por un inadecuado manejo de los residuos solidos y por ende € impacto en la
sociedad y el ambiente no son los esperados. Como paso fundamental se sugiere que se
considere una reformulacion de sus actuales politicas locales para obtener una mejor
articulacion con la politica nacional. Hay que reconocer que para la implementacion de
politicas locales, los GADs no deben obtener un aval de la Secretaria Naciona de
Planificacion y Desarrollo (SENPLADES) debido a su autonomia, pero es de carécter
obligatorio respetar y mantener una articulacion de la politica local con los instrumentos de

planificacion que tiene el Estado (Asamblea Nacional del Ecuador, 2008, pag. 137), conforme
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se muestra en la Figura 10. Esto permitiria cumplir los objetivos nacionales de desarrollo

respecto a manejo de los residuos solidos.

BLOQUE CONSTITUCIONAL: Constitucién del Ecuador, Convenios y
tratados internacionales
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Figura 10. Articulacion dela politica local con losinstrumentos de planificacion

nacional.
Elaboracion propia. Adaptado de: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo. (2011). Guiaparala
formulacion de politicas sectoriales.

Es por ello que se recomienda que la formulacion de las politicas locales sigan las
instrucciones dadas por la SENPLADES (2011) en su documento “Guia para la formulacion
de politicas publicas sectoriales”. En los Anexos 2, 3 y 4 se adjuntan un resumen del ciclo de
las politicas publicas en e Ecuador y los lineamientos a considerarse para una buena
formulacién de las politicas publicas.

Asimismo a raiz de investigaciones redlizadas por la Comisién Econdmica para América
Latinay e Caribe (1997), se sefidla que una politica de gestién integral de residuos solidos
urbanos debe tener un enfoque de gestion preventivo mas no un caracter correctivo como lo ha
venido planteando & Ecuador (Berron, 2002). Este enfoque preventivo debe encaminarse a

reducir, reutilizar y reciclar los residuos solidos urbanos. Ademas la CEPAL (1994) indica que
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una politica de gestion integral de residuos solidos debe estar construida por los siguientes

puntos centrales:

Economiay medio ambiente

AN NN

Aspectos juridicos e institucionales

Adopcidn de soluciones tecnol bgicas.

Educacién Ambiental y participacion ciudadana

Relacion entre desarrollo de | as ciudades y manegjo de los residuos solidos

En la Figura 11 se muestra un cuadro explicativo de lo anterior descrito. Es asi que para

aprovechar las experiencias de paises de América Latinay el Caribe, se sugiere al gobierno

local considerar en la formulacion de las politicas locales las recomendaciones que la CEPAL

plantea paralograr una gestion municipal integral en e manejo de los residuos solidos.

ASPECTOS JURIDICOSE
INSTITUCIONALES

ECONOMIA Y AMBIENTE

RELACION ENTRE DESARROLLO
DE LASCIUDADESY MANEJO DE
LOS RESIDUOS SOLIDOS

ADOPCION DE SOLUCIONES
TECNOLOGICAS

EDUCACIONAM BIENTAL Y
PARTICIPACION CIUDADANA

w

Actualizacién del marco juridico e
institucional

| Empoderamiento politico para asignar "

presupuesto financiero alas partidas
ambientales

Planificacion del desarrollo urbano y
generacion de politicas de ordenamiento
territoria que faciliten lagestion de los
RSU

Incorporar paulatinamente tecnologia

apropiada a cada una des las fases del
proceso de gestion de los RSU

Proveer delos medios y canales para

gue la poblacién participe activamente
en lasolucion de los problemas
causados por los RSU

Figura 11. Elementos centrales de una politica integral de gestion de residuos solidos

urbanos.

Elaboracién propia en base a Berrdn. (2002). Aspectos bésicos de una politica para una gestion adecuada de los

residuos solidos urbanos
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Por otro lado el GAD municipal del canton Bolivar debe gestionar e cumplimiento de varias
metas nacionales en el ambito de sus competencias para €l manegjo de los residuos solidos

hastael 2017, conforme se apreciaen laTabla 3.

Tabla 3. Indicador es base del canton Bolivar y metas nacionalesa cumplir al 2017.

LINEA BASE pEL CANTON META NACIONAL AL 2017
BOLIVAR
Cobertura del servicio a nivel rural segin Al 2017, llegar a 60% de cobertura del
el censo del INEC al 2010: 56,13 % servicio de recoleccion anivel rura

Cobertura del servicio a nivel urbano Al 2017, llegar a un 90% de cobertura del
segun € censo del INEC a 2010: 87,89%  servicio de recoleccion anivel urbano

. Al 2017, €iminacion de todos los
Presenciade 1 botadero de basura a 2015 botaderos de basura a cielo abierto
Existencia de un relleno sanitario con Al 2017, optimizacion de relleno
licenciaambiental desde € 2014. sanitario existente.

Elaboracién propiaen baseal Sistema Nacional de Informacion (2010) y Programa Nacional parala Gestion de
desechos sdlidos (2013).

Por tal razén es necesario la implementacion de politicas locales que permitan cumplir con €
mandato nacional. Para lo cual se requiere de una acertada planificacion institucional que
permita a la entidad “establecer sobre la base de su situacion actual, del contexto que larodea,
de las politicas nacionales, de su rol y competencias, como deberia actuar para brindar de
forma efectiva y eficiente servicios y/o productos que le permitan garantizar derechos a través
del cumplimiento de las politicas propuestas y sus correspondientes metas” (Secretaria de
Planificacion y Desarrollo, 2012, p&g. 13). Pero de la investigacion redlizada en e GAD
municipal del cantdn Bolivar, no se ha observado que disponga de un “Plan Estratégico
Institucional”. Por tal motivo ha sido dificil guiar la gestion domiciliar de los residuos solidos
hacia una continua mejora (dato obtenido del informante 09, entrevista personal, 8 de
diciembre del 2015). Al no disponer de esta herramienta de planificacion, la institucion
municipal no conduce las acciones hacia la consecucion de objetivos y metas de mediano,

corto y largo plazo y por ende no incorpora la respectiva asignacion presupuestaria (Secretaria
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de Planificacion y Desarrollo, 2012, pag. 11). Esto es un indicativo de que es necesario
mejorar la planificacion ingtitucional e instaurar un plan estratégico instituciona (PEI). Parala
elaboracion de este Ultimo documento, se sugiere se sigan los lineamientos dados por la
SENPLADES (2012) en la “Guia metodologica de planificacion institucional”. En el Anexo 5

se adjuntan un resumen de |os contenidos que debe tener un PEI.

Los autores Subirats, Knoepfel, Laurre, & Varone (2012, pag. 155) sefidan que para la
implementacion de una politica publica se debe elegir € o los tipos de intervencion que se
realizaran para su operativizacion. Esta eleccion depende de los cambios que se espera en los

grupos-objetivo y se llevan a cabo de distintas maneras:

Viareguladora: se basa en prohibiciones, en obligaciones, o en la atribucion de
diversos derechos que pueden ser objeto de sanciones en caso de no respetarse
sus limites. Pretende influir directamente en el comportamiento de los grupos-
objetivo.

Via incentivadora: opera a través de transferencias financieras que tienen
como objetivo influir sobre el comportamiento de los grupos-objetivo por
medio de la fijacion de tasas artificialmente aumentadas o disminuidas que
pretenden desincentivar o incentivar ciertas conductas. La incentivacion puede
ser de caracter negativo (impuestos) o positivo (desgravacion fiscal,
subvencion).

Viapersuasiva: se sirve de estrategias de informacion a fin de convencer a los
grupos-objetivo de adoptar conductas que van en e sentido de |os objetivos de
la politica.

Viaintervencionista: provee directamente los bienes y servicios ala poblacion.
Esta modalidad buscafacilitar la conducta esperada de |os grupos-objetivo.

Con este precedente, e GAD Municipal del canton Bolivar necesita reformular €l tipo de
intervencion que se requiere para aplicar la ordenanza municipal para € mangjo de los
residuos solidos. Esto permitiria corregir las inapropiadas conductas ciudadanas mencionadas
en el capitulo Il. La eleccion o combinacion de las vias de intervencion dependera finalmente
de los objetivos y metas que plantee la institucion, para no solamente cumplir con laley si no
también para modificar |a realidad socia y ambiental de la ciudad de Bolivar conforme a las
disposiciones de la politica nacional (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3
de diciembre del 2015).

42



3.2. Alternativas de gestion municipal para la reduccién de los residuos sélidos desde la
fuente de generacién

La informacién levantada por la “Waste Management for Everyone” a través del Waste Atlas*
(2016) revela que Ecuador tiene una generacion per capita de 259 kg/afio por habitante,
ubicandose en séptimo lugar a nivel de los paises de Latinoamérica, antes de Colombia y
después de Pert (Figura 12). Es asi que €l pais anualmente produce 3.800.708 toneladas. De
esta cantidad generada se recol ecta tnicamente el 10% de los residuos de forma diferenciada.

Generacion percapita (K g/afio.hab)

Brazil s ——— 383
Uruguay I 376
Paraguay I 343
Argentina NI 341

Venezuela I 314
Perll m— 274
Ecuador I 259
Colombia IS 226
Bolivia I 179

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Figura 12. Generacion per capita deresiduos solidos a nivel de Latinoamérica.
Elaboracion propia en base a Waste Atlas. (2016). Recuperado el 20 de enero de 2016, de http://www.atlas.d-
waste.com/

Asi también la informacion ambiental econdmica de los gobiernos auténomos
descentralizados municipales levantada por el INEC (2014) sefiala que cada habitante de
Ecuador, del sector urbano, produce en promedio 208,05 kg/afio de residuos solidos por
habitante. En comparacion con € valor dado por Waste Atlas estarian en e mismo rango de

magnitud. Entonces la generacion de residuos solidos del canton Bolivar perteneciente a la

! Waste Altlas es un mapa de libre acceso que visualiza los datos municipales de gestion de residuos sdlidos en
todo & mundo con fines de evaluacién comparativa. El atlas de residuos se realiza con la colaboraciéon de
cientificos de diferentes paises y la utilizacién de los datos publicados.
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provincia del Carchi, estarian entre 8000 y 9000 kilogramos por dia (dato obtenido del
informante 10, entrevista personal, 18 de diciembre del 2015). Si tenemos en cuenta que en €l
canton Bolivar la poblacion es de 14347 habitantes, obtenemos un valor de 2985 kg/afio que
se encuentra por debajo de la media nacional o de otros paises latinoamericanos. Ademas €
canton Bolivar valores se ubica como € tercer cantén de mayor generacion de residuos

sblidos de laprovinciadel Carchi (Figura 13).

Kilogramos/dia

Canton Montufar A 174
Canton Bolivar (D 8.2
Canton Espejo A 76
Cantén Mira D 6.9

Cantén Huaca ) 4.3

Figura 13. Generacion diaria de residuos solidos en los cantones de la provincia del

Carchi.
Elaboracién propia en base a Secretaria Nacional de Planificacion. (2010). Obtenido de
http://indestadistica.sni.gob.ec/

En e 2015 € servicio municipal del canton Bolivar recolectd diariamente 7,5 toneladas de
residuos mezclados entre organicos e inorganicos a nivel cantonal, de las cuaes € 8%
pertenecen a la ciudad de Bolivar (dato obtenido del informante 10, entrevista personal, 18 de
diciembre del 2015). La composicion de los residuos solidos generados en el canton Bolivar

se muestraen laTabla4.

Tabla 4. Composicion delosresiduos solidos del canton Bolivar (%)

RESIDUOS SOLIDOS % DE COMPOSICION

organico 70,61%
papel 2,17%
carton 1,97%



RESIDUOS SOLIDOS % DE COMPOSICION

vidrio 0,58%
plastico 6,32%
metales 0,54%
madera 0,24%
residuos de bafio 8,85%
peligrosos 0,33%
pilas 0,00%
otros 8,37%

Elaboracién propia en base a Sacoto. (2012). Modelo de gestion parala gestion integral de los servicios de
residuos solidos GADM Bolivar.

Como se puede observar, la generacién de residuos organicos es mayoritaria en comparacion
con los residuos inorganicos. Esta generacion de basura se incrementa diariamente en funcion
del crecimiento poblacional, nivel cultural de consumo de las personas y nivel de actividad
econdémica. Como causa de un incremento acelerado de la basura, € procesamiento adecuado
de los mismos y su reciclgje es uno de los temas que més interesa a nivel mundial, porque su
inadecuado manegjo ha provocado una disminucién de los derechos de los ciudadanos y de la
naturaleza (Pinto, 2014, pag. 5).

Por lo indicado anteriormente es conveniente que e GAD municipa del cantdén Bolivar
realice acciones para € mangjo de los residuos sblidos desde antes de su generacién hasta su
eliminacion final. Es decir, “el primer proposito es evitar la generacion de basura. Si no es
posible evitar, se debe procurar la minimizacion (reducir, reutilizar, reciclar). Si la
minimizacion no es posible, entonces se debe plantear e tratamiento. Y solo cuando e
tratamiento no sea factible, se debe pensar en la disposicion final” (Pinto, 2014, pag. 11). Esta
serie secuencial es conocida como jerarquia de la gestion de los residuos solidos y muestra €l
tipo y prioridad de tratamiento que debe recibir un residuo sélido (RECYTRANS, 2013),

conforme se muestra en laFigura 14.
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OPCION MENOS FAVORECEDORA

DISP.IDN

APROVECHAMIENTO

OPCION MAS FAVORECEDORA

Figura 14. Jerarquia dela gestion integral delos residuos sélidos.
Elaboracién propia en base a Ministerio de Ambiente, Vivienday Desarrollo Territorial de Colombia (2010)
citado por (Pinto, 2014).

Por lo tanto para lograr aplicar de forma jerarquizada la gestion de los residuos solidos, €
GAD municipa del cantén Bolivar necesita territorializar la politica local através de un plan
de gestion municipal que permita recuperar en la medida de lo posible la mayor cantidad de
basura desde la fuente de generacion (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3
de diciembre del 2015). Esto permite seleccionar a los residuos que necesiten verdaderamente
un tratamiento y disposicion final, optimizando los recursos econémicos y operativos que
demanda e servicio municipal para su retiro. Por tal motivo se plantea en la Figura 15 un
modelo de proceso operativo que permita reducir los residuos desde la fuente de generacion,
es decir, desde el amacenamiento domiciliar.
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INICIO DEL PROCESO
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Figura 15. Modelo operativo parareducir la cantidad de residuos solidos urbanos desde

la fuente de generacion.
Elaboracién propia en base a Pinto (2014). Plan de gestion integral de desechos sélidos paralos cantones de
Ibarra, Otavalo, Urcuqui, Antonio Ante y Cotacachi, provincia de Imbabura-Ecuador.
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3.3. Opciones de gestion para un buen manegjo de los residuos solidos en e nivel de

generacion y almacenamiento domiciliar

Paramejorar el servicio municipal de recoleccion de residuos solidos, las autoridades de turno
deberian brindar un mayor apoyo a los programas de manejo de residuos solidos, instaurar
politicas locales alargo plazo y actualizar el marco normativo local en funcién de la demanda
ciudadana (dato obtenido del informante 03, entrevista personal, 3 de diciembre del 2015). La
actual ordenanza municipal del cantén Bolivar para e manegjo de los residuos solidos esta
disefiada para operar con los servicios municipales de barrido, reciclge, recoleccion,
transporte y disposicion final (GAD muncipal del canton Bolivar, 2015), no incluyendo en
ella, los dos aspectos fundamentales para establecer una adecuada politica de gestion de
residuos, que son: lareduccion y lareutilizacion de los mismos; tal y como |o han empezado a

llevar a cabo desde hace varios afios, cantones mas avanzados en el tema (Berron, 2002).

Por tal motivo, e gobierno municipal necesita cambiar su enfoque de opinién a creer que las
estrategias de gestion deben continuar centradas en aspectos correctivos. Para esto habria que
mejorar sus elementos de gestion y gjustar €l servicio municipal hacia una verdadera politica
local de mangjo de residuos sdlidos, centrada en dar soluciones preventivas al incorporar la
reduccién y lareutilizacion como elementos esenciales en sus procesos de gestion. Paradllo se
plantean las siguientes alternativas de gestion que permitirian corregir las debilidades

encontradas:

v Dentro del elemento de gestion institucional, € manejo de los residuos sélidos no tiene
el protagonismo necesario para que sea una prioridad institucional. Esto ha causado
que las politicas local es no incorporen acciones de reduccion y aprovechamiento de los
residuos solidos desde la fuente. Por tal razon, se deberiaformular politicas locales que
permitan articularse con € mandato nacional y para su implementacion es necesario
contar un Plan Estratégico Institucional.

v En € €elemento de gestion técnico-operativo se presentan debilidades en e
almacenamiento domiciliar, pues los recipientes utilizados no son los adecuados.
Ademas no existe un servicio de clasificacion y recoleccion diferenciado desde la

fuente de generacion. Por tal motivo seria necesario que hasta el 2017 el gobierno local
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implemente alternativas de recuperacion y reciclgje de los residuos solidos desde la
fuente de generacion. Para este fin se deberia disefiar un plan operativo adecuado de
recoleccion, transporte y disposicion fina de los residuos solidos.

v' Dentro del elemento normativo la principal debilidad es la poca difusion de la
ordenanza municipal. Por otra parte, la normativa local es permisiva respecto a uso de
recipientes adecuados para € amacenamiento temporal. Por tal razon se deberia
brindar a la ciudadania de mayor informacion respecto a sus derechos y obligaciones
respecto a manejo de los residuos sdlidos. También la estandarizacion y € uso de
recipientes permitirian cumplir estandares técnicos vigentes en e pais. Finalmente la
ordenanza municipal deberia exigir en cada fase de gestion de los residuos sdlidos la
aplicacion de los principios: preventivo, precautorio, quien contamina paga, correccion
en la fuente, corresponsabilidad, de la cuna a la tumba, responsabilidad extendida al
productor, usar lamejor tecnologia disponible y reparar €l dafio causado.

v' En & demento de gestion social, la debilidad se centra en |a poca participacion de la
ciudadania respecto al mangjo de los residuos sblidos. Por tal motivo seria necesario
elevar los niveles de participacion ciudadana a través de capacitaciones puerta a
puerta. Esto permitiria informar y educar a la poblacién para que sea consiente de los
habitos culturales que mantienen.

v Dentro del elemento de gestion econémico financiero, la debilidad se encuentra en la
baja asignacion presupuestaria y la débil recuperacion de los costos de operacion del
servicio municipal de residuos solidos, por ende € numero de contribuyentes es
minimo. Se deberia implementar una cédula presupuestaria exclusiva para e manejo
de los residuos sdlidos con la finalidad de: 1) evaluar la €ficiencia y €ficacia del
servicio de mangjo de residuos sblidos, 2) disponer de un catastro actualizado de
usuarios para ampliar la cobertura de recaudacion, y 3) actualizar los costos del

servicio parareducir el actual subsidio.

En la Figura 16 se presenta un resumen de las aternativas de gestion que permite al gobierno

municipal mejorar el manejo de los residuos solidos de la ciudad de Bolivar.
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Figura 16. Alter nativas de gestion para un buen manejo delosresiduos solidos parala ciudad Bolivar.

Bolivar en el 2015

Elaboracion propia en base a las entrevistas realizadas a funcionarios de varias instituciones publicas de la provincia del Carchi y lideres barriales de la ciudad de
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3.4. Estrategias de integracion ciudadana en la gestion y manejo de los residuos solidos

desde € nivel de generacion y almacenamiento domiciliar

El mangjo de |os residuos solidos requiere de un alto nivel de participacion de la sociedad y se
construye a lo largo de un proceso. Se inicia cuando varias personas deciden compartir
necesidades, aspiraciones y experiencias con el objetivo de megjorar sus condiciones de vida.
Para ello, se encuentran, se organizan, identifican prioridades, dividen tareas, establecen metas
y estrategias de acuerdo con los recursos financieros, técnicos y humanos existentes (OPS,
2002, pag. 9). Estas condiciones en lamayoria de |os cantones de la provincia del Carchi no se
han evidenciado hasta ahora. La participacion de la ciudadania es débil en temas ambientales.
Los limitados espacios de dialogo, € desconocimiento y su nivel cultural ha permitido que se
mantengan patrones de consumo que favorecen a incremento de la basura y por ende una
creciente necesidad de su tratamiento y disposicion final (dato obtenido de los informantes 03
y 10; entrevistas personales, 03 y 18 de diciembre del 2015 respectivamente). Por tal razon
seria necesario informar a todas las partes implicadas en € manegjo de los residuos solidos
sobre cudl es la situacion actual, sus causas e impacto al ambiente, por qué seria importante
intervenir, y como se efectuaria la intervenciéon municipal y ciudadana en los procesos de
gestion (Pinto, 2014, pag. 14).

Las modalidades de participacion idea respecto a manego de los residuos solidos se dan en
dos fases. a nivel individual y colectivo. La fase méas avanzada de éstas es la participacion
individual. En la cual la actitud consciente de cada persona a favor de una racionalidad en la
generacion de residuos, busca generar la menor basura posible y su orientacién es hacia €
ideal de una generacion ambientalmente sostenible de los residuos solidos. En esta etapa se
ubica el proceso de separacion en la fuente. La segunda es una etapa de transicion donde la
participacion socia es de grupo, orientada a fortalecer y mejorar los vinculos de la sociedad
con los servicios inherentes al mangjo de los residuos solidos. En esta etapa la comunidad
respalda la plataforma operativa que los municipios han implementado para el manejo de los
residuos solidos. Dicha aceptacion implicaria que las autoridades municipales cambiasen sus
politicas locales y se interesen en transformar a fondo los sistemas y procedimientos
operativos, técnicos y econdémicos del servicio de mangjo de los residuos sblidos (Cruz,
Maldonado, & Vaenzuela, 2002, pag. 2).

51



El éxito del cambio se centraria en la implementacion de politicas publicas integrales en las que
participe e Estado, e gobierno local y la sociedad. Para lo cual las autoridades municipales
deberian formular sus politicas locales de acuerdo a las necesidades de |a poblacion para a canzar
el tan anhelado apoyo ciudadano. Una de las estrategias que ha funcionado en municipios de
América Latina ha sido una modificacion del pensamiento de basura es todo o que no sirve por
otro concepto de “basura es aquello que no tiene valor para quien lo genera, pero que es
susceptible de aprovechamiento y transformacion en un nuevo bien con un valor econémico
agregado”. Este concepto ha sido aplicado en los procesos de varios municipios del pais
acomparado de otras estrategias conceptuales y (Cruz et a., 2002; MAE, 2015, pag. 8).

Tomando en cuenta que el GAD municipal del canton Bolivar no dispone de una planificacion
estratégica institucional, estas estrategias aplicadas en otros municipios clarificarian la creencia
institucional respecto al mangjo de los residuos sdlidos (dato obtenido del informante 09,
entrevistas personal, 08 de diciembre del 2015). En la Tabla 5 se muestra una propuesta de las
estrategias institucionales para involucrar la participacion socia en el mangjo de los residuos

solidos.

Tabla 5. Estrategias basicas para involucrar la participaciéon social en  manejo de los

residuos solidos

ESTRATEGIAS OBSERVACION
Eliminar € concepto peyorativo de la basura Tradicionalmente se asocia este concepto a lo
de las précticas institucional es. sucio y rezagado, proyectéandose esta imagen

en el contexto general del servicio.

Establecer efectivos casos demostrativos de La confianza ciudadana se logra con la
mejora de los servicios de manegjo de los observacion de obras realizadas que operan
residuos solidos. adecuadamente.

Establecer compromisos y responsabilidades Mediante  convenios  especificos  de

de las autoridades; y derechos y vigilanciay control por parte delapoblacion

obligaciones de | os habitantes y operacion adecuada de los servicios por
parte del Gobierno.

Atencidon especifica a grupos sociales,
individuales o demandas particulares y
generales.

Establecimiento de comités ciudadanos para
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ESTRATEGIAS OBSERVACION

vigilar: Impacto ambiental, efecto a entorno
urbano y funcionalidad.

Establecer mecanismos de integracion social  Atencidén especifica a grupos sociales,
individuales o demandas particulares y
generaes.

Elaboracion propia en base a Cruz, Madonado, & Vaenzuela. (2002). Participacién social en el mangjo delos
residuos solidos.

De lo anterior explicado se desprende un nuevo rol de la participacion de la ciudadania
respecto a manejo de los residuos solidos, con nuevos habitos, criterios conceptuales y
actitudes sustentabl es respecto a sus modos de accion. En la Tabla 6 se muestra el cambio de

mentalidad y la nueva actuacion ciudadana durante € ciclo de los residuos sélidos.

Tabla 6. Estrategias basicas para involucrar la participacion social en e manejo de los

residuos solidos

ETAPASDE MANEJO DE

RESIDUOS SOLIDOS PARTICIPACION SOCIAL

Producciony Promover la produccion de bienes reciclables.
comercializacion Reducir envases y empagues.
Fabricar envases y empaques reciclables y reusables.
Apoyar laidentificacion de subproductos reciclables.

Generacion Racionalizar e consumo para reducir la generacion de
residuos.
Incorporar a consumo mayor demanda de productos
reciclados.

Reusar envases y empaques en areas domesticas.

Almacenamiento Almacenar la basura doméstica en recipientes adecuados y
en Su caso por separado.
En e caso de contenedores en la via publica, respetar €
limite de capacidad de almacenamiento.

Barrido Barrer las aceras y recolectar |a basura acumulada en éstas
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ETAPASDE MANEJO DE

RESIDUOS SOLIDOS PARTICIPACION SOCIAL

Recoleccion y transporte Esperar a que pase el camion recolector para depositar sus
residuos.
Vigilar los recorridos de los camiones recolectores en ruta
Aceptar los cargos de del servicio

Tratamiento Crear comités ciudadanos de seguimiento y vigilancia de las
instalaciones, reportando anomalias.
Fomentar el tratamiento de residuos creando demanda para
estos bienes.

Disposicion final Formar comités de vigilancia a fin de que & deposito se
realice eficientemente en los rellenos sanitarios cuidando que
se observen las normas sanitarias establecidas.

Aceptar la construccion de instalaciones

Elaboracion propia en base a Cruz et a. (2002). Participacion social en € manejo de |os residuos solidos.

Es de destacar que a partir del 2008 el Ecuador reconoce a la participacion ciudadana como €
quinto poder del Estado. Tiene entre sus funciones reconocer y activar la participacion
ciudadana en todo el ciclo de la politica publica. Para lo cual “las distintas funciones del
Estado establ ecerdn mecanismos para garantizar la transparencia de sus acciones, asi como |os
planes y programas que faciliten la participacion activa de la ciudadania en su gestion”
(Asamblea Nacional del Ecuador, 2010, pag. 14). A nivel local la participacion ciudadana se
consolida mediante la instauracion de asambleas locales, donde la ciudadania se organiza y
crea espacios de dialogo para la deliberacidn de asuntos de interés general, local y nacional.
Para la conformacion de las asambleas “cada nivel de gobierno, con sus respectivas
autoridades o e Consgo de Participacion Ciudadana y Control Social apoyaran a las
asambleas locales” (Asamblea Nacional del Ecuador, 2010, pag. 18).

Por tal razén es imprescindible que el GAD Municipa del canton Bolivar, fortalezca sus
mecanismos de participacion ciudadana para € manejo de los residuos sdlidos. El  resultado
final deberia ser la conformacion del comité cantonal de gestion de los residuos solidos. Su
funcion seriaintervenir de manerainformada durante los procesos de formulacion, gjecucién y
evaluacion de la politica publica local. Este comité seria € medio de enlace entre la

ciudadania y las autoridades locales, permitiendo que los problemas de interés publico



relacionados con € mango de los residuos sdlidos sean visibilizados y gestionados

oportunamente.

Ademas, es necesario una mayor difusion de los mecanismos que tiene la ciudadania para
exigir y demandar e cumplimiento de sus derechos, tomando en cuenta que ninguno de los
lideres barriales de la ciudad de Bolivar ha efectuado alglin mecanismo de participacién en la
gestion publica del gobierno local con relacion al mango de los residuos solidos (dato
obtenido de los lideres barriales de la ciudad de bolivar en entrevistas personales realizadas en
el mes de diciembre del 2015). En la Figura 17 se muestran |os mecanismos de participacion

ciudadana que rigen en el Ecuador.
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AUDIENCIAS PUBLICAS CABILDOS POPULARES
Instancia de participacion Instancia de participacion
habilitada por Ila autoridad cantonal para realizar sesiones
responsable, ya sea por iniciativa publicas de convocatoria abierta
propia o a pedido de Ila a toda la ciudadania, con el fin
ciudadania. de discutir asuntos especificos
vinculados a la gestién municipal

SILLA VACIA VEEDURIAS

Las sesiones de GADS son publicas y
en ellas habra una silla vacia que serd » L
ocupada por una o un representante, gestion publica
varias o varios representantes de la
ciudadania, en funcion de los tema s
que se van a tratar , con el propédsito
de participar en el debate y en la
toma de decisiones

LO.P.CAIt 79

Destinada al control de la

OBSERVATORIOS CONSEJOS CONSULTIVOS
Tendran como objetivo elaborar Los consejos consultivos son
diagnésticos, informes y reportes mecanismos de asesoramiento.
con independencia y criterios Su funcién es meramente
técnicos, con el objeto de consultiva.

impulsar, evaluar, monitorear y
vigilar el cumplimiento de las
politicas publicas.

Figura 17. M ecanismo de participacion ciudadana que rigen en el Ecuador.
Elaboracién propia en base ala Ley Organica de Participacion Ciudadana del Ecuador, LOPC (2010).



CAPITULO IV
4. Conclusionesfinalesde la investigacion

En este capitulo se presentan las principales conclusiones obtenidas de la investigacion. Se
describe también cudles fueron las principales limitaciones que se tuvieron para € desarrollo
del presente estudio y cuadles podrian ser las potenciales futuras lineas investigativas que

ofrece la presente tesina.
4.1. Principales conclusiones

Con la congtitucion del 2008, se otorgan en e Ecuador derechos a la naturaleza, bajo este
mandato constitucional el Estado centra su atencion en garantizar su cumplimiento. Paraello a
partir del 2010 se entrega a los gobiernos autdnomos descentralizados municipaes la
competencia directa de manejo integral de los residuos solidos, para que mediante un servicio
publico de calidad se garantice € cumplimiento de los derechos sociales y ambientales. Sin
embargo, después de siete afios del mandato constitucional, la gestion de los municipios alin
no halogrado brindar un servicio integral de manejo de residuos solidos, como es el caso de la
Ciudad de Bolivar, perteneciente a Canton Bolivar de la provincia del Carchi. Esto ha

provocado que se externalicen |os impactos negativos al ambiente y la sociedad.

El Ecuador produce anualmente 3.800.708 tonel adas de residuos solidos y Unicamente el 10%
son recolectados de manera diferenciada. Es asi que hasta ahora la mayoria de los hogares del
pais no clasifican los residuos sdlidos. De la investigacion realizada se desprende que la razon
principal del por qué la ciudadania no clasifica es debido a la ausencia de un servicio
municipal que permitatal accion. En cambio para el gobierno municipal una de las razones de
mayor fuerza son las limitaciones presupuestarias. Esto ha impedido un meoramiento
continuo del servicio. Motivo por € cual 5 de 6 municipios de la provincia del Carchi no
disponen de alternativas de gestion para reducir, recuperar y aprovechar los residuos desde la
fuente de generacion. Ademés en la mayoria de los cantones del Carchi no se evidencia apoyo
y decision politica de las autoridades para dar un cambio al actua sistema de manejo de los

residuos solidos.
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L os principal es elementos probleméticos rel acionados con el manejo de los residuos solidos se

dan en los ambitos:

1) Institucional: debido a poco interésy apoyo por parte de las autoridades locales.

2) Normativo: porque la mayoria de las ordenanzas municipales de la provincia del
Carchi son permisivas en cuanto a amacenamiento domiciliar de la basura, la
ciudadania utiliza cualquier tipo de recipientes para almacenar la basura.

3) Técnico-operativo: pues la plataforma operativa para la recoleccion, transporte y
disposicion final diferenciada de |os residuos solidos es débil o no existe en la mayoria
de los cantones de la provinciadel Carchi.

4) Econdmico: debido a que en casi todos los gobiernos municipales de la provincia del
Carchi, @ servicio no ha sido econémicamente sostenibles y presentan baas

asignaciones presupuestarias.

Sin embargo a pesar de estas falencias, los municipios se encuentran en marcha hacia €
cumplimiento de los derechos humanos y ambientales relacionados con € manegjo de los
residuos solidos. Es por ello que el marco normativo naciona esta en constante evolucion y
exige cada vez mas de un mayor empoderamiento por parte de las ingtituciones publicas
respecto ala gestion que se realiza en beneficio de la ciudadania.

De la investigacion realizada se revela que la legislacion existente en la mayoria de
municipios de la provincia del Carchi presenta debilidades en la articulacion con la politica
nacional y es poco especifica sobre la definicion de estdndares de manegjo de los residuos
solidos dentro de sus jurisdicciones territoriales. En su mayoria no apunta en evitar la
generacion de basura, si no que mantienen un modelo operativo de caracter correctivo. Estos
aspectos complican las labores de control y monitoreo del servicio municipal, volviéndose en
un prestador de servicios poco €ficiente y eficaz en relacion a la demanda ciudadana. Este
doble rol de responsabilidad que tienen los GADs municipales a actuar como agente
prestador del servicio y como agente regulador y controlador del mismo también genera

conflicto de intereses a delimitar su gestion.
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Por otro lado resalta que la provincia del Carchi debido a su ubicacién en zona de frontera, no
ha podido controlar el almacenamiento domiciliar de la basura. Al estar influenciada por un
flujo permanente de migrantes, no ha sido posible mantener un mismo nivel cultural y grado
de sensibilizacion ciudadana respecto a mangjo de los residuos solidos. Esto ha provocado
gue sea una debilidad provincial brindar un adecuado almacenamiento de la basura al interior

delas viviendas. Es por ello que la politica nacional no ha podido ser aplicada en su totalidad.

A pesar de haber avanzado en e cumplimiento de la politica y metas nacionales, los
muni cipi os presentan limitaciones que impiden incrementar la universalidad del servicio hasta
las zonas rurales de sus jurisdicciones. De ahi que € establecimiento de la meta nacional de
cobertura de recoleccion de los residuos solidos del 60% en el nivel rural hasta el 2017 sea
poco ambiciosa y en parte discriminatoria en cuanto a la garantia de los derechos del ser
humano y de la naturaleza localizada en zonas rurales. Sin embargo hay que tener en cuenta
que las limitaciones financieras impiden incrementar la cobertura del mangjo de residuos
sblidos en zonas rurales. Desde otro punto de vista, €l avance alcanzado en el dmbito urbano
es significativo al lograrse cubrir €l 84% de cobertura poblacional con servicio de recoleccion

de residuos solidos.

De la investigacion realizada la ciudad de Bolivar perteneciente a la provincia del Carchi,
evidencia un rezago en € mango de los residuos solidos con respecto a otros servicios
municipales por egemplo con la construccion de obras publicas. AUn no se considera como un
servicio prioritario para € gobierno local; por tal razon las asignaciones presupuestarias han
condicionado la gestion de los residuos solidos provocando que la basura generada en las
viviendas no tenga un servicio de recoleccion, transporte y disposicion final diferenciada. Esta
ausencia ha permitido que no se realice reduccién, reutilizacion y reciclgje de los residuos
solidos desde la fuente de generacion. Por otro lado se revela que € gobierno municipal se
ubica entre los primeros cantones de la provincia del Carchi debido a su buena gestion en la
fase de tratamiento y disposicion final de los residuos solidos. A criterio del Ministerio del
Ambiente, con la instauracion de alternativas de recuperacion y aprovechamiento de los
residuos solidos desde los hogares, su nivel de eficiencia, eficacia y calidad del servicio

estaria completo.
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El poco acercamiento que se ha logrado entre e gobierno municipal y la ciudadania ha
generado conductas inapropiadas respecto al manejo de los residuos solidos. No se evidencia
una participacion activa de la sociedad. Y omiten sus derechos, obligaciones y
responsabilidades, dejando que € gobierno local sea € Unico actor que tome las decisiones

respecto alos problemas publicos causados por un manejo inadecuado de la basura.

Por lo anterior expuesto, e gobierno municipal del cantén Bolivar requiere de una
reformulacién de sus actuales politicas local es para mantener articulacion con la planificacion
del Estado. Para lo cua la formulacion, gecucion y evaluacion de la politica debe contener
pardmetros que permitan cuantificar el avance logrado en educcién ambiental, participacion
ciudadana, economia, desarrollo, normativa aplicable e innovacion tecnoldgica. Esto
permitiria cuantificar el aporte de la gestion local a Plan Naciona del Buen Vivir planteado
para el pais. También se necesita de la implementacion de un Plan Estratégico institucional
que permita planificar a corto, mediano y largo plazo esto garantizaria un mejoramiento
continuo del servicio municipal. Para evitar la externalizacion de impactos negativos, seria
prioritario cumplir e mandato nacional respecto a la reduccion, clasificacion y
aprovechamiento de los residuos desde la fuente de generacion. Es por ello que se deberia
implementar alternativas de reutilizacion, reduccion y reciclgje de los residuos solidos
generados desde los hogares. Para lograrlo el apoyo y la decision politica de las autoridades
local es son fundamentales.

4.2. Limitaciones

Las principales limitaciones que tuvo la presente investigacion se debe a numero de
participantes. A pesar de haber abarcado a la mayoria de lideres barriadles de la ciudad de
Bolivar e instituciones publicas de interés, el nimero de interventores fue reducido. También
la informacién recopilada producto de las entrevistas es subjetiva, en su mayoria las
respuestas dependieron mucho del rol o cargo que € entrevistado/a esta desempefiando.
Finalmente, buscar un vocabulario que sea comprensivo para los lideres barrides fue
complgo, ya que e disefio de las preguntas en las entrevistas tuvo que modificarse
constantemente para profundizar mas en |os temas de investigacion.
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4.3. Perspectivas a futuro

La presente investigacion revela la problemética que los gobiernos auténomos
descentralizados municipales y la sociedad enfrentan en €l manegjo de los residuos solidos

urbanos. Por |o tanto dala pauta para que a futuro se realicen |os siguientes estudios:

v" Por gué e pais mantiene indicadores bajos respecto a la reduccién, reutilizaciéon y
reciclaje de residuos solidos desde |a fuente de generacion.

v A cuénto asciende la huella ecolégica’ por habitante al consumir y generar residuos
solidos y qué politicas publicas disponen € pais para su reduccion o adaptacion.

v Cuan viable es econémica, socia y ambientalmente la contenerizacion en la ciudad de
Bolivar como aternativa para estandarizar los recipientes de amacenamiento
domiciliar de la basura.

v' Cuan viable es econdmica, socid y ambientaimente la conformacion de una
organizacion de recicladores para reducir y aprovechar los residuos solidos que se
generan en los hogares

v" Cudes modelos de gestion publica podria € gobierno municipal adoptar para brindar
un manejo de residuos solidos de calidad y con accesibilidad para todos sus habitantes.

El mango de los residuos solidos exige cada dia una mayor atencion por parte de las
autoridades locales competentes, considerando que la generacion de la basura es diaria. La
finalidad no es mantener una rutina de servicio si no evolucionar en funcion de la demanda
ciudadana. Es asi que €l pais a partir del 2008 exigié un mayor desempefio del sector publico
para garantizar e derecho avivir en un ambiente sano, ecol 6gicamente equilibrado y libre de
contaminacion. Sin embargo, € servicio municipal no ha podido gecutar en su totalidad este
mandato constitucional, como es e caso del mango inadecuado que se evidencia en €
amacenamiento domiciliar de la basura en la ciudad de Bolivar. Los inapropiados habitos

culturales de la ciudadania, la fata de aternativas de reduccion, clasificacion y

2 La Huella Ecolégica “mide la cantidad de tierra y agua biol6gicamente productivas que un individuo, una
region, toda la humanidad, o determinada actividad humana requiere para producir 10s recursos que consume y
absorber |os desechos que genera” (Global Footprint Network, 2012. Citado por MAE, 20132, pag. 13).
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aprovechamiento de los residuos solidos desde la fuente de generacion, han propiciado que se
externalice los impactos al ambiente y la sociedad. Es por ello que sea hace necesaria la
instauracion de aternativas de recuperacion de los residuos solidos desde la fuente de
generacion para reducir la brecha existente entre el consumo y la generacion de residuos. De
esta manera se obtendria el tan anhelado punto de equilibrio entre la economia, la cultura

ciudadana de consumo y un ambiente sostenible y sutentable para las futuras generaciones.
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GLOSARIO

Residuo sdlido: Los residuos sblidos comprenden todos los residuos que provienen de
actividades animales y humanas (excepto excretas) que normalmente son solidos y que son

desechados como inutiles para quien los genera (Tchobanoglous, Theisen, Vigil, 1994).

Ambiente.: “Se entiende a ambiente como un sistema global integrado por componentes
naturales y sociales, constituidos a su vez por elementos biofisicos en su interaccion dindmica
con € ser humano, incluidas sus relaciones socio-econdémicas y socio-culturales” (MAE,
2015, pag. 3).

Gestion ambiental: “Es entendida en la actuaidad como e conjunto de actividades
encaminadas a procurar la ordenacion del medio ambiente y contribuir a establecimiento de

un modelo de desarrollo sustentable” (Pérez, 1997 citado por Narvaéz, 2009, pag. 250).

Gestion integral de los residuos solidos domiciliarios: “Se puede definir como la seleccién
y aplicacion de técnicas, tecnologias y programas de gestion idoneos para lograr metas y
objetivos especificos de gestion de los residuos solidos que tienen como origen las viviendas”
(Tchobanoglous, Theisen, Vigil, 1994, pag. 16).

Fases de manegjo de residuos: “Corresponde al conjunto de actividades técnicas y operativas
de la gestion integral de residuos solidos no peligrosos que incluye: minimizaciéon en la
generacion, separacion en la fuente, almacenamiento, recoleccion, transporte, acopio y/o

transferencia, aprovechamiento o tratamiento y disposicion final” (MAE, 2015, pag. 5).

Principio Preventivo o de Prevencion: “Es la obligacién que tiene el Estado, a través de sus
instituciones y érganos y de acuerdo alas potestades publicas asignadas por ley, de adoptar las
politicas y medidas oportunas que eviten los impactos ambientales negativos, cuando exista
certidumbre de dafio” (MAE, 2015, pag. 2).

Correccion en la fuente: “Es la obligacion de los Sujetos de Control de adoptar todas las
medidas pertinentes para evitar, minimizar, mitigar y corregir los impactos ambientales desde

el origen del proceso productivo” (MAE, 2015, pag. 3).
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Generacion de residuos: “Es la primera etapa del ciclo de vida de los residuos y esta
estrechamente relacionada con el grado de conciencia de los ciudadanos y las caracteristicas

socioeconémicas de la poblacion” (MAE, 2015, pég. 6).

Generacion per capita: relaciona los kilogramos de residuos generados por persona con
respecto al total de la poblacion en estudio. Es decir, indica cuantos kilogramos de residuos
esta produciendo una persona por dia (CYMA, 2008)

Almacenamiento de residuos. “Toda operacion conducente al deposito transitorio de los
desechos y/o residuos solidos, en condiciones que aseguren la proteccion a ambiente y ala
salud humana (MAE, 2015, pag. 3).

Aprovechamiento de residuos no peligrosos: “Conjunto de acciones 0 procesos asociados
mediante los cuales, a través de un mangjo integral de los residuos sdlidos, se procura dar
valor alos desechos y/o residuos reincorporando alos materiales recuperados a un nuevo ciclo
econdémico y productivo en forma eficiente, que conlleve beneficios sanitarios, ambientales

y/o economicos” (MAE, 2015, pag. 3).

Reutilizacion de residuos solidos: “Accion de usar un residuo o desecho sélido sin previo
tratamiento, logrando la prolongacion y adecuacion de la vida Util del residuo sdlido
recuperado” (MAE, 2015, pag. 8).

Reciclaje: “Proceso mediante el cual, previa una separacion y clasificacion selectiva de los
residuos solidos, desechos peligrosos y especiales, se los aprovecha, transformay se devuelve
a los materiales su potencialidad de reincorporacion como energia 0 materia prima para la
fabricacion de nuevos productos” (MAE, 2015, pag. 7).

Riesgo: “Funcidn de la probabilidad de ocurrencia de un suceso y de la cuantia del dafio que
puede provocar” (MAE, 2015, p&g. 8).

Impacto ambiental: “Son todas las alteraciones, positivas, negativas, neutras, directas,
indirectas, generadas por una actividad econdmica, obra, proyecto publico o privado, que por

efecto acumulativo o retardado, generan cambios medibles y demostrables sobre el ambiente,
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Sus componentes, sus interacciones y relaciones y otras caracteristicas intrinsecas al sistema
natural” (MAE, 2015, pég. 6).

Politica Publica: “Se define como un curso de accion de la gestion publica que
ingtitucionaliza la intervencién publica en respuesta a un problema social identificado como
prioritario, y que se convierte de esta manera en materia de politica de Estado” (Secretaria
Nacional de Planificaciony Desarrollo, 2011, pag. 10).

Implementacion de politica publica: “Conjunto de procesos que, tras la fase de
programacion, tienden a la realizacion concreta de los objetivos de una politica publica”
(Subirats, Knoepfel, Laurre, & Varone, 2012, pég. 207).

Incumplimiento: “Son las faltas de ejecucion de cualquier obligacion sea esta de caracter

administrativo o técnico” (MAE, 2015, pag. 6).

Participacion ciudadana: “Es una relacion de poder y, por tanto, una relacion politica, a
través de la cual una pluralidad de actores, individuos y grupos sociales, se encuentran y
confrontan, gjerciendo su capacidad de decision para orientar los recursos en funcién de la
solucidn de sus aspiraciones” (Ortiz, 2004, pég. 37).

M ecanismos de participacion ciudadana en la gestion publica: son los instrumentos con
los que cuenta la ciudadania de forma individual o colectiva para participar en todos los
niveles de gobierno establecidos en la Constitucion y laley (Asamblea Nacional del Ecuador,
2010, pag. 20).

Planificacién institucional: “Es el proceso a través del cual cada entidad establece, sobre la
base de su situacion actual, del contexto que la rodea, de las politicas nacionales,
intersectoriales, sectoriales y territoriales, y de su rol y competencias, como deberia actuar
para brindar de forma efectiva y eficiente servicios y/o productos que le permitan garantizar
derechos a través del cumplimiento de las politicas propuestas y sus correspondientes metas”

(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2011, pag. 13).
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ANEXQOS

Anexo No 1 Matriz guia para €l desarrollo delas entrevistas

PREGUNTA N° 1: ;Cudles esla gestion implantada por €l gobierno local para e manejo de los residuos solidos?

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS PREGUNTAS ACTORESA ENTREVISTAR
¢Cudl es la politicay meta a nivel nacional para €l manejo de los
residuos sdlidos?
Dela experiencia mantenida, ¢cudl es el nivel de cumplimiento de
la politica nacional para €l manejo de los residuos solidos por
parte de los GADs municipales de la provincia del Carchi? _ o S _
Mandato Directora Provinciad del Ministerio del Ambiente del
¢Cudl es la vision del Ministerio del Ambiente, respecto a la | Carchi
gestion municipal realizada para el manejo de los residuos sélidos
urbanos de la provincia?
Del control y seguimiento mantenido por € MAE, ¢cuantos y
cuales son los GADs municipales de la provincia que més se
Nor mativa acercan a cumplimiento de la politica nacional ?
- - . Municipio: Director de Planificacion
¢Cuenta el GAD Municipal con una politica publica para €l e .
manejo de los residuos sdlidos? Jefe _y,Tecnlcp delaUnidad de
Cudl es? Gestion Ambiental
Ordenanza )
) . . . . Municipio: Director de Planificacion,
¢La ordenanza municipal para e manejo de los residuos sélidos Jefey Técnico dela Unidad de
X : - NN
permite cumplir con la politica nacional 7 Gestion Ambiental
Municipio: Director de Planificacion,
¢Cudl es su percepcion respecto a nivel de cumplimiento del ée;i)g:e:mg?egfallaUmdad de
Deberes GAD Municipa con la politica nacional: malo, regular, bueno,
Optimo? ¢Por qué motivo?
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PREGUNTA N° 1: ¢Cudles esla gestion implantada por €l gobierno local para el

manejo de |os residuos solidos?

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS PREGUNTAS ACTORESA ENTREVISTAR
Del control y seguimiento mantenido por e MAE, ¢cudntos y Direct_ora Provincial del Ministerio del Ambiente del
cudes son los GADs municipales de la provincia que mantienen Carchi
un servicio de separacion y clasificacion en la fuente?
(Cud es @ beneficio ambienta y socid de redizar un Directora Provincial del Ministerio del Ambiente del
aprovechamiento de los residuos solidos en la fuente de | Carchi
generacion?
Directora Provincial del Ministerio del Ambiente del
¢Como valoraria e Ministerio del Ambiente la gestién realizada | Carchi
por el GAD municipa del cantén Bolivar?
Servicio o . . L Municipio: Director de Planificacion,
?n(;l;d_isd:g;?; ?jeurg)lécsl(('))lsid?)l;’e) brinda la municipaidad para el Jefe'y Técnico delaUnidad de
E ' Gestion Ambiental
_ ¢Cudl delos servicios citados, debe mejorarse?
Gestion
institucional ¢Cuando se dafia e vehiculo recolector, como se redliza e | Municipio: Jefe'y Técnico delaUnidad de
servicio de recoleccion domiciliar? Haga una breve descripcion Gestion Ambiental
de como sereadliza €l retiro de la basura. Trabajador de recoleccion
¢De la experiencia adquirida, Que tipo de desecho es €l que mas | Municipio: Trabajador de recoleccion
le causa molestias para €l retiro? Considerando su ma olor,
tamafio, peso.
i o . » Municipio: Director de Planificacion,
cud (’Jle los servicios prestados ha recibido mayor atencion? Y Jefe'y Técnico de la Unidad de
por que? Gestion Ambiental
. - - - Municipio: Director de Planificacion
N ’) L
nversion ¢Cudl de los servicios prestados ha recibido menor atencion? Y Jefey Técnico dela Unidad de

por qué?

Gestion Ambiental

¢Cudl es la inversion econdmica para € manegjo de los residuos
solidos para €l afio 20157

Municipio: Director de Planificacion,
Jefey Técnico delaUnidad de
Gestion Ambiental
Director Financiero
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PREGUNTA N° 1: ¢Cudles esla gestion implantada por € gobierno local para e manegjo de los residuos solidos?

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS PREGUNTAS ACTORESA ENTREVISTAR
Municipio: Director de Planificacion,
¢Qué porcentaje representa este valor del presupuesto asignado al Jefe'y Técnico delaUnidad de
GAD Municipal en el 2015? Gestion Ambiental
Director Financiero

PREGUNTA N° 2: ;Como es la cultura ciudadana en la generacion de residuos solidos?

. . ACTORESA ENTREVISTAR
CATEGORIAS SUBCATEGORIAS PREGUNTAS

Como Ministerio del Ambiente, ¢cémo ha visto e Directora Provincial del Ministerio del Ambiente del

involucramiento de la ciudadania de |a provincia en el manejo de Carchi
los residuos solidos urbanos?

¢SUS vecinos se interesan por mantener limpio el Barrio? L ideres de barrios dela ciudad de Bolivar

¢Qué hacen sus vecinos para que €l barrio este limpio?

¢De su observacion, el barrio mantiene buenas condiciones de | Lideresde barrios de la ciudad de Bolivar:
limpieza 6 existe malestar?

¢Ha observado si sus vecinos acostumbran botar la basura fuera | -deres debarrios delaciudad de Bolivar:

Cultura ciudadana Percepcion del dia de recoleccion?

¢QUE pasa con esa basura?

Municipio: Jefe'y Técnico delaUnidad de
¢Qué se debe hacer para que la basura de las viviendas no sea Gestién Ambiental
desparramada por animales callgjeros? Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

Municipio: Jefe'y Técnico delaUnidad de
¢La ciudadania saca la basura, al escuchar el sonido del vehiculo Gestion Ambiental B
recolector o antes? Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar
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PREGUNTA N° 2: ;Como es la cultura ciudadana en la generacion de residuos solidos?

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

PREGUNTAS

ACTORESA ENTREVISTAR

¢Por qué los vecinos no usan recipientes adecuados para
almacenar |la basura?

Municipio: Jefe'y Técnico delaUnidad de
Gestién Ambiental
Trabajador de recoleccion
Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar:

¢La ciudadania esta capacitada en temas de manejo de residuos
solidos?

Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de
Gestion Ambiental
Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar:

¢Qué piensa sobre la cultura ciudadana respecto a la generacion
de basura?

Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de
Gestion Ambiental
Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

¢Coémo cree que se puede disminuir la cantidad de basura?

Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de
Gestion Ambiental
Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

¢Usted y sus vecinos comprarian recipientes exclusivos para la
basura?

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

alternativa

¢A su criterio, €l barrio apoyaria o rechazaria, clasificar la basura
y entregarla en horarios separados? ¢Qué piensa serian los
factores/razones que les llevarian atomar una decisién u otra?

Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de
Gestion Ambiental
Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

¢Como se puede involucrar a la ciudadania para que participe y
se comprometa para mejorar € almacenamiento de la basura?

Municipio: Jefe'y Técnico delaUnidad de
Gestion Ambiental
Trabajador de recoleccion
Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar
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PREGUNTA N° 3: ¢Cudl esla gestion domiciliar para € almacenamiento de los residuos solidos?

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

PREGUNTAS

ACTORESA ENTREVISTAR

Gestion domiciliar

Como Ministerio del Ambiente ¢Qué criterio tiene respecto

Directora Provincial del Ministerio del Ambiente del

Operativa

¢Coémo almacenan la basura al interior de las viviendas?

. a actual amacenamiento domiciliar de los residuos sdlidos | Carchi
Perspectiva del MAE S ) .
urbanos de la provincia? ¢Permiten promover la
sostenibilidad del medio ambiente? ¢Por qué?
Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de

Gestion Ambiental
Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar:

Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de
¢De su observacion, qué tipo de recipientes usa la Gestion Ambiental
ciudadania? Trabajador municipal

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar
¢Usted ha observado presencia desechos como por gemplo | Municipio: Trabajador municipal

jeringas, bolsas vacias de suero, sondas, pafides
desechables en la basura de las viviendas?

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

¢Qué piensa sobre los recipientes que usa la ciudadania?
¢Son los adecuados? ¢Cuél es el motivo?

Municipio: Jefe'y Técnico delaUnidad de
Gestion Ambiental
Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar:

¢Cbémo se puede corregir €l uso inadecuado de reci pientes?

Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de
Gestion Ambiental
Trabajador de recoleccion
Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

De su observacion ¢Usted almacena 'y entrega al recolector
en fundas separadas |os desperdicios del bafio y los residuos
comunes?

Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de
Gestion Ambiental
Trabajador de recoleccion
Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

Considerando que € vehiculo recolector est4 en constante
movimiento. ¢Como considera usted que la ciudadania debe
entregar |os desechos para facilitar su retiro?

Municipio: Jefe'y Técnico delaUnidad de
Gestion Ambiental
Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar
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PREGUNTA N° 3: ¢Cudl esla gestion domiciliar para € almacenamiento de los residuos solidos?

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS PREGUNTAS

ACTORESA ENTREVISTAR

desconoce € tipo de desecho que seretira.

Cuénteme, alguna anécdota que haya tenido debido a que se

Municipio: Trabajador de recoleccion

municipal de recoleccion de residuos solidos?

} . . Municipio: Jefe'y Técnico delaUnidad de
Alternativa (;Cor_nq se pugde mejorar el almacenamiento de la basura en Gestion Ambiental
|as viviendas? Trabajador de recoleccién
Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar:
Falencias ¢Qué recomendaciones daria para mejorar € servicio

PREGUNTA N° 4: ¢Cuales son impactos negativos al ambiente causados por un inadecuado almacenamiento de |os residuos solidos?

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS PREGUNTAS ACTORESA ENTREVISTAR
Directora Provincial del Ministerio del Ambiente del
¢Cudles son los impactos ambientales que e Ministerio del Carchi
Ambiente Ambiente ha evidenciado en la provincia a causa de un mal
manejo de los residuos solidos urbanos?
Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de
I mpacto ¢Qué consecuencias puede causar a la salud un inadecuado Gestion Ambiental
manejo de la basura? Trabajador de recoleccion
Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar
Salud ¢Durante el tiempo que trabagja en €l servicio de recoleccion ha | Municipio: Trabajador de recoleccion
tenido lesiones, cortaduras, heridas producto del trabajo? Indique
por més insignificante que usted considere.
¢La municipalidad le ha otorgado examenes ocupacionales | Municipio: Trabajador de recoleccion

periédicos, con qué frecuencia?
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PREGUNTA N° 4: ;Cudles son impactos negativos al ambiente causados por un inadecuado almacenamiento de los residuos solidos?

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS PREGUNTAS ACTORESA ENTREVISTAR
¢Puede indicarme que equipos de proteccion le ha entregado la | Municipio: Trabajador de recoleccion
municipalidad para su trabajo diario?
¢Cudles son |os riesgos que puede tener un trabajador municipal | Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de
al manipular basura mezclada? Gestion Ambiental

Laboral ¢COmMo se puede evitar estos riesgos?
Cuénteme pasd e dia en el cual e vehiculo recolector estuvo a | Municipio: Trabajador de recoleccion
punto de incendiarse.

Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de
¢Cudles son las molestias mas visibles a causa del uso Gestion 'i‘\l'rrna?)l;;]éacl)r de recoleccion
inadecuado d ipientes?
nacecuatio derecipientes Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de
La ciudad de Bolivar que nivel de aseo presenta: malo, regular, Gestion Ambiental
bueno, ideal ¢En qué se basa para poder determinarlo? Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de

Percepcion De su experiencia, ¢Ja ciudadania participa en € aseo de la Gestion Ambiental
ciudad? ¢Como contribuyen con su participacién? Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

Municipio: Jefe'y Técnico de laUnidad de
¢Por qué cree que la ciudadania de Bolivar bota la basura donde Gestion Ambiental
quiera? Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

Municipio: Jefe'y Técnico de laUnidad de
¢Qué opinidn tiene respecto del aseo de la ciudad que readliza €l Gestion Ambiental
municipio? Trabajador de recoleccion

Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar

Municipio: Jefey Técnico delaUnidad de

. . : . . Gestion Ambiental
; 2
aternativa ¢Como se puede mejorar e aseo de la ciudad de Bolivar” Trabajador de recoleccion
Lideres de barrios de la ciudad de Bolivar
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PREGUNTA N° 5: ¢Cudles son los problemas detectados para € cumplimiento de la politica publica respecto al manejo de los residuos solidos

domiciliarios de la ciudad de Bolivar?

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS PREGUNTAS ACTORESA ENTREVISTAR
Directora Provinciad del Ministerio del Ambiente del
De la experiencia del Ministerio del Ambiente ¢Cud es la | Carchi
Perspectiva MAE debilidad de los GADs municipales de la provincia para
implementar un servicio de gestion integral de residuos solidos?
Municipio: Director de Planificacion,
De su experiencialaboral, ¢Por qué no se ha logrado implementar Jefe y Técnico delaUnidad de
Econdémica la separacién en la fuente conforme lo estable la ordenanza Gestion Ambiental
institucional
¢Laordenanza para €l manegjo de los residuos sélidos permite una | Municipio: Jefe'y Técnico delaUnidad de
Institucional estandarizacion de los recipientes o es permisiva a criterio de la Gestion Ambiental
ciudadania? explique
Municipio: Director de Planificacion,
L Operativa ¢Cudles son las falencias operativas gque se tiene para brindar un Jefey Técnico de laUnidad de
Deficiencias servicio de recoleccion diferenciada? ¢A qué cree que se deben? Gestion Ambiental
Municipio: Director de Planificacion,
Evaluacion ¢Como se rediza la evaluacion del cumplimiento de la politica P Jefey Técnico de la Unidad de
publicalocal para el mangjo de los residuos solidos? Gestion Ambiental
) . . . - o - Municipio: Director de Planificacion,
I({)Ecr{l‘l(’:lue medida se ha cumplido el objetivo de la palitica publica Jefey Técnico dela Unidad de
) Gestion Ambiental
Resultado . e
e . " i Municipio: Director de Planificacion,
¢Cudl es el resultado més visible alcanzado por la politica publica of “cnico del idad d
local? J e_y,Tecnlcp elaUni e
) Gestion Ambiental
e o . . Municipio: Director de Planificacion,
o ccud s e grado de participacion de la C|udadan_|a en € Jefey Técnico delaUnidad de
Participacion cumplimiento de la ordenanza municipal para e manejo de los

residuos sélidos?

Gestion Ambiental
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PREGUNTA N° 5: ¢Cuales son los problemas detectados para € cumplimiento de la politica pablica respecto al manejo de los residuos sdlidos

domiciliarios de la ciudad de Bolivar?

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

PREGUNTAS

ACTORESA ENTREVISTAR

Alternativa

¢Qué recomendaciones daria e Ministerio del Ambiente a GAD
Municipal del cantén Bolivar para mejorar e amacenamiento
domiciliar de los residuos solidos?

Directora Provincial del Ministerio del Ambiente del

Carchi




Anexo No 1.1 Transcripcion textual de una entrevista

Nombre del Entrevistador: Jennifer Cumanda Gubio Granda
Fecha: 03 dejunio del 2015

Jennifer:
Informante 07

Jennifer:

I nformante O7:

Jennifer:

I nformante O7:

Jennifer:

I nformante O7:

Jennifer:

I nformante O7:

Jennifer:

¢Queé tiempo trabaja en el servicio de recoleccion?
Trabajo ya unos tres afos.

¢Queé piensa de | as recipientes de recoleccion de desechos solidos que usala
ciudadania? ¢Son los adecuados?

No, adecuados, para mi criterio no facilitan € trabajo de uno, porque hay
personas que por ejemplo cuando sacan en saquillos® nos dicen “déjeme el
saquillo” y a veces el saquillo no esta en buen estado y para nosotros vaciar
dificulta €l trabajo de unoy la basura seriega.

¢De su observacion, en qué tipo de recipientes usa la ciudadania?

Hay tachos plasticos, como baldes, tinas, gavetas de plastico, hay personas
gue usan tanques vacios de diésel, fundas pero estas no sirven de mucho
porgue como la gente no es concientizada ponen mas del peso que aguanta
lafunday al retiralas se rompen.

¢De su observacion en el trabgjo diario, cua de los siguientes desechos son
entregados al carro recol ector en mayor cantidad: organicos o inorganicos?

En la ciudad de bolivar se observa organicos en su mayoria, en
comparacion con las parroguias rurales, en Bolivar la gente saca incluso
tierradelalimpieza delosjardines.

¢Usted ha observado presencia desechos como por gemplo jeringas, bolsas
vacias de suero, sondas, parial es desechables en la basura que se retira de las
viviendas?

Claro, hoy mismo aqui en la farmacia del parque central se observoé 1o que
usted me indica, e Consultorio del Dr. Carrera, también entrega las
paletas, gasas, cajas de pastillas. En e consultorio del Dr. Carrera también
SeVio estos.

¢Que dificultades ha tenido para su retiro, se halastimado?

% Saquillos, son costales grandes que después de almacenar generalmente papas, son utilizados como fundas para

la basura.
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Informante 07:

Jennifer:

Informante 07:

Jennifer:

Informante 07:

Jennifer:

Informante 07:

Jennifer:

No nos hemos lastimado con estos desechos biopeligrosos, pero con vidrio
si, porgque la gente pone vidrio en los costales, por eso digo que no es
conveniente gque la gente use en saquillos porque no se ve lo que hay dentro
y una vez yo si me lastime con €l vidrio, me lastime la pierna al levantar €l
saquillo.

Considerando que € vehiculo recolector esta en constante movimiento.
¢Como considera usted que la ciudadania debe entregar los desechos para
facilitar su retiro?

En esta parte pienso que deben sacar en un tacho comodo y sacar la basura
a tiempo porque la gente dice OH! No lo he sentido y cuando ya se pasa por
la vivienda nos gritan que regresemos y eso si molesta porque es dificultoso
tener que regresar y tenemos problema para degjar e tacho cerca de la
vivienda.

¢Durante e tiempo que trabaja en € servicio de recoleccion ha tenido
lesiones, cortaduras, heridas producto del trabgo? Indique por maéas
insignificante que usted considere.

La cortadura del vidrio Unicamente, y st me dolio y todo eso y bien que
estamos vacunados porque si no que me hubiera pasado.

Esa vez al retirar € saquillo, me acuerdo que estaba aparentemente solo
basura, porgue la gente es bien viva, ponen primero basura, luego le ponen
el vidrio y al dltimo como para que no nos demos cuenta ponen basura 'y al
entregarnos en un recipiente que no se ve lo que ahi esta, yo alce e costal y
me corte, incluso ellos no miden e peso.

Un riesgo que nosotros tenemos también es cuando se dafia |os estribos del
carro porgue no podemos sujetarnos bien y tendemos a caernos.

¢Cuando se dana € vehiculo recolector, como se rediza € servicio de
recoleccion domiciliar? Haga una breve descripcion de como se rediza €
retiro de la basura.

Se trabaja en volqueta, se necesita 2 personas arriba y 2 personas a los
costados para retirar y entregar a los comparieros de arriba, y s las fundas
son livianas se avanza a levantarla pero caso contrario necesitamos de dos
personas para levantarlo y para los compafieros que estan arriba de la
volqueta es fastidioso porque tenemos que vaciar |os tachos o fundas porque
la gente nos pide que les entreguemos entonces se esta mas en contacto con
la basura y s es fastidiosos porque con € viento se vuela y nosotros
tenemos que estar juntos con la basura.

¢Qué problemas se tiene a recibir, vaciar los recipientes y acomodar la
basura en |a parte superior de la volgqueta?
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Informante 07:

Jennifer:

I nformante O7:

Jennifer:

I nformante O7:

Jennifer:

I nformante O7:

Jennifer:

I nformante O7:

Jennifer:

El problema es que la gente no se concientiza y mezclan con la basura
tierra, escombros y muchas veces entregan basura podrida y liquido
regandose, nosotros al levantar esto nos ensuciamos totalmente la ropa y
con €l riesgo de que nos caiga en la cabeza porque esta basura es pesada y
s el compariero de arriba de la volqueta no alcanza a sujetar esta se cae.

De igual forma cuando la volgqueta se llena, la gente sigue pidiendo los
costalillos y si no les entregamos no van hablando.

¢De la experiencia adquirida, Que tipo de desecho es € gque més le causa
molestias para €l retiro? Considerando su mal olor, tamarfio, peso.

Me molesta retirar la tierra, porque bueno e olor es propio de la basura,
pero la gente debe entender que la basura es basura y la tierra y los
escombros no o son. Otra cosa que me molesta es cuando sacan la basura
de las hierbas de los terrenos porque eso lo pueden usar como medio de
sustento para una planta como abono pero la gente saca al carro
recolector, bueno eso es porque la gente no esta educada.

¢La municipalidad le ha otorgado exdmenes ocupacionales periodicos, con
gué frecuencia?

Hasta ahora lo que siempre nos han dado es la vacuna pero no un chequeo
general, pero yo por mi cuenta si lo hice.

¢Puede indicarme que equipos de proteccion le ha entregado la
municipalidad para su trabgo diario?

Haber hasta ahora nos han entregado lo que es overoles, gorras,
mascarillas desechables y ahora tenemos la de filtro, también nos han
entregado los guantes desechables y los anti cortes, también nos han
entregado zapatos, también una vestimenta jean, un chaleco, unas botas de
caucho y botas de caucho y ultimamente el casco.

¢Considera que la cantidad que se le entrega es |la adecuada?

Como siempre yo les he dicho que un par adicional de zapatos nos ayudaria
mucho, por o demas esta bien y si nos alcanza para salir € afio, siemprey
cuando nos entreguen a tiempo porgue ahorita por gemplo en € mes de
mayo ya se cumplié un afo de lo que nos entregaron y aun no nos entregan,
por eso le decia que los overoles ya estan en mal estado y eso es un
problema para nosotros.

¢Qué criterio tiene respecto a los equipos de proteccion personal que
dispone, son adecuados, comodos, confiables para la defensa de su salud y
seguridad laboral?
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Bueno como deciamos por la costumbre no estdbamos conforme con las
mascarillas, pero veo que es una ventaja tener filtros en la mascarillas por
mayor proteccion, otro inconveniente también por la costumbre s me
dificulto usar €l caso porque al inicio se me balanceaba de la cabeza pero
ahora ya no porque le hice algunos ajustes en la cavidad del casco.

Cuénteme, alguna anécdota que haya tenido debido a que se desconoce €
tipo de desecho que seretira.

Sempre pasan cosas, pero la que mas me acuerdo es que una vez una
sefiora dejo una mochila junto a la basura y me acuerdo en San Rafael €l
“gordo®” la alzo la mochila porque era viejita y estaba junto con la basura,
la sefiora nos pregunto y nosotros le dijimos que no alzamos porque como
ya estaba dentro del carro tuvimos gque decir que no alzamos y en esa
mochila habia estado € almuerzo para € marido, y eso nosotros siempre
nos acordamos, cuando ya descargamos en € relleno le sacamos y habia
estado bien tapado y cubierto hasta incluso ese almuerzo se lo sirvié un
compafiero que habia estado en e relleno clasificando la basura (risas de
partey parte).

Cuénteme pasO € dia en € cua € vehiculo recolector estuvo a punto de
incendiarse.

Ese dia & chofer del vehiculo recolector hizo lo que a é mas le favorece. Le
cuento que al acabar de recoger en las casas nos faltaba ir a descargar al
relleno y yo ya me subi parair al relleno pero el chofer nos dijo al “chavo”
y a mi les voy hacer una propuesta, porque no dgjamos mejor para ir yo
tarde a descargar con todo lo del mercado , porque é iba hacer tres viajes
contando lo del mercado y nosotros por entenderle que no haga tres viajes
dijimos bueno, pero nunca pesamos gue iba a pasar eso, y nos retiramos a
las casas, y de ahi ya no mas me llam6 don Pepe (otro chofer) me dijo
porque no se dan cuenta que han alzado brasas de candela , e recolector
esta incendiandose, a mi ese rato me causo una impresion fuerte, después
discutiendo con don Hugo yo le dije ya ve nosotros teniamos que ir a botar y
usted nos dijo que no, y por eso yo le digo a usted que como la gente saca
nomas en cualquier recipiente o costalillos uno no sabe lo que esta dentro, y
yo ese dia presumo que en €l restaurante de la via e Angel botaron carbon
S apagarse y en las carpinterias botan los botes de thinner eso hizo que se
prenda fuego dentro de la caja del carro, pero incluso € carbon yo si vi que
estaba aparentemente apago, y como siempre le hemos llevado esa vez
alzamos el carbdn, pero ahora desde que paso eso la sefiora ya no saca este

* Es el apelativo o apodo que tiene e compafiero de trabajo que en ese entonces formaban equipo con el
trabajador entrevistado.
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desecho. Incluso en € valle también alzamos carbon y también se prendio el
carro, empezo a salir humo, pero como era la primera alzada de la tolva del
carro le levantamos y le apagamos con agua, y claro la gente si nosotros no
Ilevamos nos hablan, y esos peligros no ve la gente.

Por otra parte, le dijo que los botiquines en caso de emergencia solo hay
gasas y nada mas, ni los extintores estan al dia, por eso digo que €
Municipio debe exigir a los choferes que anden a llevar todo 1o que se
necesita para en caso de emergencia, porgue ni un gato hidraulico no
[levan.

También e municipio debe empezar con la clasificacion para nosotros
también decidir si esto [levamos 0 no, eso seria extraordinario porgue como
va mezclado no sabemos que hay dentro de las bol sas.

Gracias Jhonny por su colaboracion, 10 que se intenta con esto es visibilizar
la problemética ante | as autoridades y sacar nuevas estrategias paratrabajar.
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Anexo No 2 Ciclo dela Poalitica Publica en € Ecuador

FORMULACION

8

SER HUMANO Y
NATURALEZA

SEGUIMIENTO Y IMPLEMENTACION
EVALUACION

Elaboracién propia en base a Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo. (2011). Guia paralaformulacién
de politicas sectoriales

Anexo No 3 Proceso para la formulacion dela politica publica en el Ecuador

1. ETAPA PREPARATORIA Y DE DIAGNOTICO

2. ETAPA DE FORMULACION DE LINEAMIENTOS,
METAS, INDICADORES Y DEFINICION DE LAS
POLITICAS

3. APROBACION DE LA POLITICA

4. DIFUSION DE LA POLITICA A LA POBLACION

VAV

Elaboracién propia en base a Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo. (2011). Guia paralaformulacién
de politicas sectoriales
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Anexo No 4 Lineamientos para la formulacion delas politicas publicas en e Ecuador

ETaPa PrEPar aTor laY DE DIaGn6STICo ’

ETaPa DE DEFInIClI6n DE PoliTICaS, Pr oGramaS Y Pr oYECToS

aPr oBaClén DE PoliTICa SECTor lal E InCor Por aClén En El SISTEma

I ntegraci 6n de equipos politico y técnico.

Identificacion de lanecesidad de politicapublica.

Conformacion de espacios de participacion de actores sociales.

Recoleccion de informaci 6n desagregada y recomendaciones de mecanismos internacionales, regionaes
y nacionales de derechos humanos, e informes de la sociedad civil elaborados bajo € marco normativo
de participacion.

Andlisis de situacion y caracterizacion de la problematica u oportunidad de desarrollo, incluyendo
problemas de exclusion, discriminacion o desigualdades en € gjerciciode derechos.

Formulacion de alternativas de accion.

Costeo de alternativas de accién.

Jerarquizacion de alternativas y seleccién de alternativa de accion.

Formulacion de loslineamientos generales de lapoliticapublica.

Espacios de participaci 6n ciudadana que aseguren laincorporaciony andlisisde las politicas
para laigualdad.

Incorporacion y analisisde las politicaspara laigual dad.

Andlisis desde ladimension territorial.

Formulacion de paliticas, lineamientos, metas, indicadores, programas y proyectos.
Territorializacion de lasintervenciones.

Elaboracion de documento de politica.

Definicion de programas y proyectos articulados a las politicas.

Costeo aproximado de programas y proyectos.

Ajustesy validacion de lapropuesta a nivel del equipo técnico.

Ajustes de | os contenidos aportados en |0s espacios de participacion ciudadana.
Ajustes y validacion de lapropuesta a nivel del equipo palitico.

Presentacion de lapropuesta de politicapara revision de la SENPLADES.

Presentacion de la propuesta para revisiony aprobacion del Consgjo Sectorial respectivo.
Incorporacién en e sistema.

Concrecion en laplanificacion institucional correspondiente (PPPy PAP).

DIFuSIén DE la PoliTICa, ProGramaSY Pr oYECToS ala PoBlaClén

Fuente: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo. (2011). Guia paralaformulacion de politicas
sectoriales
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Anexo No 5 Contenido de un Plan Estratégico I nstitucional segiin SENPLADES

CAPITULO 1: DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
1.1.1 Introduccion

1.1.2 Breve resefia histérica

1.1.3 Base Lega

1.1.4 Competencia, facultades, atribucionesy rol de lainstitucion
1.1.4.1 Facultades

1.1.4.2 Competencias y atribuciones

1.1.4.1 Rol delalnstitucién.

1.2. Diagnéstico Institucional

1.2.1. Planificacién Institucional

1.2.2. Estructura Organizacional

1.2.3 Talento Humano

1.2.4. Tecnologias de lainformacién y comunicacion
1.2.5 Procesosy Procedimientos

CAPITULO 2: ANALISISSITUACIONAL

2.1 Andlisisdel Contexto

2.1.1 Politico

2.1.1.1 Objetivos del PNBV 2013- 2017

2.1.2 Econémico, Social, Cultural y Tecnol égico

2.2 Andlisis sectorial y diagnostico territorial

2.2.1 Pablacion atendida

2.2.2 Mapade Actores

2.3 Andlisis Forta ezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)
2.3.1 Andlisis Externo

2.3.2 Andlisis Interno

CAPITULO 3: ELEMENTOS ORIENTADORES
3.1Vision

3.2 Mision

3.3Vaores

CAPITULO 4: OBJETIVOSESTRATEGICOS
4.1 Objetivos Estratégicos Institucionales

4.1.1 Eje estratégico 1: Ser Soberano

4.1.2 Eje estratégico 2: Ser Productivo

4.1.3 Eje estratégico 3: Ser Inclusivo

4.2 Mapa Estratégico Institucional

4.3 Indicadores y Metas

4.3.1 Objetivo Estratégico Institucional 1

4.3.2 Objetivo Estratégico Institucional 2y 3

4.3.3 Objetivo Estratégico Institucional 4
CAPITULO 5: DISENO DE ESTRATEGIAS, PROGRAMASY PROYECTOS
5.1 Estrategias

5.2 Identificacion de programas y proyectos
CAPITULO 6: PROGRAMACION PLURIANUAL Y ANUAL DE LA POLITICA PUBLICA
6.1.Programacion Plurianual dela Politica Publica
6.1.1.Alineacion

6.1.2.Programacién Anual de la Politica Pablica

Elaboracion propia en base ala Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo. (2012). Guia metodol égica de

planificacion institucional .
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